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1. Introduccioé

El present document recull I'acta de la segona sessi6 del grup de treball envers I'eix 1. Ecosistema de
participacio ciutadana, en el marc del procés de cocreacid del Pla d’Accié OGP Catalunya.

1.1. Antecedents i context

L'octubre de 2020, Catalunya entra a formar part de 'Open Government Partnership (OGP), I'Alianca
Mundial de Governs Oberts que engloba més de 200 territoris dels cinc continents amb |'objectiu
d'assegurar compromisos concrets per promoure el govern obert, apoderar la ciutadania, lluitar
contra la corrupci6 i enfortir la governanga amb la incorporacié de noves tecnologies.

Catalunya entra a I'OGP després d'aprovar-se la candidatura presentada per la Generalitat en nom
de tots els membres de la Xarxa de Governs Transparents i també per Iniciativa Barcelona Open Data
en nom d'un conjunt d’entitats de la societat civil. Una candidatura que, a més, va rebre el suport de
moltes altres entitats i ciutats catalanes.

La incorporaci6 de Catalunya a I'OGP comporta la cocreacié d'un pla d'accié entre administracions
publiques i societat civil, en diferents ambits de debat, emfatitzant la transparencia, les dades obertes,
la participaci6 ciutadana i la lluita contra la corrupcié i amb I'objectiu de millorar la democracia i
aprofundir en la bona governanca. Aquest pla d'accié estara format per diversos compromisos
concrets que hauran de ser aplicats per les administracions catalanes (Generalitat i administracio
local) durant els proxims anys.

La present sessid és un dels espais de debat generats per cocrear el pla d'acci6 mencionat.
Concretament, els grups de treball son els espais encarregats de consensuar i concretar els 5
compromisos del pla. En el marc del procés, es constitueix un grup de treball per cada eix de debat:

e Eix de debat 1. Ecosistema de participacio ciutadana

e Eix de debat 2. Integritat publica, anticorrupcié i bon govern

e Eix de debat 3. Governanca de les dades obertes i qualitat de la informacié publica
e Eix de debat 4. Drets de les dones i perspectiva de genere

e FEix de debat 5. Qualitat de vida social, solidaria i sostenible

Cada un dels grups esta format per aproximadament 15 a 20 persones vinculades amb I'eix especific
de treball de cada grup i que representen als seglients col-lectius:

e Persones representants de les administracions publiques que formen part de la Xarxa de
governs transparents, amb preséncia directa de municipis.

e Entitats especialitzades en govern obert, especificament en la tematica del grup

e Entitats generalistes de referencia (ambiental, social, cultural,...) que tinguin experiéncia en la
tematica del grup

e Persones académiques expertes en govern obert, especificament en la tematica del grup
concret

e Societat civil organitzada
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1.2 Objectius del procés de cocreacio i de la sessio

El procés de cocreacié té els seglients objectius:

e Elaborar el Pla d'Accié OGP Catalunya pels propers anys
e Fomentar les sinergies i la col-laboracié entre agents i entitats que treballen pel govern obert
a Catalunya

Per altre banda, la segona sessié de cada un dels grups de treball té els seglients objectius:

e Prioritzar les agrupacions d'accions sorgides de la sessio 1
e Consensuar I'accié/compromis a incorporar al Pla d'Accié OGP Catalunya

En els seglients enllacos es pot consultar la fitxa previa envers |'eix de treball, aixi com la presentacid
guia de la sessié al participa.catalunya.
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2. Assistencia i participacio

A la sessi6 del grup de treball hi participen un total de 13 persones, de les quals el 31% son de génere
femeni i el 69% sén de génere masculi. Aixi mateix, el 54% son persones representants
d'administracions publiques (AAPP), el 15% representen a entitats de la societat civil (SC), el 23%
representen a empreses i el 8% assisteixen a titol individual. En total, assisteixen persones
representants d'onze organitzacions diferents.

Taula 1. Detall de les persones i entitats participants

Tivolodi
Cognoms Carrec 'po .oc:gla de Geénere
participant

1. Alex Mur Creus Ajuntament de  AAPP Masculi
Calella

2. Carles Agusti Professor i - Individual Masculi
Herndndez consultor

3. Coia Poblet CERES Empresa Femeni
4. Feliu Madaula Fundador Observatori SC Masculi
Canadell Catala contra la

Corrupcio6 (03C)

5. Fernando Fuster Fundador Observatori SC Masculi
Fabra Catala contra la
Corrupcio6 (03C)

6. Jan René Responsable Associacié AAPP Masculi
técnic de Catalana de
transparencia Municipis
(ACM)
7. Javier Creus Fundador Saluscoop, Empresa Masculi
Roman Ideas for
change
8. Joan Mufioz Regidor de Ajuntament de  AAPP Masculi
Altimira convivencia i Barbera
participacio
ciutadana
9. Josep Armengol  Subdirector Generalitat de AAPP Masculi
General Catalunya

d'Actuacions
Urbanistiques

10. Laura Suné Subdirectora Generalitat de AAPP Femeni
Salvador General de Catalunya
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11. Marta
12. Rubén
13. Yolanda

Gispert

Jericod
Goémez

Jiménez
Pozo

Participacié
Ciutadana

Regidora de
consum, comerg,
mercat i
participacio

Fundadora,
Directora 'y
Coordinadora de
projectes d'EIDOS

Ajuntament de  AAPP
Lleida

Consorci AAPP
Administracio

Oberta de

Catalunya

(AOCQ)

EIDOS,
Dinamitzaci6
Social

Empresa

Femeni

Masculi

Femeni
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3. Recull d’aportacions

A continuacio, es presenta el buidatge de les aportacions realitzades per part de les persones
assistents a la sessio de treball, en el marc de les dinamiques realitzades.

3.1 Aportacions envers compromisos per |'eix de debat

A la sessio, es realitzen diverses dinamiques amb I'objectiu de consensuar I'accié que formara part
del Pla d’Accié OGP Catalunya en el marc d'aquest eix de debat.

De forma prévia a la dinamica, i per tal de contextualitzar el debat, es presenta el resum de les
agrupacions sorgides de la sessid 1 d'aquest grup de treball (dues primeres columnes de la Taula 2);
i, en base al llistat, es realitza una dinamica de prioritzacié de I'agrupacié d'accions en que es vol
centrar el debat i de la qual haura de sortir el compromis pel Pla d'Accié OGP.

Com a resultat de I'aplicaci6 dels 2 vots de cada persona participant de la sessid, resulta el segient
ordre de prioritat (agrupacions ordenades per nombre de vots, de més a menys):

Taula 2. Agrupacions d’accions i votacions

Agrupacié d’'accions

3. Eines i recursos compartits en

I’'ambit de la participacio

1.Processos participatius de
qualitat

4. Espais i metodologies per la
innovacio i la millora de la
participacié ciutadana

8. Generacio i coproduccié de
dades publiques per part de la
ciutadania

7. Transparencia i retiment de
comptes en el marc de I'accié
publica
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Descripcio de I'agrupacio

Accions per generar i fomentar eines
disponibles per I'ecosistema de participacié
ciutadana que facilitin i fomentin els
processos participatius i la col-laboracié.

Accions vinculades a fomentar i assegurar la
multicanalitat, difusio, incidéncia,
representativitat, inclusio, rellevancia,
transparencia, retorn i relacions de qualitat en
els processos participatius.

Accions de generacié de metodologies i
espais que permetin una participacio més
directa i/o bottom up, generant una escolta
activa de les AAPP i integrant iniciatives
d’espais informals.

Accions enfocades a la generacid i
coproduccié de dades publiques i oficials per
part de la ciutadania.

Accions destinades a promoure la
transparencia en el marc de l'acci6 publica en
general (elaboracié de lleis, presa de decisions
publiques, redaccié de politiques publiques).

Vots
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6. Promocio i facilitacio de la ILP  Accions tendents a facilitar i promoure la 2
i de la participacié ciutadana en Iniciativa Legislativa Popular i la participacio

la legislacio ciutadana en projectes de llei.

5. Formacio i capacitacio Accions vinculades amb la capacitaci6 i 1

formacio de la ciutadania, de les persones
treballadores de les AAPP (técniques i
politiques) i també en el marc del sistema
educatiu.

2. Conscienciacio i sensibilitzaci6  Accions que fomentin la generaci6 de 1
consciéncia col-lectiva, els valors de la
participacio i la confianca envers els processos
participatius entre la ciutadania

Davant d'aquests resultats, s'acorda centrar el debat envers el compromis en el marc d'accions per
generar i fomentar eines disponibles per I'ecosistema de participacié ciutadana que facilitin i
fomentin els processos participatius i la col-laboracié (agrupacié 3).

A continuacié, es presenten els resultats del debat i es defineix I'Accié 1 per incorporar al Pla d'Accio
OGP en el marc de I'agrupacio prioritzada. Aixi, es detallen les diferents idees, indicant el debat
generat i els reptes que aborden:

Acci6 1: Model de participacio territorial compartit per les diverses AAPP del pais i
que incorpori metodologies participatives innovadores

Descripcio

Dissenyar una metodologia de participacio territorial amb les seglients caracteristiques:

* Enfocada a I'abordatge de processos de planificacié urbanistica i territorial de forma
participativa

= Util i compartida per part de municipis i AAPP de tot el territori de Catalunya

= Que incorpori metodologies innovadores a nivell de participacié ciutadana

= Que incorpori estratégies i mecanismes de difusi6 i formacio

= Basada en dades, generades tant per part de I'’AAPP com de la ciutadania

= Que ordeni segons ODS

= Concreta

Debat generat

Es considera una accié Util i rellevant en diversos aspectes:

= Aborda reptes actuals i rellevants per la ciutadania com el canvi climatic (problematica
que suposara una pressio sobre el territori i en el marc de la qual caldra prendre
decisions importants).

= Permetria generar participacié des de l'inici dels projectes per evitar la generacié de
conflictes. De fet, es menciona que l'urbanisme és un ambit que sol generar moltes
suspicacies, motiu pel qual seria molt rellevant fomentar un model adequat de
participacio ciutadana.
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Permetria que les diferents AAPP i persones responsables de projectes tinguessin les
eines necessaries per incorporar la participacié ciutadana, a través d'una metodologia
adaptable.

Permetria generar un model de participacié compartit i consensuat amb el territori,
amb i per diferents AAPP. De fet, es considera que seria una acci¢ ben rebuda al mén
local, especialment en el marc d'ajuntaments de municipis petits, donat que la
planificacid territorial té un impacte directe sobre els i les habitants.

Es considera transformador i tangible, caracteristiques que han de complir els
compromisos a incloure al Pla d'Accié OGP.

Per altre banda, també es mencionen elements que poden implicar dificultats i que cal tenir
en compte en el marc d’aquesta proposta:

L'ambit de l'urbanisme esta molt regulat i existeixen comissions territorials i entitats
supralocals que intervenen en tota la planificacio.

Hi ha tematiques i problematiques que impliquen i requereixen una visié supralocal. En
aquest sentit, es menciona la importancia d'incorporar la participacié dels ens locals,
alcaldes i alcaldesses, regidors i regidores, en la planificacié d’'ordenacié urbanistica
supramunicipal, per tal d'evitar que s'imposin determinades quiestions que impliquin
un prejudici al municipi; perd assegurant que no es pensa només en la visié local. En
aquesta linia, també es menciona la dificultat d'acotar la poblacié que cal incorporar
en processos participatius vinculats a projectes que afecten a territoris més enlla dels
limits municipals.

Cal assegurar que la informaci6 arribi de forma adequada a tota la ciutadania per evitar
la generacié de frustracions, donat que existeixen multitud de regulacions i limitacions
al que es pot fer en aquest ambit.

En el marc del debat, es consensua que aquesta és l'acci6 que més s'adapta a les
caracteristiques que han de tenir els compromisos del Pla d'Accié OGP (transformador, Gtil
i rellevant per a la ciutadania, tangible, factible, etc.), i de fet permet incorporar en la seva
descripcié elements de les diferents idees sorgides, concretament:

Accio 2: fomentar la informacié de la ciutadania envers els projectes urbanistics i
territorials, aixi com la formacid, a través del model de participacio territorial.

Acci6 3: Incorporar la generaci6 de dades per part de la ciutadania.

Accio 5: incorporar metodologies innovadores de participacio, com els panells
ciutadans — tot i que caldra concretar aquestes metodologies o mecanismes.

Repte/s que aborda:

Posicionar la participacié ciutadana com una politica estratégica de qualitat
democratica i de transformacio social a Catalunya.

Fomentar i impulsar la creaci6 i el desplegament d‘infraestructures de participacio
ciutadana de tota mena — metodologia, formacio, tecnologia, xarxes de coneixement,...
— que puguin estar a lliure disposicio de tot |'ecosistema de participacié catala.
Estandarditzacié metodologica de processos i eines per orientar la participacid
ciutadana a reptes concrets

Vincular la participacié informal i espontania que es genera en certs ambits de la
societat a I'ecosistema i circuit de participacié formal per no crear realitats paral-leles.
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Accidé 2: Cursos i materials per la formacio i sensibilitzacid envers participacio
ciutadana

Descripcié

Generar assignatures, cursos i materials educatius compartits i disponibles per I'ecosistema
de participacio ciutadana per formar i sensibilitzar a les persones en la tematica de la
participacio i la presa de decisions — es podria concretar en el marc d'una escola de
participacio.

Debat generat

Es menciona que seria positiu que el compromis a incorporar al Pla sigui una accié dirigida a
tots els sectors i col-lectius de la poblacio, no Unicament a persones treballadores a les AAPP.
En aquest sentit, es parla de formacié dirigida a ciutadania interessada en la participacid, aixi
com també a persones treballadores dels ajuntaments.

A part de la formacid, també es considera rellevant la sensibilitzacié envers la participacié
ciutadana.

Es menciona que es seria Util introduir la tematica de la participacio ciutadana en els programes
escolars, per tal de sensibilitzar en aquest ambit a la poblacié més jove.

Es menciona a I'Escola d’Administracioé Publica com una entitat que podria impartir els cursos.

Repte/s que aborda:

= Fomentar i impulsar la creacié i el desplegament d'infraestructures de participacié
ciutadana de tota mena — metodologia, formacié, tecnologia, xarxes de coneixement,...
— que puguin estar a lliure disposicio de tot |'ecosistema de participacié catala.

= Contribuir a l'articulacié de xarxes, de coneixement i de bones practiques del sector
professional de la participacio a Catalunya.

= Generar noves sinergies i visualitzar les que ja existeixen i retornar el que ja es crea en
aquest ecosistema per a Us de tothom. Distribuir i capil-laritzar el coneixement generat en
aquest ecosistema.

Accio 3: Eines compartides per fomentar la participacié de les persones ciutadanes
com a generadores de dades

Descripcié

Generar eines compartides que permetin expandir els mecanismes de participacio
ciutadana en el marc de la producci6 de dades; dades que alhora permetin basar decisions
publiques.

Debat generat

Es mencionen alguns ambits en els quals podria ser interessant fomentar aquesta via de
participacio: soroll (a través de sensors de soroll), pobresa energetica (a través, per exemple,
de termometres d’humitat) o altres tematiques vinculades amb el medi ambient.
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Es considera que és un mecanisme important per vincular la participacio, el territori, la
sostenibilitat i el medi ambient.

També es menciona que es pot prendre, com a model, el dels fenomens meteorologics, donat
que es construeix a partir de dades de les persones ciutadanes.

Repte/s que aborda:

= Fomentar i impulsar la creacié i el desplegament d'infraestructures de participacié
ciutadana de tota mena — metodologia, formacio, tecnologia, xarxes de coneixement,...
— que puguin estar a lliure disposicio de tot |'ecosistema de participacié catala.

= Contribuir a I'articulacio de xarxes, de coneixement i de bones practiques de I'ambit del
sector informal (agrupacions o moviments no constituits formalment) de la participacié
a Catalunya.

= Vincular la participacié informal i espontania que es genera en certs ambits de la
societat a I'ecosistema i circuit de participacié formal per no crear realitats paral-leles.

= Reduir la distancia entre I'AP i la societat quan aquesta és proactiva.

= Estandarditzacid metodologica de processos i eines per orientar la participacio ciutadana
a reptes concrets.

Accio 4: Base de dades que inclogui informacié de tots els processos participatius
de Catalunya

Descripcio

Generar una base de dades compartida que reculli tots els processos participatius realitzats
a Catalunya — posteriorment es podria ampliar a escales més grans — i que inclogui les
bones practiques i els punts de millora de cadascun d'ells; la qual permeti replicar
processos, entregar eines a la ciutadania per valorar-los i, en general, millorar la participacié
ciutadana.

Debat generat

Algunes persones participants afirmen que ja s'esta treballant una base de dades de bones
practiques en I'ambit de la participacio.

Repte/s que aborda:

= Fomentar i impulsar la creacid i el desplegament d'infraestructures de participacié
ciutadana de tota mena — metodologia, formacio, tecnologia, xarxes de coneixement,...
— que puguin estar a lliure disposicio de tot |'ecosistema de participacié catala.

= Contribuir a I'articulacié de xarxes, de coneixement i de bones practiques del sector
professional de la participacio a Catalunya.

= Generar noves sinergies i visualitzar les que ja existeixen i retornar el que ja es crea en
aquest ecosistema per a Us de tothom. Distribuir i capil-laritzar el coneixement generat
en aquest ecosistema.

=  Observatori de la participacio, amb el mapa de tots els actors que hi actuen amb les
respectives iniciatives.
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Accio 5: Eines per fomentar la generacio i activitat de panells ciutadans

Descripcié

Generar eines per fomentar la generacio i activitat de panells ciutadans, organs participatius
formats per persones ciutadanes escollides per sorteig que participen en el marc de
politiques publiques i que, tot i ser consultius, permeten la generacio d'incidencia
ciutadana.

Debat generat

Es comparteix un enllag vinculat a aquesta accio: https://climateassemblies.org/es/que-son-
los-paneles-ciudadanos/

A favor d’aquest mecanisme, es menciona que la forma de seleccionar a les persones membres
(via sorteig i no de forma autoconvocada) permet una selecci6 més equitativa. També es
menciona que permet passar a un model de participacié més directe.

Repte/s que aborda:

= Posicionar la participacié ciutadana com una politica estrategica de qualitat democratica i
de transformacié social a Catalunya.

= Fomentar i impulsar la creacid i el desplegament d'infraestructures de participacié
ciutadana de tota mena — metodologia, formacid, tecnologia, xarxes de coneixement,...
— que puguin estar a lliure disposicio de tot I'ecosistema de participacié catala.

= Estandarditzacid metodologica de processos i eines per orientar la participacio ciutadana
a reptes concrets.

= Incorporar la perspectiva dels col-lectius amb poca representativitat en els processos
participatius.

A continuacio, es detallen altres aportacions i consideracions de caire més general sorgides en el
marc del debat de les accions:

= Cal revisar les politiques de participacié donat que es tendeix a posar el pes envers el
millor funcionament d'aquestes al propi ciutada.

= Importancia de posar a disposicié de la ciutadania canals de participacié que arribin a
tothom i que fomentin una participacio més ample.

= Cal treballar en recursos i eines vinculades a la participacié en el marc de moments
concrets, pero també també pensant en una participacié a llarg termini, per tal de
construir un discurs i un vincle que permetin alinear interessos.

= Per fomentar la participacié ciutadana, és necessari que els processos es basin en
qlestions i tematiques que interessen als diferents col-lectius.

= (Cal incorporar elements lidics en els processos participatius, donat que estan molt
formatlizats. En aquest sentit, es menciona que la tecnologia pot ser un element
facilitador, tot i que cal tenir en compte la bretxa digital.

= Cal fomentar que les persones coneguin les eines disponibles de participacié ciutadana,
per exemple la plataforma Decidim.

= Es menciona que la ciutadania no participa si les administracions publiques i/o les
entitats que promouen la participacié no tenen credibilitat. En aquest sentit, cal ser
transparent per generar confianga.
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= Algunes de les tematiques que es considera rellevant tractar en processos participatius
son el canvi climatic, la salut, I'educacié o els ODS. En relacié als ODS, es menciona que
impliquen governanca i poden servir com a filtre per ordenar els processos
participatius.

= Cal garantir l'interés general; en aquest sentit, és important tenir en compte que les
minories actives poden imposar determinats relats en el marc dels processos
participatius.
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Finalment, es presenta una taula amb el resum de les potencials accions sorgides del debat en
el marc de I'agrupacié "Eines i recursos compartits en I'ambit de la participacié”:

Taula 3. Resum de potencials accions per I'eix de debat 1

Accio Descripcio de I'accié

Model de participacio territorial
compartit per les diverses AAPP
del pais i que incorpori
metodologies participatives
innovadores

Cursos i materials per la
formacid i sensibilitzacio envers
participacio ciutadana

Eines compartides per fomentar
la participacié de les persones
ciutadanes com a generadores
de dades

Base de dades que inclogui
informacio de tots els processos
participatius de Catalunya

Eines per fomentar la generacié
i activitat de panells ciutadans

Dissenyar una metodologia de participacio territorial amb
les seglients caracteristiques:

= Enfocada a I'abordatge de processos
participatius sobre planificacioé urbanistica i
territorial.

= Util i compartida per part de municipis i AAPP
de tot el territori de Catalunya

= Que incorpori metodologies innovadores a
nivell de participacié ciutadana

= Que incorpori estratégies i mecanismes de
difusio i formacio

= Basada en dades, generades tant per part de
I’AAPP com de la ciutadania

* Que ordeni segons ODS

= Concreta

Generar assignatures, cursos i materials educatius compartits
i disponibles per I'ecosistema de participacié ciutadana per
formar i sensibilitzar a les persones en la tematica de la
participacio i la presa de decisions — es podria concretar en
el marc d’'una escola de participacio.

Generar eines compartides que permetin expandir els
mecanismes de participacio ciutadana en el marc de la
produccié de dades; dades que alhora permetin basar
decisions publiques.

Generar una base de dades compartida que reculli tots
els processos participatius realitzats a Catalunya —
posteriorment es podria ampliar a escales més grans — i
que inclogui les bones practiques i els punts de millora
de cadascun d'ells; la qual permeti replicar processos,
entregar eines a la ciutadania per valorar i, en general,
millorar la participacié ciutadana.

Generar eines per fomentar la generacio i activitat de panells
ciutadans, organs participatius formats per persones
ciutadanes escollides per sorteig que participen en el marc
de politiques publiques i que, tot i ser consultius, permeten
la generacié d'incidéncia ciutadana.
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Sessio 2. Grup de Treball Eix 1. Ecosistema de participacio ciutadana

En el marc de la sessid, es consensua que l'accid a concretar a la tercera sessié, i per tant aquella a
incorporar al Pla d’Accié OGP Catalunya, sigui la 1. Model de participacio territorial compartit per
les diverses AAPP del pais i que incorpori metodologies participatives innovadores.

3.2 Altres aportacions realitzades en el marc de la sessio

A continuacio, es detallen aportacions realitzades en el marc de la sessi6 i que no corresponen al
debat envers 'accié a ser incorporada com a compromis al Pla d'Accié OGP Catalunya:

Aportacions envers el procés de cocreacié del Pla d'Accié OGP:

e Es defineix que la persona portaveu titular del grup de treball sigui Laura Sufié Salvador
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