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Sisukokkuvote: Eesti

S6ltumatu hindamisaruanne: avatud valitsemise partnerluse tegevuskava téditmine 2014-2015

Eesti teise AVP tegevuskava fookuses olid kaasav poliitikakujundamine, eelarve labipaistvus ja kodanikust ldhtuvad
avalikud teenused. Ehkki kodanike osalus AVP protsessis on suurenenud, on endiselt kaasatud vaid kitsas
valitsusvaliste sidusrihmade ring. Jargmine tegevuskava peaks sisaldama selgeid tulemusindikaatoreid
edusammude hindamiseks ning keskenduma vditlusele korruptsiooniga ning kohalike omavalitsuste ja Riigikogu
avatuse suurendamisele.

Avatud valitsemise partnerlus (AVP) on vabatahtlik
rahvusvaheline algatus, mille eesmark on tagada, et
valitsused tdidaksid oma kodanike ees konkreetseid
lubadusi, mis edendavad labipaistvust, voimestavad
kodanikke, vbitlevad korruptsiooniga ning rakendavad uusi
tehnoloogiaid valitsemise tugevdamiseks. S6ltumatu
hindamismehhanism (IRM) analiitisib kord kahe aasta
jooksul iga AVPs osaleva riigi tegevust.

Eestis koordineeris AVPs osalemist tdidesaatva vdimu
esindajana Riigikantselei, kes tegi tihedat koosto6d AVP
kodanikutihiskonna timarlauaga (AVP iimarlaud). Osalesid
ka teised ministeeriumid ja avaliku sektori asutused. Kui
esimest tegevuskava iseloomustas institutsionaalse
vastutuse (,omanikutunde”) puudumine (toona ei votnud
iikski valitsusasutus kohustust tegevuskava rakendamist
koordineerida), on toimunud oluline edasiminek.

Peaminister osales AVP tegevuskava tutvustamisel, kuid ei
votnud isiklikku vastutust selle rakendamise eest.

AVP protsess

AVPs osalevad riigid jargivad tegevuskava valjatdotamisel
ja rakendamisel kindlaid kaasamisreegleid.

Teise AVP tegevuskava koostamisel jargiti enamikku AVP
protsessinduetest, kuid ettevalmistustega alustati 2014.
aasta alguses toimunud valimiste tdttu liiga hilja, s.o kaks
kuud enne tegevuskava esitamise tahtaega 30. juunil. Ehkki
protsess oli hasti organiseeritud, joudis osaleda vaid
piiratud arv valitsusvéliseid osapooli ja ajapiirang méjutas
ka osalemise kvaliteeti.

Valitsus aitas kaasa AVP {imarlaua loomisele. Umarlaua
soovitused olid sageli tegevuskava lubaduste ja tegevuste
kujundamise aluseks. Mdju omasid ka mitteformaalne AVP
konsultatsioonikogu ja ametlik AVP koordineeriv kogu, mis
koosnesid AVPga seotud valitsusasutuste esindajatest ja
valitsusvalistest partneritest.

Valitsus esitles enesehindamise aruannet 8. septembril
2015 AVP koordineeriva kogu koosolekul ning avalik

Ulevaade

Liitunud alates:
Tegevuste arv:

Taidetud:
Oluliselt taidetud:
Piiratud:

Pole alustatud:

5 (22%)
14 (61%)
4 (17%)
0 (0%)

Vastavalt ajakavale

voi sellest ees: 18 (78%)

Juurdepaas infole:
Kodanikuosalus:

Avalik vastutus:
Tehnoloogia ja
innovatsioon avatuseks
ja vastutuseks:
Ebaselge:

16 (70%)
12 (52%)
4 (17%)

9 (39%)
1 (4%)

selgelt asjakohased
AVP vaartuste suhtes:
suure potentsiaalse
mojuga:

oluliselt voi taielikult
taidetud:

22 (96%)
0 (0%)
19 (83%)

Koik kolm Kritee-

riumi tiidetud (&): 0 (0%)

konsultatsioon algas 12. septembril. Enesehindamise aruandele ei esitatud avaliku

konsultatsiooni jooksul ihtegi kommentaari.

Kéesoleva raporti koostas séltumatu hindamisekspert dr Kristiina Ténnisson Tartu Ulikooli Johan Skytte

poliitikauuringute instituudist.
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Tegevuskava tditmine

AVPs osalevad riigid to6tavad valja kaheaastase riikliku AVP tegevuskava, milles maaratakse

kindlaks valitsuse lubadused ja tegevused. Hindamisekspert jaotas Eesti tegevuskavas

kavandatud 23 tegevust 11 klastrisse, sdilitades selguse huvides tegevuste algse nummerduse.
Iga klaster ithendab AVP vaartustest lahtuvalt sarnaste prioriteetidega tegevusi. Alljirgnevad

tabelid annavad tilevaate iga tegevuse tditmise seisu, ambitsiooni ja ajakavale vastavuse kohta
ning loetlevad peamised sammud seoses AVP tulevaste tegevuskavade lubadustega.

Eesti tegevuskava ei sisaldanud iihtegi nn tirniga tegevust. Tarniga tegevused on mdddetavad,
sonastuse alusel AVP vaartuste seisukohast selgelt asjakohased, suure potentsiaalse mdjuga ning
oluliselt voi taielikult tdidetud. IRM uuendas tarniga lubaduste/tegevuste kriteeriume 2015.
aasta alguses, et tdsta eeskujulike AVP lubaduste ja tegevuste standardeid. Vanade kriteeriumide
alusel oleks seitse tegevust (2.5, 2.6, 4.1, 4.2, 5.2, 6.1 ja 6.2) kvalifitseerunud tirniga tegevusteks.

Vtlahemalt (http://www.opengovpartnership.org/node/5919).

Tabel 1. Tegevuste taitmine ja moju

TEGEVUSE LUHINIMETUS

POTENT-
SIAALNE MOJU

TAITMISE SEIS

AJAKAVA

POLE ALUSTATUD
OLULISELT TAID.
TAIDETUD

1. POLIITIKAKUJUNDAMISE PROTSESSI LABIPAISTVUS

1.1. Poliitikakujundamise protsessi
visualiseerimine: poliitikakujundamise protsessist
ja osalemisvéimalustest parema iilevaate andmine.

1.2. Osalemiskanalite edasiarendamine: e-
osalemise kanalite edasiarendamine kasutajale
mugavamaks ja potentsiaalsete kasutajate
teavitamine.

Vastavalt
plaanile

1.3. Valitsusveebi tiiendamine: uues
valitsusveebis kaasamise rubriigi tdiendamine.

Vastavalt
plaanile

2.1. Varane info poliitikakujundamise protsessi
kohta: info kittesaadavaks tegemine
poliitikakujundamise varases etapis.

Hilinenud

2. TEABENOUETE STANDARDID

Hilinenud

1.4. Teabenduete standardid: iihtse vormi
valjatodtamine paringute esitamiseks eesti.ee
portaali kaudu.

3. VARANE JUURDEPAAS MAKSUPOLIITILISTELE OTSUSTELE

Vastavalt
plaanile

2.3. Varane juurdepiaas maksupoliitilistele
otsustele: oluliste eelarve- ja maksupoliitiliste
otsuste langetamine kevadel koos
eelarvestrateegiaga.

Plaanist ees
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4. VALITSUSE JUHITUD KAASAMISPROTSESSIDE KVALITEEDI TOSTMINE
2.2. Kaasamine poliitikakujundamise varases
etapis: selliste algatuste edendamine, mis Vastavalt
voimaldaksid arutelu pohimatteliste valikute tile plaanile
poliitikakujundamise varases faasis.
2.4. Paremad tagasisidemehhanismid: parema
. . . o . Vastavalt
tagasiside andmiseks erinevate vdoimaluste ja laanile
meetodite tutvustamine valitsusasutustele. p
3.1. Kaasamisjuhised avalikele teenistujatele:
juhtnédride andmine kaasamis- ja osalusmeetodite Hilinenud
ning parima tava kittesaadavaks tegemiseks.
5. VALITSUSVALISTE PARTNERITE POLIITIKAKUJUNDAMISES OSALEMISE VOIMEKUSE SUURENDAMINE
2.5. Kaasamisprojektidele sisu andmine ja nende Vastavalt
rahastamine: ELi struktuurifondidest Jaanile
rahastatavatele kaasamisprojektidele sisu andmine. p
3.2. Valitsusvaliste organisatsioonide koolitus:
valitsusvéliste organisatsioonide avaliku poliitika Vastavalt
analiiiisi ja seisukohtade véljatootamise voimekuse plaanile
suurendamine.
6. VEEBIPOHINE TOORIIST PETITSIOONIDE ESITAMISEKS RIIGIKOGULE
2.6. Veebipdhine tooriist: valitsusvélise .
. - . Hilinenud
internetipohise arutelukeskkonna loomine.
7. RIIGIRAHA RAKENDUSE EDASIARENDAMINE / EELARVE LABIPAISTVUS
4.1. Keskvalitsuse tehingud:
. . . . . Vastavalt
raamatupidamisandmete lisamine Riigiraha .
plaanile
rakendusse.
4.2. Kohalike omavalitsuste tehingud
eradiguslike partneritega: tehingupartnerite Vastavalt
avalikustamine ning selle info liidestamine plaanile
ariregistriga.
4.3. Riigieelarve toetused vabaiihendustele:
Riigiraha rakendusse riigieelarvest toetust saanud -
vabatihenduste lisamine. Hilinenud

8. JUHISED KOHALIKUST EELARVEST KODANIKELE ARUSAADAVA KOKKUVOTTE KOOSTAMISEKS

4.4. Juhised kohalikust eelarvest kodanikele
arusaadava kokkuvotte koostamiseks: juhised
kohalikule omavalitsusele nn kodaniku eelarve ehk
kohalikust eelarvest kodanikule arusaadava
lihitilevaate koostamiseks.

Plaanist ees




Versioon Avalik Kommentaar: Palun drge tsiteerivad

Tabel 1 jatkub

POTENT-
SIAALNE MOJU

TEGEVUSE LUHINIMETUS TAITMISE SEIS AJAKAVA

POLE ALUSTATUD
OLULISELT TAID.

KESKMINE

9. KODANIKUST LAHTUVAD AVALIKUD TEENUSED

5.1. Juhised avalike teenuste

iumberkujundamiseks: interaktiivse veebipdhise Vastavalt

tooriistakogu loomine koos juhiste, metoodika ja plaanile

parima tavaga.

5.2. Avalike teenuste register: avalikest teenustest

N o . Vastavalt

ilevaate andmine iihtses masin- ja inimloetavas .
plaanile

keeles.

5.3. Kasutajakesksed avalikud teenused: valitud Vastavalt

avalike teenustega katseprojektide elluviimine. plaanile

10. MITTERESIDENTIDE JUURDEPAAS E-TEENUSTELE

5.4. Mitteresidentide juurdepdiis e-teenustele:

. . . L . ) Vastavalt
mitteresidentidele digitaalse isikutunnistuse Jaanile
valjastamine, et nad saaksid e-teenuseid kasutada. p
11. AVAANDMETE PAKKUMISE JA NENDE TAASKASUTUSE EDENDAMINE VALITSUSVALISTE KASUTAJATE SEAS
6.1. Avaandmete portaal: avaandmete portaali Vastavalt
proovikasutusest n-6 pariskasutusse iileviimine koos .

plaanile

esmatasandi organisatsioonilise toe tagamisega.

6.2. Taotlusvoorud andmete avamiseks:

. . Plaanist ees
taotlusvoorude korraldamine andmete avamiseks.

6.3. Avaandmete valitsusvilise kasutamise
toetamine: avaandmete taaskasutust edendavate
irituste (hdkkimispdevade jne) korraldamine.

Vastavalt
plaanile
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Tabel 2. Tegevuste tditmise kokkuvote

NIMETUS

KOKKUVOTE

1. POLIITIKAKUJUNDAMISE PROTSESSI LABIPAISTVUS

1.1. Poliitikakujundamise protsessi
visualiseerimine
*  Asjakohasus AVP vaartuste suhtes:
selge
*  Potentsiaalne moju: vaike
e Taitmise seis: tdidetud

Klaster seab eesmargiks suurendada juurdepaidsu
osalemisvdimalustega seotud informatsioonile. Esimese tegevuse
(1.1) puhul on valitsus valmis saanud poliitikakujundamise ja
oigusloome protsesside visualiseeringu ja seda ka partneritele
tutvustanud. Teise tegevuse (1.2) puhul on kiill valminud aruanne
osalemiskanalite tdiendamise kohta, kuid osalemiskanaleid pole veel

1.2. Osalemiskanalite edasiarendamine
*  Asjakohasus AVP vaartuste suhtes:
selge
*  Potentsiaalne moju: vaike
e  Taitmise seis: oluliselt tiidetud

taiustatud ega integreeritud. Kolmanda tegevuse (1.3) puhul on
ministeeriumid kokku leppinud valitsuse veebisaidi kaasamise
rubriigi vormi ja struktuuri. Viimase, neljanda tegevusega (2.1)
seoses on sidusriithmadega toimunud strateegilised arutelud ja
pakutud on lahendusi, millest méned on ka heaks kiidetud. Valitsus
teatas, et tegevus viiakse 16pule 2016. aasta juunis.

1.3. Valitsusveebi tdiendamine
*  Asjakohasus AVP véartuste suhtes:
selge
*  Potentsiaalne moju: vaike
*  Taitmise seis: piiratud

Parema iilevaatega osalemisvéimalustest saab edendada arusaamist
poliitikakujundamise protsessidest, kuid sellest on vahe, et tegelikku
osalust motiveerida. Siiski v3ib varases etapis avalikustatav
informatsioon suurendada avalikkuse huvi menetluse vastu. Edasiste
sammudena tuleks valitsusel ellu viia veel eelseisvad kavandatud

2.1. Varane info poliitikakujundamise protsessi
kohta

*  Asjakohasus AVP vaartuste suhtes:
selge
*  Potentsiaalne mdju: keskmine

e Taitmise seis: piiratud

tegevused. Lisaks soovitasid konsulteeritud vabaiihendused anda
huvirithmadele poliitikaplaneerimisega seotud tegevustes rohkem
otsustamisvoimu ning keskenduda tulevikus rohkem olemasolevate
slisteemide kasutatavuse parandamisele, mitte niivord uute kanalite
loomisele.

2. TEABENOUETE STANDARDID

1.4. Teabenouete standardid

*  Asjakohasus AVP vaartuste suhtes:
selge

*  Potentsiaalne moju: vaike

e Taitmise seis: oluliselt taidetud

Tegevuse peamine eesmark on edendada www.eesti.ee portaali
kasutatavust. Valitsus on lopetanud ajakavas ette ndhtud esimese ja
teise etapi, kuid raporti kirjutamise ajal tootati veel lisamuudatuste
kallal ning teabenduete standardit pole veel loodud. Konsulteeritud
vabaiihenduste hinnangul pole tegevus vaga oluline ning mdned
avalikud teenistujad leidsid isegi, et see on eelkdige viike tehniline
kiisimus, mis votab tdhelepanu ara tdelistelt probleemidelt. Tegevus
ei lahenda piisavalt kdige olulisemaid kiisimusi, mis on seotud
naiteks susteemi tildise funktsionaalsuse, kasutatavuse,
kasutajasobralikkusega jne. Taolised vihese mojuga
arendusmeetmed vdib tulevastest AVP tegevuskavadest vilja jatta.

3. VARANE JUURDEPAAS MAKSUPOLIITILISTELE OTSUSTE

LE

2.3. Varane juurdepdds maksupoliitilistele
otsustele

*  Asjakohasus AVP vaartuste suhtes:
selge
*  Potentsiaalne moju: vaike

e Taitmise seis: tiidetud

Riigikogu vottis vastu maksukorralduse seaduse tiiendamise
seaduse, mille kohaselt peab maksuseaduse muudatuste ja nende
joustumise vahele jddma vahemalt kuus kuud. Ehkki see muudatus
suurendab avalikku diskussiooni maksupoliitiliste kiisimuste iile, ei
pruugi iiksnes rohkema aja tagamine piisavalt kaasa aidata
strateegilise ja jatkusuutliku maksupoliitika saavutamisele voi
riigirahanduse ldbipaistvuse suurendamisele. Edasistes sammudes
tuleks selleks, et lubaduste ja tegevustega kaasneks suurem
potentsiaalne mdju, rohkem rohku panna konkreetsetele
kaasamistegevustele, et maksupoliitiliste otsuste tegemine
efektiivselt avatumaks muuta. Konsulteeritud vabatihendused
viitasid ka, et riigieelarve seadus peaks keskenduma selgema
sonastuse ja lihtsa loetavuse tagamisele.
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NIMETUS

KOKKUVOTE

4. VALITSUSE JUHITUD KAASAMISPROTSESSIDE KVALITE

EDI TOSTMINE

2.2. Kaasamine poliitikakujundamise varases

etapis
*  Asjakohasus AVP véartuste suhtes:

selge

Potentsiaalne moju: vaike

Taitmise seis: oluliselt tiidetud

Klastri esimese tegevuse (2.2) eesmark on tugevdada iileiildist
poliitikakujundamise protsessi (eriti varastes etappides) ja kaasata
rohkem osapooli poliitikaaruteludesse. Valitsus andis teada, et
analiilisib erinevate juhiste kasutatavust ning kavandab tidiendavaid
samme 2016. aastaks. Teise tegevuse (2.4) eesmark on pakkuda
poliitikakujundamises osalenud osapooltele paremat tagasisidet.
Valitsus on arutanud sidusrithmadega véimalikke lahendusi ja otsib

2.4. Paremad tagasisidemehhanismid

Asjakohasus AVP vaartuste suhtes:
selge
Potentsiaalne moju: vaike

Taitmise seis: oluliselt tiidetud

edasiste tegevuste elluviimiseks rahastamisvoimalusi. Kolmanda
tegevuse (3.1) eesmark on jagada kaasamiskogemusi avalike
teenistujatega, kes poliitikakujundamisega iga padev otseselt kokku ei
puutu. Ehkki valitsus on loobunud eesmargi saavutamiseks uue
veebisaidi loomise ideest, on koos valitsusviliste organisatsioonidega

3.1. Kaasamisjuhised avalikele teenistujatele

Asjakohasus AVP vaartuste suhtes:
selge
Potentsiaalne moju: vaike

Taitmise seis: piiratud

arutatud voimalusi parimate tavade jagamiseks.

Konsulteeritud vabatlihendused ja akadeemilised organisatsioonid
soovisid, et ministeeriumide ja vabaiihenduste strateegilisi
partnerlussuheteid toetataks. Ka hindamisekspert soovitab jatkata
kaasamise arendamisega, eriti eelarve valdkonnas, ning selle meetodi
edasise katsetamisega ka riiklikul tasemel.

5. VALITSUSVALISTE PARTNERITE POLIITIKAKUJUNDAMISES OSALEMISE VOIMEKUSE SUURENDAMINE

2.5. Kaasamisprojektidele sisu andmine ja
nende rahastamine

Asjakohasus AVP vaartuste suhtes:
selge
Potentsiaalne moju: keskmine

Taitmise seis: oluliselt tiidetud

Esimese tegevuse (2.5) jaoks on valitsus ja valitsusvalised
organisatsioonid valja to6tanud rahastamismeetme ning seni on iiks
projekt seitsmest voimalikust ajagraafiku kohaselt rahastatud. Teise
tegevuse (3.2) raames labis 30 kodanikuiihiskonna liidrit juhtimise
arenguprogrammi osana 11 erinevat koolitust ning eri ministeeriumid
planeerivad tdiendavaid koolitus- ja partnerlustegevusi.

3.2. Valitsusviliste organisatsioonide koolitus

Asjakohasus AVP vaartuste suhtes:
selge
Potentsiaalne moju: keskmine

Taitmise seis: oluliselt tiidetud

Hindamisekspert soovitab tulevastes tegevuskavades osalemise ja
kaasamisega seotud tegevused (nende kujundamine ja rakendamine)
omavahel paremini siduda. Konsulteeritud vabaiihendused réhutasid
ihtlasi, et rahastatud projektid peaksid holmama jarelevalve ja
hindamise elemente ning levinud parimaid tavasid.

6. VEEBIPOHINE TOORIIST PETITSIOONIDE ESITAMISEK

S RIIGIKOGULE

2.6. Veebipdhine tooriist petitsioonide
esitamiseks Riigikogule ja kohalikele
omavalitsustele

*  Asjakohasus AVP vaartuste suhtes:
selge
Potentsiaalne moju: keskmine

Taitmise seis: oluliselt tiidetud

EhKkki valitsus arendab veel veebisaiti, on kodanikud juba asjaomast
regulatsiooni kasutanud ning Riigikogu kiitis 2015. aasta alguses heaks
esimese avalikkuse poolt algatatud digusliku muudatuse. Endiselt on
ebaselge, kas uus veebisait saab kodanike seas populaarseks. Seega
soovitab hindamisekspert veebisaidi avada niipea kui voimalik ja seda
aktiivselt tutvustada. Ent valitsus peaks kaaluma ka tihe keskse
veebisaidi loomist. Ainuliksi veebisaidist sellegipoolest ei piisa -
otsedemokraatiat véimaldava regulatsiooni vastuvétmine on kiill
kiiduvaart, kuid mis tahes tulevased tegevused peaksid olema
konkreetselt suunatud kaasamise/osaluse iildise keskkonna ja
stiimulite parandamisele.
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NIMETUS

KOKKUVOTE

7. RIIGIRAHA RAKENDUSE EDASIARENDAMINE / EELARVE LABIPAISTVUS

4.1. Keskvalitsuse tehingud

*  Asjakohasus AVP vaartuste suhtes:

selge
*  Potentsiaalne moju: keskmine
e Taitmise seis: oluliselt tdidetud

4.2. Kohalike omavalitsuste tehingud
eradiguslike partneritega

*  Asjakohasus AVP vaartuste suhtes:

selge
*  Potentsiaalne moju: keskmine
e Taitmise seis: oluliselt tdidetud

4.3. Riigieelarve toetused vabatihendustele

*  Asjakohasus AVP vaartuste suhtes:

selge
*  Potentsiaalne moju: keskmine
e Taitmise seis: piiratud

Esimese tegevuse (4.1) eesmark on muuta eelarvekulutused
labipaistvamaks. Valitsus avas 2014. aastal uue Riigiraha rakenduse
veebisaidi ning tegi tdiendusi selle kasutajasdbralikkuse ja suurema
andmete hulga tagamiseks. Valitsus planeerib arendamise ldpetada
2015. aasta 16puks ning veebisaidi rakenduse kdivitada 2016. aasta
alguses. Teine tegevus (4.2) avalikustab informatsiooni kohalike
omavalitsuste tehingupartnerite kohta, nditeks nende nimed,
eraldatud summade suurus ja eesmark. Valitsus on paika pannud
tegevuse ulatuse ja seotud kulud, kuid uut seadust pole veel vastu
voetud ega rakendatud. Viimane, kolmas tegevus (4.3) on ldhedalt
seotud tegevusega 4.1, sest mdlemad seavad eesmargiks Riigiraha
rakendust arendamise. Valitsuse aruande kohaselt selle tegevuse tile
veel arutletakse. Portaal ei naita veel, millised valitsussektorist
valjapoole jadvad ettevotted, mittetulundusiihingud voi sihtasutused
on avalikust sektorist rahalist toetust saanud. Hindamisekspert
soovitab Riigiraha rakendust reklaamida ning julgustada inimesi seda
kasutama. Pikemaajalise eesmargina soovitab hindamisekspert
kohalikke omavalitsusi avaliku raha kasutamise ldbipaistvuse
suurendamise protsessi rohkem kaasata.

8. JUHISED KOHALIKUST EELARVEST KODANIKELE ARUSAADAVA KOKKUVOTTE KOOSTAMISEKS

4.4. Juhised kohalikust eelarvest kodanikele
arusaadava kokkuvotte koostamiseks

*  Asjakohasus AVP véartuste suhtes:

selge
*  Potentsiaalne moju: vaike
e Taitmise seis: tdidetud

Tegevuse eesmark on anda kohalikele omavalitsustele iile
keskvalitsuse tasandil (Rahandusministeeriumis) olevad teadmised
selle kohta, kuidas koostada kasutajasdbralikke lihitilevaateid
kohalike omavalitsuste eelarvetest. Jaanuaris 2015 koostas
Rahandusministeerium vastavad juhtn6drid, mis lisati ministeeriumi
veebisaidile ja mida tutvustati kohalikele omavalitsustele. Kuid
erinevad juhised sellel teemal on juba olemas. Tegevus ei loo uut
,toodet", vaid lihtsalt pakub Eesti versiooni sellest. Hindamisekspert
soovitab tegevusi juhtndoride kasutamise eeliste selgitamiseks,
sealhulgas omavalitsuste endi heade tavade demonstreerimist.
Hilisemas etapis on iiks potentsiaalseid suurema méjuga
lubadusi/tegevusi katseprojektide riigipoolne rahastamine, et testida
erinevaid ldhenemisi kohalike omavalitsuste eelarvetele.

9. KODANIKUST LAHTUVAD AVALIKUD TEENUSED

5.1.Juhised avalike teenuste
imberkujundamiseks

*  Asjakohasus AVP vaartuste suhtes:

selge
*  Potentsiaalne moju: vaike

e Taitmise seis: oluliselt tiidetud

5.2. Avalike teenuste register

*  Asjakohasus AVP véartuste suhtes:

selge
*  Potentsiaalne moju: keskmine
e Taitmise seis: oluliselt tdidetud

5.3. Kasutajakesksed avalikud teenused

*  Asjakohasus AVP vaartuste suhtes:

selge
*  Potentsiaalne moju: vaike

e Taitmise seis: oluliselt tiidetud

Esimese tegevuse (5.1) eesmark on luua juhised avalike teenuste
imberkujundamiseks. Esimese, materjalide tooriistakogusse kogumise
iilesande ajal teatas valitsus, et seoses rahastuse puudumisega ei tehta
tooriistakogu interaktiivseks. Teise tegevuse (5.2) eesmark on luua
ilevaade koikidest Majandus- ja Kommunikatsiooniministeeriumi
valitsemisalasse kuuluvatest avalikest teenustest. Ministeerium on
oma asutuses ja selle haldusalas pakutavad avalikud teenused juba
kirjeldanud ja avalikustanud ning koik e-teenused peaksid olema
ihetaoliselt kirjeldatud martsiks 2016. Kolmanda tegevuse (5.3)
eesmark on viia ellu katseprojekte, mille raames valitud avalikud
teenused vastavad kasutajasdbraliku e-teenuse kujundamise juhisele.
Seni on valitsus rahastanud nelja katseprojekti, mis peaksid I6ppema
2015. aasta 16puks. Ehkki need tegevused parandaksid senist olukorda
teatud maadral, oli enamik informatsioonist/teenustest juba varem
kéattesaadav. Siiski soovitab hindamisekspert pooleliolevad tegevused
Iopule viia. Jargmise sammuna peaksid sidusrithmad kaaluma
ressursse, mida avatud valitsemise juhis (The Open Government Guide)
pakub avalike teenuste jaoks.
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NIMETUS

KOKKUVOTE

10. MITTERESIDENTIDE JUURDEPAAS E-TEENUSTELE

5.4. Mitteresidentide juurdepdis e-teenustele

*  Asjakohasus AVP véartuste suhtes:
ebaselge
*  Potentsiaalne moju: keskmine

e  Taitmise seis: oluliselt tiidetud

Esialgu oli digitaalse isikutunnistuse taotlemine vordlemisi ebamugav,
sest selleks pidid huvitatud e-residendid oma isiku tuvastamiseks
Eestisse tulema. Alates maist 2015 on aga vdimalik digi-ID saada ka
lahimast Eesti saatkonnast. Septembri 2015 seisuga oli oma digi-ID
kéatte saanud juba 5000 e-residenti. Ehkki tegevus on huvitav, pole see
selgelt seotud avatud valitsemise eesmérkidega. Tegevuse sOnastuses
ei ole elementi, mis seostuks selgelt info kiattesaadavuse, avaliku
vastutuse voi kodanikuosalusega. Avatud valitsemise partnerluse
jargmisse tegevuskavasse peaksid osapooled lisama ainult sellised
lubadused ja tegevused, mis on selgelt seotud AVP vaartustega.

11. AVAANDMETE PAKKUMISE JA NENDE TAASKASUTUSE EDENDAMINE VALITSUSVALISTE KASUTAJATE SEAS

6.1. Avaandmete portaal

*  Asjakohasus AVP vaartuste suhtes:
selge
*  Potentsiaalne moju: keskmine

e Taitmise seis: tiidetud

6.2. Taotlusvoorud andmete avamiseks

*  Asjakohasus AVP vaartuste suhtes:
selge
*  Potentsiaalne moju: keskmine

e Taitmise seis: tiidetud

6.3. Avaandmete valitsusvilise kasutamise
toetamine

*  Asjakohasus AVP vaartuste suhtes:
selge
*  Potentsiaalne moju: vaike

e Taitmise seis: oluliselt tiidetud

Tegevused jatkavad suuresti eelmise AVP tegevuskava tegevusi, tdstes
taotlusvoorude ja avaandmete taaskasutuse ambitsioonikuse taset.
Esimese tegevuse (6.1) raames kdivitas valitsus avaandmete portaali
taiskasutusse andmise ja 16i organisatsioonilise struktuuri portaali
kaigushoidmiseks. Teise tegevusega (6.2) korraldas valitsus
taotlusvooru parimate katseprojektide valjavalimimiseks ning
rahastas mitut andmeid avavat katseprojekti. Kolmanda tegevuse (6.3)
raames on valitsus seni korraldanud iihe teabepdeva ja koolitusi
avaandmete taaskasutuseks. Edasiste sammudena soovitab
hindamisekspert veel tiitmata tegevused ellu viia. Seejarel soovitab
hindamisekspert sidusriihmadel kaaluda andmekogude arvu
suurendamist, avaandmetele keskenduvate ametikohtade loomist ning
rahvusvaheliste avaandmete standardite jargimist. Lopetuseks, iks
potentsiaalselt mojusam uus lubadus/tegevus voib olla seotud selgete
tagasisidemehhanismide loomisega andmete kasutajatele ja
pakkujatele, et tuvastada avalikustamiseks prioriteetseid
andmekogusid.




Versioon Avalik Kommentaar: Palun drge tsiteerivad

SOOVITUSED

Eeltoodud leidude ja jarelduste pohjal esitab IRMi hindamisekspert alljargnevad
votmetdhtsusega soovitused. Alates 2014. aastast sisaldavad kdik AVP IRMi aruanded viit
votmetdhtsusega soovitust jargmiseks AVP tegevuskava planeerimise tsiikliks. AVPs osalevatel
valitsustel tuleb neile vétmesoovitustele vastata oma iga-aastases enesehindamise aruandes.
Need soovitused jargivad SMART-loogikat, olles Spetsiifilised, Moddetavad, Ajastatud,
Realistlikud, Tapsed.

Esitatud soovitused lahtuvad eeldusest, et Eesti riik jatkab aktiivse partnerina AVPs ja poorab
tulevikus AVP tegevuskavale rohkem tahelepanu. Fookusgruppide ja intervjueeritute hinnangul
ndhakse praegust tegevuskava sageli liksnes tihe tdiendava raamistiku/dokumendina, mitte
voimalusena panustada innovatsiooni ja valjuda status quo’st. See on AVPs osalevate riikide seas
sagedane viljakutse ja Eesti pole ainus, kes selle ees seisab. Praegu nievad sidusrithmad AVPs
parimal juhul ,reklaami“ voi ,hariduslikku” vaartust.

VOTMETAHTSUSEGA SMART- SOOVITUSED

1. Riigikantselei peaks jatkama tegevuskava ja AVP protsessi proaktiivse ja regulaarse
kommunikatsiooni parandamist. See holmab piisava aja planeerimist kaasavama tegevuskava
koostamise protsessi tagamiseks ning kommunikatsioonikanalite optimeerimist, et AVP tulemusi ja
valjundeid selgemalt esile tuua ja laialdaselt tutvustada.

2. Eesti AVP protsess vajab rohkem kdrgetasemelist poliitilist toetust, et edendada ja
innustada laiaulatuslikumat osalust eriti selle varastes etappides. Riigikantselei peaks otsima
liitlasi ja eestvedajaid valitsuse kdikidest harudest ja koikidelt tasanditelt.

3. Tegevuskava peaks kavandama lubadusi ja tegevusi, mis jargivad SMART- loogikat: need
peaksid olema spetsiifilised, mdddetavad, ajastatud, realistlikud ja tapsed. Planeeritud
lubaduste ja tegevuste kirjeldused peaksid sisaldama selgeid baas- ja sihttasemeid, indikaatoreid
tulemuste hindamiseks ning selgitusi nende seoste v5i kattumise kohta teiste avaliku sektori
algatustega.

4. Jargmine tegevuskava peaks keskenduma vihematele, kuid ambitsioonikamatele
reformidele. Lubadused ja tegevused peaksid seadma ambitsioonikaid eesmarke ning keskenduma
rohkem sellele, kuidas AVP tegevuskava annaks lisavdartust Eesti avatud valitsemise protsessile.

5. Tegevuskava peaks sisaldama selliseid avatud valitsemise votmetahtsusega teemasid, mis
on Eesti jaoks prioriteetsed. Sidusriihmade poolt konsultatsioonide kiigus esile tdstetavate
prioriteetide kdrval kuuluvad esmatdhtsate teemade hulka ka korruptsioonivastane vditlus,
ametnikueetika ning sellised avaliku sektori votmevaldkonnad nagu tervishoid ja haridus.
Tegevuskava peaks olema kooskélas ka Eesti Euroopa Liidu Noukogu eesistumisega ja tiiendama
seda.

Vastavuse kriteeriumid 2014: AvPs osalemiseks peavad riigid tdendama valmisolekut panustada avatud valitsemisse ning
vastama (minimaalsetele) tegutsemisnouetele avatud valitsemise votmevaldkondades. Selleks et riikide areng igas valdkonnas kindlaks
madrata, kasutatakse kolmandate osapoolte vélja tootatud indikaatoreid. Vt lahemalt IX peatiikk ,Vastavuse kriteeriumid“ kdesoleva

aruande 16 pus voi kiilasta http://www.opengovpartnership.org/how-it-works/eligibility-criteria.

Dr Kristiina Ténnisson on Tartu Ulikooli Johan Skytte poliitikauuringute
instituudi juhataja. Tema peamiste uurimisteemade hulka kuuluvad
regionaalareng, avalik haldus, kehalik demokraatia ja kodanikuiihiskond,
seejuures on uurimise eritdhelepanu suunatud Kesk- ja Ida-Euroopale.
Kristiina on esalenud paljudes uurimisprojektides ja hindamisuuringutes. Ta
on ka Kedanikuiihiskonna Sihtkapitali ndukogu esimees.

Open

Government
Partnership
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| Eesti osalus AVPs

AVPs osalemise ajalugu

Avatud valitsemise partnerlus (AVP) on vabatahtlik, eri sidusrithmi holmav
rahvusvaheline algatus, mille eesmark on tagada, et valitsused tdidaksid oma kodanike
ees konkreetseid lubadusi, mis edendavad ladbipaistvust, voimestavad kodanikke,
voitlevad korruptsiooniga ning rakendavad uusi tehnoloogiaid valitsemise
tugevdamiseks. Nende eesmarkide saavutamiseks véimaldab AVP valitsustel,
vabatihendustel ja erasektoril astuda rahvusvahelisse dialoogi ning vahetada kogemusi,
andes panuse iihise eesmargi - avatud valitsemise - saavutamiseks. AVP sidusriihmade
hulka kuuluvad nii osalevate riikide valitsused kui ka kodanikuiihiskonna ja erasektori
esindajad, kes toetavad AVP pohimotteid ja missiooni.

Eesti ametlik osalus AVPs sai alguse 2011. aasta septembris, kui president Toomas
Hendrik Ilves teatas riigi otsusest algatuses osaleda.l

AVPs osalemiseks peavad riigid tdendama valmisolekut panustada avatud valitsemisse
ning vastama (minimaalsetele) tegutsemisnouetele avatud valitsemise
votmevaldkondades, mis otseselt suurendavad valitsuse reageerivust, tugevdavad
kodanike kaasamist ning on abiks voitluses korruptsiooniga. Selleks et riikide areng igas
valdkonnas kindlaks méarata, kasutatakse objektiivseid, kolmandate osapoolte vilja
tootatud indikaatoreid. Vt ldhemalt IX peatiikk ,Vastavuse kriteeriumid*.

Koik AVPs osalevad riigid tootavad valja riikliku AVP tegevuskava, milles pannakse
paika valitsuse konkreetsed lubadused esialgseks kaheaastaseks perioodiks.
Tegevuskava peaks sisaldama valitsuse AVP-alaseid lubadusi, mis seavad eesmargiks
iletada valitsuse tegevuse senist taset. Need lubadused vdivad tugineda olemasolevatele
tegevustele, kavandada uusi samme kdimasolevate reformide I6puleviimiseks voi
algatada tegevusi tdiesti uutes valdkondades.

Eesti AVP tegevuskava tootati valja ajavahemikus aprill-juuni 2014 ja valitsus vottis
selle vastu juunis. Selle tegevuskava ametlik elluviimise periood oli 1. juuli 2014 - 30.
juuni 2016. Valitsus avaldas enesehindamise aruande oktoobris 2015. Kaesoleva
hindamisaruande kirjutamise ajaks oli osa Eesti AVP lubaduste raames planeeritud
tegevustest juba rakendatud ja osa veel rakendamisel. Vastavalt AVP ajakavale2 peaksid
kolmanda tegevuskava ettevalmistused algama jaanuaris 2016.

Institutsionaalne kontekst

Algatus Eesti osalemiseks AVPs tuli kodanikuiihiskonnast. Valitsusvalise organisatsiooni
E-riigi Akadeemia esindaja osales Washingtonis toimunud AVP tutvustuskohtumisel,
kus Eesti teatas oma soovist AVPga iihineda. Hiljem tutvustas ta algatust
Vilisministeeriumile, kes ndustus algatama ametliku menetluse AVPga liitumiseks.
Vilisministeeriumist sai riigi ametlik esindaja liitumise ettevalmistamiseks, kuid
esimese tegevuskava (2011-2012) koostamist koordineeris Riigikantselei -
valitsusasutus, kelle iilesanne on toetada Vabariigi Valitsust ja peaministrit
poliitikakujundamisel ja elluviimisel. Vastutuse tileandmine Riigikantseleile oli vajalik,
sest sisepoliitika koordineerimine ja jarelevalve teiste valitsusasutuste iile ei kuulu
Vilisministeeriumi pohiiilesannete hulka. Ettevalmistuste perioodil tegi Riigikantselei
tihedat koost66d AVP kodanikuiihiskonna timarlauaga (edaspidi AVP timarlaud) ehk
kodanikuiihiskonna aktivistidest koosneva grupiga, kes olid kokku tulnud eesmargiga
toetada AVPga liitumise protsessi ja AVP tegevuskavade valjatootamist. Esimese
tegevuskava rakendamise puudus oli vihene omanikutunne AVP protsessi suhtes, sest

Kéesoleva raporti koostas séltumatu hindamisekspert dr Kristiina Ténnisson Tartu Ulikooli Johan Skytte
poliitikauuringute instituudist.
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tikski valitsusasutus ei ndustunud votma kohustust tegevuskava rakendamist ametlikult
koordineerida.3

2014. aasta martsis ehk teise tegevuskava ettevalmistamise eel uues koosseisus
ametisse asunud Vabariigi Valitsus pidas oluliseks Eesti riigivalitsemise avatust
suurendada. Varasematest (sh soltumatu hindamismehhanismi eelmise
hindamisaruande) soovitustest lahtuvalt maarati Riigikantselei ametlikuks vastutajaks
AVPs osalemise ja AVP Eesti-sisese protsessi koordineerimise eest. See voimaldas AVP
tegevuskava paremat lihitamist valitsuse fookuse, prioriteetide ja planeeritud
tegevustega.* Ehkki peaminister osales AVP tegevuskava tutvustamisel, pole ta endale
votnud isiklikku vastutust tegevuskava rakendamise eest.

Tegevuskava koostamise toetamiseks palkas Riigikantselei konsultandi valitsusvalisest
organisatsioonist ning riigisekretari juhtimisel kaasati aktiivsemalt osalema viis
ministeeriumi, kelle vastutusvaldkonnad on enim AVPga seotud. Teised ministeeriumid
ja avaliku sektori asutused osalesid eri etappides vihemal maaral. Lisaks tiidesaatvale
valitsusharule osalesid tegevuskava koostamises ja rakendamises aktiivselt ka
valitsusvélised organisatsioonid. Nii kaasati labivalt kogu protsessi erasektori
organisatsioonide, AVP iimarlaua ning vabaiihenduste katusorganisatsioonide
esindajaid (vt lahemalt II ja III peatiikk).

Tegevuskava rakendamiseks moodustas riigisekretdr AVP tegevuskava koordineeriva
kogu (edaspidi AVP koordineeriv kogu). See ametlik foorum hdlmas valitsusasutuste ja
valitsusvéliste organisatsioonide esindajaid peaaegu vérdsel maaral. AVP koordineeriva
kogu tlesanneteks oli koordineerida, jalgida ja hinnata tegevuskava rakendamist, teha
partnerlusega seotud soovitusi ja otsuseid ning kajastada laialdaselt Eesti AVPs
osalemise eesmarke ja tegevusi (vt lahemalt I1I peatiikk). See piisiv
konsultatsioonimehhanism aitas tugevdada AVP tegevuskava rakendamise
koordineerimist ja tagas sidusrithmade piisiva kaasamise. Oluliseks partneriks kogu
protsessis oli AVP kodanikuiihiskonna timarlaud, kes andis olulise panuse tegevuskava
koostamisse ja kellel lasus vastutus valida valitsusvalised partnerid AVP
koordineerivasse kogusse. AVP timarlaud juhib avatud valitsemisele ja seotud
teemadele tdhelepanu ka valjaspool AVP tegevuskava raamistikku.

Eestis on AVPga seotud eelkoige tdidesaatev valitsusharu. Peamine vastutus AVP
tegevuskava koostamise ja rakendamise eest on avalikel teenistujatel ning tegevuskava
kiidab heaks Vabariigi Valitsus. Riigikogust ja valitsusest valjapoole jaavat poliitilist eliiti
pole siiani piisavalt kaasatud.5 Eestis pole ka vastu voetud iiksnes AVP-le suunatud
seadusi, kuid selle pohimétted sisalduvad siiski mitmes digusaktis. Praeguses AVP
tegevuskavas on kavandatud ainult {iks Riigikoguga seotud tegevus (veebipdhise
arutelukeskkonna loomine kollektiivsete petitsioonide ettevalmistamiseks).

Eestis on unitaarsiisteem, kuid AVP tegevuskavad on seni keskendunud peamiselt ainult
keskvalitsuse tasandile. Ka uus tegevuskava pole kohaliku omavalitsuse tasandile
vajalikul maaral tihelepanu pédéranud (vaatamata soltumatu hindamismehhanismi
eelmise hindamiseksperdi soovitusele).6 Tegevuskava koostamisest kiill informeeriti
tileriigilisi omavalitsusliite, kuid protsessis nad ei osalenud. Lisaks sisaldab tegevuskava
ka kohalike omavalitsustega seotud tegevusi (nt ihtse vormi véljatddtamine
teabenoduete esitamiseks, juhtnddride andmine kohalikust eelarvest liihililevaate
koostamiseks ning omavalitsuste valitsusvaliste tehingupartnerite avalikustamine), kuid
pole andnud omavalitsustele pdhivastutust nende tegevuste rakendamise eest ega
kavandanud nende jaoks eraldi tegevusi. Tegevuskava lahtus arusaamast, et jatkuv
keskendumine keskvalitsusele tagab fokuseerituma lahenemise ning et keskvalitsuse
tasandil on veel palju saavutada.’

AVP rakendamisele eraldatud eelarve suurust on raske hinnata voi arvutada, sest eraldi
AVP eelarvet pole. Sageli kattuvad AVP tegevused teistest strateegilistest dokumentidest
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lahtuvate tegevuste ja meetmete rakendamisega.8 AVP tegevuskava elluviimisse
kaasatud finantsallikad on riigieelarve,® Euroopa Liidu struktuurifondid (ESF ja ERF)
ning Eesti Koost6o Kogu eelarve (tegevus 2.6 osaliselt) osa riigieelarvest. Erinevalt
teistest tegevustest pole tdiendavat rahastamist planeeritud tegevuse 2.3 (,Soovitus
langetada olulised eelarve- ja maksupoliitilised otsused kevadel koos
eelarvestrateegiaga“) ja tegevuse 4.4 (,Juhtn6oride andmine kohalikule omavalitsusele
kohalikust eelarvest kodanikule arusaadava liihiiilevaate koostamiseks riigi
eelarvestrateegia ja riigieelarvega sarnasel kujul“) elluviimiseks.10

Samuti on keeruline hinnata AVPga kaasnevat administratiivset koormust (sh AVPga
seotud personali suurust). Riigikantseleis on iiks inimene, kes AVP eest vastutab, ning
paljud avalikud teenistujad ministeeriumides ja liksustes vastutavad erinevate
tegevuste elluviimise eest. Lisaks piihendavad valitsusviliste organisatsioonide
esindajad kohtumistele ja tegevustele markimisvaarse ressursi. Enamiku kaasatud
inimeste jaoks on see tdiendav administratiivne iilesanne, mitte osa nende
pohiiilesannetest. Kuivord AVP elluviimiseks ei ole Eestis eraldi eelarvet, hdlmab AVP
tegevuskava enamasti selliseid tegevusi, mis olid planeeritud juba teiste
strateegiate/dokumentide raames ja mille jaoks oli finantseerimine olemas teistest
allikatest. Riigikantselei palkas ajutise konsultandi valitsusvalisest organisatsioonist,
tilesandega aidata AVP tegevuskava koostamist koordineerida.

Metoodiline markus

Séltumatu hindamismehhanism (Independent Reporting Mechanism, edaspidi IRM) teeb
koosto6d kogenud, séltumatute riiklike ekspertidega, kes koostavad iga AVPs osaleva
valitsuse kohta raporti ja levitavad neid. Eestis on IRMi partneriks dr Kristiina
Tonnisson Tartu Ulikooli Johan Skytte poliitikauuringute instituudist. Kristiina
Tonnisson vaatas labi valitsuse enesehindamise aruande, kogus kokku
kodanikuiihiskonna arvamused ning intervjueeris valitsusametnikke ja teisi seotud
osapooli. AVP tootajad ja ekspertide paneeli esindajad vaatasid omakorda
hindamisaruande ldbi ja toimetasid seda.

IRM soovib tdnada eelmist Eesti hindamiseksperti Hille Hinsbergi, kes on niitid IRMi
rahvusvahelise ekspertide paneeli liige.11

Kaesolev aruanne holmab Eesti tegevuskava rakendamise esimest aastat ajavahemikus
1.juuli 2014 - 1. detsember 2015. Alates 2015. aastast avaldab IRM ka tegevuskava
perioodi ldpparuanded, et anda aru tehtud edusammudest tegevuskava kaheaastase
perioodi I6ppedes. Kdesolev aruanne jargneb varasemale AVP edusammude
hindamisaruandele ,Eesti avatud valitsemise partnerluse tegevuskava tditmine 2012-
2013 mis hindas esimese tegevuskava koostamist ja rakendamist ajavahemikus 1. mai
2012 - 31.juuli 2013.

Eri osapoolte arvamuste kogumiseks korraldas Kristiina Tonnisson kaks sidusrithmade
foorumit (Tallinnas ja Tartus), mis viidi 1abi vastavalt fookusgrupi tehnikale. Kristiina
Tonnisson analiitisis ka kahte valitsuse koostatud votmedokumenti: Eesti teine AVP
tegevuskaval? ja valitsuse enesehindamise aruanne, mis avaldati oktoobris 2015.13
Kaesolevas hindamisaruandes viidatakse korduvalt mélemale dokumendile.

Kokkuvdte nende foorumite kohta ja tipsemad selgitused on esitatud VIII peatiikis
»,Metoodika ja allikad".

1Vt lahemalt http://www.opengovpartnership.org/country/estonia.

2 0GP Timeline 2015-2018,” kiilastatud 1. novembril 2015,
http://www.opengovpartnership.org/sites/default/files/attachments/OGP_EVEN_EST.pdf.

3 Hille Hinsberg, Séltumatu hindamisaruanne: Eesti avatud valitsemise partnerluse tegevuskava tditmine
2012-2013 (2014), 1k 20.
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4 Riigikantselei, Estonia’s Action Plan in Participating in the Open Government Partnership 2014-2016
(Tallinn, 2014), 1k 3.

5 Hille Hinsberg, Séltumatu hindamisaruanne: Eesti avatud valitsemise partnerluse tegevuskava tditmine
2012-2013 (2014), 1k 65.

6 Hille Hinsberg, Séltumatu hindamisaruanne: Eesti avatud valitsemise partnerluse tegevuskava tditmine
2012-2013 (2014), 1k 69.

7 Riigikantselei, Estonia’s Action Plan in Participating in the Open Government Partnership 2014-2016
(Tallinn, 2014), 1k 4.

8 AVP konsultatsioonikogu 17. aprilli 2014 koosoleku kokkuvéte, 1k 2, kiilastatud 5. novembril 2015,
https://riigikantselei.ee/sites/default/files/elfinder/article_files/kokkuvote_17.04_avp_noupidamisest.pdf.

9 Mdne tegevuse puhul oli tdpsustatud, et ressursid tagatakse Riigikantselei, Rahandusministeeriumi voi
seotud ministeeriumide eelarvete kaudu.

10 Tuginedes AVP tegevuskava kirjeldustele Riigikantselei veebisaidil, kiilastatud 1. novembril 2015,
https://riigikantselei.ee /et/valitsuse-toetamine /avatud-valitsemise-partnerlus/tegevuskava-2014-2016.

11Vt lahemalt: http://www.opengovpartnership.org/irm/about-iep.

12 Riigikantselei, Estonia’s Action Plan in Participating in the Open Government Partnership 2014-2016
(Tallinn, 2014), kiilastatud 1. novembril 2015,
http://www.opengovpartnership.org/sites/default/files /Estonia%202014-2016 EN.pdf.

13 Government Office, Estonia’s Open Government Partnership Action Plan for 2014-2016: The Interim Report
on the Implementation of the Action Plan (Tallinn, 2015), kiilastatud 1. novembril 2015,
http://www.opengovpartnership.org/sites/default/files/AVP%25202014-
2016%2520tegevuskava%2520t%C3%A4itmise%2520aruanne%2520EN%5B1%5D.pdf.
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Il Protsess: tegevuskava valjat6otamine

AVP tegevuskava viljatédtamist juhtis Riigikantselei. Ettevalmistustes jdrgiti enamikku
AVP protsessinéuetest. Avalikkuse informeerimiseks ja tegevuskava koostamise protsessi
kaasamiseks kasutati mitmesuguseid meetmeid. Paraku alustati tegevuskava
koostamisega vaid kaks kuud enne tegevuskava esitamise tdhtaega, mistottu kannatas
protsess kiirustamise tottu. Sellel oli omakorda oluline méju eelteavitamise ja
konsultatsioonide kvaliteedile ning kaasatud sidusriihmade arvule.

AVPs osalevad riigid jargivad tegevuskava valjatdotamisel kindlaid kaasamisreegleid.
Vastavalt AVP pohimaarusele peavad riigid:

* avalikustama iiksikasjaliku info avalike konsultatsioonide ja ajakava kohta enne
konsultatsioonide algust (vihemalt veebis);

* konsulteerima pohjalikult avalikkuse ja huvirithmadega, sealhulgas
kodanikuiihiskonna ja erasektoriga; kaasama erinevaid arvamusi ning avaldama
veebis avalike konsultatsioonide kokkuvdtte ja kdik individuaalselt esitatud
kirjalikud kommentaarid;

* korraldama teavitusiiritusi AVP kohta, et tagada avalikkuse suurem osalus
konsultatsioonides;

* eelteavitama avalikkust piisavalt aegsasti enne avalikku konsultatsiooni,
kasutades erinevaid meetmeid (ka virtuaalseid ja silmast silma kohtumisi), et
tagada kodanikele voimalus osaleda.

Viies ndoue, mis puudutab konsulteerimist tegevuskava rakendamise kaigus, on
satestatud AVP pohimaaruses. Seda nduet kasitletakse 111 peatiikis ,Protsess:
tegevuskava tditmine“:

* riigid peavad looma foorumi vdi toetama foorumit, mis kaasab regulaarselt
erinevaid huvirithmi AVP rakendamisse. Tegemist vdib olla juba olemasoleva voi
uue liksusega.

Seda aspekti kisitletakse jargmises peatiikis. Ulevaade konsultatsioonidest, mis
toimusid nii tegevuskava koostamise kui ka rakendamise ajal, on selguse huvides lisatud
tabelisse 1.

Tabel 1. Tegevuskava kaasamise protsess

Tegevus- AVP protsessinouded Kas valitsus tditis seda
kava etapp | vastavalt AVP péhimiidrusele | nouet?

Tegevuskava | Kas ajakava ja konsultatsiooni Ei
koostamine | kaik oli avalikustatud enne
konsultatsiooni algust?

Kas ajakava avalikustati veebis? | Jah

Kas ajakava oli kdttesaadav Jah

teiste kanalite kaudu?

Viide ajakavale http://bit.ly/1Nhgbh2
Kas konsultatsiooni eelteade Jah

tehti?

Mitu pdeva ette teatati? 30

Kas see eelteavitus oli piisav? Ei
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Kas valitsus viis 1abi
teavitustegevusi?

Jah

Viide teavitustegevustele

http://bitly/INHDHVD

Kas konsultatsioonid toimusid
veebis?

Jah

Viide e-konsultatsioonile

http://bitly/1mRv3K1

Kas toimus silmast silma
konsultatsioone?

Jah

Kas esitatud kommentaaride
kokkuvote avalikustati?

Jah

Viide kommentaaride

http://bitly/1NhqyZ2

kokkuvottele
Kas konsultatsioonid olid Avatud
avatud voi kutsega?
Konsultatsioonide asetus IAP2 Partnerlus
skaalal.l
Tegevuskava | Kas rakendamise ajal oli piisiv Jah
rakendamine | kaasamisfoorum?
Kas konsultatsioonid olid Avatud
avatud voi kutsetega?
Konsultatsioonide asetus IAP2 Koostoo

skaalal.

Eelteavitus ja teadlikkuse suurendamine

Tegevuskava koostamine hilines 2015. aasta veebruaris-martsis toimunud valimiste
tottu. Valitsusvalised osapooled olid pettunud, et veebruariks 2014 (st kaks kuud enne
tegevuskava valmimise esialgset tihtaega) polnud valitsus veel otsustanud, kuidas
tegevuskava koostamise protsess aset leiab ja seega polnud ka teavitanud
valitsusvéliseid organisatsioone nendest plaanidest. Valitsusvalised organisatsioonid
muretsesid, et neil pole voimalik diskussioonidesse panustada ja tihiselt avatud
valitsemise edendamise eesmargil tegutseda.?

Ametlik tegevuskava ettevalmistus algas 16puks aprillis 2014, parast seda, kui uus
valitsus oli ametisse asunud ja AVP eest vastutava institutsiooni madranud. Jargnenud
tegevuskava koostamine kannatas kiirustamise all (eriti 16pu eel), sest valitsus pidi
tegevuskava heaks kiitma juba 15. juuniks 2014. Seega planeeris valitsus kogu
tegevuskava koostamiseks ainult kaks kuud ja see mdjutas nii konsultatsioonide
kvaliteeti kui ka eelteavitamise véimalusi. Ehkki valitsus suutis uusi valitsusvéliseid
sidusrithmi kaasata, polnud aeg piisav, et kaasata veelgi laiemat hulka valitsusvaliseid
organisatsioone (nt osalejaid valjastpoolt AVP {imarlauda) ja laiemat avalikkust. Moned
protsessis osalenud markisid oma anoniiiimses tagasisides tegevuskava koostamise
protsessile, et valitsus ei planeerinud piisavalt aega osa tegevuskavaga seotud
pohimotteliste kiisimuste ldbiarutamiseks.3 Moned leidsid tagasisides, et protsess oli
vaatamata ajanappusele siiski hasti organiseeritud.*

Loplik tegevuskava koostamise aja- ja kaasamiskava polnud enne konsultatsioonide
algust avalikustatud. Naiteks algasid riigisekretari juhitud nn AVP konsultatsioonikogu
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(vt allpool) kohtumised 17. aprillil 2014, kuid ametlik aja- ja kaasamiskava avalikustati
alles 21. aprillil 2014.5

Valitsus kasutas erinevaid meetmeid, et suurendada teadlikkust tegevuskava
koostamisest. Nditeks avaldas Riigikantselei pressiteateid, levitas artikleid ja
informatsiooni mitme vorgustiku (nt Eesti Mittetulundusiihingute ja Sihtasutuste Liidu
ja Avatud Eesti Fondi) vahendusel ning pidas kohtumisi. Proaktiivset kommunikatsiooni
AVP tegevuskava prioriteetidele, lubadustele ja tegevustele laiema tihelepanu
juhtimiseks peeti eriti oluliseks avaliku konsultatsiooni ajal. Riigikantselei informeeris
(nt organisatsioonide lilkmetele saadetud uudiskirjade, e-kirjade ja kohtumiste vormis)
avaliku konsultatsiooni ajal uue tegevuskava prioriteetidest ja lubadustest ka teisi
osapooli, nditeks tileriigilisi omavalitsusliite, teisi valitsusvaliseid organisatsioone ja
erialatihendusi. Lisaks lubas Riigikantselei tulla erinevatele tiritustele kdikjal Eestis, et
avatud valitsemise ja AVP tegevuskava teemadel arutada.6

Ka peaminister aitas suurendada teadlikkust AVPst. Ta osales 6. juunil 2014
Riigikantselei korraldatud iiritusel, kus AVP tegevuskava tutvustati laiemale
avalikkusele. Uritusel lausus peaminister, et avatud ja kaasav poliitikakujundamine on
»uus normaalsus®“.” Kohtumisele oli kogunenud ligi 70 inimest valitsus- ja
valitsusvélistest organisatsioonidest. Tegevuskava tutvustamist peaministri (kui
poliitilise tasandi esindaja) poolt vdib ndha positiivse edasiminekuna.8 Samas tuleb
arvestada, et iirituse toimumise ajaks oli avalik konsultatsioon juba I6ppenud. Seega,
ehkki tutvustustiritus 16i véimalusi kokkuvotete tegemiseks ja protsessi kohta tagasiside
kogumiseks, véinuks tegevuskava kvaliteedi seisukohalt olla kasulikum, kui valitsusjuht
oleks teemale laiemat tdhelepanu juhtinud juba enne avaliku konsultatsiooni algust voi
selle ajal.

Konsultatsiooni ulatus

Eelkirjeldatud valjakutsetele vaatamata kavandas Riigikantselei AVP eest vastutava
institutsioonina koostddle orienteeritud tegevuskava koostamise protsessi.
Sidusrithmade diskussioonidesse kaasamiseks ja laiemale avalikkusele kaasaradkimise
voimaluse loomiseks kasutati erinevaid konsultatsioonimeetmeid (nii veebis kui ka
silmast silma, vt lahemalt allpool). Vorreldes sidusrithmade kaasamisega eelmise AVP
tegevuskava koostamisesse, oli 2014-2016 tegevuskava ettevalmistamisse kaasatud
rohkem eri osapoolte arvamusi. Naiteks osales niilid erasektor oma
esindusorganisatsiooni Eesti Kaubandus-T66stuskoja ja todandjate liidu kaudu ning
ametitihingute keskliit esitas samuti oma arvamusi. Eri sidusriithmadel oli tdhtis roll
tegevuskava koostamisel. Naiteks andis kogu protsessi viltel olulist sisendit AVP
timarlaud. Konsultatsioonid pohinesid suures osas AVP timarlaua tehtud soovitustel,
mis esitati Riigikantseleile ja asjassepuutuvatele ministeeriumidele méartsis 2014 (st
juba enne ametlikku ettevalmistuste algust).9 Ehkki kaasamiseks kasutati erinevaid
konsultatsioonimeetmeid, jdi uute osalejate arv protsessis siiski tagasihoidlikuks.

AVP konsultatsioonikogul ehk riigisekretari kutsel kokku tulnud mitteametlikul
noustaval grupil oli tegevuskava koostamises liks mdjukamaid rolle. Kogus olid
esindatud AVPga enim seotud ministeeriumide kantslerid ja ametnikud ning
valitsusvéliste organisatsioonide esindajad, st vabaiihendused (sh AVP timarlaud) ja
peamiste sotsiaalpartnerite esindusorganisatsioonid (kaks té6andjate liitu ja Eesti
Ametitihingute Keskliit).10 Ndustav grupp palus koosolekutel osaleda ka eelmisel IRMi
Eesti hindamiseksperdil, et saada tilevaade eelmises hindamisaruandes antud
soovitustest.

Mitteametlikul AVP konsultatsioonikogul oli kokku kolm kohtumist, mille kdigus arutati
ja tehti olulisi otsuseid kogu tegevuskava koostamise protsessi valtel. Esimesel
kohtumisel 17. aprillil 2014 keskenduti tegevuskava prioriteetvaldkondade ja riikliku
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koordinatsiooni kindlaksmadramisele; teisel kohtumisel 30. aprillil arutas kogu esitatud
ettepanekuid ning konsultatsioonides ministeeriumidega esile tostetud algatusi ja
tegevusi prioriteetvaldkondade edendamiseks; kolmandal kohtumisel 28. mail vaatas
konsultatsioonikogu 1abi avaliku konsultatsiooni kdigus tehtud soovitused ja otsustas
tegevuskava saata valitsusele heakskiitmiseks.!1 Konsultatsioonikogu viimane
kohtumine leidis aset ainult iks pdev parast avaliku konsultatsiooni 16ppu.
Sidusrithmade kaasamine jatkus tegevuskava rakendamise etapis AVP
konsultatsioonikoguga sarnases formaadis, kuid teise nime all: AVP koordineeriv kogu.
Erinevalt konsultatsioonikogust sai AVP koordineeriv kogu ka ametliku staatuse (vt 11
peatiikk).

Lisaks eeltoodule toimusid temaatilised kohtumised asjassepuutuvate ministeeriumide
ja valitsusvaliste organisatsioonidega. Kohtumistel arutati nditeks AVP iimarlaua
soovitusi ning ministeeriumides juba planeeritud tegevusi (mis seostusid AVP
tegevuskava valitud prioriteetvaldkondadega). Konsulteeriti ka Riigikoguga, kuid sealt
saadi sisendit vahesel maaral. Sisendit tegevuskava tegevustele kiisiti ka kohalikelt
omavalitsustelt, kuid nendegi osalus oli tagasihoidlik. Tegevuskava labis ametliku
kooskolastusringi asjassepuutuvates ministeeriumides.

Tegevuskava avalik konsultatsioon leidis aset 9.-27. mail 2014 eelndude infosiisteemi
(EIS) vahendusel osalusveebis www.osale.ee.l2 Mdne osalenu hinnangul oli
konsultatsiooniks ette ndhtud aeg piisav, kuid méni ei suutnud isegi iiles leida
konsultatsiooni infot ega tagasiside esitamise kohta. Avaliku konsultatsiooni kdigus
koguti lubaduste otstarbekuse ja ambitsiooni kohta tagasisidet laiemalt avalikkuselt
ning avatud valitsemisest huvitatud osapooltelt. Samuti oodati tdiendusettepanekuid
planeeritud tegevustele ning julgustati valitsusvaliseid partnereid koostdds avaliku
sektoriga tegevusi algatama voi ellu viima. Esialgu oli avaliku konsultatsiooni alguseks
planeeritud 5. mai 2014, kuid ebapiisava ettevalmistusaja tottu alguskuupaeva nihutati.
Lisaaega oli vaja, et koguda ministeeriumidelt tdiendavat informatsiooni ning et
tegevused vastavalt lubadustele struktureerida. Ministeeriumid tdpsustasid oma
tegevusi veel ka avaliku konsultatsiooni ajal.

Veebisaidi www.osale.ee vahendusel esitati ainult iiks kommentaar tegevuskava kohta;
tilejadnud 43 kommentaari esitati e-posti teel.13 Ehkki avalik konsultatsioon oli avatud
koikidele inimestele ja organisatsioonidele, osales ainult vdike hulk valitsusvéliseid
organisatsioone. Peaaegu koik osalejad olid osalenud ka AVP konsultatsioonikogus.
Ainsad eraldiseisvalt kommentaare esitanud olid Eesti Planeerijate Uhing ja
Kodanikuiihiskonna Sihtkapital (kes on siiski ka AVP timarlaua liige). Tegevuskava
koostamise protsessis osalenud leidsid, et protsess oli kasulik ja tdhendusrikas, kuid
tegevuskava koostamisse kaasatud sidusriithmade ring vdiks ja peaks tulevikus olema
laiem.

Esitatud soovitustele ja kommentaaridele tuginedes tegevuskava parandati ja tdiendati.
Esitatud kommentaarid koondati iihte tabelisse ja tagasiside (koos markega, kas
kommentaari arvestati, voi pohjendusega, miks ei arvestatud) saadeti koos tdiendatud
tegevuskavaga e-posti teel iilevaatamiseks kdigile tegevuskava kommenteerijatele.
Ehkki koiki valja pakutud ideid tegevuskavasse ei lisatud, pidasid sidusriithmad
olemasolnud ressursse arvestades l16pptulemust moistlikuks. Tegevuskava esitati
Vabariigi Valitsusele 4. juunil 2014 ning 12. juuni istungil kiitis valitsus selle heaks.14

Taiendav informatsioon

Parast tegevuskava heakskiitmist palus Riigikantselei tegevuskava koostamises
osalenutel anda protsessile tagasisidet. Tagasisidet koguti perioodil 18.-30. juuni ja selle
tulemused avalikustati Riigikantselei veebilehel. Kokku oli vastanuid ainult viis.
Vastajad soovitasid, et tulevikus tuleks korraldada rohkem temaatilisi kohtumisi,
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kaasata laiemat hulka sidusriihmi, tegevuskava peaks olema rohkem analiilisipdhine (ja
sisaldama viahem algatusi, mille mdju ja kulud on teadmata) ja tegevuskava suhtes
ettepanekuid teinud osapooltega peaks toimuma rohkem sisulisi diskussioone.15

1 International Association for Public Participation, ,IAP2 Spectrum of Political Participation”, kiilastatud 5.
novembril 2015, http://bitly/1kMmlYC.

2 http://uudised.err.ee/v/eesti/adae4dab-760c-472b-9dc8-0e5060dc17d2, kiilastatud 5. novembril 2015.

3 Kokkuvdte tagasisidest tegevuskava koostamise protsessile, 1k 1, kiilastatud 4. novembril 2015,
https://riigikantselei.ee/sites/default/files/content-
editors/Failid /tagasiside_avp_tegevuskava_koostamisele_juuli2014.pdf.

4 Kokkuvdte tagasisidest tegevuskava koostamise protsessile, 1k 1-2, kiilastatud 4. novembril 2015,
https://riigikantselei.ee/sites/default/files/content-
editors/Failid /tagasiside_avp_tegevuskava_koostamisele_juuli2014.pdf.

5 Tegevuskava koostamise aja- ja kaasamiskava, kiilastatud 2. novembril 2015,
https://riigikantselei.ee/sites/default/files/content-
editors/Failid/avp_tegevuskava_koostamise_kava_21.04.2014.pdf.

6 Avatud Eesti Fond, , Avatud valitsemise partnerluse tegevuskava 2014-2016 ootab kommentaare”,
kilastatud 3. novembril 2015, http://oef.org.ee/paevakajaline/artikkel /avatud-valitsemise-partnerluse-
tegevuskava-2014-2016-ootab-kommentaare/.

7 AVP tegevuskava tutvustusiirituse pressiteade, kiilastatud 3. novembril 2015,
https://valitsus.ee/et/uudised /peaminister-roivas-avatud-poliitika-uus-normaalsus.

8 Kokkuvdte tagasisidest tegevuskava koostamise protsessile, 1k 2, kiilastatud 4. novembril 2015,
https://riigikantselei.ee/sites/default/files/content-
editors/Failid /tagasiside_avp_tegevuskava_koostamisele_juuli2014.pdf.

9 Riigikantselei, Estonia’s Action Plan in Participating in the Open Government Partnership 2014-2016
(Tallinn, 2014), 1k 5.

10 AVP konsultatsioonikogus osalenud valitsusorganisatsioonid olid: Riigikantselei, Siseministeerium,
Valisministeerium, Rahandusministeerium, Justiitsministeerium ning Majandus- ja
Kommunikatsiooniministeerium. Valitsusvalised partnerid olid: AVP kodanikuiihiskonna timarlaud
(timarlaua koordineerija oli ka E-riigi Akadeemia esindaja), Eesti Mittetulundusiihenduste ja Sihtasutuste
Liit, Eesti Koostd6 Kogu, Poliitikauuringute Keskus PRAXIS, Eesti Kaubandus-T66stuskoda, Eesti
Ametitihingute Keskliit ja Eesti T66andjate Keskliit.

11 Koikide AVP konsultatsioonikogu koosolekute kokkuvdtted on kiattesaadavad Riigikantselei veebisaidil,
kilastatud 4. novembril 2015, https://riigikantselei.ee/et/valitsuse-toetamine /avatud-valitsemise-
partnerlus/2014-2016-tegevuskava-koostamise-protsess.

12 Avaliku konsultatsiooni informatsioon eelndude infosiisteemis, kiilastatud 3. novembril 2015,
http://eelnoud.valitsus.ee/main/mount/docList/6e8070fb-6f9f-48f6-b86e-
c22723ad267e?activity=1#r7X6HXBx; Avalik konsultatsioon osalusveebis www.osale.ee, kiilastatud 3.
novembril 2015, https://www.osale.ee/konsultatsioonid/index.php?page=consults&id=261.

13 Kokkuvdte tegevuskava koostamise ajal esitatud kdikidest kommentaaridest, kiilastatud 3. novembril

2015, https://riigikantselei.ee/sites/default/files/content-
editors/organisatsioon/failid/kommentaaride koondtabel valitsusele 11.06.2014.pdf.

14 Riigikantselei, , Valitsus kiitis heaks avatud valitsemise partnerluse tegevuskava”, kiilastatud 4. novembril
2015, https://riigikantselei.ee/et/uudised /valitsus-kiitis-heaks-avatud-valitsemise-partnerluse-

tegevuskava.
15 Kokkuvdte tagasisidest tegevuskava koostamise protsessile, kiilastatud 4. novembril 2015,

https://riigikantselei.ee/sites/default/files/content-
editors/Failid /tagasiside_avp_tegevuskava_koostamisele_juuli2014.pdf.
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lll Protsess: tegevuskava taitmine

Uus tegevuskava ndgi ette AVP koordineeriva kogu loomise. Koosnedes peaaegu vordsel
mddral valitsus- ja valitsusviliste organisatsioonide esindajatest, oli koordineerival kogul
keskne roll tegevuskava rakendamise koordineerimisel, jédlgimisel ja hindamisel. AVP
kodanikuiihiskonna iimarlaud korraldas avatud konkursi koordineeriva kogu
valitsusvdliste partnerite viljavalimiseks, kuid kahjuks ei suutnud see uusi osalejaid
protsessi kaasata.

Riikliku AVP koordineerimise tugevdamiseks ja sidusrithmade piisiva osaluse
tagamiseks loodi AVP koordineeriv kogu, mille iilesandeks oli jalgida tegevuskava
rakendamist. Riigisekretar tegi sellise, valitsus- ja valitsusvaliseid organisatsioone
hélmava foorumi loomise ettepaneku AVP konsultatsioonikogule selle esimesel
kohtumisel 17. aprillil 2014. AVP konsultatsioonikogu ja valitsuse heakskiidul
moodustatigi riigisekretari kdskkirjaga 26. septembril 2014 AVP koordineeriv kogu.1

Koordineeriv kogu oli tdielikult pithendatud AVP rakendamisele ja sellega seotud
otsuste tegemisele. Koordineeriva kogu iilesanneteks oli koordineerida, jalgida ja
hinnata tegevuskava elluviimist, teha soovitusi ja partnerlusega seotud olulisi otsuseid
(nt kui teatud tegevuskava tegevust oli vaja muuta) ning laialdaselt kajastada Eesti AVPs
osalemise eesmarke ja tegevusi. Koordineeriva kogu esimesel koosolekul tegi
riigisekretar ettepaneku kaaluda koordineeriva kogu padevuse laiendamist, vottes
juurde lisaiilesandeid (nt kaasamise hea tava nduandva kogu rolli), kuid selge fookuse
sdilitamiseks koordineeriv kogu seda ettepanekut heaks ei kiitnud.2

AVP koordineerivat kogu juhtis riigisekretar ja see koosnes 13 liikmest - nii avalikust,
era- kui ka kolmandast sektorist. Liikmesus jargis AVP juhtkomitee mudelit, mille
kohaselt pool liikmetest esindasid valitsusasutusi ja teine pool koosnes valitsusvéliste
organisatsioonide esindajatest.3 Liikmete arvu poolest kaldus tasakaal isegi
valitsusviliste organisatsioonide kasuks, kuivord neil oli seitse liikmekohta ja
valitsusasutustel kuus liikmekohta. Kohalike omavalitsuste ja Riigikogu esindajaid
koordineerivas kogus polnud.

Valitsusasutuste esindajad olid kindlaks maaratud. Nende seas olid riigisekretér
(Riigikantselei juhina) ning viis kantslerit ministeeriumidest, mille tegevusvaldkond oli
kodige enam AVPga seotud. Need ministeeriumid olid Valisministeerium,
Rahandusministeerium, Siseministeerium, Justiitsministeerium ning Majandus- ja
Kommunikatsiooniministeerium.

Valitsusvaliste organisatsioonide esindajate koordineerivasse kogusse valimise
tilesanne oli AVP timarlaual. Konsultatsioonide kdigus otsustati, et kaks kohta
eraldatakse suurimatele sotsiaalpartneritele. Kokku oli huvitatud kolm
sotsiaalpartnerit: Eesti Kaubandus-To6stuskoda, Eesti Ametitihingute Keskliit ja Eesti
Té6andjate Keskliit (keda ei valitud). Ulejadnud viie lilkmekoha saaja mairamiseks
korraldas AVP timarlaud avatud konkursi, mis leidis aset 1. juulist 1. augustini 2014.4
Kandideerimiseks tuli kandidaatidel esitada informatsioon oma varasema tegevuse
kohta avatud valitsemise valdkonnas, muid ametlikke valikukriteeriume ei avaldatud.
Viis kodanikuiihiskonna esindajat, kes koordineerivasse kogusse valituks osutusid, olid
tihtlasi AVP iimarlaua lilkmed: E-riigi Akadeemia, Eesti Mittetulundusiihenduste ja
Sihtasutuste Liit, Avatud Eesti Fond (kes on iihtlasi ka AVP iimarlaua koordinaator),
Poliitikauuringute Keskus PRAXIS ja Eesti Koost6o Kogu.

20



Versioon Avalik Kommentaar: Palun drge tsiteerivad

Koordineeriva kogu kohtumised toimusid vahetult. Kuivord koordineeriv kogu pidi
otsuseid langetama konsensuse alusel,> planeeriti kohtuda umbes kord kvartalis.6 Seda
korda ka jargiti ning alguses kogunes koordineeriv kogu isegi sagedamini (kord kahe
kuu jooksul).

Valitsusasutuste esindajate ptihendumine AVP koordineerivas kogus AVP
rakendamisele oli ja on moneti kiisitav. Naiteks, tuginedes koordineeriva kogu
koosolekutest osavotjate infole, ei osalenud Rahandusministeeriumi kantsler isiklikult
tihelgi koosolekul (raporti kirjutamise seisuga) ja teda asendas enamasti asekantsler.
Majandus- ja Kommunikatsiooniministeeriumi kantsler osales vaid esimesel koosolekul
ning jargnevatel koosolekutel ei osalenud ka keegi teine ministeeriumist.
Vilisministeeriumi kantsler osales isiklikult ainult iihel koosolekul, kuid iilejadnud
neljast koosolekust kolmel korral esindasid teda teised ministeeriumi ametnikud.”
Koikide koosolekute kokkuvotted on avalikustatud Riigikantselei veebisaidil.8

Praeguse koordineeriva kogu lilkmetel on mandaat tegevuskava rakendusperioodi
16puni. Seega, koos uue tegevuskava koostamisega peaks 2016. aastal toimuma
koordineeriva kogu uute liikmete maaramine.?

1 Riigisekretari kaskkiri AVP koordineeriva kogu moodustamiseks, kiilastatud 4. novembril 2015,
https://riigikantselei.ee/sites/default/files/content-editors/organisatsioon/failid/AVP /rs1437.pdf.

2 AVP koordineeriva kogu 4. novembri 2014 koosoleku kokkuvéte, 1k 2-3, kiilastatud 4. novembril 2015,
https://riigikantselei.ee/sites/default/files /content-editors/Failid/AVP /avp_nrl.pdf; AVP
kodanikutihiskonna timarlaua 28. oktoobri 2014 koosoleku kokkuvote, 1k 2, kiilastatud 3. novembril 2015,
http://www.avatudvalitsemine.ee /wp-content/uploads/2014/11/28.10.14-AVP-%C3%BCmarlaua-

protokoll.pdf.

3 AVP konsultatsioonikogu 17. aprilli 2014 koosoleku kokkuvéte, 1k 3, kiilastatud 5. novembril 2015,
https://riigikantselei.ee/sites/default/files/elfinder/article_files/kokkuvote_17.04_avp_noupidamisest.pdf.

4 AVP kodanikuiihiskonna timarlaua 25. augusti 2014 koosoleku kokkuvéte, kiilastatud 3. novembril 2015,

http://avatudvalitsemine.ee/juhtimine-2/.

5 AVP koordineeriva kogu 4. novembri 2014 koosoleku kokkuvéte, 1k 3, kiilastatud 4. novembril 2015,
https://riigikantselei.ee/sites/default/files/content-editors/Failid/AVP /avp_nrl.pdf.

6 AVP koordineeriva kogu téokord, kdttesaadav AVP koordineeriva kogu 4. novembri 2014 koosoleku

kokkuvottest, 1k 3, kiilastatud 4. novembril 2015, https://riigikantselei.ee/sites/default/files/content-
editors/Failid/AVP/avp_nrl.pdf.

7 Tuginedes AVP koordineeriva kogu koosolekutest osavotjate nimekirjadele, kiattesaadavad Riigikantselei

veebisaidil, kiilastatud 3. novembril 2015, https://riigikantselei.ee/et/valitsuse-toetamine /avatud-

valitsemise-partnerlus.

8 AVP koordineeriva kogu koosolekute kokkuvétted, kiattesaadavad Riigikantselei veebisaidil, kiilastatud 4.
novembril 2015, https://riigikantselei.ee/et/valitsuse-toetamine/avatud-valitsemise-partnerlus.

9 Riigikantselei, Estonia’s Action Plan in Participating in the Open Government Partnership 2014-2016
(Tallinn, 2014), 1k 19.
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IV Tegevuskava sisu analiilis

Koik AVPga tihinenud valitsused to6tavad valja riigi tegevuskava, milles pannakse paika
valitsuse konkreetsed lubadused esialgseks kaheaastaseks perioodiks. Valitsused
annavad oma AVP riigi tegevuskavas koigepealt lilevaate senistest avatud valitsemisega
seotud pingutustest, sealhulgas olemasolevatest strateegiatest ja programmidest.
Seejarel kirjeldatakse valitsuse AVP lubadusi ja neist lahtuvaid konkreetseid tegevusi,
mille elluviimine peaks tihendama edasiminekut senisest valitsemistavast. Need
lubadused ja tegevused vdivad tugineda olemasolevatele tegevustele, kavandada uusi
samme kdimasolevate reformide 1opuleviimiseks voi algatada tegevusi tdiesti uutes
valdkondades.

AVP tegevuskavas sisalduvad lubadused ja tegevused peaksid arvestama iga riigi
eriparade ja huvidega. Kéik AVP lubadused ja tegevused peaksid lahtuma ka AVP
vaartustest, mis on sitestatud AVP pohimaaruses ja kdikide AVPs osalevate riikide poolt
allkirjastatud avatud valitsemise deklaratsioonis. Hindamaks vastavust avatud
valitsemise pohivaartustele, kasutab séltumatu hindamismehhanism (IRM) alljargnevat
juhist.

Juurdepdids informatsioonile

Lubadused ja tegevused seoses informatsioonile juurdepaasuga:

* puudutavad valitsusasutuste hallatavat teavet, vastandina teabele, mida
pakutakse ainult valitsusasutuste tegevuste kohta. Naiteks valitsusasutuste
kasutuses oleva reostusega seotud informatsiooni avalikustamine oleks selgelt
asjakohane, kuigi see informatsioon puuduta iiksnes ,valitsusasutuste tegevust;

e eipiirdu ainult andmetega, vaid h6lmavad igasugust teavet. Naiteks
individuaalsete ehituslepingute avalikustamine ja andmete avalikustamine
suure ehituslepingute kogumi kohta;

e voivad holmata teabe avalikustamist avaandmetena ja slisteeme, mis toetavad
andmete avalikustamist;

e voivad seonduda nii proaktiivse kui ka reaktiivse teabe avalikustamisega;

e voivad holmata nii andmete kittesaadavuse kui ka teabe tehnoloogilise
loetavuse parandamist;

e vodivad seonduda meetmetega, mis tugevdavad digust teabele (nt ombudsmani
institutsioon vdi andmekaitse ndukogud);

e peavad tagama avatud juurdepdasu informatsioonile (see ei tohiks olla piiratud
v0i ette ndhtud ainult asutusesiseseks kasutamiseks);

* peaksid edendama valitsuse otsusetegemise ja pohiililesannete tiitmise
labipaistvust;

¢ voivad seada sihiks vihendada informatsiooni kattesaamise kulusid;

* peaksid puiidlema selle poole, et vastata avaandmete disaini viiele tarnile
(http://5stardata.info/).

Kodanikuosalus

Kodanikuosalusega seotud lubadused ja tegevused vdivad olla seotud avalikkuse
formaalse osalemisega v4i kodanikuosalusega laiemas tihenduses. Need peaksid
reeglina seadma eesmargiks ,konsulteerida“, ,kaasata“, ,koostdod teha“ voi
»,vOoimestada“ vastavalt Avaliku Osaluse Rahvusvahelise Assotsiatsiooni (International

22



Versioon Avalik Kommentaar: Palun drge tsiteerivad

Association for Public Participation) koostatud avaliku osaluse skaala selgitustele
(http://bitly/1kMmlYC).

Lubadused ja tegevused seoses kodanikuosalusega:

* peavad vdéimaldama otsuste tegemisel kaasa raikida kdigil huvitatud osapooltel;
sellised foorumid on suunatud tavaliselt tilalt alla, sest need on loodud valitsuse
(voi valitsuse volitatud osapoolte) poolt, et koguda infot otsuste langetamiseks
kogu poliitikatsiikli valtel;

* voivad sisaldada informatsioonile juurdepadsu elemente, et tagada huvitatud
osapoolte mdttekas sisend otsuste tegemisse;

* on sageli seotud inimeste digusega olla dra kuulatud, aga ei pruugi tingimata olla
seotud digusega votta ametlikult osa otsustusprotsessist.

Alternatiivselt vdivad lubadused ja tegevused olla seotud laiema tegevuskeskkonnaga,
mis soodustab avalikus ruumis osalemist. Naited holmavad alltoodut, kuid ei piirdu
nendega:

* kogunemisvabadust, sdnavabadust, petitsioonidigust, ajakirjandusvabadust voi
tthinemisvabadust suurendavad reformid;

e {hinemisega seotud reformid, sealhulgas ametiiihingute seadused voi
valitsusviliste organisatsioonide seadused;

* reformid, mis edendavad ametlike demokraatlike protsesside (naiteks kodanike
ettepanekud, valimised voi petitsioonid) labipaistvust ja protsessi.

Jargmised lubadused ja tegevused on niited nendest, mida laiema madiste,
kodanikuosaluse seisukohast kindlasti ei méargitaks selgelt asjakohaseks:

e lubadused ja tegevused, mis eeldavad, et osalus suureneb informatsiooni
avalikustamise tottu, kuid ei tdpsusta sellist osalust tagavat mehhanismi (ehkki
seda lubadust voi tegevust kirjeldatakse kui ,juurdepadsu informatsioonile);

e detsentraliseerimisele suunatud lubadused ja tegevused, mis ei tipsusta
avalikkuse osaluse suurenemist tagavaid mehhanisme;

* lubadused ja tegevused, mis defineerivad osalust asutustevahelise koostdona,
tapsustamata avalikku osalust tagavat mehhanismi.

Lubadused ja tegevused, mille ,asjakohasus on ebaselge”, sisaldavad ka neid
mehhanisme, mille puhul osalus piirdub ainult valitsusasutuste poolt valitud
organisatsioonidega.

Avalik vastutus
Lubadused ja tegevused seoses avaliku vastutuse edendamisega vdivad sisaldada:

* reegleid, regulatsioone ja mehhanisme, mis tagavad, et valitsusasutused peavad
oma teguviisi pdhjendama, vastama kriitikale voi neile esitatud ndouetele ning
votma vastutuse, kui nad ei ole seadust v6i kohustusi tiitnud.

Lahtuvalt avatud valitsemise pohieesmargist peavad ,selgelt asjakohased” tegevused
hélmama ,avatuse“ aspekti, mis tdhendab, et tegemist ei tohi olla vaid asutusesiseseks
kasutamiseks mdeldud aruandlussiisteemidega. Ehkki sellised lubadused ja tegevused
voivad olla kiiduvaart ja voivad vastata teatud AVP votmevaldkonnale, ei vasta nad
(nagu ka juba deldud) ,selge asjakohasuse” kriteeriumile avatuse puudumise tdttu. Kui
sissepoole suunatud aruandlusmehhanismid on valitsusstrateegia pohiaspekt,
soovitatakse valitsusel lisada sellele ka avalikkusele suunatud element, niiteks:
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e asutuse tegevust kisitlevate mittetundlike metaandmete avalikustamine
(1ahtudes maksimaalse avalikustamise pohimotetest);

¢ sOltumatud tulemusauditid;

* kodanike algatatud kaebuste esitamise protsessid tulemuste mittesaavutamise
voOi kuritarvitamiste korral.

Vastutusega seotud tugevad lubadused ja tegevused on sellised, mis seovad avalike
teenistujate voi asutuste tegevuse diguste, kohustuste voi tagajargedega. Formaalsed
vastutusega seotud lubadused ja tegevused sisaldavad ametlikult kaebuste esitamise voi
rikkumise raporteerimise ja kahju hiivitamise meetmeid. Naited tugevatest lubadustest
ja tegevustest hdlmavad:

* informatsioonile juurdepiisu keelamise kohta kaebuste esitamise protsessi
parandamine vdi loomine;

* Odiguskaitse parandamine, muutes digusemoistmise mehhanismid odavamaks,
kiiremaks voi kergemini kasutatavaks;

* avaliku kontrolli parandamine digusemdistmise mehhanismide iile;

* avaliku jalgimise siisteemi loomine avalike kaebuste protsesside jaoks (nt
juhtumite jalgimise tarkvara politseile v3i korruptsioonivastased vihjeliinid).

Viidetavalt vastutust edendav lubadus voi tegevus, mis ei selgita, millise mehhanismi
voi sekkumise tulemusena kaasneb teabe voi andmete pakkumisega seotud tagajarg voi
muutus, ei kvalifitseeru tegelikult vastutusega seotud lubaduseks/tegevuseks. Vt
ldhemalt http://bit.ly/1o0WPXdI.

Tehnoloogia ja innovatsioon avatuse ja vastutuse tagamiseks

AVP eesmirk on edendada tehnoloogia ja innovatsiooni kasutamist, mis soodustab
avalikkuse kaasamist riigivalitsemisse. Tehnoloogiat ja innovatsiooni kasutavad
lubadused ja tegevused peaksid suurendama avatust ja vastutust jargmistel viisidel:

* edendavad uusi tehnoloogiaid, mis pakuvad voimalusi info jagamiseks, kodanike
kaasamiseks ja koostdoks;

* teevad rohkem teavet avalikuks viisil, mis véimaldab inimestel paremini moista,
millega valitsus tegeleb ja kuidas otsuseid mdjutada;

e pilitiavad vihendada selliste tehnoloogiate kasutamisega seotud kulusid.
Lisaks voivad tehnoloogia ja innovatsiooniga seotud lubadused ja tegevused:

¢ piihenduda kodanikuiihiskonna ja driringkondade kaasamisele, et véilja selgitada
tohusad tavad ja innovatiivsed lahenemised, kuidas kasutada uusi tehnoloogiaid
inimeste voimestamiseks ja valitsuse labipaistvuse suurendamiseks;

e pilihenduda sellele, et toetada valitsuse ja kodanike véimet kasutada
tehnoloogiat avatuse ja vastutuse tagamiseks;

* toetada tehnoloogia kasutamist nii valitsusasutuste teenistujate kui ka kodanike
poolt.

Koik e-valitsuse reformid ei suurenda tingimata valitsuse avatust. E-valitsusega seotud
lubadused ja tegevused peavad kirjeldama, kuidas need edendavad viahemalt tihte
jargmistest aspektidest: juurdepais informatsioonile, avalikkuse kaasamine voi avalik
vastutus.
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Pohimuutujad

Avatud valitsemise lubaduste saavutamine on sageli mitmeaastane protsess, mistottu
peaksid valitsused véimalusel alati lisama oma lubadustele ja tegevustele tahtajad ning
vordlusniitajad selle kohta, mida on plaanis igal tegevuskava aastal saavutada. Kdesolev
hindamisaruanne annab tlevaate kdikidest Eesti tegevuskavas planeeritud lubadustest
ja neist lahtuvatest tegevustest ning analiiiisib neid rakendamise esimese aasta pohjal.

Koik IRMi uurimisprotsessis kasutatud indikaatorid ja metoodika on leitavad IRMi
kasiraamatust, mis on kattesaadav (http://www.opengovpartnership.org/about/about-
irm). Uks néitaja, ,tirniga lubadus/tegevus, vajab tipsemat selgitust tulenevalt lugejate
erilisest huvist selle vastu ja selle voimest soodustada AVPs osalevate riikide
omavabhelist n-6 voidujooksu. Tarniga lubadusi ja tegevusi peetakse eeskujulikeks AVP
lubadusteks/tegevusteks. Selleks et tarni saada, peab lubadus voi tegevus vastama
mitmele kriteeriumile:

1. see peab olema piisavalt konkreetne, et oleks voimalik anda hinnanguid
lubaduse vdi tegevuse potentsiaalsele mojule. Tarniga lubadustel/tegevustel on
,keskmine“ voi ,korge“ konkreetsuse aste;

2. lubaduse vdi tegevuse sdnastus peaks selgelt esile tooma selle asjakohasuse
valitsuse avatuse suurendamise seisukohast. Tdpsemalt peab see olema seotud
vahemalt iihega AVP vaartustest (juurdepaas informatsioonile, kodanikuosalus
voi avalik vastutus);

3. lubadusel véi tegevusel peaks tdieliku rakendamise tulemusena olema ,suur*
potentsiaalne moju;

4. tegevuskava rakendamise perioodil peab lubaduse vdi tegevuse elluviimises
toimuma selge edasiminek, mille tulemusena on véimalik selle taitmise seisuks
markida , oluliselt tiidetud“ voi ,taidetud*.

Nendest kriteeriumidest ldhtuvalt polnud Eesti tegevuskavas iihtegi tarniga tegevust.

Siinkohal tasub markida, et IRM uuendas 2015. aasta alguses tdrni madramise
kriteeriume, et tosta eeskujulike AVP lubaduste ja tegevuste standardeid. Varasemate
kriteeriumide kohaselt omistati lubadusele/tegevusele tarn, kui see oli moodetav,
selgelt asjakohane AVP vaartuste seisukohast, keskmise v4i suure potentsiaalse mojuga
ning oluliselt voi taielikult tididetud. Nendest kriteeriumidest lahtuvalt oleks Eesti
tegevuskava lubaduste raames saanud tarni kuus kavandatud tegevust:

* 2.5.Kaasamisprojektidele sisu andmine ja rahastamine

* 2.6.Veebipohine tooriist petitsioonide esitamiseks Riigikogule ja kohalikele
omavalitsustele

* 4.1. Keskvalitsuse raamatupidamisandmete lisamine Riigiraha portaali

* 4.2. Kohalike omavalitsuste tehingud eradiguslike partneritega

* 6.1. Avaandmete portaal

* 6.2. Taotlusvoorud andmete avamiseks

Kaesoleva alapeatiiki graafikud esitavad vaid iihe osa suurest hulgast andmetest, mida
IRM kogub edusammude analiilisimise protsessis. Eesti ja teiste AVPs osalevate riikide
taieliku andmekoguga saab tutvuda AVP uurimisinstrumendi OGP Explorer kaudu, mis
on kittesaadav aadressil http://www.opengovpartnership.org/explorer/.
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Ulevaade lubadustest ja tegevustest

Tegevuskava koostamise kdigus otsustas valitsuse moodustatud AVP
konsultatsioonikogu keskenduda avatud valitsemise eesmarkide saavutamisel kolmele
prioriteetvaldkonnale. Need on: 1) kodanikke kaasav ja avatud poliitikakujundamise
protsess, 2) ldbipaistev riigieelarve ja finantsjuhtimine ning 3) kodanikust ldhtuvad
avalikud teenused. Prioriteetvaldkondade valik on sisult laiaulatuslikum, kui naeb ette
AVP votmevaldkondade raamistik. Naiteks poliitikakujundamise protsessis kodanike
osaluse soodustamine ei kuulu viie AVP votmevaldkonna hulka. Sellest lahtuvalt
otsustati tegevuskava fookust laiendada AVP votmevaldkondadelt AVP pohivaartusteni,
sest keskendumine just viimastele pakkus rohkem voimalusi ja paindlikkust
prioriteetvaldkondade valikul.1

Kaks prioriteetvaldkonda (poliitikakujundamise protsessi avatuse ning rahastamise
labipaistvuse suurendamine) on uued.2 Kolmanda prioriteetvaldkonnana kanti uude
tegevuskavasse tlle eelmises AVP tegevuskavas sisaldunud avalike (e-)teenuste
arendamine. Selle prioriteetvaldkonnaga jatkamist peeti oluliseks, sest leiti, et selles on
veel palju saavutada. AVP konsultatsioonikogu otsustas mitte jaitkata ametnikueetika
prioriteetvaldkonnaga, sest tema hinnangul olid teised meetmed (nt uus
korruptsioonivastane seadus, korruptsioonivastase strateegia heakskiitmine,
ametnikueetika ndukogu loomine ja majanduslike huvide deklaratsioonide
elektrooniline andmekogu) loonud tugevad eeldused valdkonna arendamiseks
valjaspool AVP raamistikku.3 Sellegipoolest hdlmab tegevuskava selliseid tegevusi, mis
toetavad korruptsiooni ennetamist: nditeks avaliku sektori rahastamise labipaistvuse
suurendamine.

Tegevuskava sisaldab kuut lubadust nimetatud kolme prioriteetvaldkonna
edendamiseks:

1. Parandada osalemiseks tarviliku info kadttesaadavust.

2. Parandada osalemisvdimalusi poliitikakujundamise protsessis.

3. Suurendada valitsusasutuste ja valitsusvaliste partnerite suutlikkust
koostdod teha, huviriihmi kaasata ja osaleda.

4. Suurendada avaliku raha kasutamise ldbipaistvust ja arusaadavust.

5. Tosta avalike teenuste arendamise ja osutamise kvaliteeti.

6. Kasutada avaandmeid laialdasemalt.

AVP tegevuskava prioriteetvaldkonnad ja lubadused valiti vélja ,peamiste seniste
vajakajdamiste” pohjal, mille tuvastamiseks kasutati mitmeid allikaid. Nende hulgas olid
AVP timarlaua, AVP konsultatsioonikogu ja eelmise tegevuskava kohta koostatud IRMi
hindamisaruandes tehtud soovitused. Uks esimese tegevuskava dppetunde oli, et
tegevuskaval puudusid piisavalt ambitsioonikad eesmargid ja selge fookus. Uhtlasi
teadvustati, et eelmise AVP tegevuskava edusammude hindamine oli raskendatud, sest
tegevuskavas puudusid paljudel tegevustel korrektseks hindamiseks vajalikud
eesmarkide saavutamise verstapostid voi tulemusindikaatorid. Eelmise tegevuskava
ambitsioonikust hinnati tagasihoidlikuks. Paljud tegevuskava tegevustest olid juba
planeeritud voi parasjagu planeerimisel ministeeriumides (teiste strateegiate raames).

Praegune tegevuskava ei sisalda samuti tulemusindikaatoreid. Kuue antud lubaduse
elluviimiseks on planeeritud 23 tegevust ning iga tegevuse kohta on tegevuskavas esile
toodud ainult tegevuse lithikirjeldus, vastutav asutus, koostdopartnerid ja planeeritud
tegevuse elluviimise aeg. Tegevuste tdpsemad kirjeldused kiideti heaks AVP
koordineeriva kogu poolt alles parast seda, kui tegevuskava oli juba vastu véetud, ja
need on avalikustatud Riigikantselei veebisaidil.4

Tegevuskava otsustati rakendada paindlikult, etapiviisiliselt, et véimaldada hindamisest
tulenevat korrektiivide tegemist ka rakendamisperioodi véltel. See otsus ldhtus eelmise
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IRMi hindamisaruande tdhelepanekust, et elluviimise ajal v6ib tekkida vajadus teha
planeeritud tegevustes muudatusi.5 Muu hulgas voimaldas see kompenseerida arutelude
ebapiisavust ja otsuste vahest pohjendamist, mis kaasnesid tegevuskava koostamiseks
planeeritud vahese ajaga.

Partneritega koost60s koostatud tegevuskava esimene versioon esitati avalikule
konsultatsioonile mais 2014. Esitatud tagasisidest lahtuvalt tegevuskava tdiendati ja
tegevuskava teine versioon esitati Vabariigi Valitsusele, kes kiitis selle heaks juunis
2014 toimunud istungil.¢

IRMi hindamisekspert grupeeris 23 tegevust (mis lahtuvad eeltoodud kolmest
prioriteetvaldkonnast ja kuuest lubadusest) 11 klastrisse. Klastrid moodustati tegevuste
sisu, kavandatud tulemuste ja sihtriihma sarnasustest ldhtuvalt. Iga klaster sisaldab
sarnaseid tegevusi, mis sihivad sarnaste tulemuste saavutamise poole ja on sarnase
sisuga. Kui esines lahknevusi nendest kriteeriumidest, siis moodustati eraldi klaster. Iga
klaster esindab tegevuste kogumit (voi tihte tegevust), mida on voimalik analiitisida
samas raamistikus ja mis tugineb sarnasele argumentatsioonile, vastates kiisimustele
»mis toimus*, ,kas see oli oluline“ ja ,edasised sammud*. Loplikud klastrid on:

1. Poliitikakujundamise protsessi ldbipaistvus

Teabenouete standardid

Varane juurdepdds maksupoliitilistele otsustele

Valitsuse juhitud kaasamisprotsesside kvaliteedi tdstmine

Valitsusviliste partnerite poliitikakujundamises osalemise véimekuse

suurendamine

Veebipohine tdoriist petitsioonide esitamiseks Riigikogule ja kohalikele

omavalitsustele

7. Riigiraha rakenduse edasiarendamine / eelarve labipaistvus

8. Juhised kohalikust eelarvest kodanikele arusaadava kokkuvétte
koostamiseks

9. Kodanikust lahtuvad avalikud teenused

10. Mitteresidentide juurdepads e-teenustele

11. Avaandmete pakkumise ja nende taaskasutuse edendamine valitsusvaliste
kasutajate seas

Vi W

o

1 Riigikantselei, Estonia’s Action Plan in Participating in the Open Government Partnership 2014-2016
(Tallinn, 2014), 1k 6.

2 Eelmine tegevuskava sisaldas kiill poliitikakujundamise avatuse suurendamisele suunatud tegevusi, kuid
see el moodustanud eraldi prioriteetvaldkonda.

3 Riigikantselei, Estonia’s Action Plan in Participating in the Open Government Partnership 2014-2016
(Tallinn, 2014), 1k 3-4.

4 Tegevuskava tegevuste detailsed kirjeldused Riigikantselei veebisaidil, kiilastatud 11. novembril 2015,
https://riigikantselei.ee /et/valitsuse-toetamine /avatud-valitsemise-partnerlus/tegevuskava-2014-2016.

5 Riigikantselei, Estonia’s Action Plan in Participating in the Open Government Partnership 2014-2016
(Tallinn, 2014), 1k 18.

6 Riigikantselei, ,2014-2016 tegevuskava koostamise protsess”, kiilastatud 12. novembril 2015,
https://riigikantselei.ee /et/valitsuse-toetamine /avatud-valitsemise-partnerlus/2014-2016-tegevuskava-

koostamise-protsess.
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1. Poliitikakujundamise protsessi labipaistvus
Tegevuste kirjeldus tegevuskavas:1!

1.1. Poliitikakujundamise ja digusloome protsessist parema lilevaate andmine, selle
selgitamine, visualiseerimine ja osalemisvéimaluste kirjeldamine

Algusaeg: 1. juuli 2014 Tdhtaeg: 31. detsember 2014

1.2. E-osalemise kanalite edasiarendamine kasutajale mugavamaks, véimaluse korral
nende omavaheline integreerimine, potentsiaalsete kasutajate teavitamine e-osalemise
kanalite véimalustest

Algusaeg: 1. jaanuar 2015 Tdhtaeg: 30. juuni 2016

1.3. Uues valitsusveebis kaasamise rubriigi tdiendamine, ministeeriumide kaasamisinfo ja
selle esitlemisviisi standardimine

Algusaeg: 1. juuli 2014 Tdhtaeg: 31. oktoober 2014

2.1. Nii menetluse kui ka osalusvéimaluste info kdttesaadavaks tegemine
poliitikakujundamise varases etapis

Algusaeg: 1. oktoober 2014 Tdhtaeg: 31. detsember 2015

Mirkus: IRMi hindamisekspert koondas need tegevused tihte klastrisse tulenevalt
nende sarnasest eesmargist ja iithisest teemast. Koik neli tegevust toetavad
poliitikakujundamise kvaliteedi ja labipaistvuse suurendamist. Kombineerituna peaksid
tegevused tagama parema iilevaate poliitikakujundamise ja 6igusloome protsessist,
osalemiskanalite edasiarendamise ja info kdttesaadavaks tegemise juba
poliitikakujundamise varases etapis. Kahe tegevuse tdhtaega muudeti: tegevuse 1.1 uus
tahtaeg oli august 2015 ja tegevuse 1.3 jaoks oktoober 2015.

Vastutav asutus: Riigikantselei

Koostdodpartnerid: ministeeriumid, E-riigi Akadeemia, PRAXIS ja teised vabatlihendused,
AVP limarlaud, ettevote Pulse, huvitatud partnerid

Konkreetsus Asjakohane AVP vaartus Potentsiaalne mdju Taitmise seis

Tegevuse
ilevaade

Puudub

Madal

Keskmine

Korge

Juurdepaas
informatsioonile
Kodanikuosalus
|Avalik vastutus
Tehnoloogia ja innov.
avatuse ja vastutuse
tagamiseks

Puudub

\Vaike

Keskmine

Suur

Pole alustatud
Piiratud

Oluliselt taidetud

Taidetud

1.1. Poliitika-
kujundamise
protsessi

AN
<
<
AN

visualiseerimine

AN

1.2.
Osalemiskanalite v v v v (4
edasiarendamine

1.3. Valitsusveebi
tidiendamine v

2.1. Varane info
poliitikakujun-
damise protsessi
kohta
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Mis toimus?

Selle tegevuste klastri eesmark on edendada avalikkuse osalemist, luues parema
juurdepdasu informatsioonile osalemisvoimaluste kohta (eriti poliitikakujundamise
varases etapis). See hdlmab ka piitidlusi anda valitsusvalistele partneritele parem
tilevaade poliitikakujundamise ja digusloome protsessist. Ehkki iildised ja pohilised
osaluskanalid (néiteks keskne e-osaluse portaal www.osale.ee) loodi juba aastaid tagasi,
on neid seni kasutatud liiga viahe. Naiteks ajavahemikus august-detsember 2015 oli
avalikul konsultatsioonil viis dokumenti ja kokku kogusid need vaid 15 kommentaari.
Fookusgruppides peeti selle osaluskanali peamiseks probleemiks, et selle vahendusel
esitatakse palju ebaadekvaatset tagasisidet, mistottu on kanal asutuste ja tegeliku,
sisulise tagasiside esitajate silmis muutunud ebaoluliseks. Seetdttu kiisitakse ja
esitatakse tagasisidet sageli ka teiste kanalite kaudu (nt spetsiaalsed e-kirjad,
kohtumised jne). Seega on tiks valitsuse ees olevaid valjakutseid luua
kasutajasobralikud osalemisvoimalused ja neid ka tegelikult rakendada, et soodustada
avalikkuse osalemist varasemas etapis kui seni.

Esimese tegevuse (1.1) eesmark on pakkuda paremat iilevaadet poliitikakujundamise ja
oigusloome protsessist, seda selgitada ja visualiseerida ning osalemisvéimalusi
kirjeldada. Visualiseering avalikustatakse seejarel Riigikantselei veebisaidil.
Hindamiseksperdi hinnangul on tegevus 1.1 ,tdidetud”. Poliitikakujundamise ja
oigusloome protsessi visualiseering on ette valmistatud ja partneritele tutvustatud.
Samuti on toimunud kohtumised AVP timarlauaga ja tdiendatud visualiseering
(tuginedes vabaiihendustest partnerite ja avaliku konsultatsiooni tagasisidele) on
avalikustatud Riigikantselei veebisaidil.2

Teise tegevuse (1.2) eesmark on muuta e-osalemise kanalid kasutajasobralikumaks,
neid voimaluse korral integreerida ning teavitada potentsiaalseid kasutajaid e-
osalemise kanalite voimalustest. Eesmargi saavutamiseks seati tilesandeks kdigepealt
kaardistada olemasolevate e-osalemise kanalite probleemid (nt liiga vahe avalikke
konsultatsioone, liiga vahe tagasisidet avalikkuselt, tehniliselt vananenud jne) ja seejarel
viia ellu soovitused kanalite tdiustamiseks. Seni on kiill valminud aruanne
osalemiskanalite tdiendamise kohta,3 kuid osalemiskanaleid pole veel tdiustatud ega
integreeritud. Seega on hindamiseksperdi hinnangul tegevus ,olulisel méaral taidetud®.
Nii valitsus- kui ka valitsusvaliste organisatsioonide esindajad ndustusid, et tegevused
on kulgenud vastavalt planeeritud ajakavale.

Kolmanda tegevuse (1.3) eesmark on standardida seda, kuidas kaasamisinfot
ministeeriumide veebisaitidel esitatakse. Samuti on eesmérk tdiendada uue
valitsusveebi kaasamise rubriiki ja koguda sinna lingid ministeeriumide veebisaitidele,
kuhu omakorda lisatakse uus alajaotus ,kaasamine”. Eesmargi saavutamiseks
koondatakse Vabariigi Valitsuse veebisaidile ministeeriumide standarditud info
osalemisprotsesside ja —-voimaluste kohta. Siiani on valja to6tatud ja ministeeriumidega
kokku lepitud valitsuse veebisaidi kaasamise rubriigi vorm ja struktuur. Tehniliste
lahenduste véljatddtamine ja ,kaasamise” alajaotuse kommunikatsioon on planeeritud
tulevasteks tegevusteks. Hindamiseksperdi hinnangul on tegevuse elluviimine
»piiratud, sest soovitud tulemustest ollakse veel kaugel - ministeeriumide veebisaitidel
pole veel standarditud ,kaasamise“ rubriiki; Riigikantselei veebisaidil pole uuendatud
,kaasamise“ rubriiki. Intervjuude ja fookusgruppide kaigus ndustusid nii valitsus- kui ka
valitsusvéliste organisatsioonide esindajad eelmainitud tiitmise seisuga lootes, et
tdiendatud siisteem suurendab osalemiskanalite kasutamist.

Neljanda tegevuse (2.1) eesmark on teha informatsioon menetluse ja osalusvdimaluste
kohta kattesaadavaks juba poliitikakujundamise varases etapis. Eesmargi
saavutamiseks tuleb kiattesaadavaks teha informatsioon selle kohta, millal ja kus olulisi
otsuseid tegema hakatakse, ning otsuste tegemiseks/selgitamiseks vajalikud
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dokumendid. Samuti tuleb luua véimalused avalikes diskussioonides osalemiseks.
Viimaseks peavad ministeeriumid kavandama oma kaasamistegevusi nii, et
potentsiaalseid huvirithmi informeeritakse olulistest algatustest varases etapis. Seni on
juba toimunud diskussioonid erinevate sidusriithmadega, et vilja selgitada, mida tapselt
saab ja peaks poliitikakujundamise varases etapis osalemisvoimaluste parandamiseks
tegema. Eri osapoolte pakutud lahendused (nt ministeeriumide iga-aastaste tooplaanide
avalikustamine aasta alguses) on heaks kiidetud. Riigikantseleil tuleb veel leida
lisarahastus osalusportaaliga (eelnoud.valitsus.ee) seotud lahenduste elluviimiseks ning
seejarel peaksid ta olema valmis alustama hankemenetlust, et leida IT-arendaja
valjapakutud tehniliste tdienduste elluviimiseks. Hindamiseksperdi hinnangul on selle
tegevuse tditmise seis ,piiratud”, sest kdik muudatused on seni vaid planeeritud ja heaks
kiidetud, kuid neid pole veel rahastatud ega rakendatud. Teised sidusrithmad ndustusid
selle hinnanguga. Vabaiithendused véljendasid fookusgruppides lootust, et edasiminekud
selles valdkonnas suudavad aktiveerida rohkem tdhendusrikast avalikku osalust.

Kas see oli oluline?

Hindamiseksperdi hinnangul on tegevuste 1.1, 1.2 ja 1.3 potentsiaalne mdju ,vaike*.
Uksnes osalemisvdimalustest parema iilevaate loomisega piiiiavad tegevused kiill
suurendada valitsusvaliste partnerite arusaama poliitikakujundamise ja digusloome
protsessist, kuid ei motiveeri neid piisavalt ka tegelikult osalema. Tegevuse 2.1
potentsiaalne mdju on aga ,keskmine®, sest poliitikakujundamise varases etapis
informatsiooni kdttesaadavaks tegemine menetluse ja osalusvéimaluste kohta voib
toepoolest avalikkuse huvi ja osalust suurendada.*

Valitsusvilised organisatsioonid leidsid, et arvestades Eestile iseloomulikku vérdlemisi
tugevat seotust avatud valitsemise teemadega (diguslik raamistik on olemas, juhised
kattesaadavad, vordlemisi aktiivne kolmas sektor jne), pole poliitikakujundamise
protsess palju paranenud.

Vastupidi, aktiivsete vabaithenduste sénul véib kiill olukord paberil ja
poliitikadokumentides olla paranenud, kuid tegelikkuses on avalikul sektoril vahe huvi,
aega ja energiat poliitikakujundamise protsesside labipaistvust suurendada. On
juhtumeid, kus ad hoc-poliitikaotsuseid on tehtud eelneva laiema diskussioonita voi
isegi sobiva valdkonnapoliitika voi poliitilise raamistiku olemasoluta (nt avalik
diskussioon erakoolide avaliku rahastamise voi viie kunstniku- ja kirjanikupalga
madramise kohta tdstatus alles siis, kui otsused nendes kiisimustes olid juba tehtud).5

Vabaiihenduste ja akadeemiliste organisatsioonide esindajad viitasid korduvalt, et
votmekisimuseks on ,voimestamine“: sidusrithmi voidakse kiill diskussioonides
osalema kutsuda, kuid neile ei anta piisavalt véimu 1oplike otsuste iile. Nende sonul ei
voeta nende antud tagasisidet sageli arvesse, seda palutakse liiga hilja voi piiratud
ajalises raamistikus. Paljudel juhtudel juhivad kaasamisprotsesse noored ja
kogenematud avalikud teenistujad, kellel pole piisavalt moéjujoudu voi staatust, et ideid
organisatsiooni sees edukalt edasi viia, vdi kes ei tunne poliitilist ja majanduslikku
raamistikku ning pole kursis strateegiate voi varasemate diskussioonidega.
Kaasamisalase voimekuse suurendamine avaliku sektori asutustes pole aset leidnud
sellisel maaral, mida voiks eeldada. Teisalt tihendab kodanike voimestamine, et avaliku
sektori asutused kutsuvad esile ,konfliktseid vaateid” - sellises olukorras néuab otsuste
tegemine kindlasti rohkem aega, energiat ja ressursse.

Eestis on siiski ka positiivseid juhtumeid, mis on aset leidnud kohalikul tasandil kiill
AVPst soltumatult, kuid mida voib pidada eelmainitud tegevuste mdjude iilekandumise
tulemuseks. Naditeks on Rouge vald ise edukalt rakendanud oma aastase avatud
valitsemise tegevuskava. See on vaid iiks ndidetest, millest keskvalitsusel on véimalik
oppida.
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Vorreldes Eesti kahte peamist e-osalemise kanalit, leidis intervjueeritud osapoolte
suurema poolehoiu www.osale.ee (platvorm ideede/ettepanekute valitsusele
saatmiseks, oma ideedele toetuse/digiallkirjade kogumiseks, t66s olevate eelndude
suhtes arvamuse avaldamiseks, digusaktide ja strateegiadokumentide otsimiseks), kuigi
kadesolev AVP tegevuskava keskendub rohkem eelnoud.valitsus.ee kanalile (platvorm
eelndude menetlemise koordineerimiseks ja avalikuks konsulteerimiseks, digusaktide ja
strateegiadokumentide leidmiseks). Viimast peavad valitsusvélised organisatsioonid
liiga ,administratsioonikeskseks“ - see haakub paremini avalike teenistujate, mitte
laiema kasutajaskonna ootustega.

Edasised sammud

Esmalt on veel tegevusi, mis tuleb praeguse tegevuskava allesjadanud rakendusperioodil
ellu viia: soovitustele vastavalt osalemiskanalite arendamine (1.2), valitsusveebi
,kaasamise“ rubriigi tehnilise lahenduse arendamine (1.3) ja rahastamisvoimaluste
leidmine varase osaluse lahenduste rakendamiseks (2.1).

Lisaks pakkusid konsulteeritud vabaiihendused vilja jargmised teemakohased
tegevused, mida voiks jargmisse tegevuskavasse lisada:

* luua rohkem voimalusi huvirithmade kaasamiseks poliitika planeerimise
varastesse etappidesse;

* anda huvirithmadele poliitika planeerimisega seotud tegevustes rohkem
otsustamise voimu;

* teavitada potentsiaalseid kasutajaid uutest voimalustest, mis kaasnevad e-
osalemise kanalite arendamisega;

* keskenduda tulevikus rohkem olemasolevate siisteemide kasutatavuse
parandamisele, mitte niivord uute kanalite/rubriikide loomisele; ja

* keskenduda rohkem poliitikakujundamise labipaistvuse suurendamisele
kohalikul tasandil, sest praegused tegevused on viga keskvalitsusele
orienteeritud.

1 Tegevuste kirjeldus tegevuskavas on vahene, mistottu tugines IRMi hindamisekspert jargnevas kirjelduses
valitsuse enesehindamise vahearuandest, Riigikantselei veebisaidilt ning tdiendavatest analiiiisidest ja
intervjuudest saadud lisainformatsioonile. Sama pdhimdte kehtib ka kaikide teiste klastrite kohta.

2 Poliitikakujundamise ja digusloome protsessi visualiseering, kiilastatud 30. oktoobril 2015,
https://riigikantselei.ee/et/poliitikakujundamise-ja-oigusloome-protsess.

3 Praxis, Pulse, Osalusveebi ja valitsuse eelndude infostisteemi kasutatavuse analiiiis (2015),
https://riigikantselei.ee/sites/default/files/content-
editors/Failid/AVP/Osalusveeb%2C%20EIS%20lopparuanne_8-05-15.pdf.

4 Praxis, Kaasamine otsustetegemise protsessi (2004),
http://www.praxis.ee/fileadmin/tarmo/Publikatsioonid/Kaasamine_otsustetegemise_protsessi.pdf, lk 16.

5Vt http://uudised.err.ee/v/eesti/26fea281-959f-4583-acd8-d7744663179a/erakoolid-koostasid-
haridusministeeriumile-vastukaaluks-alternatiivse-seaduseelnou, kilastatud 30. novembril 2015;
http://uudised.err.ee/v/arvamus/906b95eb-a0el1-43cb-8f72-9262f0e4da8b /kulli-taro-kirjanike-ja-

kunstnike-asetamine-valjapoole-teiste-jaoks-toimivaid-reegleid-suvendab-kibestumist, kiilastatud 30.
novembril 2015.
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2. Teabenouete standardid
Tegevuse kirjeldus tegevuskavas:!

1.4. Uhtse vormi viljatéétamine mérgukirjade, selgitustaotluste ja teabenéuete
esitamiseks avaliku véimu asutustele eesti.ee portaali kaudu

Algusaeg: 1. juuli 2014 Tdhtaeg: 30. jaanuar 2016
Vastutav asutus: Majandus- ja Kommunikatsiooniministeerium

Koostoodpartnerid: Riigi Infosiisteemi Amet (eesti.ee), Andmekaitse Inspektsioon
(loodava vormi omanik), avaliku sektori asutused (vormi kasutajad), kodanikud ja
ettevotjad (vormi testijad)

Konkreetsus Asjakohane AVP vaartus Potentsiaalne mdju Taitmise seis
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Mis toimus?

Tegevuse peamine eesmirk on edendada www.eesti.ee portaali kasutatavust. Samal ajal
seab see sihiks lihtlustada olemasolevad e-vormid ning to6tada vélja iihtne vorm
margukirjade, selgitustaotluste ja teabenoduete esitamiseks avaliku véimu asutustele.?
Oodatava tulemusena peaks portaal suurendama ka e-vorme kasutavate asutuste arvu.
E-vormid hélmavad taotlusi/vorme, mida kodanikud saavad paberi asemel
elektroonilistes siisteemides tdita ning mis sddstavad nii kodanike kui ka ametnike aega,
logistilisi ressursse, paberit jne.

Eelmises AVP tegevuskavas (perioodil 2012-2014) oli tegevus, mis keskendus
www.eesti.ee portaali funktsionaalsuse ja kasutatavuse suurendamisele. Naiteks lisati
portaali voimalus ,Minu asjad®, mis aitas personaliseerida iga kasutaja ajalugu /
otsinguid / menetluses olevaid taotlusi. Kuivord sidusrithmad pidasid portaali
arendamist oluliseks tegevuseks, oli olemas selge vajadus selle arendamise
jatkamiseks.3

Esialgu vastutasid tegevuse rakendamise eest peamiselt neli koostdédpartnerit
(Majandus- ja Kommunikatsiooniministeerium, Andmekaitse Inspektsioon,
Siseministeerium ja Riigi Infoslisteemi Amet), kuid protsessi kdigus kutsuti ka
lisapartnereid: Kaitseressursside Amet, Eesti Linnade Liit jt.# See ldhtus tddemusest, et
paljud asutused kasutavad erinevaid e-vorme ning kasulikum oleks koost66d
partneritega laiendada, piitides samal ajal tdiendada ja tihtlustada enamikku vormidest.

Riigi Infosiisteemi Ameti peadirektori asetditja Margus Simson kommenteeris mais
2014, et viimase seitsme aasta jooksul on e-teenuste arendamine olnud paigalseisus
ning on vajadus uhe tildportaali jarele, mis iihendaks sajad e-teenuste keskkonnad.5
Eesti.ee portaal taitis selle vajaduse, kuid e-vormidega seotud ebatdhusus jai alles.
Naiteks tuli e-vormides kodanikel endal tdita kuupdeva lahter, ehkki tehniline lahendus
suudaks selle automaatselt eeltiita.
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2014. aasta 16puks olid uute vormide navigatsioonisiisteem ja prototiiiibid valminud
ning testitud. Protsessi kdigus selgus, et isegi www.eesti.ee portaalis oli liiga palju
sarnase funktsiooniga vorme (mis olid vaid pisut erineva sdnastuse voi struktuuriga).
Kui analiiiisimise esimene etapp oli lopetatud, koostati raport, mis tdi vilja erinevad
voimalused vormide iihtlustamiseks ja soovitused edaspidiseks. Tegevuse kolmandas
etapis kavandatakse teises etapis esitatud soovitusi rakendada ja e-vormid tihtlustada.
Selle etapi 1opetamise planeeritud tdhtaeg on jaanuaris 2016, kuid rakendamine sdltub
rahastamisest.¢

Hindamisekspert, valitsusvalised organisatsioonid ja avaliku sektori asutuste esindajad
hindavad seda tegevust 2015 aasta juunikuu seisuga ,oluliselt tdidetuks®. Valitsus on
lopetanud ajakavas ette ndhtud esimese ja teise etapi, kuid veel tootatakse kolmanda
etapiga, mis seab eesmargiks rakendada Riigi Infosiisteemi Ameti ja avaliku sektori
asutuste poolt varem soovitatud lisamuudatused. Teabenduete standardit pole seni veel
loodud.

Kas see oli oluline?

TNS Emori kiisitluse kohaselt oli 2014. aastal internetikasutajate seas teadlikkus
riigiportaalist www.eesti.ee 82%, mis oli 14% vdérra suurem kui 2012. aastal (uuring
tehti enne tegevuse algust). Isegi kui iildine teadlikkus www.eesti.ee portaalist on
suurenenud, on see tuntud eelkdige korgharidusega inimeste seas. Enamik neist, kes
pole portaaliga kursis, on vanemaealised vanuses 50-64 aastat, vihemused, Laane- ja
Ida-Virumaa elanikud ning pdhiharidusega inimesed. 14% kiisitletud inimestest olid
kasutanud www.eesti.ee portaali viimase kuu jooksul, mis on vaid viaheolulisel maaral
(3% vorra) kdrgem néitaja kui 2012. aastal.”

Ehkki e-vormi rakendus hetkel to6tab ja peaks kasutajate vajadusi rahuldama, on veel
moningaid probleeme. Naiteks on kasutajatel endiselt raskusi teatud vormide otsimisel.
Veelgi enam, e-vormid pole sarnaste teenuse 1dikes samavaarselt kdttesaadavad ja
koikidel avalikel teenistujatel pole piisavalt voimekust vdi teadmisi e-vormide ja e-
teenuste kasutamiseks. Moned e-vormid eeldavad informatsiooni otsimist riigi
infostisteemi haldussiisteemist, mida on keeruline kasutada. Lisaks on avalike teenuste
osutajate jaoks sageli raske e-vorme visualiseerida ja testida.8 See niitab, et e-vorme on
veel vaja edasi arendada ning kasutajasdobralikumaks muuta nii valitsussektori
asutustele kui ka kodanikele.

Vabaiihenduste hinnangul pole tegevus suure olulisusega ning enamik neist polnud
ildse tegevusest teadlikud. Méned avalikud teenistujad leidsid isegi, et see tegevus oleks
pidanud tegevuskavast vilja jddma, sest see ei paku lisavdartust - see on eelkdige viike
tehniline kiisimus, mis votab tdhelepanu ara tdelistelt probleemidelt. Ehkki iihtlustatud
vormi arendamine on positiivne samm &iges suunas, millega kaasneb moningane mdju,
ei lahe tegevus piisavalt kaugele kodanike teabenduetega seotud kdige olulisemate
probleemide lahendamisel, naiteks seoses funktsionaalsuse, kasutatavuse,
kasutajasobralikkusega jne.

Edasised sammud

Nagu eelviidatud PricewaterhouseCoopers’i raport soovitab, oleks mdistlikum loobuda
vanast andmebaasi siisteemist tinapaevaste tehnoloogiate kasuks. Tdpsemalt, moned
rakendused, nagu e-vormid ja kasutajaliides, phinevad vananenud arendusraamistikul.
Uus siisteem peaks olema loodud parema funktsionaalsusega, nditeks programmeerides
erinevad funktsioonid eraldi ja iksnes soovitud eesmargist ldhtuvalt. Valitsuse
enesehindamise aruanne viitab riskile, et asutused ei ndustu iihtlustatud ja standarditud
vormi kasutuselevotuga, sest kardavad kaotada oma asutuse identiteeti.? Sellegipoolest
on Idppkasutajate jaoks mugavam, kui on vihem e-vormide erinevaid versioone ja on
voimalik saata sama vormi (nt teabendudena) erinevatele asutustele.
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Kuivord selle tegevuse AVP tegevuskavasse lisamisega ei kaasne suurt lisavaartust, siis
voib taolised vihese mojuga arendusmeetmed tulevastest AVP tegevuskavadest vilja
jatta.

1 Tegevuste kirjeldus tegevuskavas on vahene, mistottu tugines IRMi hindamisekspert jargnevas kirjelduses
valitsuse enesehindamise vahearuandest, Riigikantselei veebisaidilt ning tdiendavatest analiiiisidest ja
intervjuudest saadud lisainformatsioonile. Sama pdhimdte kehtib ka kaikide teiste klastrite kohta.

2 Riigikantselei, Estonia’s Action Plan in Participating in the Open Government Partnership 2014-2016
(Tallinn, 2014), 1k 10.

3 Hille Hinsberg, Séltumatu hindamisaruanne: Eesti avatud valitsemise partnerluse tegevuskava tditmine
2012-2013 (2014), 1k 30-31.

4 Government Office, Estonia’s Open Government Partnership Action Plan for 2014-2016: The Interim Report
on the Implementation of the Action Plan (Tallinn, 2015), 1k 14.

5 Riigi Infostlisteemi Amet, ,Simson: e-riik peab muutuma inimese jaoks lihtsamaks,” kiilastatud 8. novembril
2015, https://www.ria.ee/simson-e-riik-peab-muutuma-inimese-jaoks-lihtsamaks/.

6 Riigikantselei, Eesti tegevuskava avatud valitsemise partnerluses osalemisel 2014-2016: Tegevuskava
tditmise vahearuanne (Tallinn: 2015), 1k 15-16, kiilastatud 8. novembril 2015,
https://riigikantselei.ee/sites/default/files/content-editors/Failid/AVP /avp_2014-

2016_tegevuskava_taitmise_vahearuanne.pdf.

7 TNS Emor, Kodanike rahulolu riigi poolt pakutavate avalike e-teenustega 2014 (2014), 1k 4, 145-146,
kiilastatud 8. novembril 2015, https://www.mkm.ee/sites/default/files/avalikud e-

teenused_2014 _lopparuanne_tns_emor_korrigeeritud05022015.pdf.

8 PricewaterhouseCoopers Advisors, E-vormide analiiiis, iihtlustatud mudel ja parendusettepanekud:
Lopparuanne (Tallinn, 2015), 1k 27-29, kiilastatud 8. novembril 2015,
https://www.mkm.ee/sites/default/files/lopparuanne e-

vormide analuus uhtlustatud mudel ja parendusettepanekud 1.4.pdf.

9 Government Office, Estonia’s Open Government Partnership Action Plan for 2014-2016: The Interim Report
on the Implementation of the Action Plan (Tallinn, 2015), 1k 17-18.
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3. Varane juurdepdaas maksupoliitilistele otsustele
Tegevuse kirjeldus tegevuskavas:!

2.3. Soovitus langetada olulised eelarve- ja maksupoliitilised otsused kevadel koos
eelarvestrateegiaga

Algusaeg: 1. juuli 2014 Tdhtaeg: 30. juuni 2016
Mirkus: Tegevuse tdhtaega muudeti, sest see oli juba juuliks 2015 taidetud.
Vastutav asutus: Rahandusministeerium

Koostdopartnerid: Maksu- ja Tolliamet, ministeeriumid

Konkreetsus Asjakohane AVP vaartus Potentsiaalne mdju Taitmise seis
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Mis toimus?

Tegevuse eesmark on tagada varases etapis juurdepads maksupoliitilistele otsustele
selle kaudu, et eelarve- ja maksupoliitilised otsused langetatakse kevadel koos
eelarvestrateegia vastuvotmisega. Kui eelarve- voi maksupoliitilised otsused tehakse
paralleelselt riigi eelarvestrateegia vastuvotmisega kevadel - enne Riigikogu
suvepuhkust -, siis neid analiilisitakse/esitatakse samade poliitiliste prioriteetide
raames. Sellisel moel touseb riigieelarve ettevalmistamise kvaliteet ning
valitsusasutused saavad oma tegevusi ja olemasolevaid ressursse paremini planeerida.
Kui maksupoliitiliste otsuste ja muudatuste joustumise vahele jadks vahemalt kuus
kuud, oleks laiemal avalikkusel rohkem aega muudatuste tile arutleda ja nende
tthiskondlikest méjudest teadlikuks saada.

Siiani pole Eesti maksupoliitika kujundamisse piisaval maaral avalikkust kaasatud.
Avalikkust informeeritakse maksupoliitilistest muudatustest sageli alles siis, kui need
hakkavad joustuma. Ehkki on tavapéarane, et sidusriithmad teevad maksupoliitikaga
seoses ettepanekuid, tehakse need sageli liiga hilises etapis, ilma et need jouaks
planeerimisele vdi rakendusprotsesside muutmisele voi parandamisele
mérkimisviirset méju omada. Arisektor ja neid esindavad liidud on korduvalt
véljendanud rahulolematust senise olukorraga, mis paistab keskenduvat pigem
seelarveaukude” tiitmisele (st uute maksude kehtestamine v6i olemasolevate
maksumadadrade tostmine lisasissetuleku tagamiseks, mida avalikul sektoril vdib vaja
minna riigieelarve tasakaalu tagamiseks) kui strateegilisele ja jatkusuutlikule
maksupoliitikale. Ka vabaiihendused pidasid kiirustatud maksupoliitilisi otsuseid vaga
hairivaks ning tervitasid positiivselt otsuse tegemise ja joustumise vahelist kuuekuulist
miinimumperioodi.

Riigikogu vottis vastu maksukorralduse seaduse tdiendamise seaduse, mille kohaselt
peab maksuseaduse muudatuste ja nende joustumise vahele jddma vahemalt kuus
kuud.2 Riigiasutuste esindajate, valitsusvaliste organisatsioonide ja hindamiseksperdi
hinnangul on kdesolev tegevus ,tdidetud“.3
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Kas see oli oluline?

IRMi hindamiseksperdi hinnangul on tegevuse potentsiaalne mdju ,viike“. Kahtlemata
suurendab tegevus avalikku diskussiooni maksupoliitiliste kiisimuste tle. Teisalt,
tiksnes maksupoliitiliste otsustega kohanemiseks rohkema aja tagamine ei pruugi
piisavalt kaasa aidata strateegilise ja jatkusuutliku maksupoliitika saavutamisele v&i
riigirahanduse labipaistvuse suurendamisele. Nagu valitsusvalised organisatsioonid
fookusgruppides esile toid, vdib tegevusega seonduvalt olla kiill rohkem vdimalusi
teoreetiliseks kaasamiseks ja avalikuks diskussiooniks, kuid riigieelarve ise on iga
aastaga muutumas aina vihem ja vidhem koikehdlmavaks. Riigieelarve néib jargivat itha
rohkem avaliku sektori finants- ja fiskaalpohimdtete seesmist loogikat ja seda ei peeta
laiemale avalikkusele suunatuks. Uheks sageli mainitud heaks niiteks on valitsusvalise
organisatsiooni PRAXIS poolt loodud veebisait, mis visualiseerib ilmekalt avaliku sektori
maksude ja eelarvete loogikat. Kui valitsus soovib tdepoolest saavutada suuremat
osalust maksupoliitiliste otsuste tegemises, siis ta peaks koigepealt valitsuse hallatavat
(shriigieelarvega seonduvat) informatsiooni arusaadaval viisil jagama.

Ka kohalikud omavalitsused kurtsid maksupoliitikatele varase ligipadsu tagamisega
seotud tegevuse iile, kuivord nad saavad sageli 16plikud otsused oma eelarve kohta
teada alles veebruaris, kui eelarveaasta on juba alanud.

Edasised sammud

Teema on kiips avatud valitsemise reformideks ning hindamisekspert soovitab, et
tulevased tegevusplaanid voiksid jatkuvalt maksupoliitika protsessi kasitleda. Kuid
selleks, et tegevustega kaasneks suurem potentsiaalne moju, tuleks senisest rohkem
rohku panna konkreetsetele kaasamistegevustele, et maksupoliitiliste otsuste tegemise
protsessid eelarvestamise varasemates etappides efektiivselt avatumaks muuta. Naiteks
kui eelarvestrateegia avalikustatakse, siis kodanikud ja drisektor voiksid aktiivsemalt
maksupoliitika iile arutleda ja oma ideid jagada - naiteks spetsiaalsete, maksupoliitika
protsessis osalemiseks loodud institutsionaliseeritud ja avalikkusele tuntud
osaluskanalite kaudu, mitte niivord informaalsete voi ad hoc-vestlustega, mis on
tegelikust otsusetegemisest eraldatud.

Konsulteeritud vabaiihendused viitasid ka, et riigieelarve seadus peaks keskenduma
selgema sdnastuse ja lihtsa loetavuse tagamisele, mitte niivord keskvalitsuse
fiskaalloogikale. Vabaiihendused leidsid, et alltoodud tegevust, mille raames koostatakse
juhised kohalikust eelarvest kodanikele arusaadava kokkuvétte koostamiseks, voiks
laiendada voi selle ulatust suurendada nii, et see holmaks ka maksupoliitikat. Avatud
valitsemise juhis (The Open Government Guide) holmab mitmeid teisigi praktilisi
soovitusi maksu- ja eelarvepoliitika protsesside kaasamistegevuste planeerimiseks.*

1 Tegevuste kirjeldus tegevuskavas on vahene, mistottu tugines IRMi hindamisekspert jargnevas kirjelduses
valitsuse enesehindamise vahearuandest, Riigikantselei veebisaidilt ning tdiendavatest analiiiisidest ja
intervjuudest saadud lisainformatsioonile. Sama pdhimdte kehtib ka kaikide teiste klastrite kohta.

2 Riigi Teataja, Maksukorralduse seadus §41, jdustumine 01.07.2015,
https://www.riigiteataja.ee/akt/117032015011.

3 Vtintervjueeritud osapoolte nimekirja.

4Vt asjassepuutuvat alapeatiikki , Avatud valitsemise juhises” (The Open Government Guide):
http://www.opengovguide.com/topics/budgets/.
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4. Valitsuse juhitud kaasamisprotsesside kvaliteedi tostmine
Tegevuste kirjeldus tegevuskavas:!

2.2. Selliste algatuste edendamine, mis véimaldaksid arutelu pohimétteliste valikute tile
poliitikakujundamise varases faasis

Algusaeg: 1. mdrts 2015 Tdhtaeg: 30. juuni 2016

2.4. Poliitikakujundamise tulemustest parema tagasiside andmiseks erinevate véimaluste
Jja meetodite tutvustus valitsusasutustele, nende kasutuselevott

Algusaeg: 1. detsember 2014 Tdhtaeg: 30. juuni 2016

3.1. Kaasamis- ja osalusmeetodite ja parima tava kdttesaadavaks tegemiseks juhtnéoride
andmine protsessi elluviijatele vastavalt poliitikakujundamise olukordadele (nt
interaktiivne veebileht ndidete-meetoditega)

Algusaeg: 1. oktoober 2014 Tdhtaeg: 30. juuni 2016

Mirkus: IRMi hindamisekspert koondas need tegevused iihte klastrisse, sest see
hélmab tegevusi, mida voib kirjeldada selliste marksdnadega nagu kaasamine
poliitikakujundamise varases etapis, paremad tagasiside mehhanismid ja interaktiivsed
juhised avalikkuse kaasamise meetoditest. Lisaks, ehkki tegevused 2.2 ja 2.3 on
sarnased, on neist esimene suunatud tldistele poliitikakujundamise protsessidele, teine
(eelmisse klastrisse kuuluv) aga selgelt maksupoliitiliste otsuste tegemise ajastusele.

Vastutav asutus: Riigikantselei

Koostoodpartnerid: Justiitsministeerium, Siseministeerium, teised ministeeriumid,
valitsusvalised organisatsioonid, teised huvirithmad

Konkreetsus Asjakohane AVP vaartus Potentsiaalne mdju Taitmise seis
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Mis toimus?

Klastri esimese tegevuse (2.2) eesmark on tugevdada iiletildist poliitikakujundamise
protsessi (eriti varastes etappides) ja kaasata rohkem osapooli poliitikaaruteludesse.
Riigikantselei viitab, et ministeeriumid kaasavad huvirtihmi ja avalikkust
poliitikakujundamisse sageli liiga hilistes etappides.2 Vastavalt tegevuskavale
keskendutakse roheliste ja valgete paberite (kontseptuaalsed dokumendid kindlate
poliitikavaldkondade kohta) kasutajasobralikkuse suurendamisele, lootuses, et sellega
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kaasneb suurenenud juurdepaas, kasutatavus ja koikide tihiskonna huviriithmade
teadlikkus.

Mitmesuguseid edusamme on juba tehtud: ministeeriumid avalikustavad oma iga-
aastased tegevuskavad (mis katavad kdik nende pohitegevused); moned ministeeriumid
korraldavad kord aastas to0plaane tutvustavaid iiritusi; kaasamise teemadel toimuvad
koolituskursused ja seminarid avalikele teenistujatele. 2013. aastal pani avalike
teenuste korraldamise roheline raamat paika iildpohimotted teenuste arendamiseks,
kuid ei andnud kindlaid juhiseid teenuste disainiks ja osutamiseks. Valitsuse
enesehindamise aruande kohaselt analiiiisitakse erinevate paberite (rohelised, valged
raamatud) kasutamise praktikat ning uuendatakse soovituslikku juhendit.3 Valitsus
planeerib analiiiisida olemasolevate kontseptsioonide praktikat veebruaris 2016.
Aprillis planeeritakse olemasolevaid juhiseid tdiendada ning maist juunini 2016
alustada teavitustegevustega. Seega hindab hindamisekspert tegevust ,oluliselt
tdidetuks".

Teise tegevuse (2.4) eesmark on tutvustada valitsusasutustele erinevaid voimalusi ja
meetodeid poliitikakujundamises osalenud osapooltele parema tagasiside andmiseks —
kuidas nende kommentaare arvesse voeti voi miks ei arvestatud. Valitsusvaliste
organisatsioonide sdnul ei anta kodanike esitatud arvamustele liiga sageli tagasisidet
ajapuuduse voi muude pohjuste téttu. Tegevuse pohiline fookus ja sisu keskendub
eelndude infoslisteemi arendamisele, lisatakse teavituste tegemise ja esitatud
kommentaaridele tagasiside andmise funktsioonid. Avaliku konsultatsiooni kokkuvotted
lisatakse eelndude infosiisteemi koostoos AVP tegevusega 2.1.4 Praeguseks on aset
leidnud avaliku sektori ja vabaiihenduste esindajate diskussioon voimalike lahenduste
ja arenduste iile ning Riigikantselei otsib edasiste tegevuste rahastamisvéimalusi.
Seetdttu on hindamiseksperdi hinnangul tegevus ,oluliselt tdidetud“.

Kolmanda tegevuse (3.1) eesmark on toetada neid avalikke teenistujaid, kes osalevad
aktiivselt poliitikakujundamises, kuid kelle kaasamiskogemused on tagasihoidlikumad.
Tegevuse peamine siht on jagada avalike teenistujate kaasamiskogemusi nendega, kellel
on neid vidhem. Tegevusega antakse juhtnoore kaasamis- ja osalusmeetodite kohta ning
tehakse parimad tavad kattesaadavamaks neile, kes poliitikat kujundavad. Praeguseks
on Riigikantselei loobunud ideest luua tegevuse jaoks uus veebisait, sest see nduaks liiga
palju ressursse. Koos valitsusvaliste organisatsioonidega on nad arutanud vdimalikke
tegevusi parimate tavade jagamiseks, kuid hetkel on need kdoik veel ootel. Seega on
tegevus ,piiratud” maaral tdidetud.

Kas see oli oluline?

Tegevust 2.2 arutati AVP koordineeriva kogu koosolekul jaanuaris 2015. Arutelu
keskmes oli asjaolu, et kodanike ja valitsusvaliste organisatsioonide
poliitikakujundamises osalemise kord (millal ja kuidas nad saavad osaleda) pole
oiguslikult defineeritud. Informatsiooni poliitikaprotsessi (alguse) kohta on kergem
kattesaadavaks teha seadusloomes ja arengukavade ettevalmistamisel, kuid keerulisem
maarusandluses; iihtlasi on menetluskorda sageli keeruline jalgida ja see voib olla ka
ebastandardne. Hindamisekspert leiab, et kui kodanikud ja valitsusvalised
organisatsioonid informatsiooni ei esita vdi pole vastavatest voimalustest teadlikud, siis
tegevus ei saavuta oma eesmarki.

Varasemad kogemused naitavad, et inimesed on poliitikakujundamises osalemisest
huvitatud, kuid nad tahavad saada sisukat tagasisidet. Tegevus 2.4 planeerib avaliku
konsultatsiooni kokkuvotted eelndude infosiisteemi lisada.5 Nii avaliku sektori asutused
kui ka vabaiithendused viljendasid kdhklusi selles osas, kui palju inimesi hakkab
tegelikult portaali regulaarselt kiilastama voi avalikes konsultatsioonides osalema. TNS
Emori 2014. aasta uuring leidis, et 39% internetikasutajatest respondentidest polnud
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viimase kahe aasta jooksul tihtegi kohaliku omavalitsuse voi riigiasutuste veebisaiti
kiilastanud. Lisaks, ainult 11% respondentidest oli kiilastanud digusaktide portaali Riigi
Teataja.6 See on iiks pdhjusi, miks tegevus 2.4 ei pruugi soovitud eesmarke saavutada.

2014. aastal avalikustas Eesti Mittetulundusiihingute ja Sihtasutuste Liit uuendatud
kaasamise kisiraamatu. Uks selle eesmérke oli osalusdemokraatia edendamine, tagades
regulaarse dialoogi ithiskonna ja otsusetegijate vahel.” See on samm edasi tegevuse 3.1
jaoks, mis soovib kaasamist kui tdoriista muuta kiattesaadavamaks neile, kes
poliitikakujundamise protsesse ellu viivad. Uks selle tegevuse eesmérke oli luua
kasutajasobralik kdsiraamat. Isegi kui tegevuse 3.1 kavatsuses ei arvestatud, et sellise
kasiraamatu loob just valitsusviline organisatsioon, kvalifitseerub see ise siiski
eraldiseisvaks, ent sama eesmarki taotlevaks tegevuseks.

Edasised sammud

Otsusetegemise protsessidesse tuleks kodanikke rohkem kaasata ning seega on
kiiduvaart, et tegevusega 2.2 tootatakse selle eesmargi saavutamise nimel. Teisalt ei
pruugi eelndude infosiisteemi arendamine tuua soovitud muudatusi suurenenud
osaluse ndol. Kuna menetlusprotsesse on raske moista voi jalgida, ei pruugi kodanikud
ja organisatsioonid hakata siisteemi kasutama nii aktiivselt, kui oodatakse.

Vabatihenduste ja akadeemiliste organisatsioonide esindajad valjendasid
fookusgruppide ja intervjuude jooksul ka arvamust, et Eestis on vaja rohkem
strateegilisi partnerlussuhteid ministeeriumide ja valitsusvaliste organisatsioonide
vahel. Sellega seonduvalt on vabatihendused huvitatud toetuse saamisest oma
poliitikaplaneerimise ja nduandmisega seotud véimekuse arendamiseks. Eesti
Mittetulundusiihingute ja Sihtasutuste Liit esitas omalt poolt kaks ideed:

1) “huvide esindamise inkubaator” umbes 10 organisatsioonile toetatamaks
nende poliitika planeerimise ja kaasaradkimise véimekuse
suurendamist;

2) konkreetsed ideed strateegilisteks partnerlusteks vabaiithenduste ja
avalike organisatsioonide vahel.

3)

Viimaks soovitab hindamisekspert jatkata kaasamise arendamisega eeskatt eelarve
valdkonnas ning selle meetodi edasise katsetamisega riigi tasandil. Et kaasav eelarve
voidaks kodanike poolehoiu, peaksid poliitikakujundajad olema valmis protsessi
vastavalt kaasatud kodanike ja organisatsioonide antud tagasisidele tiiendama.

1 Tegevuste kirjeldus tegevuskavas on vahene, mistottu tugines IRMi hindamisekspert jargnevas kirjelduses
valitsuse enesehindamise vahearuandest, Riigikantselei veebisaidilt ning tdiendavatest analiiiisidest ja
intervjuudest saadud lisainformatsioonile. Sama pdhimdte kehtib ka kaikide teiste klastrite kohta.

2 Riigikantselei, ,Tegevus 2.2. Selliste algatuste edendamine, mis voimaldaksid arutelu pdhimaotteliste
valikute iile poliitikakujundamise varases faasis”, kiilastatud 8. novembril 2015,
https://riigikantselei.ee/sites/default/files/content-
editors/Failid/AVP/avp_tegevus_2.2_arutelu_varases_faasis.pdf.

3 Riigikantselei, Eesti tegevuskava avatud valitsemise partnerluses osalemisel 2014-2016: Tegevuskava
tditmise vahearuanne (Tallinn: 2015), 1k 19, kiilastatud 8. novembril 2015,
https://riigikantselei.ee/sites/default/files/content-editors/Failid/AVP /avp_2014-

2016_tegevuskava_taitmise_vahearuanne.pdf.

4 Riigikantselei, Eesti tegevuskava avatud valitsemise partnerluses osalemisel 2014-2016: Tegevuskava
tditmise vahearuanne (Tallinn: 2015), 1k 19, kiilastatud 8. novembril 2015.
https://riigikantselei.ee/sites/default/files/content-editors/Failid/AVP /avp_2014-

2016_tegevuskava_taitmise_vahearuanne.pdf.

39



Versioon Avalik Kommentaar: Palun drge tsiteerivad

5 Riigikantselei, , Tegevus 2.4. Poliitikakujudamise tulemustest parema tagasiside andmiseks erinevate
voimaluste ja meetodite tutvustamine valitsusasutustele, nende kasutuselevott”, kiilastatud 8. novembril

2015, https://riigikantselei.ee/sites/default/files/content-
editors/Failid/AVP/avp tegevus 2.4 tagasiside andmine.pdf.

6 TNS Emor, Kodanike rahulolu riigi poolt pakutavate avalike e-teenustega 2014 (2014), 1k 36, kiilastatud 8.
novembril 2015, https://www.mkm.ee/sites/default/files/avalikud e-

teenused_2014 _lopparuanne_tns_emor_korrigeeritud05022015.pdf.

7 Urmo Kiibar ja Hille Hinsberg, Kaasamine avalikus sektoris ja vabakonnas (Tallinn: EMSL, 2014), 1k 12,
kilastatud 8. novembril 2015,
http://www.riigikantselei.ee/arhiiv/sb/osale.ee /kaasamine_avalikus_sektoris_ja_vabakonnas.pdf.
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5. Valitsusvaliste partnerite poliitikakujundamises osalemise voimekuse
suurendamine

Tegevuste kirjeldus tegevuskavas:!

2.5. Struktuurifondidest rahastatavatele kaasamisprojektidele sisu andmine ja elluviimine
koost6ds vabatihendustega

Algusaeg: 1. juuni 2014 Tdhtaeg: 30. juuni 2016

3.2. Sotsiaalpartnerite ja teiste vabaiihenduste véimekuse suurendamine selleks, et nad
suudaksid avalikku poliitikat paremini analiitisida ja kaasata oma litkkmesorganisatsioone
avalikku poliitikat puudutavate seisukohtade viljaté6tamisse

Algusaeg: 1. oktoober 2014 Tdhtaeg: 30. juuni 2016

Mirkus: IRMi hindamisekspert koondas need tegevused tihte klastrisse, sest molemad
toetavad valitsusvaliste partnerite voimekuse suurendamist. Klaster moodustab terviku,
tostes esmalt sotsiaalpartnerite voimekust avalikku poliitikat analiilisida ning seejarel
rahastades kaasamisprojekte.

Vastutavad asutused: Riigikantselei, Siseministeerium (strateegilise partnerlusega
seonduv)

Koostoodpartnerid: Justiitsministeerium, Siseministeerium, Eesti
Mittetulundusiihenduste ja Sihtasutuste Liit, teised riigiasutused ja vabaiihendused

Konkreetsus Asjakohane AVP vaartus Potentsiaalne mdju Taitmise seis

Tegevuse
ilevaade

Tehnoloogia ja innov.
avatuse ja vastutuse

informatsioonile
tagamiseks

Kodanikuosalus
|Avalik vastutus
Pole alustatud

Puudub
Madal
Keskmine
Korge
Juurdepaas
Puudub
\Vaike
Keskmine
Suur
Piiratud

Oluliselt taidetud

Taidetud

2.5. Kaasamis-
projektidele sisu
andmine ja
rahastamine

AN
AN
<

AN

3.2. Valitsus-
valiste
organisatsioonide
koolitus

Mirkus: Tarniga lubaduste /tegevuste vanade kriteeriumide alusel oleks tegevus
2.5 saanud tirni, sest see on moodetav, sonastuse alusel AVP vairtuste
seisukohast selgelt asjakohane, keskmise potentsiaalse mojuga ning oluliselt voi
tiielikult tdidetud. IRM uuendas tarniga lubaduste /tegevuste kriteeriume 2015.
aasta alguses.

Mis toimus?

Tegevuste klaster toetab valitsusvaliste partnerite poliitikakujundamises osalemise
voimekuse suurendamist. Esimese tegevuse (2.5) eesmark on rahastada
kaasamisprojekte. Riigikantselei on koos teiste riigiasutuste ja valitsusvaliste
organisatsioonidega juba valja to6tanud tingimused Euroopa Liidu struktuurifondide
kasutamiseks.2 Nad otsustasid toetada kolme tiiiipi tegevust perioodil 2015-2020: 1)
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uute kaasamislahenduste katsetamine; 2) riigi kaasamispoliitika arendamine; 3)
vabatihenduste poliitikakujundamises osalemise voimekuse arendamine. 440 000-
eurose eelarve raames planeerib Riigikantselei toetada kokku seitset projekti, mis
edendavad kaasamistavasid Eestis; see vordub umbes 60 000-70 000 euroga projekti
kohta. Praeguseks on iiks projekt vilja valitud ja rahastatud. Hindamiseksperdi
hinnangul on tegevus ,oluliselt tdidetud®, sest rahastamismeetmed on vélja to6tatud
ning seni on iiks projekt seitsmest voimalikust vastavalt ajagraafikule rahastatud.3

Teise tegevuse (3.2) eesmark on tdsta valitsusvaliste partnerite voimekust
vabatiihenduste juhtimise arenguprogrammi ja poliitikakujundamises osalemise
suutlikkuse suurendamise programmi kaudu. Juhtimise arenguprogramm on ellu viidud
ja kokku labisid 30 osalejat 11 erinevat koolitust (nt strateegilise juhtimise,
personalijuhtimise, mojude hindamise, koostd6 ja koordineerimise, kommunikatsiooni,
poliitikakujundamise, vabatihenduse juhi rolli jms teemadel).* Riigikantselei planeerib
novembris 2015 alustada uue, vabaiihenduste poliitikakujundamises osalemise
voimekuse tdstmise programmiga, mis peaks l6ppema juunis 2016. Lisaks to6tab
Siseministeerium riigiasutuste ja valitsusvéliste partnerite strateegilise partnerluse
edendamise nimel. Hindamiseksperdi hinnangul on tegevus ,oluliselt taidetud®, kuivord
juhtimise arenguprogramm on ellu viidud ning poliitikakujundamises osalemise
suutlikkuse programmiks on tehtud ettevalmistusi. Intervjueeritud valitsusvalised
osapooled hindasid eriti Siseministeeriumi initsiatiivi luua ja rahastada mitmeaastaseid
strateegilisi partnerlussuhteid valitsusvaliste partnerite ja ministeeriumi vahel.

Viimastel aastatel on koikide poliitikakujundamise osapoolte hoiakutes ja oskustes
taheldatavad positiivsed arengud. Need on viljendunud avaliku sektori
organisatsioonides kaasamisprotsesside loomises ja rakendamises; avaliku voimu
esindajad on teadvustanud poliitikakiisimuste arutamiseks ja lahendamiseks
vabatihenduste ja laiema avalikkuse kompetentsuse suurendamise olulisust.> Kuid
selleks, et otsusetegijatega vordsemas positsioonis olla, peaks valitsusvéliste osapoolte
voimekus (sh tdenduspohise analiiiisi voimekus) olema suurem.

Kas see oli oluline?

Tegevused seavad eesmargiks suurendada valitsusvaliste partnerite
poliitikakujundamises osalemise véimekust nii spetsiaalsete poliitikakujundamise
kaasamisprojektide (2.5) kui ka sotsiaalpartnerite avaliku poliitika analiiiisi voimekuse
suurendamise (3.2) kaudu. Ehkki potentsiaalseid kaasamisprojekte pole veel valitud ja
rahastatud, on tegevusega 3.2 ellu viidud juhtimise arenguprogramm saanud
positiivseid hinnanguid nii osalejatelt kui ka koolitajatelt. Hindamiseksperdi hinnangul
on mdlema tegevuse potentsiaalne moju , keskmine®, sest vastavalt kavandatud
tegevustele rahastatakse olulisi voimekust ja kaasamist suurendavaid tegevusi.
Intervjueeritud vabaiihenduste esindajad pidasid rahastamismeedet ja programme
kasulikuks, kuid alles jadb probleem, kuidas muuta avalikkuse ja valitsusvaliste
organisatsioonide kaasamine jatkusuutlikuks ja tohusalt tulemustele orienteerituks.

Vabatihendused, akadeemilised ja erasektori organisatsioonid tdid esile, et
ypoliitikakujundamises osalemine” on vaga ndudlik ja ajamahukas tegevus ning eeldab
neilt rohkeid pingutusi. Sellest tulenevalt saavad osaleda ainult suurimad ja tugevaimad
valitsusvélised partnerid. Hindamiseksperdi hinnangul viib see ,ndiaringini“ -
huvirithmad suurendavad oma voimekust ainult siis, kui tunnevad, et nad on
poliitikakujundamise protsessi toeliselt oodatud ja kaasatud, ent samas kutsub avalik
sektor osalema ainult neid valitsusvéliseid organisatsioone, kellel on osalemiseks
olemas juba piisav voimekus.
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Edasised sammud

EhKkki poliitika avalikustamine varastes kujundamisetappides voib aidata valitsusvélistel
partneritel osaleda, ei pruugi osalemisvoimaluste pakkumine automaatselt osalust
suurendada. Osalemisele suurema moju tagamiseks peaksid valdkonnaga seotud
tegevused arvesse votma ja keskenduma teistele kaasamisega seotud kriitilistele
aspektidele, nditeks kaasamise meetoditele v3i kaasatavatele gruppidele.

Lisaks soovitab hindamisekspert, et seda laadi tegevused peaksid olema omavahel
paremini seotud. Nditeks poliitikakujundamise protsessi labipaistvuse klastri tegevused
peaksid olema ldhemalt seotud siinses, valitsusvaliste partnerite véimekuse
suurendamise klastris olevate tegevustega.

Viimaks rohutasid konsulteeritud vabatihendused, et rahastatud projektid peaksid
hélmama jarelevalve ja hindamise elemente ning levinumaid parimaid tavasid.

1 Tegevuste kirjeldus tegevuskavas on vahene, mistottu tugines IRMi hindamisekspert jargnevas kirjelduses
valitsuse enesehindamise vahearuandest, Riigikantselei veebisaidilt ning tdiendavatest analiiiisidest ja
intervjuudest saadud lisainformatsioonile. Sama pdhimdte kehtib ka kaikide teiste klastrite kohta.

2 https://riigikantselei.ee/et/kaasamisprojektid-2015-2020, kiilastatud 8. novembril 2015.

3 Riigikantselei, Eesti tegevuskava avatud valitsemise partnerluses osalemisel 2014-2016: Tegevuskava

tditmise vahearuanne (Tallinn: 2015), 1k 19, kiilastatud 8. novembril 2015,
https://riigikantselei.ee/sites/default/files/content-editors/Failid/AVP /avp_2014-

2016_tegevuskava_taitmise_vahearuanne.pdf.

4 http://www.praxis.ee/tood /yhenduste programm/, kiilastatud 8. novembril 2015.

5 Praxis, Vabaiihenduste sisedemokraatia uuring (2014), 1k 56, http://www.praxis.ee /wp-
content/uploads/2014/03/vaba%C3%BChenduste-sisedemokraatia.pdf.
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6. Veebipohine tooriist petitsioonide esitamiseks Riigikogule
Tegevuse kirjeldus tegevuskavas:!

2.6. Valitsusvdlise internetipohise arutelukeskkonna loomine, et véimaldada kodanikel
algatada, kavandada, koostada ja seejdrel digitaalselt allkirjastatuna esitada
kollektiivseid mdrgukirju riigi- ja kohaliku véimu asutustele

Algusaeg: 1. detsember 2014 Tdhtaeg: 28. veebruar 2014
Mirkus: Tegevuse tdhtaeg liikati edasi detsembrisse 2015.
Vastutav asutus: Eesti Koostoo Kogu

Koostoopartnerid: Riigikogu, Riigikantselei, huvitatud ministeeriumid

Konkreetsus Asjakohane AVP vaartus Potentsiaalne mdju Taitmise seis
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Mirkus: Tarniga lubaduste /tegevuste vanade kriteeriumide alusel oleks tegevus
2.6 saanud tirni, sest see on moodetav, sonastuse alusel AVP vairtuste
seisukohast selgelt asjakohane, keskmise potentsiaalse moéjuga ning oluliselt voi
tiielikult tiidetud. IRM uuendas tarniga lubaduste /tegevuste kriteeriume 2015.
aasta alguses.

Mis toimus?

Tegevus oma sonastusega ei tdpsustanud konkreetset tooriista, millele tegevuse
elluviimine tugineb. Kuid tegevus nagi ette veebisaidi loomise, mis voimaldab laiemal
avalikkusel tdstatada olulisi kiisimusi, algatada arutelusid ja kujundada ideid
oigusaktidega seotud ettepanekuteks ning esitada Riigikogule kodanike algatusi.
Eelnevalt oli olemas juba kaks sarnast veebisaiti: 1) www.osale.ee - platvorm
ideede/ettepanekute valitsusele saatmiseks, oma ideedele toetuse/digiallkirjade
kogumiseks, t606s olevate eelndude suhtes arvamuse avaldamiseks, digusaktide ja
strateegiadokumentide otsimiseks; ning 2) eelnoud.valitsus.ee - platvorm eelndude
menetlemise koordineerimiseks ja avalikuks konsulteerimiseks, digusaktide ja
strateegiadokumentide leidmiseks.

OECD 2011. aasta raport leidis, et Eesti valitsusel on raskusi kodanike otsusetegemise
protsessidesse kaasamisega, sest enamikul vabaiithendustest on vahene voimekus ja
professionaalsus ning avalikul sektoril pole vajalikke teadmisi ja oskusi kodanike
efektiivseks kaasamiseks.2 Eesti AVP tegevuskava tditmise 2012-2013
hindamisaruande3 pdhjal pole probleemile sobivat lahendust leitud. Uus veebisait piitiab
seda probleemi lahendada.

2013. aastal kogus Rahvakogu - keda peetakse uue veebisaidi rajajaks - ithisloome
meetodit kasutades avalikkuselt ettepanekuid ning tuli vilja 15 konkreetse ideega
digusaktide muudatusteks.# Uks ettepanekutest oli satestada kodanike kollektiivsete
poordumiste (petitsioonide) diguslik regulatsioon. Riigikogu kiitis regulatsiooni heaks,
sdtestades, et kollektiivse po6rdumise esitamiseks on vaja koguda vahemalt 1000
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kodaniku ja alalise elaniku toetusallkirja ning pd6rdumine peab sisaldama ettepanekut,
kuidas kehtivat regulatsiooni muuta voi iihiskonnaelu paremini korraldada. See oli
oluline 6iguslik muudatus, edendamaks kollektiivsete petitsioonide voimalusi.

Ehkki veebisaiti veel arendatakse, on nimetatud regulatsiooni aktiivsed kodanikud juba
kasutanud. 2015. aasta alguses Kkiitis Riigikogu heaks esimese avalikkuse poolt algatatud
oigusliku muudatuse. Ettepaneku tegi Eesti Kaubandus-T66stuskoda koos 1300
ettevotja ja aktiivse kodanikuga.5 Seaduse peamine eesmark oli satestada, et
maksuseaduse vastuvotmise ja joustumise vahele peab tildjuhul jaAdma vihemalt kuus
kuud (vt klaster 3 eespool).

Uut seadust on juba kasutatud, kuid selle tegelik valjund - veebisait - veel puudub.
Seega on selle tegevuse tditmise seis ,piiratud®. Valitsuse enesehindamise aruande
kohaselt veebisaiti veel arendatakse. 2015. aasta l6puks pidi Eesti Koost6d Kogu olema
korraldanud kollektiivsete po6rdumiste keskkonna nimekonkursi, keskkonda testinud
ja keskkonna avanud. Parast seda pidi algama kollektiivsete p66rdumiste keskkonna
haldamine ja modereerimine. Hiljem on voimalik veebisaidile lisada ka uusi funktsioone
ja tasandeid (nt sama platvormi saab kasutada kohalikes omavalitsustes). Seda, kas
valitsus viis need plaanid ellu, hindab tegevuskava elluviimise I6pparuanne, mis
analtitisib tegevuste elluviimise teist aastat.

Kaesoleva aruande tagasisideprotsessi jooksul selgitas Riigikantselei, et tdoriist on
praegu mdeldud petitsioonide esitamiseks vaid Riigikogule, isegi kui esialgu nagi
tegevus sihtrithmana ette ka kohalikke omavalitsusi.

Kas see oli oluline?

Tegevus peaks suurendama kodanikuiihiskonna kaasamist, tdiustades avalikkuse
osalemise véimalusi - tdpsemalt, luues eraldi veebisaidi kiisimuste tdstatamiseks, nende
tile arutamiseks ning toetusallkirjade kogumiseks. Sellel tegevusel on keskmine
potentsiaalne mdju. Uue veebisaidi loomine petitsioonide jaoks ei pruugi olla piisav, et
kodanike aktiivsust e-demokraatia teenuste kasutamisel suurendada. Tegevus iiksinda
ei pruugi olla piisavalt ambitsioonikas eesmarkide saavutamiseks. Tdiendavad
eeltingimused ja tegevused vdivad osutuda vajalikuks (nt selleks, et suurendada
usaldust parteide ja Riigikogu suhtes, valimisaktiivsust ning inimeste usku ja
motivatsiooni olla ,aktiivne kodanik“) enne kui platvorm héasti toimima hakkab.

Tegevus seab valitsuse ette tdsised valjakutsed. Peamine probleem on, et kodanikud ei
tunne, et nende arvamusi diskussioonides ja otsuste tegemisel arvesse voetakse.
Vaidetavalt tundis 95% Rahvakogus osalenud inimestest, et nende osalus ei mdjutanud
l6pptulemust.6

Detsembris 2014 tehti riigipidamise kavas mitmeid ettepanekuid selle tegevuse
elluviimise tdiendamiseks. Esiteks, veebisaiti peaksid nii laiem avalikkus kui ka
riigiametnikud koigepealt testima. Teiseks tehti riigipidamise kavas ettepanek, et
Riigikogule peaks koos seaduseelnduga tlile andma tdpse lilevaate osalenutest ja nende
panusest. Lisaks leiti kavas, et hetkel on kaasamisprotsessis liiga palju passiivseid
osalejaid ning parem oleks kodanikke otse kaasata.”

Eelnimetatud pdhjustel on endiselt ebaselge, kas uus veebisait voidab rahva seas
populaarsuse. Hiljutised uurimused niitavad, et inimeste arv, kes kasutavad e-
demokraatia teenuseid, on vordlemisi vdike. TNS Emori poolt 2014. aastal tehtud
kiisitluse tulemuste kohaselt polnud 67% internetikasutajatest kunagi e-demokraatia
teenuseid kasutanud, mis oli 8% vorra madalam tulemus kui 2012. aastal.8 Sama TNS
Emori uuring analiitisis, kui palju inimesi on avaldanud oma arvamust kahel juba
olemasoleval veebisaidil. Vastanute seas oli 1% neid, kes olid kasutanud www.osale.ee
portaali ning 7% oli kasutanud www.petitsioon.ee veebisaiti.? Kui e-demokraatia
teenuseid kasutavate inimeste osakaal jadb madalaks, siis on ka uue veebisaidi edukaks
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muutumise tdendosus madal. Kui veebisaidi haldamine oleks valitsusvaliste osapoolte
tilesanne ning selle tilalpidamiseks ja regulaarselt uuendamiseks ei kaasne vajalikku
rahalist toetust, siis oleks ka veebisaidi jarjepidev toimimine kaheldav.

Uldiselt leidsid valitsusvilised organisatsioonid, et tegevusel on hea potentsiaal
tthiskonnas suurema muutuse esiletoomiseks. Ka peaminister on AVP tegevuskava
tutvustamise ajal uut veebisaiti reklaaminud. Rahandusministeeriumi arendusosakonna
nounik Margus Lehesaar viitas, et kohalikul tasandil loodi sarnane
informatsioonisiisteem/platvorm, mis voimaldas kohalikel omavalitsustel teha oma
otsused/diskussiooni avalikuks. Selle siisteemi kaudu on vdimalik kohaliku
omavalitsuse iiksuse koosolekuid reaalajas jalgida, avalikkust kaasata jne. Hetkel
kasutavad siisteemi umbes 25 kohalikku omavalitsust ning see maksab omavalitsusele
60 eurot kuus. Siisteemi uuendatakse pidevalt kasutajate tagasisidest lahtuvalt.

Samal ajal on kriitilisemad osapooled viljendanud arvamust, et juba on olemas liiga
palju portaale, veebitdoriistu jne. Vaja pole niivord veel iithe uue platvormi loomist,
kuivord pigem kodanike kaasamise kultuuri muutumist. Kuna see tegevus on
tegevuskavas ainus, mille tditmise eest vastutab valitsusvaline organisatsioon, siis on
valitsusvéliste organisatsioonide iildised ootused vordlemisi korged.

Edasised sammud

Hindamisekspert soovitab veebisaidi avada niipea kui voimalik ja seda aktiivselt
tutvustada, sealhulgas sotsiaalmeedia vahendusel. Tulevane lubadus/tegevus sellel
teemal voib sisaldada nii veebisaidi tutvustamist kui ka teisi konkreetsemaid tegevusi,
et julgustada ka kohalikke omavalitsusi siisteemi kasutama.

Vottes arvesse vabaiithenduste kriitikat, peaks valitsus kriitiliselt analtitisima koiki
olemasolevaid kaasamisega tegelevaid veebisaite ning, kui voimalik, kaaluma tihe
keskse veebisaidi loomist. Veebisait iseenesest pole piisav, et e-demokraatia teenuste
ildist kasutatavust suurendada. Kiiduvaart on asjaolu, et tegevuse rakendamine holmas
konkreetse regulatsiooni vastuvotmist, loomaks paremaid voimalusi otsedemokraatia
praktiseerimiseks. (Hiipoteetiline) tulevane lubadus/tegevus peaks olema konkreetselt
suunatud kaasamise/osaluse iildise keskkonna ja stiimulite parandamisele ning uut voi
keskset veebisaiti aktiivselt tutvustama.

1 Tegevuste kirjeldus tegevuskavas on vahene, mistottu tugines IRMi hindamisekspert jargnevas kirjelduses
valitsuse enesehindamise vahearuandest, Riigikantselei veebisaidilt ning tdiendavatest analiiiisidest ja
intervjuudest saadud lisainformatsioonile. Sama pdhimdte kehtib ka kaikide teiste klastrite kohta.

2 OECD, ,Estonia: Towards a Single Government Approach”, OECD Public Governance Reviews, OECD
Publishing (2011), 1k. 278-279, kiilastatud 8. novembril 2015, http://dx.doi.org/10.1787/9789264104860-
en.

3 Hille Hinsberg, Independent Reporting Mechanism Estonia: Progress Report 2012-2013 (Independent
research), Ik 36, kiilastatud 8. novembril 2015, http://www.opengovpartnership.org/files/estonia-ogp-irm-
public-comment-engpdf/download.

4 Kodanikutihiskonna arengukava 2015-2020 (Tallinn, 2015), 1k 16-17, kiilastatud 8. novembril 2015,
http://www .kysk.ee/failid/Upload/files/KODAR.pdf.

5 Annika Uudelepp, ,Rahvakogule on tdnu volgu vidhemalt kolm valimistel osalevat erakonda”, ERR uudised,
20.02.2015, kiilastatud 8. novembril 2015, http://uudised.err.ee/v/90ab859a-57df-4b62-b136-
87c¢4e0d5f957.

6 Hille Hinsberg, ,Rahvakogu tulemus: voim kaotas, kuid inimesed 1ahenesid”, Postimees, 22.11.2014,
kilastatud 8. novembril 2015, http://arvamus.postimees.ee/3001257 /rahvakogu-tulemus-voim-kaotas-
kuid-inimesed-lahenesid.

7 Eesti Koostd6 Kogu, Riigipidamise kava (2014), 1k 4, kiilastatud 8. novembril 2015,
http://www.kogu.ee/wp-content/uploads/2013/01/Riigipidamise-kava-terviktekst_final.pdf.
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8 TNS Emor, Kodanike rahulolu riigi poolt pakutavate avalike e-teenustega 2014 (2014), 1k 79, kiilastatud

8. novembril 2015, https://www.mkm.ee/sites/default/files/avalikud e-
teenused_2014 _lopparuanne_tns_emor_Korrigeeritud05022015.pdf.

9 TNS Emor, Kodanike rahulolu riigi poolt pakutavate avalike e-teenustega 2014 (2014), 1k 80, kiilastatud
8. novembril 2015, https://www.mkm.ee/sites/default/files /avalikud_e-
teenused_2014 _lopparuanne_tns_emor_Korrigeeritud05022015.pdf.
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7. Riigiraha rakenduse edasiarendamine / eelarve ldbipaistvus
Tegevuste kirjeldus tegevuskavas:1!

4.1. Riigiraha rakenduse edasiarendamine: keskvalitsuse, avalik-éiguslike isikute ja
voimalikult suure osa valitsussektorisse kuuluvate muude iiksuste
raamatupidamisandmete lisamine kontoplaaniga néutud detailsuses

Algusaeg: 1. september 2014 Tdhtaeg: 31. detsember 2015

4.2. Kohalike omavalitsuste erasektorisse ja kolmandasse sektorisse kuuluvate
tehingupartnerite avalikustamine ning selle info liidestamine driregistriga tehinguga
seotud isikute viljatoomiseks

Algusaeg: 1. jaanuar 2016 Tdhtaeg: 31. juuli 2016
4.3. Riigiraha rakendusse riigieelarvest toetust saanud vabaiihenduste lisamine
Algusaeg: 1. september 2015 Tdhtaeg: 30. juuni 2016

Mirkus: Klastrisse on koondatud tegevused, mis suurendavad avaliku sektori kasutuses
olevate kohalike omavalitsuste, keskvalitsuse asutuste ja vabatlihenduste
rahastamisandmete ldbipaistvust. Tegevuse 4.1 algusaega nihutati kolme kuu vorra,
detsembrisse 2014. Valitsuse enesehindamise aruandest selgus, et tegevuse 4.2 tahtaeg
toodi ks kuu ettepoole, juunisse 2016. Tegevuse 4.3 tahtaeg toodi aga lausa kuus kuud
ettepoole, detsembrisse 2015.

Vastutav asutus: Rahandusministeerium

Koostoopartnerid: PRAXIS, kodanikuiihendused, Justiitsministeerium, Riigikontroll,
Siseministeerium, Eesti Mittetulundusiihingute ja Sihtasutuste Liit

Konkreetsus Asjakohane AVP vaartus Potentsiaalne mdju Taitmise seis
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Mirkus: Tarniga lubaduste/tegevuste vanade kriteeriumide alusel oleksid
tegevused 4.1 ja 4.2 saanud tirni, sest need on méodetavad, s6nastuse alusel AVP
vaartuste seisukohast selgelt asjakohased, keskmise potentsiaalse méjuga ning
oluliselt véi tdielikult tiidetud. IRM uuendas tarniga lubaduste/tegevuste
kriteeriume 2015. aasta alguses.

Mis toimus?

Esimese tegevuse (4.1) eesmark on muuta eelarvekulutused labipaistvamaks.
Tegevusega muudetakse keskvalitsuse, avalik-diguslike isikute ja teiste
valitsussektorisse kuuluvate iiksuste raamatupidamise andmed avalikuks. Selleks
uuendab valitsus koost66s Poliitikauuringute Keskusega PRAXIS ja vabatihendustega
uut rakendust nimega Riigiraha. Uut veebisaiti aitasid arendada tagasiside ja kogemused
seoses varasemate projektidega, nagu naiteks Riigipilve projekt (pilveteenus, kus
inimesed said tutvuda kohalike omavalitsuste finantsinfoga aastatel 2004-2012 ja millel
oli kokku 8600 kiilastajat, kes tegid tile 200 000 paringu).2 Riigipilv teenis sama
eesmarki nagu uus veebisait, kuid sealseid andmeid ei uuendatud ja see polnud vaga
kasutajasobralik. Noudlus finantsinfot avalikustava parema veebisaidi jarele oli suur.

Uus rakendus Riigiraha on kasutajasdbralikum, sisaldab suuremat andmete hulka ning
on kittesaadav nii eesti kui ka inglise keeles. Valitsus avas Riigiraha rakenduse
veebisaidi 2014. aastal. Valitsus planeerib veebikeskkonna testimise ja arendamise
lo6petada 2015. aasta 16puks ning veebisaidi rakenduse kiivitamine on planeeritud 2016.
aasta algusse. Hindamisekspert hindas tegevuse tditmise seisuks ,oluliselt tdidetud®,
ehkki arendustegevuste elluviimine on pisut uuendatud ajakavast maas.

Teine tegevus (4.2) keskendub kohalike omavalitsuste era- ja kolmandasse sektorisse
kuuluvate tehingupartnerite avalikustamisele (organisatsioonide nimed, eraldatud
rahastus, rahastamise eesmark jne) ning selle info liidestamisele driregistriga erinevate
tehingutega seotud isikute viljatoomiseks. Tegevuse peamine eesmark on suurendada
labipaistvust ja usaldust ning vihendada korruptsiooni. Rahandusministeerium
kavandab ka omavalitsuste finantsjuhtimise seaduse muudatust, et tdpsustada kohaliku
omavalitsuse iliksuste raamatupidamisandmete detaile.3

Valitsus loodab, et finantsjuhtimise seaduse muutmise eelndu (mis loob aluse koigi
avaliku voimu asutuste veebipdhistele rakendustele) voetakse vastu juuniks 2016 ning
sellisel juhul rakenduks uus seadus 1. septembrist 2016.# Hindamisekspert hindab
tegevust ,oluliselt tdidetuks®, sest tegevusulatus ja seotud kulud on defineeritud.
Seaduse muutmise eelndu ja uuendatud seaduse rakendamiseni pole veel joutud.
Valitsus planeerib tegevuse tdita juuniks 2016, kuid seaduse muutmise eelndu
seletuskirja kohaselt joustub uus seadus 1. septembril 2016.

Kolmas tegevus (4.3) on ldhedalt seotud tegevusega 4.1, sest molemad piitiavad
Riigiraha rakendust arendada. Selle tegevuse eesmark on muuta avaliku raha
kasutamine ldbipaistvamaks ja soodustada laiema avalikkuse (aga ka avaliku sektori)
poolt avaandmete kasutamist. Varasemalt oli valitsussektori asutuste (sh keskvalitsuse
asutused, riigi asutatud ariiihingud ja sihtasutused, iilikoolid ja haiglad) eelarve
kasutamise andmed kattesaadavad finantsaruannetes ja raamatupidamisarvestuses.
Need formaadid ei voimaldanud valitsusvalistele organisatsioonidele voi laiemale
avalikkusele ligipdasu, et andmeid otsida voi séltumatut analiitisi teha. Polnud registrit
kolmanda sektori organisatsioonide (mittetulundusiihingud véi sihtasutused) kohta, kes
olid riigiasutustelt voi omavalitsustelt toetusi saanud.5 Seega Riigiraha rakendusse
riigieelarvest toetust saavate vabaiihenduste andmete lisamisega kaasneb
valitsusasutuste esindajatele suurem vastutus oma otsuseid pdhjendada, kriitikale voi
nouetele reageerida ning vastutada organisatsioonide eest, kes ei suuda lubadusi taita.
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Valitsuse enesehindamise aruande kohaselt selle tegevuse sisu ja struktuuri iile veel
arutletakse. Hetkel portaal ei néita, millised valitsussektorist valjapoole jadvad
mittetulundusiihingud voi sihtasutused on valitsusasutuste vdi omavalitsuste poolt
rahalist toetust saanud. Hindamiseksperdi hinnangul on tegevuse tditmise tase
,piiratud”, sest veel on vaja arutada tegevuse kirjelduse ja pohieesmarkide iile.

Kas see oli oluline?

Praegu on olemas kaks veebisaiti, mille peamine eesmark on teha avaliku raha
kasutamine paremini arusaadavaks ja visualiseerida seda kodanike jaoks.
Poliitikauuringute Keskus PRAXIS kdivitas veebisaidi www.meieraha.ee, mis
visualiseerib riigieelarve sisu. Sellel platvormil saavad kodanikud ndha ka iilevaadet osa
kohalike omavalitsuste eelarvetest ja sellest, kuidas nende maksuraha kasutatakse.
Teine veebisait, mida arendati tegevuse 4.1 raames, avati aprillis 2014. Selle nimi on
riigiraha.fin.ee ning see aitab kasutajatel analiiiisida ja vorrelda peamiselt erinevate
kohaliku omavalitsuse liksuste kulusid ja tulusid. Rakenduses saab ka andmetega
tootada: kui sisestada oma tootasu, siis rakendus naitab, kuidas vastavat maksuraha
kasutatakse.

Siiani on avalik sektor teinud suuri pingutusi, et eelarvete /raamatupidamise andmeid
loetaval ja juurdepaasetaval viisil avalikuks muuta. Teisalt viidavad valitsusvalised
organisatsioonid, et kahest eelmainitud platvormist on www.meieraha.ee loogilisem
ning riigiraha.fin.ee arendamisel tuleks selle lihtsusest ja kasutajasdbralikkusest 6ppida.

AVP koordineeriv kogu arutas tegevust 4.2 septembris 2015. Kohtumisel tipsustati, et
hetkel oodatakse kooskolastust avalikustatavate andmete detailsuse osas, mille alusel
saab panna paika ka kogu tddmahu. Finantsjuhtimise seaduse muutmise eelndu oli
kdesoleva aruande kirjutamise ajal veel ootel nagu ka teised tegevused, mis olid
finantsjuhtimise seaduse muutmiseks vajalikud. Valitsuse enesehindamise aruanne
margib, et valitsusel on raskusi avaandmete avalikustamisega, sest labipaistvus ja
avatus pole Eesti tihiskonnas siigavalt juurdunud. Lisaks on kohalikel omavalitsustel
erinevad raamatupidamissiisteemid, mis pole projektiga thtmoodi ihilduvad.¢
Vabatihendused viitasid, et lootused tegevuse suhtes olid suuremad kui lubaduse
tegelikud tulemused. Lisaks kommenteerisid avalikud teenistujad, et mitu ministeeriumi
polnud esialgu protsessist informeeritud ning on esinenud
kommunikatsiooniprobleeme: enamik ministeeriumide olulistest avalikest
teenistujatest polnud protsesside kavandamisse kaasatud. Eesti Koost66 Kogu leidis ka,
et tegevus ei anna oodatud tulemust ning iiksnes suurendab kohalike omavalitsuste
raamatupidajate tookoormust.” See voib tdhendada, et tegevus vajab rohkem aega, et
koiki omavalitsuste raamatupidamise andmeid kaasata ning tagada, et andmete
kogumine viiakse 1dbi tohusal moel.

AVP koordineeriva kogu koosolekul arutati ka tegevust 4.3 ning tostatati probleem, et
sellel tegevusel puudub selge eesmark, milliseid andmeid avalikustatakse. Koosolekul
peeti oluliseks, et avaliku voimu ja kodanikuiihiskonna rahalist suhet oleks vaja
slistematiseerida.8 Tegevus 4.3 oli liiga ambitsioonikas ja soovitud eesmargid olid
tegelikust situatsioonist ees. Vabaiihendused ja akadeemiliste organisatsioonide
esindajad toid vélja, et erinevatel teemadel/veebisaitidel puuduvad kulutuste/eelarvete
visualisatsioonid, mis on ttheks taiendavaks avalikku diskussiooni takistavaks
puuduseks.

Edasised sammud

Seoses koheste jargnevate sammudega soovitab hindamisekspert Riigiraha rakenduse
veebisaiti reklaamida ning julgustada inimesi seda kasutama. Riigiraha rakendus on hea
voimalus valitsuse suhtes usalduse suurendamiseks, kuid seda pole veel piisavalt
reklaamitud ja seni on sel teemal ilmunud vaid moned artiklid.
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Pikemaajalise eesmargina, nditeks jargmiseks tegevuskavaks, soovitab hindamisekspert
avaliku raha kasutamise ldbipaistvuse suurendamisse rohkem kaasata kohalikke
omavalitsusi. Valitsuse enesehindamise aruanne teadvustas tegevuse 4.2 iihe riskina
seda, et osa kohalike omavalitsuste raamatupidamise infoslisteemidest on liiga
keeruline tegevuse tditmiseks vajalikul moel timber korraldada. Oluline on kirjeldada
finantsjuhtimise seaduse uusi aspekte, anda omavalitsustele piisavalt aega
muudatustega kohanemiseks ning garanteerida nende taielik, integreeritud kaasamine
Eesti avaliku raha kasutamise labipaistvuse suurendamisse.

1 Tegevuste kirjeldus tegevuskavas on vahene, mistottu tugines IRMi hindamisekspert jargnevas kirjelduses
valitsuse enesehindamise vahearuandest, Riigikantselei veebisaidilt ning tdiendavatest analiiiisidest ja
intervjuudest saadud lisainformatsioonile. Sama pdhimdte kehtib ka kaikide teiste klastrite kohta.

2 E24, majandusajakirjanik, ,Omavalitsuste finantsandmed on niilidsest piisivalt kittesaadavad“, Postimees,
14.04.2014, kilastatud 8. novembril 2015, http://majandus24.postimees.ee/2760916/omavalitsuste-
finantsandmed-on-nuudsest-pusivalt-kattesaadavad.

3 Riigikogu, ,Seletuskiri kohaliku omavalitsuse iiksuse finantsjuhtimise seaduse eelndu juurde, kiilastatud
8. novembril 2015, http://www.riigikogu.ee /download/ae941979-d576-4498-114a-c636ab2787¢e2.

4 Riigikantselei, , Tegevus 4.2. Kohalike omavalitsuste erasektorisse ja kolmandasse sektorisse kuuluvate
tehingupartnerite avalikustamine ning selle info liidestamine ariregistriga tehinguga seotud isikute
valjatoomiseks”, kiilastatud 8. novembril 2015, https://riigikantselei.ee/sites/default/files/content-
editors/Failid/AVP/avp tegevus 4.2 tehingupartnerite avalikustamine.pdf.

5 Riigikantselei, Estonia’s Action Plan in Participating in the Open Government Partnership 2014-2016

(Tallinn 2014), 1k 13, kiilastatud 8. novembril 2015, https://riigikantselei.ee/sites/default/files/content-
editors/Failid/AVP /avp_tegevuskava_2014-2016.pdf.

6 Riigikantselei, Eesti tegevuskava avatud valitsemise partnerluses osalemisel 2014-2016: Tegevuskava
tditmise vahearuanne, 1k 30.

7 Eesti Koostdo Kogu, Valitsuskomisjoni ja omavalitsusliitude koostéékogu delegatsiooni ldbirddkimiste
kokkuvéte 2016. aasta riigieelarve osas, 1k 10, kiilastatud 8. novembril 2015,
http://www.riigikogu.ee /download /6480a078-436f-4a63-94b1-fe5c¢2135c376.

8 Liis Kasemets, Avatud valitsemise partnerluse koordineeriv kogu (08.09.2015 koosoleku protokoll), 1k 2,

kiilastatud 8. novembril 2015, https://riigikantselei.ee/sites/default/files/content-
editors/Failid/AVP/avp_nr5.pdf.
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8. Juhised kohalikust eelarvest kodanikele arusaadava kokkuvotte
koostamiseks

Tegevuse kirjeldus tegevuskavas:!

4.4. Juhtnéoride andmine kohalikule omavalitsusele kohalikust eelarvest kodanikule
arusaadava liihitilevaate koostamiseks riigi eelarvestrateegia ja riigieelarvega sarnasel
kujul

Algusaeg: 1. november 2014 Tdhtaeg: 30. mdrts 2015
Vastutav asutus: Rahandusministeerium

Koostoodpartnerid: E-riigi Akadeemia, omavalitsusliidud, Riigikantselei
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Mis toimus?

Tegevus seab eesmargiks anda kohalikele omavalitsustele iile keskvalitsuse tasandil
(Rahandusministeeriumis) olevad teadmised selle kohta, kuidas koostada ning
avalikustada kasutajasobralikke ja hasti loetavaid lithiiilevaateid kohalike omavalitsuste
eelarvetest. Ehkki moni omavalitsus on kaasava eelarvega katsetanud, pole enamasti
eelarvetele voi kuludokumentidele kasutajasdbralikku ligipdasu loodud. See tegevus oli
osa sellest, et AVP pohimotteid kohalikul tasandil levitada.

Rahandusministeerium avalikustab riigi eelarvestrateegia jargnevaks eelarveaastaks ja
sellele jargnevaks kolmeks aastaks ning iga-aastased riigieelarved, et informeerida
laiemat avalikkust finantsprognoosidest ning eelarves kavandatud tuludest ja kuludest.
Jaanuaris 2015 koostas Rahandusministeerium juhtnéorid kohalike omavalitsuste jaoks
kohalikust eelarvest lithitilevaadete koostamiseks, mis lisati Rahandusministeeriumi
veebisaidile ja mida tutvustati kohalikele omavalitsustele. Hindamisekspert leidis, et
tegevus on ,tdidetud”, sest juhtndorid on avalikustatud? ja omavalitsustele tutvustatud.
Valitsuse ees seisev valjakutse seisneb selles, kuidas suurendada kohalike omavalitsuste
huvi neid juhtné6ore ka tegelikult jargida. Kuna Rahandusministeeriumis on eraldi
kohaliku omavalitsuse kiisimustega tegelev osakond, siis voiksid ka nemad juhtnéore
laialdaselt tutvustada ja samal ajal hdid eeskujusid esile tdsta. Kohalike omavalitsuste
esindajad, kes fookusgruppides osalesid, polnud alati juhtnéoridest teadlikud voi nad ei
pidanud seda uldiselt vaga kasulikuks tegevuseks (vahemalt enda omavalitsuse
vaatepunktist). Vabaiihendused tervitasid tegevusi, mis vdivad luua parema
juurdepaasu informatsioonile, kuid nad kahtlesid, kas juhtn6orid jouavad ikka
sihtriithmadeni ja kas neid praktikas ka jargitakse.
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Kas see oli oluline?

Hindamisekspert hindab tegevuse potentsiaalset moju vaheseks, sest juba praegu on
olemas mitmesugused riiklikud ja rahvusvahelised juhised, mis aitavad koostada
lihtsamat tilevaadet kohalike omavalitsuste eelarvetest. Tegevus ei loo uut ,toodet", vaid
lihtsalt pakub Eesti versiooni sellest. Kuna juhtnoéoride jargimine on vabatahtlik, ei saa
eeldada, et vaga suur hulk omavalitsusi hakkab neid jargima. Rahandusministeeriumi
sonul on juhtndodride kasutamise suhtes olnud huvi vihene, sest kohalikel
omavalitsustel on piiratud eelarved ning lithiiilevaadete koostamise ja avalikustamisega
kaasnevaid tiiendavaid kulusid ndhakse lisakohustusena, mitte voimalusena.
Fookusgruppides osalenud kohalike omavalitsuste esindajad polnud juhtnooridest
teadlikud, samuti polnud teised osalejad juhtndoéridest kuulnud.

Edasised sammud

Osapooltel, kellega hindamisekspert konsulteeris, olid selles kiisimuses lahknevad
arvamused. Kohalike omavalitsuste esindajad soovitasid teha veel iihe tutvustusringi, et
teadlikkust juhtnooridest ja nende kasutatavust suurendada. Valitsusvalised
organisatsioonid toetasid motet panna juhtnddride asemel rohkem rohku sellele, et
omavalitsuste poolt kasutajasobralike ja hasti loetavate eelarvete koostamise
hidid/parimaid tavasid jagada. Seega, kuivord huvi juhtnéoride kasutamise vastu on
vahene, soovitab hindamisekspert, et ldhema perspektiivi tegevused keskenduksid
juhtndoride kasutamise eeliste selgitamisele, sealhulgas omavalitsuste heade eeskujude
demonstreerimisele. Hilisemas etapis on liks potentsiaalseid suurema mojuga
lubadusi/tegevusi riigipoolse rahastamise pakkumine pilootprojektidele erineva
suurusega kohalikes omavalitsustes, et testida ja valja selgitada kdige paremini
toimivad, vaartuslikumad ja kasutajasébralikumad lahenemised kohalike omavalitsuste
eelarvete voi osaeelarvete koostamisele ja avalikustamisele.

1 Tegevuste kirjeldus tegevuskavas on vahene, mistottu tugines IRMi hindamisekspert jargnevas kirjelduses
valitsuse enesehindamise vahearuandest, Riigikantselei veebisaidilt ning tdiendavatest analiiiisidest ja
intervjuudest saadud lisainformatsioonile. Sama pdhimdte kehtib ka kdikide teiste klastrite kohta.

2 http://www.fin.ee /kohalike-omavalitsuste-finantsjuhtimine, kiilastatud 30. oktoobril 2015.
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9. Kodanikust lahtuvad avalikud teenused
Tegevuste kirjeldus tegevuskavas:1!

5.1. Sellise avalike teenuste arendamise interaktiivse veebipdhise téoriistakogu loomine,
mis pakub nii avaliku, era- kui ka vabasektori teenuste arendajatele juhiseid, metoodikat,
kdsiraamatuid ja parimaid tavasid uute teenuste arendamiseks VoI seniste
timberkujundamiseks

Algusaeg: 1. september 2014 Tdhtaeg: 30. september 2016

5.2. Avalikest teenustest tlilevaate andmine iihtses masin- ja inimloetavas keeles nii, et
kodanikud teavad, millise kvaliteediga teenust neile osutada lubatakse

Algusaeg: 1. juuli 2014 Tdhtaeg: 31. detsember 2015

5.3. Selliste katseprojektide elluviimine, mille raames valitud avalikud teenused on
kujundatud kasutajale mugava e-teenuse kujundamise juhise kohaselt

Algusaeg: Tdpsustamata Tdhtaeg: 30. juuni 2016

Mirkus: Tegevuste klaster keskendub avalike teenuste kujundamisele kooskdlas
koosloome ja kasutajakeskse lahenemise pohimdtetega. See loob paremad eeldused
avalike teenuste kasutajakesksel viisil kujundamiseks ja kasutamiseks.

Vastutav asutus: Majandus- ja Kommunikatsiooniministeerium

Koostdopartnerid: Riigi Infosiisteemi Amet (RIHA), Rahandusministeerium
(riigihangete register), teised valitsusasutused
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Mirkus: Tarniga lubaduste/tegevuste vanade kriteeriumide alusel oleksid
tegevus 5.2 saanud tdrni, sest need on mdddetavad, sdnastuse alusel AVP
vaartuste seisukohast selgelt asjakohased, keskmise potentsiaalse méjuga ning
oluliselt véi tdielikult tiidetud. IRM uuendas tarniga lubaduste/tegevuste
kriteeriume 2015. aasta alguses.

Mis toimus?

Klastri fookus on avalike teenuste kasutajasobralikkusel. Avalike teenistujate oskuste
suurendamiseks ja kasutajakeskse lahenemise kasutamise motiveerimiseks on juba
avaldatud mitu kdsiraamatut, nditeks juhised teenuste osutamise protsesside
kasutajasobralikuks planeerimiseks, kasutajasdbralike e-teenuste disainimise kohta jne.
Siiani on puudunud iihtne andmebaas teenustest, mida riigi- ja kohalike omavalitsuste
asutused osutavad. Tervikliku andmebaasi ja ligipddsetava registrita on keeruline
asutuste vahel koost66d algatada voi integreeritud teenuseid arendada. Tegevuste
klaster seab eesmargiks muuta need materjalid nii avalike teenuste osutajatele kui ka
kasutajatele ja teistele osapooltele kergesti kiattesaadavaks.

Esimese tegevuse (5.1) eesmark on luua juhised avalike teenuste timberkujundamiseks.
Eesmargi saavutamiseks tehakse loodava interaktiivse veebipohise tooriistakoguga nii
avaliku, era- kui ka kolmandast sektori teenuste arendajatele kdik materjalid (juhised,
metoodika, kdsiraamatud ja parimad tavad) kergesti kattesaadavaks ja kasutatavaks.
Valitsus lopetas materjalide tooriistakogusse kogumise etapi, kuid ei leidnud vajalikku
raha tooriistakogu interaktiivseks muutmiseks. Hindamisekspert hindas tegevust
,oluliselt taidetuks”.

Teise tegevuse (5.2) eesmark on luua iilevaade kdikidest Majandus- ja
Kommunikatsiooniministeeriumi valitsemisalasse kuuluvatest avalikest teenustest
ihtses, masin- ja inimloetavas keeles nii, et kodanikud leiavad informatsiooni, millise
kvaliteediga teenust neile osutada lubatakse. Praeguseks on Majandus- ja
Kommunikatsiooniministeerium kirjeldanud ja avalikustanud avalikud teenused, mida
ministeeriumis ja selle haldusalas pakutakse;2oodatakse, et teised ministeeriumid
votavad sellest eeskuju. Kdik avalikud e-teenused peaksid olema tihetaoliselt kirjeldatud
martsiks 20163. Hindamiseksperdi hinnangul on tegevus ,oluliselt tadidetud*“.

Kolmanda tegevuse (5.3) eesmark on viia ellu katseprojekte, mille raames valitud
avalikud teenused vastavad kasutajale mugava e-teenuse kujundamise juhisele.
Eesmargi saavutamiseks arendatakse vastavalt mitmeid e-teenuseid. Seni on rahastatud
neli projekti eesmargiga disainida kasutajasdbralikke e-teenuseid: 1) Maksu- ja
Tolliameti maksuvdla e-ajatamise teenus ning kolm Maanteeameti e-teenust: 2)
liiklusregistri digused ja privileegid; 3) proovinumbrite logiraamat; 4) séiduki
registreerimismarkide tellimine ja haldus. Hindamiseksperdi hinnangul on tegevus
yoluliselt tdidetud”, sest kdik neli projekti on arenduse viimastes etappides ning peaksid
l6ppema juba 2015. aasta I6puks (ametlik tdhtaeg oli seatud juuniks 2016).

Kas see oli oluline?

Tegevuste 5.1 ja 5.2 elluviimine alles kestab ning nende laiemad tulemused
saavutatakse alles hiljem. Majandus- ja Kommunikatsiooniministeeriumi avalikud
teenused on kirjeldatud ja avalikustatud ministeeriumi veebisaidil, mis oli iiks esimesi
samme avalike teenuste standardimise suunas. Praegu on veel liiga vara laiemaid
tulemusi hinnata. Siiani on neli e-teenust, mida tegevuse 5.3 raames arendatakse ja ellu
viiakse, saanud kasutajatelt positiivset tagasisidet. Samas pole need teenused neid
pakkuvate asutuste silmis pohi- vdi olulised teenused (nt logiraamat, maksuvdlgade e-
ajatamine jne). E-teenuste ekspert Margus Simson soovitab oma blogis iihtsemat

55



Versioon Avalik Kommentaar: Palun drge tsiteerivad

slisteemi e-teenuste ja tooriistakogude arendamiseks. Majandus- ja
Kommunikatsiooniministeeriumi infotihiskonna teenuste arendamise osakonna juhataja
Janek Rozov usub, et avalike teenuste registri loomine on tegevuskavas iiks olulisemaid
tegevusi, millel vdib olla muudatusi kaasa toov suur moju avalike teenuste arendamisele
ja uuendamisele.

Avalikke teenuseid on kahte tiilipi: 1) mehaanilised teenused (lubade viljastamine,
andmete koondamine jne); ja 2) professionaalsed teenused (haridus-, meditsiini-,
sotsiaal- jne teenused). Mehaanilisi teenuseid on vordlemisi lihtne standardida. Nende
puhul vo6ib tihtlustamise protsess teenuste kvaliteedi tdusmisele kaasa aidata. Teisalt ei
aita sama lihenemine alati professionaalsete teenuste puhul. Uhise ldhenemise
kasutamine nende teenuste arendamiseks ei tihenda tingimata, et teenuste kvaliteet
touseb. Akadeemilised organisatsioonid tunnistasid, et tegevusi selles valdkonnas
rakendatakse, kuid samadel eeltoodud pohjustel olid nad tulemuste suhtes skeptilised.

Hindamiseksperdi hinnangul on tegevustel 5.2. ja 5.3 vdike potentsiaalne moju. Teatud
madral need senist olukorda kiill parandaksid, kuid enamik toodetavast
informatsioonist/avalikest teenustest olid juba kidttesaadavad. Tegevusel 5.1 on
potentsiaalselt suurem moju just seetdttu, et see laheb kaugemale keskse portaali
loomise loogikast, holmates ka info kattesaadavust. Euroopa Komisjon tunnustas antud
tegevust, kuna see muudab Eesti itheks esimeseks EL riikidest, kes kasutab ,oluliste
avalike teenuste sdnavara rakendust“.# Erinevad avalike teenuste arendajad on vilja
toonud, et teenuste arendamine nduab palju ressursse.> Teenuste lihtse disaini juhiste
olemasolu ei tihenda automaatselt, et teenuste osutajatel on ressursse teenuseid ka
vastavalt arendada. Lisaks on oluline to6riistakogus olevaid materjale jarjepidevalt
uuendada (juhised, meetodid, kdsiraamatud ja parimad tavad), sest olukorrad ja
ootused avalikele teenustele muutuvad pidevalt.

Edasised sammud

Klastrisse kuuluvate tegevuste puhul soovitab hindamisekspert pooleliolevad tegevused
I6pule viia. Nende seas on interaktiivse veebipohise tooriistakogu arendamiseks vajaliku
rahastuse leidmine (5.1), avalike teenuste iihtlustatud siisteemi tutvustamine teistele
ministeeriumidele ning hiljem koikide e-teenuste iihtsel moel kirjeldamine (5.2) ning
juba alustatud e-teenuste katseprojektide elluviimine (5.3).

Jargnevateks sammudeks soovitasid sidusriihmad kaaluda ressursse, mida pakub
avatud valitsemise juhis (The Open Government Guide) avalike teenuste teemal.6

1 Tegevuste kirjeldus tegevuskavas on vahene, mistottu tugines IRMi hindamisekspert jargnevas kirjelduses
valitsuse enesehindamise vahearuandest, Riigikantselei veebisaidilt ning tdiendavatest analiiiisidest ja
intervjuudest saadud lisainformatsioonile. Sama pdhimdte kehtib ka kaikide teiste klastrite kohta.

2 https://www.mkm.ee/en/teenuste-otsing, kiilastatud 8. novembril 2015.

3 Aruande kirjutamise ajal andis Riigikantselei teada, et 83 asutust on kaardistanud rohkem kui 1400
teenust. Sellele tegevusele annab hinnangu I6pparuanne, sest kdesolev aruanne ei kata kogu perioodi.

4Vt lahemalt https://joinup.ec.europa.eu/asset/cpsv-ap/description#Reuse

5 Avalikud teenused: Probleemid ja viljakutsed eri osapoolte silmis, 29.10.2015, teenusmajandus.ee /wp-
content/uploads/.../ATmdttekoda29.10.15.pptx, kiilastatud 20. novembril 2015.

6 Kattesaadav: http://www.opengovguide.com/topics/public-services/.
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10. Mitteresidentide juurdepads e-teenustele
Tegevuse kirjeldus tegevuskavas:!

5.4. Mitteresidendi digitaalse isikutunnistuse viljaandmise alustamine, parandades
niimoodi mitteresidentide véimalusi e-teenuseid kasutada ning iihiskonnaasjades ja
ettevotluses osaleda

Algusaeg: 1. detsember 2014 Tdhtaeg: 30. juuni 2016
Vastutav asutus: esialgu Siseministeerium, hiljem Riigikantselei

Koostoopartnerid: Majandus- ja Kommunikatsiooniministeerium, Siseministeerium,
Rahandusministeerium, Justiitsministeerium, Riigikogu, Ettevotluse Arendamise
Sihtasutus, erasektori esindajad

Konkreetsus Asjakohane AVP vaartus Potentsiaalne mdju Taitmise seis
2o
=] w
c 2 g
() +~
21 8|2 |2 g
Gl = = S % o |5}
o I ‘5’ c © =] =
Tegevuse n O & I= e = =]
iil d g 2| 2| @ S g 9 bel
ilevaade = é g g =~ > S o a é 5| 2| 3 5
S | = o S | x S @ = (= =
o & is < | = 2 B E ks ) 21 & 3]
s | 3|l 9| 2lse| 5|6 s B 5| 2| 3 sl | & 5|3
= S| o © =% =} = o S ¥ =) < Q 5 o = = e
A | Sl Ml M 38| & | < = S Al > | & [95) A |la |l o | &
4 Ebaselge v v

Mis toimus?

Eestis on saavad avalikke e-teenuseid kasutada ka mitteresidendid. Detsembris 2014
andis Eesti president T. H. Ilves esimese digitaalse isikutunnistuse mitteresidendile,
Edward Lucasele, kes on tunnustatud Briti ajakirjanik.2 Sellise digitaalse isikutunnistuse
omaja saab ,e-residendiks”. Tegevuse peamised eesmargid on tagada mitteresidentidele
parem juurdepdds e-teenustele ning alustada mitteresidentidele digitaalse
isikutunnistuse vadljaandmisega. Selle tulemusena on e-residentidel suuremad
voimalused nii Eesti tihiskonnaasjades kui ka ettevotluses osaleda (nt see voimaldab
neil ettevotteid luua ja juhtida, teostada pangatoiminguid, deklareerida makse, lepinguid
digitaalselt allkirjastada, saada ligipddsu rahvusvahelistele makseteenuste pakkujatele
jne). See tegevus voimaldab e-residentsuse programmi tdiendada, suurendades e-
residentide arvu ja muutes e-teenused nende jaoks paremaks.

Esialgu oli digi-ID taotlemise protsess vordlemisi ebamugav, sest selleks pidid huvitatud
e-residendid oma isiku tuvastamiseks Eestisse tulema. Alates maist 2015 on aga
voimalik digi-ID saada ka ldhimast Eesti saatkonnast. Septembri 2015 seisuga oli juba
5000 e-residenti oma digi-ID kitte saanud.3 Majandus- ja
Kommunikatsiooniministeerium loodab 2017. aasta l16puks jouda 60 000 e-residendini.
Kdesoleva tegevuse 2015. aastaks seatud pohieesmark (2015. aastaks 5000 e-residenti)
on saavutatud.

E-residentsusega seotud tegevused on saanud palju tdhelepanu ning tegevust on
laiendatud. Alates tegevuse algusest 2014. aasta detsembris on jargnevad tegevused
juba ellu viidud: e-residentsuse taotlemise protsessi on lihtsustatud; virtuaalselt
ettevotte loomine ja pangakonto avamine on muudetud lihtsamaks ning iihtlasi on
korraldatud mitmesuguseid teavitustiritusi. Tegevuse oodatust edukamaks osutudes on
lisandunud uusi koostoopartnereid, sh Majandus- ja Kommunikatsiooniministeerium
(vastutav 10 miljoni e-eestlase programmi eest), mitmed riigiasutuste esindajad
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(Siseministeerium, Rahandusministeerium, Justiitsministeerium ja Riigikogu, EAS -
Ettevdtluse Arendamise Sihtasutus) ning erasektori esindajad.

Hindamiseksperdi hinnangul on tegevus ,oluliselt tdidetud“. Moned veel tditmata
tegevustest on planeeritud 2015. aasta loppu ning 2016. aasta algusesse. Naiteks tootab
valitsus e-residentide jaoks tidiendavate e-teenuste arendamise nimel.#

Kas see oli oluline?

Huvi e-residentsuse vastu on osutunud suuremaks, kui esialgu oodati. E-residentsuse
programm muutus kiiresti populaarseks sotsiaalmeedia vahendusel ning seda juba
enne, kui valitsus alustas teavitustegevustega. E-residentidel on véimalik interneti
vahendusel teha mitmesuguseid toiminguid, niiteks esitada maksudeklaratsioone,
aastaaruandeid, viia 1abi osanike koosolekuid ning lihtsamaid toiminguid (nt ettevdtte e-
maili aadressi muutmine), mis enne e-residentsuse programmi ndudsid notari
kiilastamist. Eesti kiilastajad saavad e-residendi kaarti kasutada kohalikes apteekides,
raamatukogudes voi ostukeskustes sooduskaardina. Selle tegevusega ei sea Eesti sihiks
suurendada oma majanduslikke tulusid mitte otsese maksustamise, vaid e-residentidele
teenuseid pakkuvate Eesti ettevitete tdiendava sissetuleku kaudu. Lisaks on Eesti
saanud palju tdhelepanu rahvusvahelistes meediakanalites ilma tdiendavate
turunduskuludeta. See tdhelepanu voib viia vélisinvesteeringute, turismi ja ekspordiari
suurenemiseni. 2016. aastal soovib valitsus alustada reklaamprogrammiga USAs, et e-
residentsuse teenust Eesti majanduse, teaduse ja hariduse rahvusvahelisestumise
hélbustamise eesmargil tutvustada.s

Ehkki e-residentsuse programmiga kaasnevad eelised, on sellega seoses ka viljakutseid.
Eesti e-residentsuse programmi ndukogu juht Taavi Kotka tunnistas, et e-residentidel
on e-teenuseid raske kasutada ning e-teenuste kasutamine voib olla eriti
problemaatiline inimeste jaoks, kes pole Eesti kultuuriga tuttavad.t Isegi kui e-
residentsus on iiletildiselt saanud positiivset tagasisidet, on sellega seotud erinevad
riskid, naiteks seoses turvalisuse, rahapesu, e-kuritegevuse, e-identiteedi varguse, e-
pettuse ja e-terrorismiga.” Lisaks peab projekt jddma poliitilisest voimust soltumatuks.
On oluline meeles pidada, et e-residentsuse programmi investorid on Eesti
maksumaksjad.

Vabatihendustest osapooled on vaitnud, et e-residentsuse tegelikku tulemust on raske
hinnata, sest see kontseptsioon on vaga uus ja veel varases arenguetapis. Nad lisasid, et
e-residentsus vdib olla saanud liiga palju tdhelepanu, vottes seda dra teistelt olulistelt
kiisimustelt (ldbipaistvus, sidusrithmade kaasamine jne), millele tuleks lahendus leida
enne, kui valitsus selle tegevusega jatkab. E-residentsust kritiseeriti ka selle tottu, et see
votab fookuse dra teistelt probleemsetelt valdkondadelt, nagu naiteks haridus,
toiduainetddstus voi meditsiinisiisteem.

Viimaks, ehkki tegevus on huvitav, pole see avatud valitsemise seisukohast selgelt
asjakohane. Tegevuse sOnastus ei sisalda selget informatsioonile juurdepaasu, avaliku
vastutuse vdi kodanikuosaluse elementi.

Edasised sammud

E-residentsuse programmil on mitmeid selgeid edasisi tegevusi. Nende seas on
kasutajasobralikkuse parandamine ning laiemalt korraparased uuendused
vadrkasutuste valtimiseks. Lisaks pole e-residentsuse programmi veel akadeemiliselt
uuritud ning see avab uue valitsemise ja avaliku halduse uurimisvaldkonna. Veel on
ohus kiisimused e-residentsuse rollist 2018. aastal, EL-i poolt Eesti e-residentidele EL-i
e-residentsuse andmisega seotud poliitilistest ja diguslikest tagajargedest ning
tagajargedest rahvusriikidele, kui digi-ID-d hakatakse laialdaselt kasutama.8
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Jargmisse AVP tegevuskavasse peaksid osapooled lisama ainult sellised lubadused ja
tegevused, mis on sonastuse alusel AVP vadartuste seisukohast selgelt asjakohased. Kui
osapooled otsustavad kaasata e-residentsuse voi teiste e-teenustega seotud
lubadusi/tegevusi, siis peavad nad selgelt sonastama, kuidas need on asjakohased
informatsioonile juurdepaasu, avaliku vastutuse ja/voi valitsuse otsusetegemise
protsessides kodanikuosaluse suurendamise seisukohast.

1 Tegevuste kirjeldus tegevuskavas on vahene, mistottu tugines IRMi hindamisekspert jairgnevas kirjelduses
valitsuse enesehindamise vahearuandest, Riigikantselei veebisaidilt ning tdiendavatest analiiiisidest ja
intervjuudest saadud lisainformatsioonile. Sama pdhiméte kehtib ka kaikide teiste klastrite kohta.

2 Kadri Hainsalu, ,Eesti esimeseks e-residendiks saab Edward Lucas”, Postimees, 27.11.2014, kiilastatud 8.
novembril 2015, http://majandus24.postimees.ee/3007189/eesti-esimeseks-e-residendiks-saab-edward-
lucas.

3 Taavi Kotka, , E-residentsus, riiklik idufirma”, Postimees, 11.10.2015, kiilastatud 8. novembril 2015,
http://arvamus.postimees.ee/3358347 /e-residentsus-riiklik-idufirma.

4 Riigikantselei, , Tegevus 5.4. Mitteresidendi digitaalse isikutunnistuse vadljaandmise alustamine”,

kiilastatud 8. novembril 2015, https://riigikantselei.ee/sites/default/files/content-
editors/Failid/AVP/avp_tegevus_5.4_e-residentsus_0.pdf.

5 Riigikantselei, ,Tegevus 5.4. Mitteresidendi digitaalse isikutunnistuse viljaandmise alustamine”,

kiilastatud 8. novembril 2015, https://riigikantselei.ee/sites/default/files/content-
editors/Failid/AVP/avp_tegevus_5.4_e-residentsus_0.pdf.

6 Taavi Kotka, , E-residentsus, riiklik idufirma”, Postimees, 11.10.2015, kiilastatud 8. novembril 2015,
http://arvamus.postimees.ee/3358347 /e-residentsus-riiklik-idufirma.

7 Mariann Kirsipuu, ,Ootamatult suur huvi digi-ID vastu”, Postimees, 21.02.2015, kiilastatud 8. novembril
2015, http://arvamus.postimees.ee /3096005 /mariann-kirsipuu-ootamatult-suur-huvi-digi-id-vastu.

8 Taavi Kotka; Carlos Ivan Vargas Alvarez del Castillo ja Kaspar Korjus, ,Estonian e-Residency: Redefining
the Nation-State in the Digital Era”. Cyber Studies Programme, Working Paper No.3 (September 2015), 1k 13,
kilastatud 26. novembril 2015, http://www.politics.ox.ac.uk/materials /centres/cyber-

studies/Working Paper No.3 Kotka Vargas_Korjus.pdf.
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11. Avaandmete pakkumise ja nende taaskasutuse edendamine
valitsusvaliste kasutajate seas
Tegevuste kirjeldus tegevuskavas:1!

6.1. Avaandmete portaali opendata.riik.ee tdiskasutusse andmine: proovikasutusest n-6
pdriskasutusse tlileviimine koos esmatasandi organisatsioonilise toe tagamisega

Algusaeg: 1. juuli 2014 Tdhtaeg: 30. november 2014

6.2. Taotlusvoorude korraldamine andmete avamiseks, sh linkandmete katseprojektide
elluviimiseks

Algusaeg: 1. juuli 2014 Tdhtaeg: 31. juuli 2016

6.3. Avaandmete taaskasutust edendavate iirituste (hdkkimispdevade ehk hackathon’ide,
teabepdevade, seminaride jne) korraldamine

Algusaeg: 1. juuli 2014 Tdhtaeg: 31. juuli 2016

Mirkus: Tegevuste klaster keskendub avaandmete laiema kasutamise tagamisele,
voimaldades valitsusvaliste organisatsioonidega koosloome protsesse. Tegevuse 6.1
tahtaeg liikati edasi jaanuarisse 2015; tegevuse 6.3 uuendatud tdhtajaks on kavandatud
kevad 2016.

Vastutav asutus: Majandus- ja Kommunikatsiooniministeerium

Koostdopartnerid: Eesti Infotehnoloogia ja Telekommunikatsiooni Liit, avaandmete
kogukond, teabevaldajad avalikus sektoris

Konkreetsus Asjakohane AVP vaartus Potentsiaalne mdju Taitmise seis
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Mirkus: Tarniga lubaduste/tegevuste vanade kriteeriumide alusel oleks
tegevused 6.1 ja 6.2 saanud tirni, sest need on mdddetavad, tegevuse sdnastuse
alusel selgelt asjakohased AVP vairtuste suhtes, keskmise potentsiaalse mdjuga
ning oluliselt voi tiielikult tiidetud. IRM uuendas tarniga lubaduste/tegevuste
kriteeriume 2015. aasta alguses.

Mis toimus?

Tegevused seavad eesmargiks suurendada avaandmete kasutamist, voimaldades
valitsusvilistel osapooltel osaleda selliste protsesside nagu uued teadmised,
innovatsioonid ja teenused koosloomes. Esimese tegevuse (6.1) eesmark on viia
avaandmete portaal opendata.riik.ee iile proovikasutusest nii-6elda pariskasutusse.
Hindamiseksperdi hinnangul on tegevus ,tdidetud“. Avaandmete portaal on avatud ning
on loodud organisatsiooniline struktuur portaali kdigushoidmiseks.

Teise tegevuse (6.2) eesmark on korraldada taotlusvoore andmete avamiseks. Eesmargi
saavutamiseks rahastatakse pilootprojekte andmete avamiseks. Hindamiseksperdi
hinnangul on tegevus ,tdidetud”, sest taotlusvoor parimate pilootprojektide
valjaselgitamiseks on ellu viidud ning rahastatud on mitmeid andmeid avavaid
pilootprojekte.

Kolmanda tegevuse (6.3) eesmark on korraldada tiritusi, mis kaasavad avalikkust
avaandmete taaskasutamisse (hakkimispaevad ehk hackathon’id, koolitused jne). Seni
on korraldatud iiks teabepéev? ning koolitusi avaandmete taaskasutuseks.3
Hindamiseksperdi hinnangul on tegevus ,oluliselt tdidetud”, sest enamik planeeritud
tegevustest on juba aset leidnud (teabepdevad ja koolitused), kuid hakkimispaev
kavandatud kevadeks 2016.

Tegevuste klaster on suuresti jaitkuks eelmisele AVP tegevuskavale 2012-2014,*
suurendades taotlusvoorude ja avaandmete taaskasutuse ambitsioonikuse taset. 2014.
aastal tutvustati avaandmete rohelist raamatut, mis reguleerib andmete taaskasutust.5
Oiguslik alus valitsuse hallatavate andmete avamiseks loodi avaliku teabe seadusega,
mis sdtestas, et 1. jaanuariks 2015 peab olema tagatud vaba juurdepdis andmekogudele
ning andmed peavad olema avalikustatud masinloetaval kujul.6

Kas see oli oluline?

Avaandmete portaali uuendamine kooskdlas tegevusega 6.1 loob vajaliku
infrastruktuuri andmete edasise kasutamise voimaldamiseks. Teised klastrisse
kuuluvad tegevused - taotlusvoorude korraldamine (6.2) ja hakkimispaevad (6.3) -
toetavad valitsusasutuste andmete avalikustamise aktiveerimist ning valitsusvélistes
osapooltes ja ettevitetes andmete taaskasutamiseks motivatsiooni tekitamist. Andmete
taaskasutamine voib vahendada valitsusasutustele tehtavate paringute arvu ning seega
ka vahendada biirokraatiat ja hoida kokku kasutajate aega.” Tegevuste 6.1, 6.2 ja 6.3
potentsiaalne mdju on vordlemisi tagasihoidlik, sest Eesti ise ei tooda laiema skaala
analtitisiks piisavalt vaartuslikke andmeid (andmebaasid on liiga viiksed, et nende
pohjal saaks vaartuslikku analiiiisi teha). Andmete iileslaadimine on vabatahtlik ning
avaandmete kasutamine nende praeguses vormis vdib monikord olla keerulisem kui
valitsusasutustele ametlike teabenduete esitamine. Praegu on avalikustatud andmeid
vaga keeruline kasutada, sest need pole ,puhastatud ning iga organisatsioon on
andmed iiles laadinud oma loogikast lahtuvalt. Kokkuvotlikult on andmete kasutatavus
akadeemiliste organisatsioonide, erasektori organisatsioonide ja vabaiithenduste
hinnangul halb.

Rohkem vaartust suudaks eriti erasektori organisatsioonide jaoks pakkuda see, kui
sarnased andmed oleks kattesaadavad ka naaberriikide kohta, voimaldades labi viia
pohjalikumaid analiiiise (nt Balti riigid, P6hjamaad, Kesk- ja Ida-Euroopa riigid). Selles
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kontekstis on Eesti president Toomas Hendrik Ilves delnud, et Eesti ja Soome peaksid
arendama andmete vahetamist kahe riigi vahel ning voimalusel olema teejuhiks
piiritilese digitaalse koostd6 valdkonnas.8

Teisalt pole Majandus- ja Kommunikatsiooniministeeriumi side ja riigi infosiisteemide
asekantsleri Taavi Kotka sonul paljud riigiasutused oma andmeid tegelikult veel
avalikustanud ning seega rikuvad seadust.? Valitsusvilised organisatsioonid toid ka
valja, et valitsuse ees seisab viljakutse teha andmebaas potentsiaalsete kasutajate seas
tuntuks ning tagada andmebaaside jarjepidev uuendamine.

Edasised sammud

Esiteks soovitab hindamisekspert veel tditmata tegevused ellu viia. Nende seas on
andmete taaskasutust soodustavate iirituste korraldamine, naiteks hakkimispaevad voi
koolitused, isegi kui neid pole voimalik korraldada enne, kui juunis 2016 praegune AVP
tegevuskava asendatakse uuega.

Seejarel soovitab hindamisekspert tdiendavat t66d selles sektoris. Seotud osapooled
peaksid kaaluma jargmisi soovitusi ja tdhelepanekuid:

* Ehkki Eesti on e-riigina tuntud, on ainult vidhesed andmekogud kattesaadavad.
Koik konsulteeritud osapooled ndustusid vajadusega teha tiiendavad
rakendused ja andmekogud avalikuks.

e Valitsus peaks kaaluma eeliseid ja kulusid, mis kaasneksid iiksnes avaandmete
haldamisele keskenduvate ametikohtade loomisega. Hetkel Eestis selliseid
ametikohti pole. Teised riigid nagu Ameerika Uhendriigid ja Suurbritannia on
avaandmeid tdhtsustanud sedavord, et on loonud avaandmetega seotud rolle
taitvad eraldi ametikohad. Pithendunud avalikud teenistujad to6tavad andmete
avamise nimel efektiivsemalt, kui see pole vaid tiks lisalilesanne mitme teise
korval.

e Valitsus vajab laiahaardelisi pohistandardeid andmete iileslaadimise kohta ning
kokku tuleb leppida, mida mdistetakse ,puhastatud andmetena“. Avaandmete
viie tarni stisteemi (5-Star Scheme) voi avaandmete sertifikaadi (Open Data
certificate) jargimine oleks eesmarkide seadmiseks ja parimate tavade
tuvastamiseks kasulik.10

Lopetuseks, liks potentsiaalselt mdjusam idee uute lubaduste /tegevuste osas vdib olla
seotud andmebaaside potentsiaalsete kasutajate teavitamisega neile kittesaadavatest
voimalustest ning selgete, kergesti kasutatavate tagasisidemehhanismide loomisega
andmete kasutajatele ja pakkujatele, et nditeks valja selgitada avalikustamiseks
prioriteetseid andmekogusid. Selline avatud funktsioon oleks kasulik avalikustatavate
andmekogude moistliku arvu ja sisu madramise jaoks.

1 Tegevuste kirjeldus tegevuskavas on vahene, mistottu tugines IRMi hindamisekspert jargnevas kirjelduses
valitsuse enesehindamise vahearuandest, Riigikantselei veebisaidilt ning tdiendavatest analiiiisidest ja
intervjuudest saadud lisainformatsioonile. Sama pdhimdte kehtib ka kaikide teiste klastrite kohta.

2 http://odteabepaev.publicon.ee/ettekanded/, kiilastatud 3. novembril 2015.

3 http://www.eestikonverentsikeskus.ee/hommikuseminar-mis-on-avaandmed-ning-kuidas-neid-
praktikas-hallata, kiilastatud 3. novembril 2015.

4 http://www.opengovpartnership.org/country/estonia/action-plan, kiilastatud 3. novembril 2015.

5 Avaandmete roheline raamat, https://opendata.riik.ee /roheline-raamat, kiilastatud 3. novembril 2015.

6 https://www.riigiteataja.ee/en/eli/514112013001 /consolide, kiilastatud 3. novembril 2015.

7 http://www.praxis.ee/fileadmin /tarmo/Projektid /Valitsemine_ja_kodanike%C3%BChiskond/E-
teenuste_kasutamise_tulemuslikkus_ja_moju.pdf, kiilastatud 3. novembril 2015.
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8 Pressiteade, 11.11.2015, https://president.ee/en/media/press-releases/11752-estonian-and-finnish-
heads-of-state-discussed-the-future-of-cross-border-e-services/index.html, kiilastatud 25. novembril 2015.

9 ERR, 23.03.2015, http://uudised.err.ee/v/eesti/99505022-c034-4dc9-b753-754550cbb3b8, kiilastatud
25. novembril 2015.

10 Leigh Dodds, ,Comparing the 5-star scheme with Open Data Certificates”, Open Data Insitute, 20. veebruar
2015, https://theodi.org/blog/5-star-open-data-certificates-tim-berners-lee.
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V Protsess: enesehindamine

Valitsus koostas oktoobris 2015 enesehindamise vahearuande, et anda tilevaade
tegevuskava rakendamise esimesest aastast. Aruanne oli avalikul konsultatsioonil kaks
nddalat ning kooskolastati ministeeriumide poolt. Valitsuse enesehindamise aruandes ei
analtitisitud detailselt tegevuskava vastavust eelmises IRMi hindamisaruandes tehtud
soovitustele. Tegevuskava sisu péhjal voib aga jdreldada, et soovitusi jdrgiti vaid osaliselt.

V.1. Enesehindamise aruande kontrollkiisimustik

Kas enesehindamise aruanne avaldati? Jah
Kas aruanne avaldati tdhtajaks? Ei

Kas aruanne on kittesaadav riigikeeles (eesti)? Jah
Kas aruanne on kittesaadav inglise keeles? Jah
Kas valitsus andis kaks nddalat aega, et aruandele avalikul Jah

konsultatsioonil tagasisidet koguda?

Kas konsultatsioonil esitati arvamusi? Ei
Kas aruanne on avaldatud AVP veebikeskkonnas? Jah
Kas enesehindamise aruanne sisaldas kirjeldust tegevuskava Jah

koostamisel toimunud kaasamise kohta?

Kas enesehindamise aruanne sisaldas kirjeldust tegevuskava Jah
rakendamisel toimunud kaasamise kohta?

Kas enesehindamise aruanne sisaldas kirjeldust enesehindamise Jah
aruande koostamise ajal toimunud avaliku konsultatsiooni kohta ?

Kas aruanne sisaldab iilevaadet kdigi tegevuskava lubaduste ja Jah
tegevuste kohta?

Kas aruandes hinnati tegevuste tditmise vastavust tegevuskavas seatud | Ei
ajakavale ja (vahe-)eesmarkidele?

Kas aruandes vastati eelmises IRMi hindamisaruandes tehtud Jah
soovitustele (ainult 2015+)?

Kokkuvote tdiendava informatsiooni kohta

Valitsuse enesehindamise aruande koostas Riigikantselei koost66s tegevuskava tegevusi
koordineerinud ministeeriumide ja valitsusvéliste organisatsioonidega. Enesehindamise
aruande seletuskirja kohaselt jargiti aruande koostamisel kaasamise head tava.l

Enesehindamise tulemused saadeti kdigepealt AVP koordineerivale kogule 3. septembril
2015, mil valmistati ette nende tutvustamise ja arutelu 8. septembri koosolekuks.
Koosolekul otsustati, et koordineeriva kogu liikmed saavad anda taiendavat tagasisidet
ja teha aruande kohta soovitusi 10. septembrini.2 Enesehindamise aruanne pandi
seejarel kahenddalasele (12.-25. september) avalikule konsultatsioonile osalusveebi
(www.osale.ee).3 Pressiteade avaliku konsultatsiooni algusest avaldati 14. septembril
2015.4 Avaliku konsultatsiooni kdigus ei esitatud iihtegi kommentaari. Enesehindamise
aruanne labis ka ametliku kooskdlastusringi ministeeriumides (15.-25. september).
Seejarel esitati 28. septembril aruanne Vabariigi Valitsusele, kes arutas aruannet 1.
oktoobri 2015 istungils ehk tahtajast (30. september) paev hiljem.
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Valitsuse enesehindamise aruanne hindas tegevuste elluviimist vastavalt tegevuskavas
seatud tdhtaegadele. Kuna aga tegevuste detailid tdpsustati alles padrast tegevuskava
vastuvdtmist, olid tdhtajad monel tegevusel muutunud. Nende puhul vottis
enesehindamise aruanne hindamise aluseks uuendatud ajakava. Tegevuskava ise ei
kirjeldanud samuti tegevuste vahe-eesmarke voi indikaatoreid. Ka need tapsustati
hiljem koos tegevuste teiste detailidega ning enesehindamise aruanne ldhtus tegevuste
rakendamise staatuse (sh iga tegevuse 16petatud ja eelseisvad iilesanded) hindamisel
samuti uuendatud detailidest. Enesehindamise vahearuanne andis iilevaate, et kokku
23st planeeritud tegevusest olid 5 tegevust juba esimesel rakendusaastal taielikult ellu
viidud (esialgu oli kavandatud kuus tegevust), 13 tegevuse rakendamine jatkus vastavalt
algselt kavandatud ajakavale ning 6 tegevuse rakendamine jatkus vastavalt uuendatud
ajakavale.6

Kui enesehindamise aruande tulemusi AVP koordineeriva kogu koosolekul (8.
septembril 2015) arutati, siis tehti ettepanek, et ka laiemat avalikkust tuleks AVP
tegevuste tulemustest teavitada. Riigikantselei vastas, et laiem teavitusto6 voetakse ette
parast tegevuse 1.3 (kaasamise rubriik uues valitsusveebis) 16petamist, voimaldades
kaasamisalase informatsiooni iihte kohta koondada.”

Eelmise IRMi hindamisaruande soovituste jargimine (2015+)

Valitsuse enesehindamise aruandes polnud eraldi osa selle kirjeldamiseks, kuidas
eelmise IRMi hindamisaruande tulemusi praeguse tegevuskava koostamise ja
rakendamise protsessi parandamiseks kasutati. Enesehindamise aruandes ja
tegevuskavas tehti otseseid viiteid IRMi hindamisaruande soovitustele vaid
tildsonaliselt. Nende dokumentide kohaselt vdeti tehtud soovitusi arvesse iihe sisendina
prioriteetvaldkondade ja iilejadnud tegevuskava sisu madramisel, AVP eest vastutava
asutuse maaramisel, koosto6foorumi loomisel ning seoses tegevuskava etapiviisilise
rakendamise kasuks otsustamisega.

Tegevuskava sisu pohjal ei vastanud tegevuskava koikidele IRMi hindamisaruande
soovitustele. Alljargnevalt on toodud tlilevaade eelmise IRMi hindamisaruande
soovitustest ning praeguse hindamiseksperdi analiiiis uue tegevuskava vastavusest
nendele soovitustele.

Osapoolte kaasamine:

* Soovitus 1. Valitsusel tuleks paremini ja péhjalikumalt tegeleda
kaasamisega tegevuskava uuendamise kiigus, kutsudes osapooli osalema
mitmekesisemalt ja laiemalt. AVP suhtes teadlikkuse suurendamiseks ning
tegevuskava koostamisse ja rakendamisse erinevate sidusrithmade kaasamiseks
kasutati erinevaid meetmeid. Konsultatsioonidesse kaasati erinevaid
valitsusvéliseid osalejaid. Lisaks vabaiihendustele oli ntitid ka erasektor
esindatud kahe todandjate esindusorganisatsiooniga ja samuti osales Eesti
Ametitihingute Keskliit. See oli edasiminek vorreldes eelmise tegevuskava
koostamise ja elluviimisega.

Sellele vaatamata oli tegevuskava koostamises ja rakendamises osalenute ring
vordlemisi vaike. Isegi AVP konsultatsioonikogul ja AVP koordineerival kogul
olid peaaegu taielikult samad valitsusvalised osalejad. Lisaks, ehkki kohalike
omavalitsuste ja Riigikoguga konsulteeriti, oli nende osalus tegevuskava
koostamises ja elluviimises vihene. Vaatamata teadlikkuse suurendamiseks
kavandatud tegevustele ja avaliku konsultatsiooniga seotud pingutustele on
teadmata, kas laiema avalikkuse teadlikkus on ka tegelikult suurenenud véi
mitte.

* Soovitus 2. Téotada vilja ja avaldada kindel konsulteerimise ajakava ja
proaktiivse kommunikatsiooni plaan. Tegevuskava koostamise aja- ja
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kaasamiskava (sh informatsioon planeeritud tegevuste, sihtrithmade ning iga
tegevuse oodatud tulemuse kohta) avalikustati Riigikantselei veebisaidil, kuid
enne seda olid konsultatsioonid juba alanud. Kutsed tegevuskava koostamisel
osalemiseks saadeti sidusrithmadele sdltuvalt neilt oodatavast panusest. Naiteks
AVP konsultatsioonikogus osalenud kutsuti osalema juba ettevalmistuste
alguses. Laiemat avalikkust ja teisi, kes polnud AVP koostamises algusest peale
osalenud, kutsuti osalema voi neid informeeriti alles tegevuskava koostamise
viimastes etappides.

Soovitus 3. Luua véimalused, kuidas vabaiihendused saaksid paremini
osaleda tegevuste elluviimisel ja tegevuskava rakendamise jdlgimisel.
Soovitust jargiti ametliku AVP koordineeriva kogu loomisega. Selle iilesanneteks
said tegevuskava rakendamise jalgimine ja AVP-ga seotud otsuste tegemine.
Valitsusvilised organisatsioonid on kaasatud ka koostddpartneritena mitme
tegevuse elluviimisse ning Eesti Koost6o Kogu on naiteks iihe tegevuse
rakendamisel vastutav asutus.

AVP eestvedamine (,omanikustaatus”) ja ulatus

Soovitus 4. Mdarata kindel vastutus ja omanikustaatus AVP tegevuskava
eest iihele asutusele ning seada sisse asjakohane ja ldbipaistev mehhanism
tegevuskava koordineerimiseks. Soovitust jargiti, kui Riigikantselei maarati
AVP koordineerimise eest vastutavaks asutuseks. Koordineerimist tugevdas ka
riigisekretari juhitava AVP koordineeriva kogu loomine.

Soovitus 5. Kaasata kohaliku omavalitsuse tasand avatud valitsemise
pohimotete rakendamisse. Kohalike omavalitsuste liidud kaasati
koosto6partnerina paari tegevuse elluviimisse ning méned kavandatud
tegevused puudutavad kohalikke omavalitsusi. Teisalt ei planeeritud kohalikele
omavalitsustele eraldi tegevusi.

Soovitus 6. Kaasata parlament avatud valitsemise pohimoétete
edendamisse. Riigikogu on kaasatud, kuid vahesel maaral. Riigikoguga
konsulteeriti tegevuskava koostamisel ning Riigikogu on koostéopartner iihe
tegevuskavas kavandatud tegevuse elluviimisel, mis on seotud Riigikoguga.

Tegevuskava ambitsioonikus

Soovitus 7. Eesti peaks valima ambitsioonikad teemad, kus on vajalik
margatav areng. Eesmirk on olemasoleva taseme iiletamine. Praeguse
tegevuskava ambitsioonikust voib pidada tagasihoidlikuks ja vaheseks. Mitmed
tegevuskavas planeeritud tegevustest olid juba ministeeriumide poolt (teiste
strateegiate raames) planeeritud voi planeerimisel. Samas seati siiski
eesmargiks planeeritud tegevustest vilja valida kdige ambitsioonikamad, mis
tegevuskavasse lisati.8

Tulemuste hindamine (m&dtmine)

Soovitus 8. Tuleb kavandada tegevuskava tulemuste md6tmine, pannes
paika baastasemed koos seotud indikaatoritega ning tegevuste tulemuste
sihttasemed. Kdesolev 2014-2016 tegevuskava ei sisaldanud endiselt
indikaatoreid ning edusammude hindamise meetodite kirjeldust. Tegevuste
detailsed kirjeldused (sh vahe-eesmargid ja seotud indikaatorid) tdpsustati alles
parast tegevuskava vastuvotmist. Detailsed kirjeldused koostasid iga tegevuse
eest vastutavad asutused koos huvitatud osapooltega (st kelle tegevusvaldkond
oli tegevusega seotud). Need kiitis heaks AVP koordineeriv kogu ja need
avalikustati Riigikantselei veebisaidil. Lisaks, osana soovitusest 8 soovitas

66



Versioon Avalik Kommentaar: Palun drge tsiteerivad

eelmine hindamisekspert, et tegevuste tditmise hindamistulemuste pohjal véib
osutuda vajalikuks tegevuskava rakendamise ajal teatud tegevustest loobuda,
need iimber sdnastada voi uusi tegevusi tegevuskavasse lisada. Seda soovitust
arvestati ning 2014-2016 tegevuskava elluviimine kavandati paindlikumaks ja
etapiviisiliseks, st voimaldades tegevusi ellu viia etappide kaupa ning tegevustes
muudatusi teha, kui see osutub vajalikuks.?

1 ,Seletuskiri , Avatud valitsemise partnerluse Eesti tegevuskava 2014-2016 tditmise vahearuanne” eelndu
juurde,” Ik 1, kiilastatud 5. novembril 2015, http://eelnoud.valitsus.ee/main/mount/docList/dce9ec42-
9860-467d-85df-7f0655c30fe0?activity=1#0BZfhITq.

2 AVP koordineeriva kogu 8. septembri 2015 koosoleku kokkuvdte, 1k 1-2, kiilastatud 4. novembril 2015,
https://riigikantselei.ee/sites/default/files/content-editors/Failid/AVP /avp_nr5.pdf.

3 Valitsuse enesehindamise aruande avalik konsultatsioon osalusveebis www.osale.ee, kiilastatud 4.
novembril 2015, https://www.osale.ee/konsultatsioonid /?page=consults&id=283.

4 Riigikantselei 14. septembri 2015 pressiteade enesehindamise aruande avaliku konsultatsiooni algusest,
kulastatud 5. novembril 2015, https://riigikantselei.ee/et/uudised /avp-tegevuskava-taitmise-
vahearuanne-avalikul-konsultatsioonil.

5 Riigikantselei, ,Eesti on kaasanud vabaiihendusi avatud valitsemise partnerlusse kdige paremini®,
kiulastatud 5. novembril 2015, https://riigikantselei.ee/et/uudised/eesti-kaasanud-vabauhendusi-avatud-
valitsemise-partnerlusse-koige-paremini.

6 Government Office, Estonia’s Open Government Partnership Action Plan for 2014-2016: The Interim Report
on the Implementation of the Action Plan (Tallinn, 2015), 1k 10.

7 AVP koordineeriva kogu 8. septembri 2015 koosoleku kokkuvdte, 1k 2, kiilastatud 4. novembril 2015,
https://riigikantselei.ee/sites/default/files/content-editors/Failid/AVP /avp_nr5.pdf.

8 AVP konsultatsioonikogu 30. aprilli 2014 koosoleku kokkuvéte, 1k 2-3, kiilastatud 5. novembril 2015,
https://riigikantselei.ee/sites/default/files/elfinder/article_files/kokkuvote_30.04_avp_noupidamisest.pdf.

9 Riigikantselei, Estonia’s Action Plan in Participating in the Open Government Partnership 2014-2016
(Tallinn, 2014), 1k 18.
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VI Riiklik kontekst

Kdesolev peatiikk asetab tegevuskava lubadused ja tegevused laiemasse riiklikku konteksti
ning arutab edasisi konkreetseid samme jdrgmise tegevuskava jaoks. Eesti kontekstiga
seotud votmeaspektid holmavad kaasamist, kohalikku avatud valitsemist,
korruptsioonivastast voitlust ja tehnoloogiat.

Avaliku véimu ja vabaiihenduste vaheline partnerlus, valitsusvaliste osapoolte
kaasamine

Eestit on peetud edukaks AVP tegevuskava koostamisse, rakendamisse ja jarelevalvesse
valitsusvéliste osapoolte kaasamisel.! Lisaks, USAIDi vabaiihenduste elujéulisuse
indeksi alusel on Eesti Kesk- ja Ida-Euroopas ning Euraasias esirinnas. USAIDi
vabatihenduste elujoulisuse indeks jouab jareldusele, et vabaiihendustel on Eestis toetav
oiguslik keskkond, tugev tugisiisteem, positiivne avalik maine ning neid peetakse
tugevaks eestkoste ja teenuste osutamise valdkonnas.2 Vabatihendused saavad Eestis
vabalt tegutseda, tundmata hirmu ahistamise ees.

Valitsuse protsessidesse valitsusvaliste sidusrithmade kaasamine on Eestis saanud
erilist tihelepanu juba rohkem kui kiimnendi jooksul. 2002. aastal kiitis Riigikogu heaks
Eesti kodanikuiihiskonna arengu kontseptsiooni (EKAK),3 mis méaratles avaliku véimu
ja kodanikuiithenduste partnerluse pohimotted. EKAK sitestas raamistiku
kodanikuiihiskonna strateegiliseks arendamiseks, kodanike aktiivsuse suurendamiseks
ning demokraatia edendamiseks Eestis. Valitsusvaliste osapoolte kaasamine
poliitikakujundamisse on reguleeritud ka mitme digusaktiga, mille hulgas on naiteks
pohiseadus, avaliku teabe seadus, kohaliku omavalitsuse korralduse seadus, Vabariigi
Valitsuse reglement, Riigikogus menetletavate eelndude normitehnika eeskiri, hea
digusloome ja normitehnika eeskiri. Uldine raamistik on loonud valitsusvilistele
osalejatele mitmeid sisenemispunkte. Lisaks on koostatud juhiseid sidusrithmade
kaasamiseks (naiteks 2014. aastal avaldati uus versioon ametnikele ja vabaiithendustele
suunatud kisiraamatust kaasamise kohta avalikus sektoris ja vabakonnas)4 ning
kaasamise hea tavas jargimist ndutakse nii mitmeski protsessis.

Eesti kodanikuiihiskonna arengu kontseptsioonis sitestatud vaartuste ja pohimotete
jargimist on edendatud kodanikuiihiskonna arengukavade vastuvétmisega. Kdige uuem,
kodanikuiihiskonna arengukava 2015-2020 vdeti Vabariigi Valitsuse poolt vastu 19.
veebruaril 2015. Arengukava keskendub kahele prioriteetvaldkonnale -
kodanikuiithenduste osalemine poliitikakujundamises ning nende roll iihiskondlike
probleemide ennetamisel ja lahendamisel -, mis peaksid tugevdama kodanikuiihenduste
pohifunktsioone iihiskonnas. Arengukava jatkab demokraatliku ja avatud iithiskonna
traditsiooni kujundamist ning kindlustamist.

Erinevate tegevuste tulemusena on avalikud teenistujad hakanud iitha rohkem
teadvustama valitsusvaliste sidusriihmade kaasamise olulisust ja sellega kaasnevaid
voimalusi.6 Soodustavale raamistikule ja aastate jooksul tehtud edusammudele
vaatamata on endiselt mitmeid vdljakutseid, mis méjutavad valitsusvaliste
sidusrithmade kaasamise kvaliteeti. Puudujaagid on seotud mdlema poolega: avalikku
voimu teostavad asutused pole alati huvitatud, valmis voi voimelised ning seega ka
edukad valitsusvailiste osapoolte kaasamisel ning samas valitsusvalised osapooled ei
taida alati oma osalemise/panustamise rolli.

Valitsusega seoses on esile toodud seda, et otsusetegijad ei tahtsusta alati
osalemisvdimaluste pakkumist ning huvirithmade kaasamist. Ehkki teadmised
kaasamise kohta on olemas, on puudu ressurssidest, leidlikkusest ja valmidusest sisuka
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kaasamise tagamiseks.” Seega ei ndhta valitsusvaliste osapoolte kaasamist alati
voimalusena, vaid pigem kohustusena ja lilejddnud poliitikakujundamise protsessist
eraldiseisva tegevusena. Kdige levinumal kujul on kaasamine piiratud laiema avalikkuse
ja valitsusvaliste huvirithmade teavitamise ning neilt teatud kiisimuses (nt
seaduseelndud) kommentaaride kiisimise formaalsete protsessidega.

Veelgi enam, selleks ajaks, kui valitsusvaliseid osapooli osalema kutsutakse, on sisulised
poliitikaotsused sageli juba tehtud. See jatab vahe (kui tildse) ruumi oma seisukohti
esitada. See tdhendab iihtlasi, et huvirithmade ettepanekuid, millega kaasneksid
pohimottelisemad muudatused (st mis ei tdpsusta ainult detaile), ei pruugita tegelikult
arvestada, eriti kui kaasamine leiab aset liiga hilises etapis.8 Poliitikakujundamises
osalevad valitsusvalised osapooled on sageli iilekoormatud ning informatsiooni
erinevate aset leidvate protsesside kohta on raske leida.

Lisaks on kaasatud valitsusvaliste osalejate ring sageli vdga kitsas. Liiga viahe
kasutatakse koostdd- voi kaasamismeetmeid, mis voimaldaksid nii kogenud kui ka
vahem kogenud (nii iildise osalemise moistes kui ka kindlas teemavaldkonnas)
vabatihendustel diskussioonides osaleda. Tulenevalt puudulikest oskustest
vabatihendustega suhelda v6i nendega kontakti puudumisest ei kaasata piisavalt
mitmekesiseid ja olulisi seisukohti. On arvamusi, et just seetdttu peaks ka avalik
teenistus olema oma koosseisult mitmekesisem ja esindama erinevaid
tthiskonnagruppe.® Teisalt on leitud, et tegelikult leiab valitsusvéliste organisatsioonide
ja ekspertidega konsulteerimine aset rohkemal maaral, kui see on seaduseelndude
seletuskirjades dokumenteeritud.1? Vaikses riigis nagu Eesti on informaalne suhtlus
poliitikakujundamise kaigus kerge tekkima ning selles ei ole mitte midagi erakordset.

Kodanikuiihiskonna arengukava 2015-2020 kohaselt on kodanikuiihenduste kaasamise
keskne probleem erinevad ootused osalemisele: osapooled ei mdista teineteise
tilesandeid, vajadusi ja voimalusi. Kui avalik sektor voib valitsusvalistelt
organisatsioonidelt oodata ettepanekuid, mis on selged, labimoeldud ja arvestavad
laiemat pilti, siis valitsusvalised organisatsioonid voivad oodata lihtsamaid
osalusvoimalusi, rohkem avatust ja valmidust diskussioonideks ning kaasamétlemist.
Uus arengukava seadis eesmargiks asendada konsulteeriv kaasamine osaluse ja
koosto6ga. Seejuures ei peeta kaasamist omaette eesmargiks, vaid eeskatt tiheks
meetodiks erinevate tegevuste elluviimisel.

Vaatamata (mdne) vabatihenduse suurenenud elujéulisusele ja ndhtavusele on
murettekitav vabaiihenduste valmidus ja véimekus laiemalt. Kbikidel
vabatihendustel pole vajalikku kompetentsust, aega ega raha, et poliitikakujundamisse
toeliselt panustada. See on ka pohjus, miks sageli ainult kdige voimekamad, enim
eestkostele orienteeritud ja tugevaimad organisatsioonid saavad keskenduda selle
tagamisele, et avalik sektor nende sisendit arvesse vataks.

Kui vaid kitsas valitsusvéliste osapoolte ring on vdoimeline vdi valmis osalemisele
toeliselt piihenduma, siis voib sellega kaasneda negatiivne mdju otsuste kvaliteedile.
Osalemine on eriti oluline tegevuskavade kujundamise ajal ning suutmatus tagada
erinevate huvide /huvirthmade esindatust selles etapis vdib kaasa tuua
tasakaalustamata huvide esindatuse kogu protsessi viltel. Osalemise eduks on oluline,
et ka vabaiithendused keskenduksid poliitikakujundamises valdkonna huvide
esindamiseks parimate inimeste vdi organisatsioonide (demokraatlikult) leidmisele
ning teiste valitsusvéliste organisatsioonidega koostdovdimaluste otsimisele.

Avatud valitsemine kohaliku omavalitsuse tasandil ja Riigikogus

Avatud valitsemise pohimdtete jargimine on oluline ka kohalikes omavalitsustes ja
Riigikogus, ehkki AVP tegevuskava 2014-2016 pooras nendele tasanditele vihe
tahelepanu. Eestis on kohalik omavalitsus kodanikele kdige lahemal asuva avaliku
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halduse tasand, mis tdidab erinevaid elanike heaolu otseselt mdjutavaid lilesandeid.
Seda olulist rolli arvestades peaksid ka kohalikud omavalitsused avatud valitsemise
pohimotteid jargima. Mitmed kohaliku omavalitsuse iiksused (nt Tartu, Viljandi,
Kuressaare, Elva) on ka juba hakanud kohaliku valitsemise avatuse suurendamisele
keskenduma, kasutades kaasavat eelarvet.

Lisaks algatati E-riigi Akadeemia initsiatiivil 2014. aastal projekt ,Avatud valitsemise
partnerlus kohalikes omavalitsustes®, et avatud valitsemist ja selle vaartusi kohalikele
omavalitsustele tutvustada. Projekti viiakse ellu kahe aasta jooksul koost66s Eesti
Mittetulundusiihingute ja Sihtasutuste Liiduga. Projekt polnud planeeritud AVP
tegevuskava 2014-2016 raames, kuid tegevuskavas oli kirjas, et: , Koostddprojekt annab
hea vdoimaluse 0ppida, kuidas samalaadseid projekte kujundada, et kohalikul tasandil
saadav kogemus voiks osutuda kestlikult drakasutatavaks.“11 Projekti raames on
kohalikes omavalitsustes AVP pohimotete kasutuselevotu toetamiseks koostatud
juhtndoride kogum.12

Samuti on esitatud ndudmisi Riigikogus suurema avatuse ja valitsusvéliste osapoolte
kaasatuse tagamiseks. Erilist rohku on pandud Riigikogu komisjonide avatuse
suurendamisele. Lisaks on oluliseks peetud komisjonide diskussioonidesse
valitsusviéliste sidusrithmade kaasamist. On leitud, et ehkki Riigikogu kodu- ja tookorra
seadus sitestab mdned kaasamist soovitavad pdhimdtted, varieerub tegelik
kaasamistava Riigikogu eri komisjonide 16ikes. Komisjonides on harva hasti
argumenteeritud diskussioone poliitikakujundamise ja poliitikavalikute iile, mistottu
pole tingimata Riigikogu saadikute parimates huvides neid diskussioone avalikustada.!3

Korruptsioon on jatkuv probleem

Transparency Internationali 2014. aasta korruptsioonitajumise indeksi pohjal sai Eesti
175 hinnatud riigi seas 26. koha. Indeksi kohaselt on viimastel aastatel avalikus sektoris
(tajutud) korruptsiooni olukord paranenud: skaalal 0 (taielikult korrumpeerunud) kuni
100 (korruptsioonivaba) sai Eesti 2012. aastal 64 punkti, 2013. aastal 68 punkti ning
2014. aastal 69 punkti.l Sellegipoolest on korruptsioon jatkuv probleem. 2014. aastal
registreeriti riigi ja selle hallatavate asutuste (sealhulgas riigile kuuluvad aritihingud voi
sihtasutused) tasemel 101 korruptsioonijuhtumit, kohalike omavalitsuste ja nende
hallatavate asutuste tasandil 34 juhtumit ning erasektoris 163 korruptsioonijuhtumit.15
Hiljuti avalikustatud korruptsioonijuhtumid réhutavad samuti korruptsiooni esinemist.
Nditeks esitati augustis ja septembris 2015 korruptsioonikahtlustused kolmes eri
juhtumis: 1) riigile kuuluva Tallinna Sadama juhatuse esimehele ja juhatuse liikmele
altkdemaksu votmise eest, sh seoses parvlaevade ostmiseks sdlmitud lepinguga;6 2)
Tartu vallavanemale raha eraldamise eest organisatsioonile, millega ta on ise seotud, ja
valla vara omastamise eest;!7 ning 3) suurima omavalitsuse, Tallinna linnapeale varade
ja hiivede altkdemaksuna votmise eest endale ja oma erakonna huvides.18
Korruptsioonijuhtumite esinemine kohalikul tasandil viitab veel kord sellele, kui oluline
on kohalikes omavalitsustes avatud valitsemise edendamine.

2013. aastal voeti vastu korruptsioonivastane strateegia 2013-2020. Strateegia seadis
eesmargiks edendada teadlikkust korruptsioonist, suurendada otsuste ja tegevuste
labipaistvust ning arendada uurimisasutuste uurimisvéimekust ja dra hoida julgeolekut
ohustavat korruptsiooni.l? Strateegia pidas oluliseks, et digusloome ja poliitiline
otsustusprotsess oleksid labipaistvad, st peaks olema vdimalik aru saada, kes otsuseid
mojutas ja kuidas otsused tehti. Strateegia kohaselt tajusid ettevotjad, et korruptsioon
on rohkem levinud riigi tasandil. Sellegipoolest pole kohalikud omavalitsused
korruptsioonist vabad ning see on seotud tegevuste labipaistmatusega, norkade
sisekontrollisiisteemidega, huvide konfliktiga riigihangetel ning erinevates tehingutes
»,omade“ soosimisega. Strateegia toi esile, et iiks kdige korruptsiooniohtlikumaid
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valdkondi on riigihanked (nii omavalitsuste kui ka riigi tasandil) ning seda eelkdige
protsessiga seotud suurest finantsressursside hulgast ja otsusetegijate kaalutlusdigusest
tulenevalt.

Korruptsioonivastase strateegia 2014. aasta tditmise aruande pdhjal on enim
tahelepanu osutatud inimeste korruptsioonialase teadlikkuse, erinevate
finantstehingute labipaistvuse ja korruptsiooniga tegelemiseks organisatsioonilise
analtitisivdimekuse suurendamisele. Veel on liiga vara hinnata, kui edukad need
tegevused on praktikas olnud, kuid arvestades, et Transparency Internationali
hinnangute kohaselt on Eesti positsioon aastatel 2012-2014 paranenud, on neil
toendoliselt olnud teatud positiivne moju.

Lisaks, lahtuvalt 2012. aastal Euroopa Noukogu juures asuva korruptsioonivastase
riikide ihenduse (Group of States against Corruption, GRECO) poolt Eestile tehtud
soovitustest on ette voetud tegevusi korruptsiooni ennetamiseks Riigikogus. Naiteks
voeti 2014. aastal vastu Riigikogu liikme hea tava. Lisaks oli oluline edusamm uue
ametiisikute majanduslike huvide deklareerimise slisteemi kdivitamine 2014. aastal, mis
holmas elektroonilist andmete kogumist ja sdilitamist. Samas réhutas GRECO, et
Riigikogu liikme hea tava ja majanduslike huvide deklareerimise siisteemi jarelevalve
Riigikogu korruptsioonivastase erikomisjoni poolt peaks paranema ning Riigikogu
liikmete teadlikkus veelgi suurenema.20

Kodanike debattides on vabatihendused muutunud aktiivsemaks sarnaselt motlevate
inimeste arvamuste ithendamisel, esindamisel ja vdljendamisel. Vabatihenduste
eestkoste rolli professionaliseerumise ja poliitikakujundamises aktiivsema osalemise
korval on aga rohutatud poliitikakujundamise labipaistvuse tagamiseks lobireeglite
valjatdotamist.2t GRECO pooras erilist tdhelepanu Riigikogule, soovitades kasutusele
votta ,reeglid, kuidas Riigikogu liikmed suhtlevad lobistide ja teiste kolmandate
osapooltega, kes ptitiavad digusloome protsessi mojutada.“?2 Korruptsioonivastane
strateegia 2013-2020 vottis seda arvesse ning, tuginedes strateegia rakendusplaanile
aastateks 2015-2018, seadis eesmargiks luua aastail 2015-2016 hea tava/lobireeglid
avaliku sektori ja huvirithmade suhtluse kohta. Praegu diskussioonid lobit66 parema
reguleerimise valikute osas veel kadivad.

Infoiithiskond ja tehnoloogia

Eesti on tuntud kui e-riik, mis on edukas tehnoloogia kasutamisel avalike teenuste (e-
teenuste) pakkumise ja demokraatlike osalusvdoimaluste edendamiseks. Kodanike ja
ettevotjate aktiivsel toetusel on algatatud mitmeid teedrajavaid tehnoloogilisi lahendusi,
sealhulgas elektrooniliselt kasutatav ID-kaart, mis voimaldab anda digiallkirju
(samavairne omakéelise allkirjaga) ja valimistel elektrooniliselt hadletada. 2014. aasta
Avaandmete Baromeetri (Open Data Barometer) tulemuste alusel on Eesti avaandmete
kasutamise poolest 86 analiiiisitud riigist 13. kohal. Analiitisi pohjal kuulus Eesti nende
riikide hulka, kus on suur véimekus seoses valitsuse avaandmete valmiduse,
rakendamise ja mojuga.23

Infotihiskonna arenguks paneb iildise raamistiku paika Eesti infopoliitika péhialused,
mis voeti Riigikogu poolt vastu 1998. aastal ja ajakohastati 2006. aastal. Selle raamistiku
pohjal voeti 2013. aastal vastu Eesti infoithiskonna arengukava 2020, juhtimaks
infoiithiskonna arengut. Strateegia fookus on tehnoloogia ja andmete turvalise
kasutamise ja ligipddsetavuse edendamisel poliitikakujundamises ja avalikus halduses.
Strateegia tildeesmark on tagada Eestis hasti toimiv keskkond IKT laialdaseks
kasutamiseks ja nutikate lahenduste loomiseks, mis omakorda tdstab majanduse
konkurentsivdoimet, inimeste heaolu ja riigivalitsemise tohusust.
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Peale infoilihiskonna arengukava vdeti 2014. aastal vastu Eesti avaliku teabe
masinloetava avalikustamise roheline raamat. See pakkus integreeritud ja slistemaatilist
ldhenemist Eesti avaandmete poliitikale, arutades senise olukorra, probleemide ja
valjakutsete tlile ning andes suuniseid tulevikuks. Roheline raamat oli eriti oluline
avaliku teabe seadusest tuleneva ndude valguses, mis sitestas, et alates 1. jaanuarist
2015 peavad koik avaliku sektori andmekogud olema masinloetavalt allalaetavad.24
Riigikontroll t6i oma iilevaates riigi vara kasutamisest ja sdilimisest 2013.-2014.
aastatel rohelise raamatu puudusena esile, et selle jargimine oli vabatahtlik ning
puudusid piisavalt selgelt juhised selle kohta, kuidas asutused peavad andmeid
avalikkusele kattesaadavaks tegema.25

Andmevaramusse andmekogude sisestamine algas pealegi viaga aeglaselt. Ehkki vastav
noue oli juba 2012. aastast teada ja eraldi avaandmete portaal (opendata.riik.ee) avati
jaanuaris 2015, oli martsiks 2015 vaid umbes 10 avaliku sektori teabevaldajat oma
masinloetavad andmed seal kdttesaadavaks teinud.26 Teisalt on leitud, et teabevaldajaid
(st avaliku sektori asutusi) on raske kritiseerida, sest juhendmaterjal niivord keerukaks
protseduuriks ehk Eesti avaliku teabe masinloetava avalikustamise roheline raamat
voeti vastu liiga hilja - kaks aastat parast seadusesatete heakskiitmist ja vaid kuu aega
enne rakendustdhtaega.

Vastavalt Euroopa Parlamendi ja ndukogu 26. juuni 2013 direktiivile 2013/37/EL,
millega muudetakse direktiivi 2003/98/EU avaliku sektori valduses oleva teabe
taaskasutamise kohta, pidi Eesti (koos teiste ELi liikmesriikidega) votma vastu ja
avaldama avaliku sektori teabe taaskasutamise direktiivi jargimiseks vajalikud digus- ja
haldusnormid hiljemalt 18. juuliks 2015.27 Direktiivi iilevétmine on aga hilinenud, sest
oiguslik analiiiis, kooskdlastajate esitatud kommentaaride ja muudatusettepanekute
hindamine ning eriarvamuste lahendamine vottis kauem aega, kui esialgu arvati.
Oktoobriks 2015 oli avaliku teabe seaduse muutmise eelndu ja teised vajalikud
oigusaktid esitatud Riigikogule heakskiitmiseks.

Valitsusvaliste sidusriihmade prioriteedid

Sidusriithmade prioriteedid praeguses AVP tegevuskavas olid peamiselt seotud
avalikkuse osalemisega, avaliku sektori eelarvestamisega ja avalike teenuste
parandamisega. Avalikul konsultatsioonil esitatud kommentaaride pohjal olid
sidusrithmade jaoks olulised, kuid tegevuskavasse mittelisatud teemad seotud
korruptsioonivastaste tegevuste ja avatud valitsemise edendamisega kohalikul tasandil.
Néiteks soovitas AVP timarlaud korruptsiooni ennetamiseks lisada tegevuskavasse
eraldi meetmed ametnikueetika ja korruptsiooni ennetamiseks kohalikul tasandil,
rakendada meetmeid vilepuhujate kaitseks ning erakondade rahastamise labipaistvuse
suurendamiseks tdpsustada valimiskampaania meediakajastuse ja seotud kulude
aruandlust.

Lisaks leidis AVP timarlaud, et valitsus peaks kavandama programmi kohalikul tasandil
avatud valitsemise pohimdtete ja rakenduste edendamiseks ning soodustama
omavalitsustes kaasava eelarve kui uuendusliku kaasamismeetodi kasutamist.28
Nendest soovitustest lahtuvaid tegevusi tegevuskavasse ei lisatud.

AVP timarlaud on oluliseks pidanud ka avatud valitsemise edendamist Riigikogus, mis
sai tegevuskavas vahest tahelepanu. E-riigi Akadeemia esindaja sonul pingutustest
ainutiksi keskvalitsuse tasandil ei piisa, et tagada avatud valitsemise pohimotete
edendamiseks vajalik labimurre poliitikakujundamise ja riigivalitsemise juurdunud
tavades. Tema sonul on selleks vaja ka seadusandliku voimuharu panustamist ja
eeskuju.29
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Tegevuskava ulatus ja riiklik kontekst

AVP tegevuskava tegelikku panust on keeruline hinnata, sest paljud tegevuskavas
sisalduvatest tegevustest olid enne nende AVP tegevuskavasse lisamist planeeritud juba
teiste strateegiate, toodokumentide vms raames. Tegevuskava koostamise kdigus
rohutati, et valitsusasutused peaksid andma teada oma (juba planeeritud) algatustest ja
neist koige ambitsioonikamad valitakse AVP tegevuskavasse.30 See voib olla liks pdhjusi,
miks AVP tegevuskava rakendamiseks pole eraldi ressursse kavandatud voi miks
avalikud teenistujad ndevad tegevuskava tditmist eeskatt lisaiilesandena. Juba varem
planeeritud algatustele tuginedes on tegevuskava ambitsioonikus piiratud. See on
seotud ka tildisema tahelepanekuga, et Eesti valitsusjuhid ei keskendu piisavalt
tulevikuvisiooni voi strateegiliste prioriteetide seadmisele.

Uldist riiklikku konteksti arvestades loovad tegevuskavaga planeeritud tegevused
voimalusi avatud valitsemise edendamiseks. Sellegipoolest sdltub nende tegelik moju
sellest, kui hasti tegevusi rakendatakse ja sihtriithmade poolt kasutusele voetakse.
Niiteks, kui teavet osalemise kohta, varases etapis osalemist toetavaid meetmeid voi e-
teenuseid kavandatud kasusaajad kasutama ei hakka, siis on ka soovitud tulemuste
saavutamine piiratud.

Tegevuskava ei sisaldanud ametnikueetika ja korruptsiooni ennetamise edendamist
eraldi prioriteetvaldkonnana. Korruptsioon on iihiskonnas endiselt probleem, kuid teisi
meetmeid (vdljaspool AVP tegevuskava) kasutatakse selle vastu voitlemiseks. Lisaks on
tegevuskavas vihe tdhelepanu podratud kohalikele omavalitsustele ja Riigikogule, ehkki
avatud valitsemise edendamiseks nendel tasanditel on selgelt olemas nii vajadus kui ka
voimalus. Valitsusvalised osapooled (eeskatt AVP iimarlaud) on aidanud nende teemade
olulisust rohutada. Kohalikul tasandil on AVP iimarlaud lausa eestvedajaks ja
teerajajaks, edendades avatud valitsemise pohimotete rakendamist omavalitsustes
omaalgatuslikult ja védljaspool AVP tegevuskava raamistikku.
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VIl Uldised soovitused

Kdesolevas peatiikis antakse iildisi soovitusi AVPga seotud jdrgmisteks sammudeks, kuid
mitte niivord konkreetseteks lubadusteks ja tegevusteks. Koik alljdrgnevad soovitused on
ideed, mida tasub jdrgmise tegevuskava ettevalmistamisel kaaluda. Ehkki kéiki
esiletoodud tdhelepanekuid soovitatakse kaaluda, tuleb leida tasakaal nende ja uue
tegevuskava koostamist juhtiva meeskonna soovituste vahel.

Esitatud soovitused lahtuvad eeldusest, et Eesti riik jatkab aktiivse partnerina AVPs ja
poorab tulevikus AVP tegevuskavale rohkem tiahelepanu. Fookusgruppide ja
intervjueeritute hinnangul ndhakse praegust tegevuskava sageli liksnes iihe tdiendava
raamistiku/dokumendina, mis ei paku lisavaartust juba olemasolevatele tegevustele.
See on AVPs osalevate riikide seas sagedane viljakutse ja Eesti pole ainus, kes selle ees
seisab. Praegu ndevad sidusrithmad AVPs parimal juhul iiksnes ,reklaami-“ voi
yhariduslikku“ vaartust. Sellest tulenevalt soovitab hindamisekspert kdigepealt
korraldada valitsuse ja teiste sidusrithmade osalusel pohjalik diskussioon AVP ning AVP
tegevuskava rolli ja koha iile Eesti strateegilistes ja poliitilistes dokumentides.

Labivad soovitused

IRMi hindamisekspert pakub omalt poolt ka mitmeid ldbivaid soovitusi, mis voiksid
tahtsust omada parast eelnimetatud esialgset diskussiooni.

Protsess

1. Riigikantselei peaks parandama tegevuskava ja AVP protsessi proaktiivset
ja regulaarset kommunikatsiooni.

a. Valitsus peaks tegevuskava koostamiseks planeerima rohkem aega ning
esimesel voimalusel teavitama sidusrithmi ja suurendama teadlikkust
tegevuskava koostamise potentsiaalsest ajakavast ja protsessist, et
sidusrithmadel oleks véimalik osalemist tdielikult planeerida.

b. Riigikantselei veebisait peaks looma protsessist ja osalemisvoimalustest
selgema pildi.

c. Riigikantselei peaks oma veebisaidil informatsiooni iga planeeritud
tegevuse kohta regulaarselt uuendama, tuues muu hulgas esile nii juba
taidetud kui ka veel eelseisvad tilesanded. Tegevuskava tegevused
saavutavad ainult siis oma taieliku potentsiaali, kui sidusriimad on
teadlikud nendega kaasnevatest uutest lahendustest ja tulemustest.
Riigikantselei veebisait ja teised kommunikatsioonitegevused peaksid
sisaldama diskussioone, hindamisi ja kokkuvotteid tegevuskava
elluviimisel tehtud edusammude kohta.

2. Eesti AVP protsess vajab rohkem kdrgetasemelist poliitilist toetust, et
edendada ja innustada laiaulatuslikumat osalust eriti selle varastes
etappides.

a. Poliitilised eestvedajad peaksid tulema peaministri bliroost, Vabariigi
Valitsusest, Riigikogust ja kohalikest omavalitsustest ning seda peaks
tdiendama administratiivne eestvedamine, mis laiendab Riigikantseleil
olevat vastutust ka teistele avaliku sektori organisatsioonidele.

b. Potentsiaalsed tegevused vdivad hdlmata teadlikkuse suurendamist ja
pingutusi votmetdhtsusega ,eestvedajate” valjaselgitamiseks nende
sidusrithmade seast, keda pole seni protsessi otseselt kaasatud, néditeks
uued valitsusvalised organisatsioonid, kohalikud omavalitsused ja
Riigikogu. Kaasatuse ja kdrgetasemelise toetuse laiendamine aitab
tagada kvaliteetseid ja laiapohjalisi otsuseid ning soodustab
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ambitsioonikate ja ,raamidest valjaspool asuvate“ ideede kujunemist ja
esitamist.

1. Tegevuskava peaks kavandama lubadusi ja tegevusi, mis jargivad SMART-
loogikat: need peaksid olema spetsiifilised, moddetavad, ajastatud,
realistlikud ja tipsed.

a.

Sisu

Planeeritud tegevuste kirjeldused peaksid sisaldama selgeid baas- ja
sihttasemeid ning indikaatoreid tulemuste hindamiseks. See suurendab
labipaistvust ja vastutust. Uks viis selle saavutamiseks on tugineda
tegevuskavas rohkem analiitisile, diskussioonile ja (alternatiivsete)
valikute hindamisele. Tdiendava analiiiisi abil on voimalik tagada
paremini informeeritud ning tdenduspohisem tegevuskava prioriteetide
ja tegevuste valik.

Tegevuskava elluviimise ajal peaks muutuvate oludega kohanemiseks
olema vdimalik planeeritud tegevustes muudatusi teha, kuid nendest
muudatustest tuleks selgelt ja labipaistvalt teavitada.

AVP lubadused peaksid tdpsustama, kas nende raames planeeritud
tegevused on uued véi olid need planeeritud juba teiste riiklike
strateegiate, dokumentide voi raamistike pohjal. See aitaks
sidusrithmadel kujundada lubadusi, mis edendavad senist valitsemise
tava ja toovad olulistes poliitikavaldkondades kaasa selge muudatuse.

1. Jargmine tegevuskava peaks keskenduma vihematele, kuid
ambitsioonikamatele reformidele.

a.

Tegevuskava ei tohiks sisaldada vaikse mojuga tegevusi, mida
rakendatakse ka teiste algatuste raames. Selle asemel peaks tegevuskava
seadma ambitsioonikamaid eesmarke, keskendudes rohkem sellele,
kuidas AVP tegevuskava annaks lisavaartust Eesti avatud valitsemise
protsessile.

Lubaduste raames voib maarata kindlad vabaiihendustest partnerid
valitsuse tegevusi jalgima ja toetama. Kui sidusriihmad otsustavad seda
strateegiat jargida, siis peavad partnerorganisatsioonid ennast aktiivselt
sellesse rolli pakkuma ning lubaduste tditmise loppvastutus peaks jddma
valitsusele.

2. Tegevuskava peaks sisaldama selliseid avatud valitsemise
votmetihtsusega teemasid, mis on Eesti jaoks prioriteetsed.

a.

Ametnikueetika ja korruptsiooni ennetamine vajavad jatkuvat
tahelepanu ning voivad jargmises tegevuskavas moodustada eraldi
prioriteetvaldkonna. Head teemad, mida kaaluda, sisaldavad kohalike
omavalitsuste eetikat, vilepuhujate kaitset ning labipaistvat parteide
rahastamist.

Riigikantselei peaks tagama, et uus tegevuskava on kooskdlas 2018.
aastal algava Eesti Euroopa Liidu Noukogu eesistumisega seotud
tegevustega.

Sidusrithmad voéiksid kaaluda rohkem selliseid tegevusi, mis on otseselt
seotud riiklikult kdige olulisemate valdkonnapoliitikatega, nditeks
tervishoiu-, haridus-, sotsiaal- ja maksuvaldkonnas. Konkreetsete
valdkonnapoliitikatega seotud tegevused vodivad saavutada suurema
moju ja tditmise taseme ning julgustada laiemat osalemist kui tegevused,
mis keskenduvad vaid avaliku halduse tldisele efektiivsusele.
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Peamised SMART-soovitused

Alates 2014. aastast sisaldavad kdik AVP IRMi aruanded viit votmetdhtsusega soovitust

jargmiseks AVP tegevuskava planeerimise tsiikliks. AVPs osalevatel valitsustel tuleb
neile votmesoovitustele vastata oma iga-aastases enesehindamise aruandes. Need

soovitused jargivad SMART-loogikat. Tuginedes kdesoleva hindamisaruande jareldustele

jajuba eeltoodud detailsematele labivatele soovitustele, annab hindamisekspert
siinkohal alljargnevad viis votmetdhtsusega SMART-soovitust.

VOTMETAHTSUSEGA SMART-SOOVITUSED

1. Riigikantselei peaks parandama tegevuskava ja AVP protsessi proaktiivset ja
regulaarset kommunikatsiooni. See hélmab piisava aja planeerimist kaasavama
tegevuskava koostamise protsessi tagamiseks ning kommunikatsioonikanalite

optimeerimist, et AVP tulemusi ja viljundeid selgemalt esile tuua ja laialdaselt tutvustada.

ja innustada laiaulatuslikumat osalust eriti selle varastes etappides. Riigikantselei
peaks otsima liitlasi ja eestvedajaid valitsuse koikidest harudest ja koikidelt tasanditelt.

2. Eesti AVP protsess vajab rohkem korgetasemelist poliitilist toetust, et edendada

3. Tegevuskava peaks kavandama lubadusi ja tegevusi, mis jirgivad SMART-
tapsed. Planeeritud lubaduste ja tegevuste kirjeldused peaksid sisaldama selgeid baas- ja

kohta teiste avaliku sektori algatustega.

loogikat: need peaksid olema spetsiifilised, mé6detavad, ajastatud, realistlikud ja

sihttasemeid, indikaatoreid tulemuste hindamiseks ning selgitusi nende seoste voi kattumise

reformidele. Lubadused ja tegevused peaksid seadma ambitsioonikaid eesmirke ning
keskenduma rohkem sellele, kuidas AVP tegevuskava annaks lisavidirtust Eesti avatud
valitsemise protsessile.

4. Jirgmine tegevuskava peaks keskenduma vihematele, kuid ambitsioonikamatele

5. Tegevuskava peaks sisaldama selliseid avatud valitsemise votmetdhtsusega
teemasid, mis on Eesti jaoks prioriteetsed. Sidusrithmade poolt konsultatsioonide
kdigus esile tostetavate prioriteetide korval kuuluvad esmatdhtsate teemade hulka ka

nagu tervishoid ja haridus. Tegevuskava peaks olema kooskdlas ka Eesti Euroopa Liidu

Noéukogu eesistumisega ja tilendama seda.

korruptsioonivastane voitlus, ametnikueetika ning sellised avaliku sektori votmevaldkonnad
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VIl Metoodika ja allikad

Valitsuse enesehindamise aruandele tdienduseks koostatakse séltumatu
hindamismehhanismi (IRM) hinnang AVP tegevuskava tditmisele. S6ltumatu
hindamisaruande koostavad tunnustatud asjatundjad (eelistatavalt igast AVPs osalevast
riigist), kellel on kogemus valitsemise valdkonnas.

Kohalikud hindamiseksperdid kasutavad iihist AVP sdltumatu hindamisaruande
kiisimustikku ja juhiseid,! tuginedes kombinatsioonile intervjuudest AVPga seotud
kohalike sidusrithmadega ja dokumendianaliitisist. Aruannet toimetavad ja
kommenteerivad rahvusvahelise ekspertide paneeli tunnustatud eksperdid, kelle on
valinud AVP juhtkomitee ning kes kindlustavad, et aruanded vastavad korgeimatele
uurimisstandarditele ja nduetekohasele hoolsusele.

AVP tegevuskava hindamine sisaldab intervjuusid, t66d dokumentidega ning tagasiside
kogumist kohtumistelt valitsusvaliste osapooltega. Kdesolev aruanne tugineb valitsuse
enesehindamise aruandele ning teistele kodanikuiihiskonna, erasektori véi
rahvusvaheliste organisatsioonide koostatud hinnangutele.

Igas riigis korraldab hindamisekspert kohtumisi huviriihmadega, et tagada siindmuste
tapne kajastamine. Eelarvelistest ja ajalistest piirangutest tulenevalt ei saa hindajad
konsulteerida kdikide huvitatud vdi moéjutatud osapooltega. Seetdttu piitidleb IRM
metodoloogilise labipaistvuse poole ning, kui voimalik, annab selge iilevaate
konkreetsete osapoolte osalusest uurimusprotsessis (vt allpool). Hindajale jaab 6igus
vajaduse korral kaitsta teavitajate anoniiimsust. Tulenevalt valitud metoodika
piirangutest toetab IRM igati iga riigi hindamisdokumendi avalikustatud téoversiooni
kommenteerimist.

Osaledes hindamiseksperdi poolt l1abi viidud fookusgruppides, panustasid
hindamisaruande koostamisse jargmised isikud:

Tallinnas 2. novembril 2015 kogunenud fookusgrupis osalejad:

* Maarjo Mandmaa (AS Hoolekandeteenused juhatuse esimees; endine
Sotsiaalministeeriumi kantsler, Eesti Mittetulundusiihingute ja Sihtasutuste
Liidu ndukogu esimees);

* Katre Eljas-Taal (Technopolis Group Balti kontori asedirektor; endine
Keskkonnaministeeriumi vélisfinantseerimise osakonna juhataja);

* Andrei Liimets (AVP koordinaator Avatud Eesti Fondis, AVP
kodanikuiihiskonna timarlaua koordinaator);

* Agu Laius (Kodanikuiihiskonna Sihtkapitali juhataja);

* Teele Pehk (Eesti Koost6o Kogu juhataja, Linnalabori ekspert; endine
Riigikantselei konsultant AVP tegevuskava 2014-2016 koostamisel, Linnalabori
juht);

* Maris Jogeva (Eesti Mittetulundusiihingute ja Sihtasutuste Liidu juhataja;
endine Avatud Eesti Fondi ekspert);

* Maiu Lauring (Kodanikuiihiskonna Sihtkapitali ndukogu liige, Arvamusfestivali
teemaalade juht, Poliitikauuringute Keskus PRAXISe kiilalisuurija,

Eesti Mittetulundusiihingute ja Sihtasutuste Liidu ekspert; endine
Poliitikauuringute Keskus PRAXISe analiiiitik);

* Asso Prii (Uhingu Korruptsioonivaba Eesti juhatuse liige, Supremia
advokaadibiiroo advokaat; endine Uhingu Korruptsioonivaba Eesti tegevjuht);

* Liia Hinni (E-riigi Akadeemia e-demokraatia vanemekspert; endine Riigikogu
liige, reformiminister, PGhiseaduse Assamblee liige, Eesti Mittetulundusiithingute
ja Sihtasutuste Liidu ndukogu liige).

79



Versioon Avalik Kommentaar: Palun drge tsiteerivad

Fookusgrupil oli kolm osa:

1
2)

3)

tegevuskava koostamise protsessi arutelu (ajaraamistik, ressursid, kaasatud
osapooled, valitud ideed, véljakutsed ja voimalused jne);

tagasiside koikide lubaduste ja tegevuste praeguste tulemuste kohta (tuginedes
osalejate teadmistele ja kogemustele);

protsessi ja tegevuskavaga seotud dppetunnid tulevikuks ja jargmiseks
tegevuskavaks.

Tartus 6. novembril 2015 kogunenud fookusgrupis osalejad:

Kristina Reinsalu (E-riigi Akadeemia e-demokraatia valdkonna juht ja kohalike
omavalitsuste programmijuht, Tartu Ulikooli e-valitsemise ja avaliku sektori
kommunikatsiooni lektor);

Tarmo Tiiiir (SA Eestimaa Looduse Fond juhatuse aseesimees, ,Teeme dra“
talgupaeva eestvedaja);

Gea Kangilaski (Eesti Ametitihingute Keskliidu analtttik-projektijuht, Tartu
Linnavolikogu liige, kodanikuaktivist);

Tiit Toots (Rouge vallavanem);

Kajar Lember (Tartu abilinnapea (vastutusalad ettevotlus, rahandus,
linnavara); endine Riigikogu liige);

Lilian Lukka (Tartu Linnavalitsuse avalike suhete osakonna teabeteenistuse
juhataja, SA Tartu Loomemajanduskeskuse kommunikatsioonispetsialist).

Fookusgrupil oli kaks osa:

1

2)

tagasiside koigi lubaduste ja tegevuste praeguste tulemuste kohta, millega
osapooled olid tuttavad;

protsessi ja tegevuskavaga seotud dppetunnid tulevikuks ja jargmiseks
tegevuskavaks.

Intervjuud:

21.september 2015: Liis Kasemets (Riigikantselei strateegiabiiroo nounik
riigivalitsemise teemadel, AVP kontaktisik; endine OECD iihise riigivalitsemise
raporti Eesti ja Soome kohta valisekspert);

21.september 2015: Hille Hinsberg (Poliitikauuringute Keskus PRAXISe
riigivalitsemise ja kodanikuiihiskonna poliitika ekspert, AVP séltumatu
hindamismehhanismi rahvusvahelise ekspertide paneeli liige; endine AVP IRMi
Eesti hindamisekspert, Riigikantselei valitsuse kommunikatsioonibiiroo
infondunik);

3. november 2015: Janek Rozov (Majandus- ja Kommunikatsiooniministeeriumi
infoiithiskonna teenuste arendamise osakonna juhataja);

3. november 2015: Margus Sarapuu (Riigikantselei strateegiabiiroo
strateegiadirektor; endine Justiitsministeeriumi kantsler);

6. november 2015: Andrus Jogi (Rahandusministeeriumi kohalike
omavalitsuste finantsjuhtimise osakonna nounik);

6. november 2015: Norman Aas (Justiitsministeeriumi kantsler; endine riigi
peaprokuror);

9.november 2015: Margus Lehesaar (Rahandusministeeriumi
arendusosakonna nounik; endine Rahandusministeeriumi regionaalhalduse
osakonna osakonnajuhataja asetditja);
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9.november 2015: Juhani Lemmik (OECD SIGMA poliitikakujundamise,

strateegia ja reformi vanemnounik, Rahvusvahelise Kriminaalkohtu eelarve- ja

rahanduskomitee liige; endine Riigikantselei strateegiabiiroo riigivalitsemise
nounik, Riigikontrolli auditiosakonna peakontrolér, Rahandusministeeriumi
riigieelarve osakonna juhataja asetditja);

* 11.november 2015: Veiko Lember (Tallinna Tehnikatilikooli Ragnar Nurkse
innovatsiooni ja valitsemise instituudi direktor ja vanemteadur, Halduskultuur-
Administrative Culture toimetuskolleegiumi liige);

* 11.november 2015: Tanel Tammet (Tallinna Tehnikaiilikooli arvutiteaduste
instituudi vorgutarkvara oppetooli professor);

* 13.november 2015: Kaspar Korjus (Ettevotluse Arendamise Sihtasutuse e-

residentsuse projektijuht; endine Eesti Arengufondi e-residentsuse projektijuht,

TeliaSonera arijuht).

Soltumatu hindamismehhanism

Séltumatu hindamismehhanism (Independent Reporting Mechanism, IRM) on peamine
vahend, mille kaudu nii valitsused, kodanikuiihiskond kui ka erasektor saavad jalgida
valitsuse edusamme ja AVP tegevuskava rakendamist iga kahe aasta tagant.
Hindamisaruannete uurimismetoodikat ja sisu kvaliteeti kontrollib rahvusvaheline
ekspertide paneel, mis koosneb asjatundjatest l1abipaistvuse, kaasamise, avaliku
vastutuse ja sotsiaalteaduslike uurimismeetodite alal.

Praeguse rahvusvahelise ekspertide paneeli liikmed on:

* Anuradha Joshi

* Debbie Budlender

* Ernesto Velasco-Sanchez

* Gerardo Munck

* Hazel Feigenblatt

* Hille Hinsberg

* Jonathan Fox

e Liliane Corréa de Oliveira Klaus
e Rosemary McGee

*  Yamini Aiyar

Hindamismehhanismi vdikese meeskonnaga tugistruktuur, mis paikneb Washingtonis,
USAs, juhib hindamisaruannete koostamist IRMi protsessi kaudu, tehes tihedat
koosto6d kohalike hindamisekspertidega. Kdesoleva hindamisaruande kohta voib
kiisimusi ja kommentaare esitada aadressil irm@opengovpartnership.org

1 Taielik uurimisjuhend on leitav séltumatu hindamismehhanismi kasiraamatust (IRM Procedures Manual),
mis on kittesaadav aadressil http://www.opengovpartnership.org/about/about-irm.
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IX Vastavuskriteeriumid

Septembris 2012 otsustas AVP hakata algatuses osalevaid valitsusi aktiivselt julgustama
ambitsioonikaid lubadusi andma, et parandada oma tulemus AVP vastavuskriteeriumide
loikes.

AVP tugiliksus vordleb igal aastal riikide vastavust avatud valitsemise
miinimumkriteeriumidele. Need tulemused on esitatud allpool.l IRMi
hindamisaruanded arutlevad nende kriteeriumitega seotud edusammude voi
tagasiminekute iile vajadusel riiklikku konteksti kasitlevas peatiikis.

2011 Praegune | Muutus | Selgitus
. 4 = Executive’s Budget Proposal and Audit
e ) .El . Report published
Eelarve libipaistvus hinna- | Ei hinnatud N/A 2 = Uks kahest on avalikustatud
tud 0 = Kumbki pole avalikustatud
4 = Teabele juurdepiidsu seadus
Juurdepiis avalikule teabele’ 4 4 Muutust | 3 i Péhisez@ush’k séf? teabele juurdepfiéisu kohta
pole 1 = Teabele juurdepidisu seaduse eelnéu
0 = Teabele juurdepiisu seadus puudub
4 = Majanduslike huvide avalikustamise seadus,
andmed avalikustatud
Majanduslike huvide libipaistvus* 3 4 N 2 = Majanduslike huvide avalikustamise seadus,
andmed pole avalikustatud
0 = Seadus puudub
1>0
Avalikkuse kaasamine 4 4 Muutust | 2> 2,5
(algne skoor) (8,82)5 (8,82)¢ pole 3>5
4>175
E)Orl;l:;ét; Gimalik tulemus 2912/0}5 (11%6(1)/3 N 75% voimalikest punktidest, et kvalifitseeruda

1Vt lahemalt http://www.opengovpartnership.org/how-it-works/eligibility-criteria

2Vt lahemalt tabel 1 http://internationalbudget.org/what-we-do/open-budget-survey/. Vt uuemaid
analiiiise http://www.obstracker.org/

3 Kaks kasutatud andmebaasi on Constitutional Provisions http://www.right2info.org/constitutional-
protections ja Laws and draft laws http://www.right2info.org/access-to-information-laws

4 Simeon Djankov, Rafael La Porta, Florencio Lopez-de-Silanes ja Andrei Shleifer, ,Disclosure by Politicians”,
(Tuck School of Business Working Paper 2009-60, 2009): ://bitly/19nDEfK; Organization for Economic
Cooperation and Development (OECD), ,Types of Information Decision Makers Are Required to Formally
Disclose, and Level Of Transparency”, kogumikus Government at a Glance 2009, (OECD, 2009).
://bitly/13vGtqgS; Ricard Messick, ,Income and Asset Disclosure by World Bank Client Countries”
(Washington, DC: World Bank, 2009). ://bit.ly/1clokyf; Vt uuemat infot
http://publicofficialsfinancialdisclosure.worldbank.org. 2014. aastal kiitis AVP juhtkomitee heaks
muudatuse majanduslike huvide labipaistvuse kriteeriumi mddtmises. Seaduse ja de facto avaliku
juurdepdasu olemasolu avalikustatud informatsioonile asendas vanad, poliitikute ja korgete ametiisikute
poolt avalikustamise meetmed. Vt lisainfot http://bit.ly/1EjL]4Y.

5 Economist Intelligence Unit, ,Democracy Index 2010: Democracy in Retreat”, London: Economist, 2010.

Kattesaadav: http://bit.ly/eLCI1rE.

6 Economist Intelligence Unit, “Democracy Index 2014: Democracy and its Discontents”, London: Economist,
2014. Kattesaadav: http://bit.ly/18KEzCt.
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