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INDEPENDENT REPORTING MECHANISM (IRM):

BRAZIL

END-OF-TERM REPORT 2013-2016

Brazil's second action plan led to major improvements in land transparency, online tools for
social participation, corporate transparency, and public consumer data. Nonetheless, the
majority of commitments made limited contributions to open government. Although many
civil society organizations lost confidence in the OGP process during the second plan, the
formation of a civil society working group presents an opportunity for the government and
civil society to collaborate on implementation of the country’s third action plan.

The Open Government Partnership (OGP) is a voluntary international
initiative that aims to secure commitments from governments to their
citizenry to promote transparency, empower citizens, fight corruption, and
harness new technologies to strengthen governance. The Independent
Reporting Mechanism (IRM) carries out a review of the activities of each
OGP-participating country.

This report summarizes the results of Brazil's second action plan, which ran
from July 2013 to June 2016. The plan was initially set to end in December
2015, but was extended to match the calendars of other participating
countries, per OGP guidance.

The Brazilian government published a decree on 15 September 2011
instituting the first National Action Plan for Open Government, the Inter-
ministerial Committee on Open Government (Comité Interministerial Governo
Aberto, CIGA), and the Executive Group of the CIGA (GE-CIGA). The CIGA is
comprised of agencies from only the executive branch, and does not include
civil society representatives. The Comptroller-General of the Union (CGU)
coordinates the OGP process and is responsible for the action plan.

There were major changes in the political environment during the final year of
the second action plan and consultation phase of the third plan. The process
of impeaching President Dilma Rousseff started in late 2015, and continued
throughout 2016. She was removed from office on 31 August 2016, after which
her Vice-President, Michel Temer, succeeded to the presidency.

The government published its final self-assessment for the second action plan
in October 2016. It also published its third plan in 2016, which includes 16
commitments in areas addressed by previous action plans (e.g., health data and
social participation), as well as new areas (e.g. penitentiary data, environmental
data, and openness in the legislative and judiciary branches of government).

This report was prepared by Fabro Steibel, an independent researcher.

TABLE 1: AT A GLANCE

NUMBER OF COMMITMENTS: 52

LEVEL OF COMPLETION

MIDTERM  END-OF-TERM
COMPLETED: 31 (60%) 34 (65%)
SUBSTANTIAL: 9 (17%) 10 (19%)
LIMITED: 11(21%) 7 (13%)
NOT STARTED: 12% 1(2%)

NUMBER OF COMMITMENTS WITH:

CLEAR RELEVANCE

TO OGP VALUES: 42 (81%) 42 (81%)
TRANSFORMATIVE

POTENTIAL IMPACT: 3 (6%) 3(6%)
SUBSTANTIAL OR

COMPLETE

IMPLEMENTATION: 40 (77%) 44 (85%)
ALL THREE (¢3): 1 1

DID IT OPEN GOVERNMENT?
MAJOR: N/A 7
OUTSTANDING: N/A 2

MOVING FORWARD

COMMITMENTS
CARRIED OVER TO

NEXT ACTION PLAN: 5(10%)
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Table 2: Overview: Assessment of Progress by Commitment
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MECANISMO INDEPENDENTE DE AVALIACAO (IRM):

BRASIL

2013-2016 RELATORIO FINAL DO PERIODO

O 20 Plano mostrou avangos nas areas de transparéncia fundidria, ferramentas online de
participacao social, transparéncia corporativa e defesa do consumidor. Contudo, a maioria
dos compromissos pouco inovou no status de governo aberto no pais. O 2o Plano foi
marcado por um baixa confianca da sociedade civil nas ac6es desenvolvidas na construcao e
implementacao do plano. Um fator positivo contudo foi a constituicdo do Grupo de Trabalho
da Sociedade Civil, ao final do 20 Plano, que representou uma janela de oportunidade para

acoes de co-criacao de compromissos para o 3o Plano.

A Parceria para Governo Aberto (Open Government Partnership, ou OGP

na sigla em inglés) é uma iniciativa internacional que busca assegurar
compromissos concretos de governos para com seus cidadaos, com o objetivo
de promover a transparéncia, a participacdo social, o combate a corrupcéo e

a utilizagdo de novas tecnologias que fortalecam a governanca democrética.

O Mecanismo Independente de Avaliacao (IRM, na sigla em inglés) avalia
anualmente as atividades de cada pais que participa da OGP.

Este relatério compreende os resultados do Brasil em seu 20 Plano de Acéo,
implementado entre Julho de 2013 e Junho de 2016. O Plano deveria encerrar-
se em Dezembro de 2015, mas por orientacdo da OGP foi estendido para
tornar-se equivalente aos periodos dos demais paises participantes.

No Brasil, em 15 de setembro de 2011 foi publicado o Decreto que instituiu

o Plano de Acéo Nacional sobre Governo Aberto, o Comité Interministerial
Governo Aberto (CIGA) e o Grupo Executivo do CIGA (GE-CIGA), coordenado
pela Controladoria-Geral da Unigo (CGU), que responde pelo plano e pela
governanca da OGP no pais. O CIGA é formado por membros do Poder
Executivo apenas, sem representantes da sociedade civil.

O ultimo ano de implementacao do Plano foi caracterizado por grandes
mudancas no ambiente politico, o que impacto também o periodo de
elaboragéo do 3o Plano. O processo de impeachment da Presidente Dilma
Rousseff, iniciado no final de 2015, desenrolou-se em 2016, até o fim do
processo, em 31 de Agosto 2016, quando o Vice-Presidente Michel Temer a
sucedeu na Presidéncia.

O governo publicou o relatério final do 20 Plano em Outubro de 2016. E

em 2016 publicou ainda o 3o Plano de A¢do, que contém16 compromissos
tanto em &reas similares ao Plano anterior, como dados abertos em Salde, e
participacdo social, como em &reas novas, como dados do Sistema prisional,
meio-ambiente e abertura de dados no legislativo e no judiciario.

Relatdrio preparado por Fabro Steibel, pesquisador independente.

TABELA 1: OLHADA RAPIDA
NUMERO DE COMPROMISSOS: 52

NIVEL DE PROGRESSO
(COMPROMISSOS)

RELATORIO DE  RELATORIO

PROGRESSO FINAL
ENTREGUES: 31 (60%) 34 (65%)
SUBSTANTIVOS: 9 (17%) 10 (19%)
LIMITADOS: 11 (21%) 7 (13%)
NAO INICIADOS: 1(2%) 1(2%)

NUMERO DE COMPROMISSOS COM:

CLARA RELEVANCIA
PARA OS VALORES
DA OGP: 42 (81%)

DE IMPACTO PONTECIAL
TRANSFORMADOR:

ENTREGUES
COMPLETAMENTE OU
DE FORMA SUBSTATIVA: 40 (77%) 44 (65%)

OS TRES ANTERIORES (&): 1 1

42 (81%)

3(6%) 3(6%)

O GOVERNO FICOU MAIS ABERTO?
GRANDE AVANCO: N/A 7
TRANSFORMADOR: N/A 2

PROXIMOS PASSOS

NUMERO DE COMPROMISSOS
REAPROVEITADOS NO

PROXIMO PLANO: 5 (10%)

RELATORIO FINAL DO PERIODO | 10



CONSULTAS COM SOCIEDADE CIVIL DURANTE A IMPLEMENTACAO
DO PLANO

Paises participantes da OGP devem seguir processos de consulta com a sociedade civil tanto na etapa de
desenvolvimento como na etapa de implementagdo do Plano de Acéo.

Apesar disso, a aprovacao do Plano de Acdo foi caracterizada por uma quebra de confianga entre governo

e sociedade civil, uma vez que a sociedade civil discordou da lista final de compromissos aprovados pelo
governo. Fomentado por um processo pouco claro sobre os critérios de decisdo final sobre quais compromissos
seriam incorporados ou nédo, governo e sociedade civil tinham diferentes expectativas sobre a lista final de
compromissos a serem incorporados no Plano de Ac&o. E se por um lado o governo considerou o processo
transparente e participativo, as organiza¢des da sociedade civil entenderam a decisdo do governo como
unilateral, e decidiram por abandonar o acompanhamento do Plano a partir de entao’. Mais detalhes sobre o
desenvolvimento do Plano de Acdo podem ser consultados no Relatério Intermediério do IRM 2013-14 2.

O distanciamento entre sociedade civil e governo ao fim do processo de consulta explica a baixa participagdo
da sociedade civil na implementagdo do Plano. O relatério parcial de atividades, por exemplo, foi publicado
pelo governo no site Participa.br para comentérios, mas nenhuma organizacado da sociedade civil comentou
oficialmente na oportunidade (enquanto em listas de discussdo sobre o tema, houve até discussio sobre o
processo de forma extra oficial).

O quadro de baixa integracdo entre as partes foi minimizado com a institucionalizacdo do Grupo de Trabalho de
Assessoramento (GE-CIGA/GT) em novembro de 2014 3. Um grupo informal de trabalho existiu em abril de 2012
para apoiar as atividades do GE-CIGA, durante a fase de consulta do 20 Plano de A¢do, mas deixou de ser ativo
durante a implementacdo do Plano. O GT institucionalizado em 2014 seguiu processo formal de constituicéo,
contando inclusive com processo eleitoral de representantes®. O chamada do processo eleitoral foi publicada
online, e teve seu cronograma e regras divulgada com antecedéncia. A votacdo ocorreu entre 30 de outubro e

6 de novembro de 2015, e os selecionados incluem sete organizacdes da sociedade civil, um representante da
academia e outro do sindicato. A primeira reunido do grupo aconteceu em dezembro de 2015,° 6 meses antes
do final do 20 Plano de Acdo O GT j& teve cinco encontros desde entdo, e trabalhou ao lado do governo no
processo de desenvolvimento do 3o Plano de Acdo®.

Tabela 2: Processo de elaboracao do Plano de Acao

FASES DO PLANO REQUISITOS EXIGIDOS PELA OGP O GOVERNO CUMPRIU COM

DE ACAO (ARTIGOS DE GOVERNANCA) O REQUISITE?

Houve forum permanente de consulta durante Si
. . im
a implementacdo?

Durante a elaboracao

Consultas: abertas ou restrita para convidados? | Abertas
do Plano

Qual d ticipacdo dentro d
ual o g~rau e participacgéo dentro da Consulta
graduacdo IAP2

' Carta da Sociedade Civil para o Comité Gestor da OGP, 2014. http://goo.gl/XK4m8d

2 Relatério Intermediério IRM 2013-14 https://www.opengovpartnership.org/sites/default/files/Brasil_Relat%C3%B3rio2013-14_Final_0_0.pdf
% Resolugéo de Constitugdo do GT da Sociedade Civil, CGU, 2014. http://bit.ly/2fSV9x7

*# Grupo de Trablho da Sociedade Civil de Assessoramento do GT-SIGA, 2015, http://bit.ly/2fSV1gS

° Historico do GT, 2017, http://bit.ly/2e WRpJK

¢ Registros dos encontros do GT, 2017, http://bit.ly/2eWRpJK
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PROGRESSO DE IMPLEMENTACAO DO PLANO

Todos os indicadores e métodos usados na pesquisa do IRM podem ser encontrados no Manual de
Procedimentos, disponivel em http://www.opengovpartnership.org/about/about-irm. Um indicador merece mais
explanacdo, uma vez que foi desenhado para incentivar a competicdo construtiva entre os paises participantes
da OGP. Os Compromissos Estrelados (&), que sdo considerados exemplares na representacao dos principios da
OGP. Para um compromissos ser considerado estrelado, ele deve obedecer a seguinte lista de critérios:

1. O compromisso deve ser suficientemente especifico para que se possa fazer um julgamento sobre seu impacto
potencial. Compromissos Estrelados devem ter uma especificidade media ou alta.

2. A descricdo do compromisso deve deixar clara sua relagdo com os valores da OGP, e estar relacionado a pelo
menos um dos trés valores da OGP: Acesso a Informacao, Participacdo Civica ou Responsabilidade Publica;

3. O compromisso deveria ter um impacto potencial “transformativo”.

4. Finalmente, o compromisso tem de resultar em um progresso significativo durante o periodo de
implementacdo do plano de acdo, recebendo uma nota de implementacéo “substancial” ou “completa”.

Com base nesses critérios, no Relatério Intermediério o Plano de Agdo em vigéncia tinha um compromisso
estrelado, dentre os 52 propostos. Compromissos estrelados identificados no Relatério Intermediario podem
perder o status de estrelados caso ao final da implementacdo tenham implementacéo inferior ao que limitada.
Ao final da implementacdo do Plano, o cenario permanece o mesmo, sendo o compromisso estrelado listado
abaixo:

e 1.9- Ferramentas para transparéncia e melhoria da Governanga Fundiéria

Os gréficos dessa secdo apresentam um resumo da qualidade dos dados coletados pelo IRM durante o processo
de relatoria. Uma lista complete do banco de dados utilizado encontra-se disponivel em
www.opengovpartnership.org/explorer.

SOBRE A VARIAVEL O “O GOVERNO FICOU MAIS ABERTO?”

Muitas vezes os compromissos sdo descritos de forma vaga ou genérica na contribui¢do que podem gerar sobre
abertura de governos, ou realizam impacto transformador em outras areas, que nao a de governo aberto. De
forma a identificar de forma mais precisa os avancos especificos em relacdo aos principios da OGP, o relatério

Iu

do IRM introduziu a variavel “O governo ficou mais aberto?” no relatério final de atividades do Plano de Acéo.
O objetivo é prover uma avaliagdo que va além dos entregéveis e dos objetivos especificos do compromisso, e
olhar de forma especifica as contribuicdes do Plano sobre as préticas e a cultura de governo aberto. Enquanto
Compromissos Estrelados por exemplo observam impacto potencial, de forma ampla, a nova variavel observa os
impactos gerados em relagdo aos valores da OGP. A escala atribuida a cada compromisso dentro da variavel de

"O governo ficou mais aberto” é a seguinte:
e Piorou: compromisso reduziu a abertura do governo como resultado das acdes implementadas.
e Mantém status quo: acSes implementadas ndo avancaram nem retroagiram em relagdo a situagdo anterior

e Pequeno avanco: as aces implementadas geraram mudancas positivas, mas de pequeno impacto em relacdo
a pratica e cultura de governo aberto.

e Moderado avanco: as acdes implementadas geraram mudancas positivas, mas néo transformadoras em
relagdo a prética e cultura de governo.

¢ Transformador: acdes implementadas geraram mudancas transformadoras em relacéo a pratica e cultura de
governo na area do compromisso e/ou no pais.

RELATORIO FINAL DO PERIODO | 12




Para analisar essa variavel o IRM identifica a situacdo anterior a implementacdo do compromisso, e analisa os
entregaveis finalizados do compromisso. Com base nisso, analisa o impacto verificdvel gerado na cultura e
praticas de governo aberto

E importante porém considerar as limitacées do método. Como a anélise de impacto é realizada logo apés

ou durante o final da entrega dos compromissos o foco da analise é sobre os resultados de curto prazo
identificados. Uma anélise propriamente de impacto requer metodologia mais complexa, o que requereria maior
tempo de coleta e anélise de dados.

VISAO GERAL DOS COMPROMISSOS

Como parte das atividades da OGP, paises sdo requeridos a fazer compromissos com base em aplnos de dois
anos de duragdo. O Relatério Final do IRM contém uma métrica adicional, ‘O governo ficou mais aberto?’. E para
compromissos que j& estavam finalizados, esta é a Unica parte com dados atualizados. Para mais infomagdes
sobre estes compromissos, como também os demais, favor consultar o Relatério de Progresso do IRM.

O 20 Plano de Acéo do Brasil contém 52 compromissos, agrupados em 5 grandes temas: Gestdo mais
efetiva dos recursos publicos, Aumento da Integridade Piblica, Melhoria dos Servigos Publicos Aumento da
Responsabilidade Corporativa e Criagdo de comunidades mais seguras.
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Tabela 3. Anélise de cunprimento por compromisso
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TEMA I: GESTAO MAIS EFETIVA DOS RECURSOS
PUBLICOS

1.1 | DEFESA DA PROBIDADE E RECUPERACAO
DE ATIVOS

Compromisso: atuagcdo conjunta das unidades da AGU na defesa da probidade e recuperagdo de ativos, com
o objetivo de tornar a AGU referéncia na atuagdo de defesa do patriménio e da probidade, em especial, nas
acées de combate a corrupgdo, até o ano de 2016. O compromisso prevé a intensificacdo da instauragdo

de procedimentos de investigagdo prévia e de procedimentos prévios de coleta de informagées, além do
incremento do quantitativo de advogados publicos designados para atuar, com exclusividade, no combate a
corrupgdo e na recuperacédo de recursos publicos.

Instituicdo responsavel: Advocacia-Geral da Unido (AGU)
Instituicdo de apoio: Nenhuma

Data de inicio: Ndo especificada no Plano Data de término: Dezembro 2014
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OBJETIVO DO COMPROMISSO

O objetivo do compromisso foi encorajar o Advocacia-Geral da Unido (AGU) a empreender prévias investigacdes
proativas. Nesse contexto, os resultados esperados incluem a expansdo das atividades de investigagdo em

casos envolvendo grandes somas, a recuperacéo de ativos e a coordenacéo de investiga¢des prévias de casos
de corrupgdo altamente importantes. Estes representariam resultados significativos, mas sugerem um impacto
potencial menor porque se concentram na expanséo das praticas governamentais ja em curso.
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STATUS

Até o relatério intermediario: Substantivo

Registaram-se progressos na maioria das acdes empreendidas. A AGU, por exemplo, agora usa um novo sistema
eletrénico para investigar transacdes bancérias, além de ter estabelecido grupos de trabalho, especialmente

na recuperacao de ativos, e de ter melhorado as instrucdes processuais para uma recuperacdo mais eficiente
dos ativos'. O compromisso, no entanto, ndo esta totalmente concluido, uma vez que o nimero de advogados
dedicados ao combate a corrupcéo e a recuperacao de bens publicos ndo aumentou.

Status final: Substantivo

O pesquisador IRM n&o constatou que houve progresso adicional desde a avaliagdo de meio termo.

O GOVERNO FICOU MAIS ABERTO?

Acesso a informacgdo: Mantém o status quo
Participacao civica: Mantém o status quo
Responsabilidade publica: Mantém o status quo

A AGU é uma agéncia chave no Brasil para promover os principios da OGP, a exemplo da luta contra a
corrupgao. Os marcos incluidos no compromisso, entretanto, reforcam o status quo em termos de governo
aberto, na medida em que eles sobretudo se referem aos avancos intragovernamentais na defesa da probidade
e na recuperacdo de ativos e ndo contribuem para abrir a agéncia aos cidaddos. Como tal, nenhuma evidéncia
sugere que o compromisso contribua diretamente para qualquer um dos trés valores essenciais da OGP de
acesso a informacéo, participagdo civica e responsabilidade publica.

PROXIMOS PASSOS?

Esse compromisso n&o esté incluido no proximo plano de acédo. No futuro, o pesquisador IRM recomenda incluir
oportunidades para que a Sociedade civil trabalhe com o governo na defesa da probidade e na recuperacéo de
ativos.

! Fabio Serapiao, Carta Capital, 2014. http://goo.gl/Iwlxix
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1.2 | IMPLANTACAO DO ODP.NANO

Compromisso: Implantar, em governos estaduais, o chamado ODPnano. A proposta consiste em difundir para

os estados o modelo de atuacdo do Observatdrio da Despesa Publica (ODP) do Governo federal, de maneira

a disseminar, em nivel subnacional, aformadeatuacdodoODP Ouseja,serdoaplicadosmétodoscientificosparao

cruzamento de dados de diferentes fontes, de forma a identificar sinais de ma aplicacdo de recursos publicos,

nesse caso, estaduais. Espera-se que o desenvolvimento do ODP.nano em &mbito estadual possa contribuir para

o aprimoramento do controle interno e para o apoio a gestdo publica nos estados.

Instituicdo responsavel: Controladoria-Geral da Unido (CGU)
Instituicdo de apoio: Nenhuma

Data de inicio: Nao especificada no Plano
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O Observatério da Despesa Publica (ODP) é utilizado pelo Governo Federal para cruzar grandes dados e

para identificar sinais de apropriagdo indevida de recursos publicos. O compromisso tem por finalidade o

compartilhamento, pelo Governo Federal, desse modelo com os governos estaduais, o que inclui a transferéncia

de know-how tanto quanto de tecnologia e de equipamento.

STATUS

Até o relatério intermediario: Finalizado

No periodo abrangido pelo relatério, foram realizados dois projetos-piloto. Dado que o compromisso ndo

especificou o nimero de pilotos, o compromisso foi considerado completo. Cabe notar, no entanto, que um dos

pilotos estava completo antes do inicio do plano de agdo, e nem a abertura de dados ou o compartilhamento de

metodologias com a Sociedade civil foram incluidos como atividades planejadas.
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O GOVERNO FICOU MAIS ABERTO?

Acesso a informacdo: Mantém o status quo
Participacao civica: Mantém o status quo
Responsabilidade publica: Mantém o status quo

O processo ODP trabalha com o cruzamento de grandes dados, a fim de identificar sinais de apropriacdo
indevida de recursos publicos. Dessa maneira, é possivel, em principio, que a Sociedade civil trabalhe, ao lado
do governo, na coleta e na anélise de dados. Porém, o compromisso ndo envolve um elemento publico. As
organiza¢bes da Sociedade civil ndo tém acesso aos dados sobre recursos publicos ou @ metodologia utilizada
pelo processo ODP. Como consequéncia, o compromisso melhora a responsabilidade interna do governo, mas
nao mudou o status quo do governo aberto.

PROXIMOS PASSOS?

O compromisso ndo estd incluido no proximo plano de acéo. Se for levado adiante no futuro, o pesquisador IRM
recomenda incluir elementos de transparéncia (como a abertura de dados) e de participacdo (como mecanismos
participativos para analisar os dados e detectar possiveis sinais de corrupcao).
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1.3 | FORTALECIMENTO DA CGU

Implementar conjunto de a¢ées de carater organizacional, de gestdo de pessoas e de infraestrutura,
incrementando a capacidade institucional da CGU. A adequada qualificacdo dos servidores, a construgéo e a
reforma de sedes préprias do érgdo e a adeséo a iniciativas como o Programa de Fortalecimento da Prevencéo
e Combate a Corrupcdo na Gestdo Publica Brasileira (Proprevine, em parceria com o Banco Interamericano

de Desenvolvimento) permitirdo que a Controladoria-Geral da Unido tenha maior alcance e efetividade nos
resultados desenvolvidos, a partir de suas atribuicées precipuas.

Instituicdo responsavel: Controladoria-Geral da Unido (CGU)
Instituicdo de apoio: Nenhuma

Data de inicio: Nao especificada no Plano Data de término: Dezembro 2014
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OBJETIVO DO COMPROMISSO

O objetivo do compromisso foi fortalecer as atividades da CGU, em particular através do aumento da
capacidade de agir proativamente da Controladoria (includindo atividades de controle permanente de servicos
publicos) e expandindo a capacidade da agéncia de realizar investigacdes em empresas mistas, como a
Petrobras. Entregaveis do compromisso incluem o desenvolvimento pessoal de servidores publicos da CGU,
melhorias na infraestrutura das sedes da CGU, e apoio a iniciativa PROPREVINE (desenvolvida em outro
compromisso do Plano).
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STATUS

Até o relatério intermediario: Substantivo

O comprimisso foi quase todo finalizado, com excecédo dos entregéveis relacionados a melhoria da infraestrutura.
A Diretoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional (DIPLD) treinou seus servidores que trabalham

no gerenciamento de recursos publicos'. Além disso, a adocédo do programa PROPREVINE, em parceria com

o Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), o que resultou na melhoria de gerenciamento de projetos,
bases de dados e processamento de informacgdo. Até o relatério intermediério, quatro escritérios regionais da
CGU estavam em fase de planejamento (Pernambuco, Maranhdo, Amazénia, e Rio Grande do Norte), e uma
sede estava em construcdo (Acre), enquanto os trabalhos em outra seda ndo haviam comecgado (Pard).

Status final: Substantivo

Desde a revisdo de meio termo, houve progresso no marco remanescente do compromisso — a melhoria da
infraestrutura dos escritérios regionais da CGU. De acordo com o governo, obras foram concluidas no Paranéa e
no Acre, e estdo em curso no Rio Grande do Norte, no Piaui, em Pernambuco, no Pard, em Santa Catarina e na
Bahia. Ainda assim, uma vez que o compromisso n&o especificou a extensdo da “construcdo e reforma” a serem
realizadas até ao final do plano de acdo, ndo é possivel determinar se o compromisso foi totalmente concluido.

O GOVERNO FICOU MAIS ABERTO?

Acesso a informacdo: Mantém o status quo
Participacao civica: Mantém o status quo
Responsabilidade publica: Mantém o status quo

O compromisso ndo abriu o governo porque os marcos ndo incluem valores publicos abertos, e referem-se
somente as acdes intragovernamentais.

PROXIMOS PASSOS?

uido no préoximo Plano de Acdo. Note-se que o compromisso foi proposto pela

O compromisso nédo esta inc
sociedade civil e concebido com o apoio da CGU. Para ser levado adiante, o investigador IRM recomenda
pormenorizar como se pretende engajar o publico e comprometer-se com os outros valores da OGP quanto a
acesso a informacé&o e a responsabilidade publica.

" Executado por intermédio da Escola de Administracao Fazendaria — ESAF e da Universidade Federal de Lavras — UFLA.
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1.4 | PRESTACAO DE CONTAS ONLINE DE RECURSOS
PARA EDUCACAO

Desenvolver forma de recepcionar, por meio do Sistema de Gestdo de Prestacdo de Contas — Contas Online,
a prestacdo de contas dos recursos transferidos pelo Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacéo,
destinados a implementacdo de politicas publicas por meio de programas e projetos educacionais. A interface
a ser adotada possibilitard o cruzamento de dados entre sistemas, automatizara as anélises de contas,
parametrizard normas e procedimentos, racionalizando e integrando as etapas de prestacdo de contas. Além
disso, disponibilizaré relatérios e graficos referentes a execucdo dos recursos para a sociedade.

Instituicdo responsavel: Ministério da Educacéo (MEC)
Instituicdo de apoio: Nenhuma

Data de inicio: Nao especificada no Plano Data de término: Dezembro 2014
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OBJETIVO DO COMPROMISSO

O compromisso abordou a necessidade de um novo modelo de responsabilidade publica (accountability) do
Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacdo, com vistas a aumentar a capacidade e a eficiéncia dos seus
processos. O modelo anterior apresentava um elevado tempo médio de processamento e um acimulo de
prestacdes nao analisadas. O compromisso visava reduzir o tempo de processamento de relatérios de contas,
automatizar tarefas e conectar agéncias governamentais para colaboracéo, além de implementar monitoramento
em tempo real do controle de orcamento e de publicar relatérios e gréaficos sobre o uso de recursos publicos.
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STATUS

Até o relatério intermediario: Limitado

Desenvolveu-se o novo sistema, que contém uma grande quantidade de processos ja migrados online. Um
exemplo disso é o aplicativo que contém dados sistematizados sobre bens e servicos, despesas e pagamentos,
credores e declaragdes sobre a alocagdo de fundos nos mercados financeiros. Com efeito, isso diminui
drasticamente o tempo médio de processamento e eliminou o atraso relativo ao relatérios de contas. Apesar
disso, ndo se alcancou um marco chave do compromisso: a divulgagdo publica de relatérios e de gréaficos sobre
o uso de recursos.

Status final: Limitado

N&o houve progresso adicional constatado pelo investigador IRM desde a avaliagdo de meio termo. O sistema
desenvolvido ainda ndo esta disponivel para acesso publico, e a sociedade civil ndo pode acessar relatérios e
graficos sobre a execucgdo de recursos online, mas pode enviar um pedido formal de informacgéo a agéncia'.

O GOVERNO FICOU MAIS ABERTO?

Acesso a informacgdo: Mantém o status quo

Este compromisso procurou desenvolver um aplicativo online para o Fundo Nacional de Desenvolvimento da
Educacao, a fim de melhorar a accountability quanto a recursos educacionais, e incluiu um marco no sentido de
abrir os dados do aplicativo para o publico. A divulgagdo de dados foi o Unico elemento deste compromisso
relevante para um valor de governo aberto da OGP. Uma vez que né&o foi alcancado, o compromisso nao alterou
o status quo. Conquanto a informacgdo esteja agora mais organizada que antes e os cidaddos possam enviar
pedidos de informacéo para acessar os dados internos da conta, o publico ndo sabe como os dados estdo
organizados ou o que procurar. Além disso, como os dados n&o séo disponibilizados online, poucas pessoas
poderiam saber que a informacé&o existe. Consequentemente, ndo é possivel concluir que existe agora um maior
acesso publico a informacao.

PROXIMOS PASSOS?

uido no préximo plano de acédo. No futuro, o investigador IRM recomenda

O compromisso nédo estéa inc
a implementacdo de um mecanismo online para acessar a informagao, assim como para permitir o
acompanhamento das despesas orcamentarias pela sociedade civil.

' Pagina de acesso, 2017, https://www.fnde.gov.br/sigpc/login.seam
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1.5] CAPACITACAO DE OPERADORES DE RECURSOS
PUBLICOS EDUCACIONAIS E DE CONSELHEIROS
DE CONTROLE SOCIAL

Intensificacdo das acbes de politica de capacitacdo da extenséo corporativa do Fundo Nacional de
Desenvolvimento da Educacdo (FNDE). Tal politica busca promover uma melhoria continuada de desempenho
dos processos de gestdo e de execuc¢do dos recursos publicos educacionais, assim como o fortalecimento de
seu controle social e, por conseguinte, a elevacdo da eficiéncia, efetividade da politica educacional e de sua
transparéncia. Serd implementado o Instituto Formar para a Escola, unidade responsével pelo desenvolvimento e
fortalecimento das acées educacionais do FNDE, notadamente as de cunho corporativo e relacionadas as dreas
de gestdo e financiamento de politicas educacionais.

Instituicdo responsavel: Ministério da Educacédo (MEC)
Instituicdo de apoio: Nenhuma

Data de inicio: Ndo especificada no Plano Data de término: Marco 2015

RELEVANCIA
VALORES IMPACTO NIVEL DE
OGP (COMO POTENCIAL | PROGRESSO
PROPOSTOS)

O GOVERNO
FICOU MAIS
ABERTO?

ESPECIFICIDADE

PERFIL DO
COMPROMISSO
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Transformador
. N3o iniciado
. Limitado
. > Substativo
. Finalizado
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Transformador

OBJETIVO DO COMPROMISSO

Conforme mencionado no texto do compromisso, este compromisso visava fortalecer a capacidade de
funcionérios governamentais e membros da sociedade civil para supervisionar o uso dos fundos nacionais de
educacdo. O Governo pretendeu alcangar este objetivo por meio de: 1) atividades de qualificagdo continua
mediante j& o existente Programa Formagéo pela Escola; e 2) criagdo do Instituto Formar para a Escola.
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STATUS

Até o relatério intermediario: Substantivo

O compromisso foi substancialmente concluido. O governo criou um grupo consultivo para a educacéo, que
trabalhara ao lado da UNESCO, e implementou comunicacdes de fibra éptica, a fim de conectar secretarios
estaduais de educacéo. Essas tarefas, embora ndo explicitamente mencionadas no texto de compromisso, sdo
relevantes para o objetivo do compromisso quanto a capacitagdo, pois tratam-se de um primeiro passo para
fornecer acesso a Internet a secretérios estaduais e a conselhos escolares que anteriormente ndo podiam aceder
a ferramentas basicas para desempenhar seu papel, como controle orcamentario.

Gragas ao Programa Formac&o para a Escola — um programa governamental que antecedeu o plano de acdo

—, mais de cinco mil administradores de educacdo publica e especialistas receberam treinamento presencial, e
dezenas de milhares de outras pessoas (incluindo cidad&os) receberam treinamento online quanto a questdes
como educacdo basica, transporte escolar, nutricdo estudantil e supervisao social’. Ainda assim, embora o
governo tenha realizado treinamento de supervisédo social como exigido pelo compromisso, ele ndo criou um
instituto independente Instituto Formar para a Escola com vistas a expandir o treinamento conforme planejado.

Status final: Substantivo

N&o houve progresso adicional constatado pelo investigador IRM desde a avaliagdo de meio termo. De acordo
com a autoavaliacdo governamental, o governo decidiu ndo implementar o “Instituto Formar para a Escola”
depois de avaliar a sua "viabilidade e de realinhar o planejamento estratégico do FNDE. (National Fund for
Education Development).”?

O GOVERNO FICOU MAIS ABERTO?

Acesso a informac¢do: Mantém o status quo
Participacao civica: Mantém o status quo
Responsabilidade publica: Mantém o status quo

De acordo com uma anélise de 2013 na Revista Escola Piblica, a mé gestao dos recursos educacionais esta
associada a baixa qualidade da supervisdo social®. Para ajudar a superar essa questdo, o governo assumiu

o compromisso de capacitar administradores publicos e cidadéos sobre como proporcionar uma melhor
supervisdo social dos recursos publicos na educacéo. No entanto, com a excecdo de uma nova agéncia proposta
(Instituto Formar para a Escola), o compromisso n&o incluiu novas atividades (treinamentos sobre supervisdo
social em educacdo ja foram realizados antes do plano de acdo por meio do Programa Formacao para a Escola).
Por essa razdo, ao compromisso néo foi atribuido nenhum impacto potencial na avaliacdo de meio termo.

Ao final do plano de acéo, o governo treinou milhares de pessoas como parte do Programa Formac&o para a
Escola sobre como aumentar a accountability do governo em questdes que vao desde o gerenciamento de
fundos para transporte escolar até o acesso a solicitacdes de informacdes. O compromisso, no entanto, nao
alterou o comportamento do governo, uma vez que, como mencionado acima, este Programa de Formacéo
para a Escola existia antes do inicio do plano de acéo. De fato, segundo os dados de inscricdo, o nimero de
pessoas inscritas no programa realmente diminuiu a partir de 2012 em diante* Em outras palavras, o nimero
total de pessoas treinadas pelo governo aumentou durante o periodo do plano de acéo, ao passo que o nimero
de pessoas treinadas a cada ano diminuiu. De acordo com o governo, isso ocorreu porque ndo foram abertas
novas classes a medida que os recursos passaram para o desenvolvimento de um novo curso®. Nesse sentido, os
treinamentos de supervisdo social ndo foram expandidos. O Instituto Formar para a Escola, que supostamente
expandiria os treinamentos, tampouco foi estabelecido.
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PROXIMOS PASSOS?

O compromisso ndo tem prosseguimento no plano de acéo posterior. Se for levado adiante no futuro, o
investigador IRM recomenda tanto avaliar se o treinamento melhora a supervisdo publica quanto alargar a

inclusdo da comunidade escolar no treinamento.

" Dados estatisticos, FNDE, 2015. http://goo.gl/NTYN3f
2 Relatério de Avaliagao Final — 20 Plano de Acéo Nacional, Outubro2016, http://bit.ly/2f1BTQS

3 Filipe Jahn, “"Dentro do Fundeb,” Revista Escola Publica, 2013, disponivel em: http://bit.ly/2fdHwIQ
# Sobre o programa Formacéo pela Escola, FNDE, http://www.fnde.gov.br/programas/formacao-pela-escola
® Relatério de Avaliagao Final — 20 Plano de Agdo Nacional, Outubro 2016, http://bit.ly/2f1BTQ5
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1.6 | PROGRAMA NACIONAL DE FORTALECIMENTO
DOS CONSELHOS ESCOLARES

Realizacdo de cursos de capacitagdo, presenciais e a distdncia, com o intuito de formar profissionais de
educacdo que possam atuar nas secretarias estaduais e municipais de educacdo. Esses profissionais devem
ser disseminadores das acées do Programa Nacional de Fortalecimento dos Conselhos Escolares, em seus
respectivos sistemas de ensino, bem como, por meio de uma rede de tutoria, capacitar conselheiros escolares
em efetivo exercicio.

Instituicdo responsével: Ministério da Educacéo
Instituicdo de apoio: Nenhuma

Data de inicio: Nao especificada no Plano Data de término: Janeiro 2014

RELEVANCIA .
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OBJETIVO DO COMPROMISSO

Os Conselhos Escolares fazem parte do quadro regulatério da educacdo no Brasil desde 1996 e s&o instituicdes
bem estabelecidas em todo o pais.! Eles sdo formados por membros da escola (como professores e pessoal
administrativo), por funcionérios do governo e por representantes da sociedade civil (inclusive estudantes e pais).
No que se refere a sua funcéo, os conselhos escolares sdo responséveis por supervisionar as regras internas das
escolas e o orcamento, entre outras coisas.

Este compromisso objetivava apoiar um programa iniciado em 2004 para fortalecer os conselhos escolares.
Especificamente, o governo pretendia treinar profissionais da educacdo e membros do Conselho Escolar. O
compromisso também visava ampliar a capacitacao aos representantes da sociedade civil (a qual costumava ser
oferecida apenas aos profissionais das Secretarias de Educacao).
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STATUS

Até o relatério intermediério: Finalizado

Quarenta mil membros do conselho — 22% provenientes da sociedade civil — receberam treinamento online

e presencial por meio do Programa Nacional de Fortalecimento dos Conselhos Escolares, o qual abrangeu
questdes como direitos garantidos, fatores politicos e pedagdgicos, e orcamentos. Vale ressaltar que os nimeros
acima foram apresentados pelo governo ao investigador IRM durante as entrevistas, mas ndo estao disponiveis
publicamente (os dados estdo disponiveis no site do Ministério da Educagdo apenas para usuérios registrados).

O GOVERNO FICOU MAIS ABERTO?

Acesso a informacdo: Mantém o status quo
Participacao civica: Mantém o status quo
Responsabilidade publica: Mantém o status quo

Os Conselhos Escolares sdo mecanismos bem estabelecidos de participacdo civica no Brasil, responséveis pela
supervisdo do or¢camento, pela abertura de acesso a solicitagdes de informacéo e pela organizagdo de atividades
educacionais. Ademais, os conselhos consubstanciam-se um mecanismo formal de accountability piblica.

Prova disso é que eles formalmente aprovam despesas escolares. Para ilustrar a importancia dos conselhos, um
estudo realizado pela UNESCO constatou que 20 escolas brasileiras em areas de alto risco com desempenho
excepcional dos alunos tinham conselhos escolares fortes?. Como resultado, este compromisso concentrou-se

na formacédo de membros do conselho escolar. No entanto, dado que o programa de capacitacdo — o Programa
Nacional de Fortalecimento dos Conselhos Escolares — existia previamente ao inicio do plano de agdo, e que o
compromisso visava sustentar programas ja existentes, ndo houve mudanca no status quo.

PROXIMOS PASSOS?

O compromisso ndo tem prosseguimento no plano de acéo seguinte. Se o compromisso for levado adiante no
futuro, o investigador IRM recomenda educar os conselhos sobre novas ferramentas de governo aberto, como o
Portal de Transparéncia e Participa.br. Esses instrumentos de accountability sdo essenciais para que os conselhos
sejam eficazes em seu trabalho e para garantir que eles trabalhem com as informacdes o mais atualizadas possivel.
Qutra sugestdo € aumentar a transparéncia e a documentacao do trabalho do conselho mediante a publicacdo
online das reunides e das decisées tomadas pelos conselhos em um formato de dados organizado e aberto.

" Ministério da Educacéo, Conselho Escolar, https://goo.gl/f7JGKu
2 Aprova Brasil, “O Direito de Aprender,” 2007, https://www.unicef.org/brazil/pt/aprova_final pdf
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1.7 | PAINEL UNIFICADO PUBLICO DE DADOS DO
PROGRAMA AGUA PARA TODOS

Organizar e divulgar, mediante um painel unificado de informacées, os dados de execugdo das acées do
Programa Agua para Todos, para os préprios executores, e para o publico em geral. Essa ferramenta permitira,
especialmente, o acompanhamento periédico das acbes, a geracdo de relatérios para tomada de decisées, o
fornecimento de informagdes para a assessoria de comunicagcdo do Ml e a garantia de transparéncia e prestacdo
de contas atualizadas aos gestores publicos, as autoridades e a sociedade.

Instituicdo responsavel: Ministério da Integracdo Nacional
Instituicdo de apoio: Nenhuma

Data de inicio: Nao especificada no Plano Data de término: Setembro 2013
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OBJETIVO DO COMPROMISSO

O compromisso teve como objetivo divulgar informacdes sobre o programa “Agua para Todos” por intermédio
de uma plataforma online. A promessa era promover a transparéncia e a responsabilidade do relativamente
pequeno porém importante programa de gestdo de recursos hidricos do Brasil. O contexto do compromisso é
muito importante. Em 2014, os recursos hidricos foram um tema de relevancia nacional, ndo sé pela crise hidrica
em estados como S&o Paulo, Minas Gerais e Rio de Janeiro, mas também pelo seu impacto nacional e pelo
aumento do custo da eletricidade.

STATUS

Até o relatério intermedidrio: Finalizado

O compromisso foi concluido com a revisdo de meio termo. O painel de informacdes foi disponibilizado por
meio do Observatério de Desenvolvimento Regional (ODR), um portal de acesso publico criado para monitorar e
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avaliar planos, programas e atividades da Politica Nacional de Desenvolvimento Regional, que inclui o Programa
Agua para Todos. O painel contém uma ferramenta de inteligéncia geogréfica que permite o monitoramento
georreferenciado da politica, o qual inclui mapas de cisternas e de dgua reutilizada existentes atualmente.
Qutras melhorias abrangem bancos de dados expandidos com dados de desempenho financeiro, novas imagens
de satélite para mapas mais detalhados, e a capacidade de usar a plataforma offline ou por tablet.

O GOVERNO FICOU MAIS ABERTO?

Acesso a informacdo: Pequeno avanco

Conforme mencionado anteriormente, a gestdo de recursos hidricos tornou-se uma questao de importancia
nacional no Brasil, em funcdo da recente escassez de dgua’. A questdo tornou-se relevante para o governo
aberto, na medida em que os cidaddos que enfrentaram escassez se mostraram frustrados com a falta de
transparéncia na provisado publica de dgua?, tendo alguns questionado a veracidade dos nimeros oficiais do
governo.® Este compromisso visou abordar essa preocupagdo por meio da divulgagdo de informagdes sobre o
Programa Agua para Todos, a qual incluiu indicadores mensuraveis e um portal aberto.

Embora a publicagdo de dados em formato aberto e mediante infogréaficos seja positiva, o compromisso

€ apenas um passo incremental em direcdo ao acesso a informacao sobre os recursos hidricos, dado seu
limitado escopo. Especificamente, os novos dados ndo cobrem a informacéao sobre a provisdo geral de agua,
e concentram-se, ao invés disso, no Programa Agua para Todos, que procura expandir o acesso a 4gua para
familias carentes e residentes rurais.

PROXIMOS PASSOS?

O compromisso ndo tem prosseguimento no Préximo Plano de A¢do. No futuro, o investigador IRM recomenda
expandir os dados monitorados para além do Programa Agua para Todos, além de incorporar ao portal
ferramentas para participagdo e accountability.

' Rodrigo Martins e Miguel Martins, Carta Capital, 2015. http://goo.gl/jYkFxR
2TV Diario, 2015, http://goo.gl/hZqubZ
3 Rodolfo Wrolli, Sindicato dos Bancérios e Financiarios de Sao Paulo, 2015, http://goo.gl/EOt17G
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1.8 | INCLUSAO DIGITAL DOS CONSELHOS DE SAUDE

Implementar o Programa de Incluséo Digital (PID) em todos os Conselhos Estaduais, Distrital e Municipais de
Satide, de maneira a contribuir com o aperfeicoamento do exercicio do controle social do Sistema Unico de

Saude (SUS).
Instituicdo responsavel: Ministério da Saude
Instituicdo de apoio: Nenhuma

Data de inicio: Nao especificada no Plano Data de término: Dezembro 2014
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OBJETIVO DO COMPROMISSO

Este compromisso procurou expandir o Programa de Inclusdo Digital (PID), iniciado em 2006, para os conselhos
de salde em todos os niveis de governo. O PID estrutura-se sobre trés pilares — equipamentos, qualificacdo do
conselho, e conectividade — e é um elemento fundamental da politica de supervisdo social do Sistema Unico de
Saude (SUS).

STATUS

Até o relatério intermediario: Limitado

A conclusdo apresentou disparidades entre os trés pilares do compromisso (equipamento, qualificacdo do
conselho e conectividade). Em termos de equipamento, embora tenham sido entregues aos conselhos de sadde
3.200 kits de antenas, muitos conselhos municipais ainda ndo os possuiam. Quanto a capacitacdo do conselho,

a politica de “Educacdo Permanente para o Controle Social” englobou treinamento online e presencial para
conselheiros de satde, incluindo 3.200 membros do conselho treinados pelo Programa QualiCouncils e 1.850
membros com capacitagdo em gestéo participativa e em controle social. O pilar de conectividade do programa,
contudo, ndo foi concluido.
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Status final: Limitado

De acordo com o governo, mais de 4.500 conselheiros foram capacitados por meio do Programa QualiCouncils.
Além disso, até o final de 2015, foram entregues cinco computadores, mais de 2.000 televisores e quase 400
impressoras. Para completar o compromisso, entretanto, é necessario finalizar a entrega de equipamentos,
expandir as atividades de qualificacéo, e universalizar a conectividade. O novo prazo do governo para
implementar o compromisso é Dezembro de 2017.

O GOVERNO FICOU MAIS ABERTO?

Participacao civica: Pequeno avanco
Responsabilidade publica: Pequeno avanco

Os conselhos de satde sdo mecanismos centrais de participacdo no Brasil. Existem mais de 5.000 conselhos no
pais que estdo habilitados pela lei para inspecionar as contas publicas e para exigir a accountability. Pesquisas
mostram que os membros do conselho “incluem representantes de movimentos sociais, associagdes de pessoas
com deficiéncia, grupos religiosos, associacdes de direitos civis e sindicatos”!. Além disso, metade dos membros
do conselho deve ser composta pela sociedade civil (usuérios do sistema de salde), porém essa regra é seguida
em apenas 74% dos conselhos? Ha também evidéncias de que os conselhos sao prejudicados por sua falta

de experiéncia digital® e de treinamento®. Com efeito, esse compromisso buscou melhorar o controle social

do setor de salde ao fortalecer os conselhos de salide mediante métodos de inclusdo digital, como melhores
equipamentos, conectividade e treinamento.

Embora o tema do compromisso seja importante, sua contribuicdo em termos de governo aberto é marginal,
pois suas atividades baseiam-se principalmente em programas estabelecidos que antecedem o inicio do plano
de acdo. O principal resultado do compromisso foi a capacitagdo. De acordo com a autoavaliagdo do governo,
cerca de 5.000 membros do conselho provenientes do governo e da sociedade civil foram capacitados em
gestdo participativa e em controle social em todos os 26 estados e no Distrito Federal®. Um estudo acerca
desses treinamentos constatou que os alunos adquiriram um maior entendimento de seu papel nos conselhos
de salde e no processo politico, o que supde, na pratica, uma mudanca positiva, ainda que marginal®. No
entanto, pesquisadores da Universidade de Toronto argumentam que capacitagdo no Brasil através dos
Conselhos continua a ser um desafio importante’. As outras partes do compromisso — os padrdes melhorados
de equipamentos e os niveis de conectividade dos conselhos — ainda devem, igualmente, ser totalmente
implementadas.

PROXIMOS PASSOS?

O compromisso ndo tem prosseguimento no plano de acédo seguinte. Para o futuro, o investigador IRM
recomenda investir em mecanismos de participacdo do conselheiro e em maior transparéncia para os casos
investigados pelos conselhos de apropriacéo indevida de recursos. Uma das principais deficiéncias da execugao
do compromisso foi ndo entregar a expanséo da conectividade para todos os conselhos de satde.

' Guia de governo aberto, “Brazil's Health Councils involve people in governing the health system,” http://bit.ly/2fFMgYc

2 Conselho Nacional de Salde, https://goo.gl/qm2cn7

3 llara Hammerli et al., “Digital Inclusion and health counselors: a policy for the reduction of social inequalities in Brazil, 2009, http://bit.ly/2fFOiaG

4 Jilian Clare Kohler e Martha Gabriela Martinez, "Participatory health councils and good governance: healthy democracy in Brazil?” 19 fevereiro 2015, http://bit.ly/2ghGd0s

° Relatério Final do Segundo Plano de Agéo, Outubro 2016, http://bit.ly/2f1BTQS5

¢ Assis Mafort Ouverney et al, “Democratization and continuing education: perception of former QualiConselhos students about its contributions to the improvement of health councils,”
Saude em Debate 40, no. spe (2016), http://bit.ly/2nPGniy

7 Martha Gabriela Martinez e Jilian Clare Kohler, “Civil society participation in the health system: the case of Brazil's Health Councils”, 26 de Outubro de 2016, http://bit.ly/2fhodhz
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w1.9 | FERRAMENTAS PARA TRANSPAREN(;IA E
MELHORIA DA GOVERNANCA FUNDIARIA

Implantar o Sistema de Gestdo Fundiéria (SIGEF), que terd a capacidade de integrar informagées relacionadas

a identificacdo, certificacdo e destinacdo de terras publicas, bem como dados como a ocupagdo do territério
nacional, assim como as diferentes instédncias ou entes governamentais responsaveis pela gestdo do territdrio, de
tal forma a contribuir para o desenvolvimento efetivo de uma politica de governanca fundiaria. Ao mesmo tempo
busca garantir o acesso publico as informacgées fundidrias e tornar mais eficiente o dispéndio governamental
com a execucgédo de georreferenciamento em terras publicas.

Instituicdo responséavel: Ministério do Desenvolvimento Agrério
Instituicdo de apoio: Nenhuma

Data de inicio: Ndo especificada no Plano Data de término: Dezembro 2013
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Nota editorial: Este compromisso é mensuravel, claramente relevante aos valores da OGF, tem impacto transformador e
estd substantivamente ou completamente implementado. Portanto, é considerado um compromisso estrelado.

OBJETIVO DO COMPROMISSO

O compromisso objetivou implementar servicos de georreferenciamento de dados de terras, assim como receber,
analisar e publicar parcelas territoriais georreferenciadas. Com isso, buscou-se permitir que cidadaos e outras

partes interessadas mapeassem a maioria das areas publicas e privadas das areas rurais brasileiras. Disputas de terras
sd0 uma questdo importante no Brasil, e ndo ha dados publicos agregados de registros de propriedade rural. Alguns
casos de disputa de terras remontam a séculos e estdo profundamente relacionados a questdes que vao desde areas
reservadas a populagdo nativa até a urbanizacdo forcada de grupos vulneraveis. Esses casos também envolvem disputas
em torno de areas reservadas a quilombolas - &reas de terra fundadas por quilombolas ou por escravos fugitivos de
origem africana — as quais seus descendentes tém direito constitucional. Ao permitir o livre acesso aos registros de
terras, com o auxilio de ferramentas de mapeamento gratuitas, o compromisso tem o potencial tanto de melhorar a
transparéncia dos documentos publicos quanto de reduzir as ineficiéncias e a corrupgdo nos servicos publicos.
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STATUS

Até o relatério intermediério: Finalizado

O sistema foi lancado em novembro de 2013 e registrou 90 milhées de hectares no momento da redacéo,
incluindo 108 mil parcelas que serdo objeto de regularizacdo fundiaria na Amazénia Legal, area correspondente
a 8 milhdes de hectares. A ferramenta permite aos cidadaos consultar e baixar dados individuais catalogados
sobre parcelas de terra, requisitos, certificacdes e estatisticas sobre o total de parcelas de terra certificadas pelo
governo. Por Ultimo, os cidadaos podem ter acesso a dados sobre fronteiras de propriedades rurais e sobre
contratos de servigos para georreferenciar dados de terras.

O GOVERNO FICOU MAIS ABERTO?

Acesso a informacgdo: Transformador

O contexto histérico-politico do compromisso é extremamente importante. De acordo com dados do governo, ha
mais de 50 milhées de hectares de terras federais ndo alocadas’, muitas das quais estéo sujeitas a crimes ambientais,
a zonas incertas de direitos territoriais e a ocorréncias de violéncia e de inseguranca®. A ferramenta implementa
transformou esse cenério positivamente ao promover melhorias na governanca da terra. Anteriormente, o processo
de certificacdo de propriedade levava em média dois anos e meio, e apds a implementacdo do sistema o mesmo
processo é feito em tempo real. Além disso, as informacgdes intermediérias do processo foram igualmente abertas,

0 que aumenta a transparéncia do processamento de dados, e hé ainda a possibilidade de download de dados e
introducéo de ferramenta de visualizagdo de dados. Com a informac&o tornada puiblica, os cidadaos podem verificar
seus registros de terra sem intermediacdo de cartdrios, e podem ainda identificar de forma indepente irregularidades
no registro, ou intersecao de registro com terras de terceiros. E possivel ainda identificar dreas nao registradas, ou
usar a ferramenta para verificar a veracidade de anuncios de vendas de propriedade.

O sistema online j& tem mostrado resultados promissores. Desde o seu lancamento em 2013, o nimero de
certificagdes de terras aumentou dramaticamente. De acordo com dados do governo, o nimero de terrenos
certificados subiu de 9.029 em 2012 para 27.893 em 2013 e para 83.646 em 2015°. Além disso, a Associacdo Brasileira
de Entidades Estaduais de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo premiou o sistema com seu “Prémio e-Gov
2014"4. Segundo o diretor da Associagado dos Notarios e Registradores do Estado de Mato Grosso (ANOREG-
MT), em entrevista para o investidador IRM, o novo sistema é uma ferramenta muito importante para acompanhar
os pedidos de atualizagdo de registros oficiais, tendo melhorado a transparéncia ndo sé para os notérios e para
os registradores, mas também para que os cidaddos pesquisem, identifiquem e verifiquem suas informacgdes de
registro de terras. Na opinido da ANOREG-MT, o sistema promoveu eficiéncia notavel em um servico publico que
antes era claramente desatendido®. Dado o modo como o sistema transformou o acesso do publico a informacao
sobre a terra, considera-se que o compromisso contribuiu de forma notével para o governo aberto no pais.

PROXIMOS PASSOS?

O compromisso néo esté incluido no Préximo Plano de Agédo. Para o futuro, o investigador IRM sugere aumentar
a participacéo da sociedade civil no que se refere ao uso da ferramenta e investir na expansdo da politica de
dados abertos do sistema. Possiveis proximas etapas incluem traduzir o impacto e a importéncia do sistema para
o leigo, usé-lo para investigar os problemas da terra, e incentivar os cidaddos a analisar as propriedades rurais
com sinais de irregularidade.

' Apresentacao do SIGEF, Ministério do Desenvolvimento Agrario, 2013. http://goo.gl/Wx96dC

2 Renata Mendonca, BBC Brasil, 2015. http://goo.gl/ZGxJ3U

3 Richard Torsiano, “Georeferencing and the Land Management System — SIGEF,” 28-30 de Abril de 2016, http://irib.org.br/files/palestra/35-regional-06.pdf
#lvan Leonardi, “Sistema de Gestao Fundiaria do Incra recebe prémio e-Gov,” 30 de Maio de 2014, http://bit.ly/1xnJw5n

5 Oldemir Schwiderke (Director, ANOREG-MT), em resposta a chamada publica para comentarios feitos pelo investigador IRM, marco de 2017.
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1.10 | PARTICIPACAO SOCIAL NO MONITORAMENTO
DO PLANO PLURIANUAL E NA ELABORACAO DO
ORCAMENTO PUBLICO FEDERAL

Promover, em parceria com o Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestéo, a participacdo, a qualificagdo,
a formacéo e o didlogo com a Sociedade Civil para o monitoramento do ciclo de planejamento publico. O
compromisso seréd o de aplicar a metodologia de monitoramento de programas transversais pela sociedade
civil e de promover o debate para o recebimento de propostas e sugestées para o aperfeicoamento do referido
ciclo. Visa-se, entdo, ampliar a conexdo entre a participacdo social e as expressées das escolhas estratégicas

de governo, de forma a tornar o planejamento das politicas piblicas um processo mais aberto, transparente

e responsivo. Serd dado inicio ao monitoramento participativo do Plano Plurianual (PPA) e ocorreréd o
aperfeicoamento da consulta virtual para recebimento de propostas da sociedade civil para a formulacdo da Lei
de Diretrizes Orcamentarias (LDO).

Instituicdo responsavel: Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica
Instituicdo de apoio: Nenhuma

Data de inicio: Nao especificada no Plano Data de término: Fevereiro 2014
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OBJETIVO DO COMPROMISSO

O compromisso objetivou promover atividades de governo aberto no principal processo orcamentario brasileiro.
O modelo orgcamentério brasileiro é composto por trés instrumentos: o Plano Plurianual (PPA), a Lei de Diretrizes
Orcamentarias (LDO) e a Lei Orcamentaria Anual (LOA). Juntos, esses instrumentos proveem o planejamento e

a execucéao de politicas publicas federais. O compromisso procurou implementar uma metodologia para abrir o

processo com vistas a uma maior participacado da sociedade civil, inclusive por meio de eventos presenciais e do
uso de aplicativos para smartphones e de ferramentas online.
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STATUS

Até o relatério intermediério: Finalizado

O compromisso foi concluido com a relatério de progresso. A agéncia implementou dois Féruns Interconselhos, os
quais consubstanciaram eventos presenciais para a sociedade civil, a fim de monitorar o PPA e a LDO em parceria com
o governo. Além disso, foram oferecidos aos membros do conselho e a movimentos sociais cursos de capacitacdo sobre
planejamento estratégico municipal e sobre orcamentos governamentais. O governo também completou o aplicativo
Mais Brasil, o qual disponibiliza ao piblico fragmentos de politica e informacdes sobre os programas tematicos do PPA'.

O GOVERNO FICOU MAIS ABERTO?

Acesso a informacdo: Pequeno avanco
Participacao civica: Pequeno avanco
Responsabilidade publica: Pequeno avanco

A despeito do papel pioneiro do Brasil na implementacédo de orcamentos participativos em nivel municipal (o
qual remonta a década de 1980)?, ndo houve nenhuma iniciativa similar em nivel federal. Esse compromisso
objetivou solucionar essa lacuna, de modo a abrir o principal processo orcamentério do Brasil a participacdo
publica mediante o uso de ferramentas civicas disponiveis no &mbito nacional para auxiliar a tarefa. H4 muitos
desafios no que tange ao aumento do acesso a informacgdo, da participacgéo civica e da accountability social
em um sistema de orcamentacdo tdo complexo, mas o compromisso envolveu diferentes metodologias e
ferramentas com vistas a proporcionar aos cidaddos um acesso mais facil a informacdo orcamental, a treina-los
sobre os processos orcamentais e a promover oportunidades de interacdo entre a sociedade civil e o governo.

Embora o aplicativo Mais Brasil tenha facilitado o acesso dos cidad&dos a informagdes sobre os programas
orcamentérios, o principal resultado do compromisso foi 0 aumento da participagdo civica e do monitoramento
do orcamento federal. Gracas aos Féruns Interconselhos mencionados anteriormente, os cidad&os tiveram uma
oportudiade para compartilhar propostas orgamentarias com o governo e debaté-las em audiéncias publicas.
Os Féruns receberam o Prémio do Servigo Publico das Nacdes Unidas de 2014 por “promoverem a participagao
em decisbes de politicas publicas por meio de mecanismos inovadores”3. A sociedade civil, entretanto, ndo

viu os Féruns como favoréaveis. De acordo com o Instituto Brasileiro de Estudos Socioecondmicos (INESC), “os
Féruns Interconselhos permitem apenas debates politicos gerais, sem discussdes orcamentérias. O tempo

para discussdes é curto, de modo que sobra pouco tempo para propostas cuidadosamente consideradas e
planejadas”. Além disso, em uma carta aberta ao governo, 164 organizagdes da sociedade civil criticaram
anteriormente o governo por ele ndo ter considerado seus comentérios nos Foruns Interconselhos®. Some-se a
isso o fato de que os Féruns Interconselhos comecaram antes do plano de acdo analisado, considera-se que o
compromisso teve contribuicdo apenas marginal para o avanco do governo aberto durante o periodo.

PROXIMOS PASSOS?

O compromisso tem prosseguimento no plano de agdo seguinte. Na nova forma do compromisso, o governo pretende
expandir a participagdo social no PPA por meio dos Féruns Interconselhos e de novas ferramentas digitais, como
audiéncias publicas digitais teméticas. O investigador IRM recomenda dedicar tempo suficiente para discussdo e debate
orcamentarios com representantes da sociedade civil, além de fortalecer os mecanismos de feedback com vistas a
assegurar que as sugestdes da sociedade civil sejam consideradas em tempo habil, de modo a influenciar o processo.

" PPA Mais Brasil, http://ppamaisbrasil.planejamento.gov.br/sitioPPA/

2 Yves Sintomer et al. “Learning from the South: Participatory Budgeting Worldwide — an Invitation to Global Cooperation,” Dezembro de 2010, http://bit.ly/2g0ujqw
32014 United Nations Public Service Awards Winners, http://bit.ly/112wTmC

4 Raphael Georges, “PPA 2016-2019: uma avaliacédo do processo”

® Carta Aberta do Governo, http://bit.ly/2f4mgUu
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1.11 | SISTEMA DE MONITORAMENTO DAS
DEMANDAS DOS MOVIMENTOS SOCIAIS

Implantar sistema— a partir do conjunto de informagées disponiveis na instancia interministerial denominada
“Mesa de Monitoramento” — que constitua uma estratégia de acompanhamento, monitoramento e avaliacdo da
acdo governamental em resposta as demandas dos movimentos sociais encaminhadas ao Governo Federal por
meio da Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica, de tal maneira a viabilizar o necessério aperfeicoamento
dos processos de trabalho, a troca de informagées e a articulacdo intragovernamental para a efetiva resolucéo
de pautas e demandas apresentadas pela Sociedade Civil.

Instituicdo responsavel: Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica
Instituicdo de apoio: Nenhuma

Data de inicio: Nao especificada no Plano Data de término: Julho 2014
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OBJETIVO DO COMPROMISSO

O compromisso objetivou estabelecer uma estratégia de monitoramento e de avaliagdo das acdes
governamentais em resposta as demandas dos movimentos sociais. Especificamente, procurou-se estruturar a
gestao governamental das demandas provenientes de movimentos sociais, além de vincular essas demandas aos
compromissos publicos assumidos pela presidéncia e mediar o contato entre os ministérios e a sociedade civil, a
fim de maximizar sua implementacéo.

STATUS

Até o relatério intermedidrio: Finalizado

Durante o periodo de vigéncia do plano de agdo, o governo publicou um regulamento que institucionalizou
a "Mesa de Monitoramento das Demandas Sociais” (Decreto 8.243/2014, Art. 19) e normatizou seus
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procedimentos internos (SG/PR n° 39, 17/12/2014 ). A Mesa de Monitoramento é composta pelos secretarios-
gerais de todos os ministérios, que se reinem trimestralmente para desenvolver e para monitorar as respostas
do governo as demandas da sociedade civil. A Mesa de Monitoramento igualmente divulga relatérios pudblicos
com respostas oficiais as demandas dos cidaddos no portal Participa.br.

O GOVERNO FICOU MAIS ABERTO?

Acesso a informacao: Pequeno avancgo
Participacao civica: Pequeno avanco
Responsabilidade publica: Pequeno avanco

O compromisso resultou na criacdo formal de um sistema estratégico de monitoramento das demandas civicas,
que € uma contribuicdo para o governo aberto. Embora ainda seja novo, o sistema ja foi usado para responder
a muitas demandas dos cidad&os. Entre 2011 e 2014, por exemplo, o governo recebeu 2.433 demandas de
movimentos de cidad&os urbanos e rurais. O governo classificou e sintetizou esses tipos de demandas antes de
publicar suas respostas em uma série de relatdrios publicos’. Até o momento, o governo publicou seis relatérios
que mencionam politicas que foram priorizadas e implementadas como resultado das demandas dos cidadaos?.

A sociedade civil tem opinides divergentes acerca do compromisso. A Plataforma pela Reforma Politica
considera que as Mesas configuram “um canal institucional para introduzir e discutir demandas sociais em
um pais com desigualdade social significativa”. Do mesmo modo, o Apologético Cristdo Centro de Pesquisas
argumenta que a Mesa representa um passo adiante, na medida em que destaca as agendas de movimentos
sociais ao invés das de organizagdes sociais (muitas vezes criticadas por serem financiadas pelo Estado).

No entanto, durante o desenvolvimento do plano de acdo, a sociedade civil questionou os critérios utilizados
para selecionar e para priorizar as demandas. Durante as consultas sobre o decreto que estabeleceu as Mesas
de Monitoramento, houve também preocupacdes dos cidad&os sobre a interferéncia das Mesa em outras areas
ministeriais, sobre os critérios utilizados para definir uma sociedade civil organizada e sobre a metodologia das
Mesas. Deve-se notar ainda que, do ponto de vista das organiza¢des da sociedade civil , houve uma falta de
transparéncia na priorizagdo, pelo governo, das propostas da sociedade civil, o que limitou as melhorias rumo a
um governo aberto.

Apesar de suas limitagdes, as Mesas de Monitoramento fornecem aos cidaddos relatérios periddicos que listam
as demandas da sociedade civil e a forma como o governo as abordou. Contudo, néo é possivel concluir que
os resultados mais tangiveis do compromisso (como o aumento dos fundos plblicos em dez vezes para apoiar
a agricultura familiar ou a expansdo dos programas de habitacdo social) foram alcancados gragas aos pedidos
da sociedade civil e ndo aos planos de politicas existentes. Como resultado, o compromisso representa uma
melhoria marginal no governo aberto.

PROXIMOS PASSOS?

O compromisso n&o tem prosseguimento no plano de acéo seguinte. Caso ele seja levado adiante no futuro, o
investigador IRM sugere explicitamente definir e divulgar os critérios utilizados pelo governo para decidir sobre
quais peti¢des agir, além de adotar mecanismos para maior transparéncia nas propostas a medida que sdo
recebidas, priorizadas e monitoradas.

' Secretaria-Geral, “Participacdo Social no Brasil: Entre Conquistas e Desafios,” 15 de Dezembro de 2014, http:/bit.ly/2g2GrVW
2 Biblioteca Digital de Participagéo Social, http://biblioteca.participa.br/jspui/handle/11451/326
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1.12 | FORMACAO EM EDUCACAOQ FISCAL

Desenvolver diversos produtos pedagdgicos em Educacdo Fiscal, a serem ofertados para estudantes, servidores
das trés esferas de governo, gestores, conselheiros, liderangas comunitérias, entre outros. Além disso, a Escola
Fazendaria buscard ampliar a oferta de cursos sobre disseminacdo da educacéo fiscal, bem como estruturard um
plano de formacdo permanente sobre o tema, de tal forma a construir uma matriz curricular e um alinhamento
pedagdgico de largo alcance. Também contribuird com as instituicGes de controle interno e externo e com as
redes de “Observatérios Sociais do Orcamento” e de “Cidades Justas e Sustentéveis” para a criagdo de um
roteiro padrdo destinado a construgdo de portais da transparéncia publicos amigéaveis para o cidaddo comum.
Com isso, espera-se que a organizacdo possa contribuir no sentido de fomentar a consciéncia critica dos
cidadéos e dos gestores acerca da relevéncia do controle social e da gestdo democratica dos recursos publicos,
de aprimorar a qualidade dos processos de formulacdo, execugdo e avaliacdo das politicas publicas e de
melhorar a capacidade estatal de combater o desperdicio ativo e passivo do erério.

Instituicdo responsével: Ministério da Fazenda
Instituicdo de apoio: Nenhuma

Data de inicio: Nao especificada no Plano Data de término: Dezembro 2014
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OBJETIVO DO COMPROMISSO

Este compromisso esté associado a politica da Escola de Administracdo Fazendéria no sentido de promover

o Programa Nacional de Educac&o Fiscal. Objetivou-se fortalecer a capacidade dos servidores publicos, dos
representantes da sociedade civil nos conselhos educacionais, e do publico em geral no tocante as politicas
tributérias. Em particular, o compromisso tem trés pilares principais: novas diretrizes curriculares para educacgédo
fiscal (aprender, por exemplo, sobre como o governo coleta e gasta dinheiro e sobre como os poderes
Legislativo e Executivo alocam e gastam recursos publicos), portais de transparéncia publica de melhor
qualidade e acessibilidade, e a expansao dos atuais cursos sobre educagao fiscal.

RELATORIO FINAL DO PERIODO

45




STATUS

Até o relatério intermediario: Limitado

Duas das trés partes do compromisso ndo foram concluidas (isto &, diretrizes curriculares para educacéo fiscal e
melhoria dos portais de transparéncia). A terceira parte, relacionada a expansao dos atuais cursos de educacéo
fiscal, foi concluida. Os cursos de educacao fiscal para professores e para funcionarios publicos foram estendidos
a profissionais da educacdo publica, e estavam em desenvolvimento cursos similares a alunos do ensino médio, a
estudantes universitarios e ao publico em geral.

Status final: Limitado

De acordo com a autoavaliacdo do governo, as atividades de educacéo fiscal prosseguiram em 2015. O governo
realizou seminarios e palestras sobre a importéncia da educacdo fiscal. Além disso, o governo continuou a
oferecer cursos de educacdo fiscal e, inclusive, cursos de ensino a distancia voltados para profissionais, para
funcionérios publicos, para professores e para futuros professores. O governo também distribuiu recursos
relacionados a educacéo fiscal para todos os estados e para o Distrito Federal, para cursos em andamento'.

O investigador IRM, porém, ndo encontrou nenhuma evidéncia de progresso em dire¢do aos outros elementos
do compromisso desde o Relatério de Progresso. Consequentemente, duas das trés partes do compromisso
permanecem incompletas.

O GOVERNO FICOU MAIS ABERTO?

Acesso a informagdo: Mantém o status quo
Participacao civica: Mantém o status quo
Responsabilidade publica: Mantém o status quo

Ao final do periodo de implementacdo, o compromisso havia sido apenas parcialmente concluido. A Unica parte
do compromisso que foi realizada — expansdo dos cursos de educacdo fiscal — ndo retesou a préatica do governo,
uma vez que se tratava de uma pequena modificacdo a um programa existente. De fato, de acordo com Revista
Catarinense de Ciéncia Contébil, 26 dos 27 estados brasileiros j& realizavam cursos de educacéo fiscal em 20122
O aperfeicoamento dos portais de transparéncia publica para aumentar a conscientizacdo do controle social foi
o elemento mais relevante do compromisso com os valores da OGP, porém nao foi concluido. Como resultado, o
compromisso ndo mudou o status quo.

PROXIMOS PASSOS?

O compromisso n&o esté incluido no Préximo Plano de A¢do. No futuro, o investigador IRM sugere investir no
uso de aplicativos e de ferramentas participativas para responsabilizar o governo, além de ensinar os cidadaos
como eles podem denunciar o uso indevido de fundos publicos.

' Relatério de Avaliacdo Final - 20 Plano de Acdo Nacional, Outubro2016, http://bit.ly/2f1BTQ5
2 Adriano K. Reis et al, Revista Catarinense de Ciéncia Contabil, 2012. http://goo.gl/z0bp8]
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T.13 [ INCENTIVO A ADESAO DE ESTADOS E
MUNICIPIOS AOS QUATRO PRINCIPIOS DA OGP

O objetivo da proposta é fazer com que os programas, sob a responsabilidade do MDS, que sdo executados por
recursos transferidos na modalidade fundo a fundo, incluam mecanismos de incentivo a adesdo aos principios
da OGP pelos entes da Federacédo. Tal estratégia serd adotada mediante a incorporacdo dos principios em
questdo na pactuacgdo de prioridades e metas previstas na nova Norma Operacional Basica do SUAS (Sistema
Unico de Assisténcia Social). Buscar-se-4, ainda, identificar, reconhecer e divulgar préticas exitosas ou inovadoras,
no dmbito do SUAS, relativas & adocédo desses principios da OGP, bem como desenvolver estudos sobre formas
de incorporacdo dos mesmos em critérios de expansdo e partilha de recursos concernentes a outras iniciativas
desenvolvidas pelo 6rgdo, considerando-se que o incentivo a disseminacdo dos principios da Parceria para o
Governo aberto sejam de considerével relevéncia para a melhoria da gestédo dos programas e para o incremento
da integridade publica.

Instituicdo responsavel: Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome
Instituicdo de apoio: Nenhuma

Data de inicio: Nao especificada no Plano Data de término: Dezembro 2014
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OBJETIVO DO COMPROMISSO

O compromisso objetivou ampliar as acdes relacionadas a transparéncia, a participacdo e a accountability nas
atividades acordadas com estados e municipios quanto ao Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS). O SUAS
organiza diversos programas assistenciais do Brasil, e baseia-se na cooperagdo com instituicdes de assisténcia
social federais, estaduais e municipais.
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STATUS

Até o relatério intermediério: Finalizado

Durante o periodo do Segundo Plano de Acéo, os valores relacionados a governo aberto foram integrados
em acordos entre o SUAS e os municipios. Exemplo disso é o fato de os municipios prometerem aumentar a
participacdo de usuérios e de trabalhadores nos Conselhos de Assisténcia Social locais, fazer dos conselhos
municipais parte integrante do programa Bolsa-Familia e assegurar que todos os conselhos locais tenham
representacdo proporcional entre usuérios, trabalhadores e representantes da sociedade civil. O governo
também implementou novos prémios para instituicdes que apresentam gestdo transparente e controle social
efetivo dos fundos do SUAS.

O GOVERNO FICOU MAIS ABERTO?

Acesso a informacdo: Pequeno avancgo
Participacao civica: Pequeno avanco
Responsabilidade publica: Pequeno avanco

O compromisso promove diretamente os valores da OGP ao implementar os principios de governo aberto nos
institucionalizados Conselhos Locais de Assisténcia Social do SUAS. Os conselhos existentes sdo mecanismos
ativos de participacdo, com uma parcela consideravel de representantes da sociedade civil, inclusive com
membros de grupos vulneraveis, como pessoas sem-teto. Além disso, esses conselhos realizam solicitacdes de
acesso a informacdes e sdo responséaveis pelo monitoramento do desembolso de fundos de assisténcia social.

Como parte do compromisso, o governo vinculou as distribuicdes de fundos ao nivel de representacéo e

de participagdo nesses conselhos. Os conselhos devem agora responder a perguntas sobre sua presenca e

seu papel nos pedidos de financiamento. O compromisso € igualmente importante na medida em que os
municipios se engajaram para abrir os objetivos do governo, embora ndo haja evidéncia, neste momento, de
resultados tangiveis. Os outros aspectos do compromisso ndo melhoraram significativamente o governo aberto.
Conquanto novos prémios do governo por inovadores mecanismos participativos relacionados a controle social
sejam positivos, estes configuram-se em passos incrementais para o governo aberto. Consequentemente, o
investigador IRM considera que o compromisso abriu o governo de forma marginal.

PROXIMOS PASSOS?

Esse compromisso ndo tem prosseguimento no Préximo Plano de Acdo. Para o futuro, o investigador IRM
sugere documentar as praticas recomendadas (por exemplo, estudos de caso) sobre como os Conselhos podem
promover servi¢os publicos melhores e aumentar o envolvimento civico.
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TEMA 1l: AUMENTO DA INTEGRIDADE PUBLICA

2.1 | BIBLIOTECA DO ACESSO TRANSPARENTE
A INFORMACAO

Desenvolver agées com vistas a publicacdo de enunciados referentes as decisées adotadas pela Controladoria-
Geral da Unido, no exercicio da competéncia de instédncia recursal da Lei de Acesso a Informacgéo, a fim

de dar transparéncia a esses processos decisorios. Em um segundo momento, seré criado um vocabulario
controlado para a elaboracdo de ementérios, de forma a permitir pesquisas teméticas com maior grau de
acuidade. Adicionalmente, o sitio deverd conter informagcées quantitativas acerca de indicadores de provimento,
provimento parcial e indeferimento dos pedidos/recursos em cada insténcia.

Instituicdo responséavel: Controladoria-Geral da Uniao
Instituicdo de apoio: Nenhuma

Data de inicio: Ndo especificada no Plano Data de término: Agosto 2014
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OBJETIVO DO COMPROMISSO

O compromisso tem como objetivo melhor organizar e divulgar a jurisprudéncia de acesso a informagédo no pais,
com base nos registros de apelacdo da Controladoria Geral da Unido (CGU). Especificamente, o compromisso
tem como objetivo oferecer, em um espaco virtual, informacdes organizadas sobre legislacéo, jurisprudéncia

e literatura especializada acerca do acesso a informacéo, a fim de melhorar a regulamentacdo e aumentar a
responsabilidade publica.
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STATUS

Até o relatério intermediério: Finalizado

O compromisso foi concluido. As perguntas mais frequentes sobre a Lei de Acesso a Informacao (LAl) séo agora
respondidas online, e os cidaddos também podem acessar legislacbes relacionadas e a histéria da lei. Além
disso, o governo criou uma cole¢do de documentos para estabelecer um vocabulério LAl para pesquisas mais
faceis e publicou relatérios estatisticos que estdo disponiveis para download.

O GOVERNO FICOU MAIS ABERTO?

Acesso a informacao: Grande avanco

O compromisso fortalece a LAl, um dos principais marcos legais de governo aberto no Brasil, ao dar aos
cidad&os acesso a forma como a lei funciona e como as decisdes sdo tomadas. Os cidaddos agora podem ver e
baixar solicitacdes anteriores de acesso a informacao e a seus conteldos, decisdes de apelacido sobre por que
os pedidos foram concedidos ou rejeitados, e acesso geral a estatisticas de informacdo em formato de dados
aberto. Ao mesmo tempo, as novas informacgdes de referéncia sobre a lei e seus procedimentos criam uma maior
compreensao sobre o processo que os cidadaos podem usar para defender seus pedidos. Conforme apontado
pela Associagdo Brasileira de Jornalismo Investigativo (ABRAJI), o compromisso beneficia tanto as instituicdes
governamentais quanto os cidadaos. Com isso, agéncias governamentais podem consultar a biblioteca virtual
e determinar se certas informacdes devem ou ndo ser divulgadas sem terem que depender da CGU para reger
em seu papel de apelagdo, o que propicia para respostas mais rapidas. Como resultado, o investigador IRM
considera que este é um grande passo adiante em governo aberto no Brasil.

PROXIMOS PASSOS?

A "Biblioteca de Acesso a Informacédo” n&o estd incluida no Proximo Plano de A¢do. Para o futuro, o investigador
IRM recomenda o desenvolvimento de APls para expandir o acesso a informac&o e para aumentar as
oportunidades para que o publico em geral comente os resultados gerais do processo.
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2.2| BANCO DE PRECO DA ADMINISTRAGAO
PUBLICA FEDERAL

Criar um banco de dados que contenha um preco de referéncia dos produtos mais comprados pelo Governo
Federal, a partir dos dados publicados no portal da transparéncia. A interface possibilitara a identificacdo de
precos médios dos produtos, constituindo estratégia eficiente para a elaboracdo de orcamentos e licitacées,
para a disseminacdo de melhores praticas nas compras publicas, bem como para o apoio as a¢gées de combate a
corrupg¢éo, nas circunstancias em que se verifique a existéncia de aquisicbes com sobrepreco.

Instituicdo responséavel: Controladoria-Geral da Unido
Instituicdo de apoio: Nenhuma

Data de inicio: Ndo especificada no Plano Data de término: Outubro 2014
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OBJETIVO DO COMPROMISSO

Embora os dados sobre aquisi¢des ja estivessem disponiveis em formato aberto, o formato dessas informagdes
(por compra ou por item) tornava impossivel para o publico (ou para o governo) calcular os precos médios

dos bens. Consequentemente, o compromisso objetivou produzir uma base de dados dos precos médios

dos bens comprados pelo governo por meio de avancadas anélises qualitativas e quantitativas dos dados. O
governo procurou utilizar a base de dados de pregos para formular orcamentos e aquisi¢des, divulgar as préticas
recomendadas em compras publicas, e apoiar agdes voltadas para a realizagdo de atividades preventivas e
investigativas de possiveis casos de fraude ou de corrupgéo.
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STATUS

Até o relatdrio intermediario: Finalizado

O governo reportou (e demonstrou ao investigador IRM) que o compromisso foi concluido. A base de dados
contém 80 mil precos, desagregados por regido, por estado, e por época, com foco em precos de 51 produtos-
chave, como papel, café, agua e combustivel. Além disso, o banco de dados é submetido a frequentes
atualizacdes e validacdo de dados, e pode ser utilizado para identificar quais agéncias estdo pagando acima ou
abaixo dos precos médios.

O GOVERNO FICOU MAIS ABERTO?

Acesso a informacdo: Grande avanco
Participacao civica: Mantém o status quo
Responsabilidade publica: Mantém o status quo

O compromisso objetivou usar dados abertos divulgados pelo governo para promover analise sistematica

dos valores orcamentais para combater a corrupcdo. Embora o compromisso néo tenha sido feito para ter um
mecanismo explicito para o envolvimento da sociedade civil no processo, o sistema ja esté disponivel para uso
publico’. Cidad&os ja podem consultar o preco médio, maximo e minimo de aproximadamente 50 produtos
comprados pelo governo com frequéncia entre 2014 e 2016. O portal ainda permite que se realize a filtragem
por produto, ano e regido. Considerando que essa informacéo inexistia antes na administragdo publica, e

que agora esta disponivel inclusive para consulta publica, e que isso é uma ferramenta importante e de facil
compreensdo por parte do cidadao para controle de gastos publicos, considera-se que o compromisso € um
grande avanco no acesso a informacéo. A ferramenta teve ainda boa cobertura na midia, e recevei prémio pela
Escola de Administracdo Financeira do Ministério da Fazenda.?

PROXIMOS PASSOS?

O compromisso ndo esté incluido no préximo Plano de Acéo. Para o futuro, o investigador IRM recomenda
divulgar o sistema desenvolvido e os precos de referéncia, a fim de aumentar o seu potencial impacto,
especialmente no que se refere a objetivos de governo aberto, e incluir novos produtos.

" Portal da transparéncia, Banco de precos, http://bancopreco.cgu.gov.br/consultarPreco/index.jsf
2 Ministério da Fazenda, ESAF, Ganhadores do prémio, http://bit.ly/2gASpxV
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2.3 | SITIO BRASILEIRO DA PARCERIA PARA GOVERNO
ABERTO (OGP)

Criar um portal brasileiro sobre a Parceria para Governo Aberto (OGP), de maneira a ofertar a sociedade
informacées sobre a OGP e a possibilitar aos cidadédos o acompanhamento da Parceria e dos compromissos
assumidos pelo Executivo Federal brasileiro. Além disso, haverd, por meio do portal, a difusdo de conhecimentos
acerca do conceito de governo aberto e a promog¢édo da participacdo social, no &mbito da OGP,

Instituicado responséavel: Controladoria-Geral da Unigo
Instituicdo de apoio: Nenhuma

Data de inicio: Nao especificada no Plano Data de término: Agosto 2013

RELEVANCIA .
VALORES IMPACTO NIiVEL DE
OGP (COMO | POTENCIAL | PROGRESSO

PROPOSTOS)

O GOVERNO
FICOU MAIS
ABERTO?

ESPECIFICIDADE

(]
=
=
>
PERFIL DO g g < o T o
COMPROMISSO =1 5l g 9 s 11 |
"'Q Ol = © c O [¢] = © =1 <
= > © © > ©
£ @ O © © © 2 © @©
© (S © T € @& S e L & €
< © © » o S O = o [e] 2 O c o =
5 of & 51 & 2| &1 2| & c 9 © N S @ o B L
< & Y o c < >S5 = %2} '_ -i(g b = o + > © 1%2]
< 0] + ) > (S o © = O =] 0 © = < o © C
) o o o ol © W € c 0O ®© vl ©
T O 0) © c B £ .0 o} ©
z < oo ¥ £ Z o O FE z 3 %) [ ] =] et O] E

OBJETIVO DO COMPROMISSO

Esse compromisso surgiu da necessidade de promover material em Portugués sobre as atividades da OGP no
mundo e no Brasil, além de apoiar um canal participativo de a¢do no pais. O compromisso tem como objetivo
fornecer a sociedade informagdes sobre a OGP e permitir que os cidaddos monitorem os compromissos
assumidos como parte das atividades da OGP.

STATUS

Até o relatério intermediario: Finalizado

O portal (http://governoaberto.cgu.gov.br/) entrou em funcionamento em outubro de 2013. No sitio consta
material informativo sobre a OGP no mundo e no Brasil, noticias e documentos, além de links para uma
ferramenta online de participacao civica (Participa.br).
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O GOVERNO FICOU MAIS ABERTO?

Acesso a informacdo: Pequeno avanco
Participacao civica: Pequeno avanco
Responsabilidade publica: Pequeno avanco

O compromisso entrega uma ferramenta fundamental para promover o envolvimento da OGP no pais. No
entanto, a maioria dos avancos envolve a publicacdo de materiais informativos. Isso melhora o acesso do
publico a informac&o sobre a OGP no Brasil, e o compromisso do governo em desempenhar a tarefa. O governo
reforca que o site foi frequentemente atualizado, e que centraliza e déa facil acesso aos recursos da OGP no

pais, incluindo acesso a outros portais utilizado. Quanto a participagdo civica e a accountability piblica, o
governo ja havia criado (e estava usando) um canal participativo anterior, o e-Democracia, para o engajamento
da sociedade civil na OGP. O novo portal substituiu este mecanismo, mas ndo o melhorou necessariamente. De
acordo com o Artigo 19, o impacto do portal é limitado pela falta de atualiza¢des regulares e pelo seu foco no
fornecimento de links para os mecanismos existentes de participacdo e de accountability, em vez de estabelecer
novos canais ou melhorar os anteriores’. Ainda assim, a nova pagina da Web centraliza os recursos da OGP e
fornece facil acesso as iniciativas de consulta e de feedback do governo sobre a consulta. Como resultado, o
investigador IRM considera que o compromisso tem um impacto marginal sobre o governo aberto no Brasil.

PROXIMOS PASSOS?

O compromisso ndo esté incluido no préximo Plano de Acéo. Para o futuro, o investigador IRM sugere melhorar
as ferramentas de participagao civica no portal, a fim de promover um didlogo mais permanente entre o governo
e a sociedade civil.

" Artigo 19, contribuicdo na consulta, Participa.br, 2014. http://goo.gl/958Gki
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2.4 | RELATQRIOS DE MONITORAMENTO DO SISTEMA
ELETRONICO DE SERVICO DE INFORMACAO AO
CIDADAO (E-SIC)

Seré&o criados relatérios e painéis de indicadores, a partir de informacées obtidas no Sistema Eletrénico de
Servico de Informacédo ao Cidadio (e-SIC). Os relatdrios servirdo para que a sociedade acompanhe informacées
relativas a Lei de Acesso a Informacédo no Brasil e auxiliardo os érgdos na gestdo de seus servicos de informagdo.

Instituicdo responséavel: Controladoria-Geral da Unido
Instituicdo de apoio: Nenhuma

Data de inicio: Nao especificada no Plano Data de término: Marco 2014
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OBJETIVO DO COMPROMISSO

O compromisso objetivou aperfeicoar o Sistema Eletrénico de Informagdo ao Cidadéo (e-SIC), que se tornou um
dos dois principais mecanismos de acompanhamento da Lei de Acesso a Informacgao (LAI). O e-SIC automatiza
dados sobre a implementacéo e o sistema de solicitagdes de acesso a informagdes em tempo real. Embora o
compromisso 2.1 se concentrasse na compreensao da jurisprudéncia envolvendo a LAI, o presente compromisso
objetivou melhorar o monitoramento em tempo real de solicitacdes de informacdes e identificar problemas de
divulgacdo de informacdes em cada agéncia. Especificamente, esse compromisso buscou publicar relatérios

de monitoramento para tanto aperfeicoar a supervisdo das informacgdes relacionadas a LAl quanto ajudar as
instituicdes governamentais a gerenciar melhor os pedidos de informacdes.
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STATUS

Até o relatério intermediério: Finalizado

Os relatérios e-SIC sdo disponibilizados online e também podem ser baixados em padrdes abertos’. Os
relatérios contém informacdes sobre solicitacdes, respostas, recursos e solicitantes relacionados a LAI. O
compromisso também estabeleceu uma rede de especialistas governamentais e de funcionarios publicos
interessados em padrdes e em préticas de e-SIC, a qual é composta por mais de 300 membros e é utilizada pelo
governo para avancgar na implementa¢do do compromisso.

O GOVERNO FICOU MAIS ABERTO?

Acesso a informacdo: Pequeno avanco

Anteriormente, as informacdes monitoradas por meio do e-SIC estavam disponiveis somente para os gerentes
do sistema. Esse compromisso objetivou veicular publicamente essa informacdo e condensé-la em relatérios de
monitoramento. O compromisso melhora o status quo por meio da publicagdo de indicadores e de dados sobre
a implementacao da LAI, como o nimero de solicitacdes e de respostas por agéncia, e as razdes para declinar
certas solicitacdes. No entanto, tem-se alcance limitado, na medida em que se trata de informacdes apenas
sobre o Poder Executivo e néo leva em consideracado o uso de dados pela sociedade civil. O Artigo 19, por
exemplo, usa a amostragem para visualizar os dados do e-SIC em todos os ramos do governo. Embora os novos
relatérios de monitoramento estejam baseados em todos os dados de solicitagcdo de informacdes, o que amplia
a quantidade de informacdes disponiveis publicamente, o investigador IRM considera que esse compromisso
avangou marginalmente no que se refere ao acesso as informacées, dadas as ferramentas da web existentes para
visualizar os dados do e-SIC%

PROXIMOS PASSOS?

Embora os relatérios de monitoramento do e-SIC nao tenham prosseguimento no plano de agao seguinte, o
objetivo geral desse compromisso — maior monitoramento do desempenho do governo com relacdo a LAl - é
levado adiante. Especificamente, o Proximo Plano de Acdo inclui um compromisso que, entre outras coisas,
objetiva avaliar as respostas governamentais as solicitacdes de informacéo e estabelecer diretrizes para as
mesmas. Para o futuro, o investigador IRM recomenda promover a interagdo da sociedade civil com o governo
no desenvolvimento de indicadores e na accountability de pedidos relacionados a LA

' Sistema Eletrénico do Servico de Informacéo ao Cidadao, Relatérios Estatisticos, http://bit.ly/2f7TXVE
2 Artigo 19, Observatério, http://observatorio.artigo19.org/
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2.5 | ESTRATEGIA DE COMUNICACAO SOBRE O
CONTROLE SOCIAL

Fomentar o controle social, por meio de uma ampla estratégia de comunica¢do que ird difundir conhecimentos
voltados para o tema do controle social e da prevencdo e combate a corrup¢éo, a fim de esclarecer acerca

da importéncia da participagdo cidada como instrumento da promog¢éo da ética publica e da probidade
administrativa.

Instituicdo responsével: Controladoria-Geral da Unido
Instituicdo de apoio: Nenhuma

Data de inicio: Ndo especificada no Plano Data de término: Dezembro 2014
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OBJETIVO DO COMPROMISSO

Esse compromisso faz parte da estratégia da CGU para incentivar o controle social por meio da comunicag3o.
Centra-se no aperfeicoamento das comunicagdes para difundir o conhecimento sobre controle social, e também
na prevencao e no combate a corrupcao.

STATUS

Até o relatério intermediario: Finalizado

Gracgas ao compromisso, uma variedade de atividades foi realizada, como cursos de educacéo a distancia sobre
controle social e cidadania, producdo de novos materiais escolares, jogos infantis sobre corrupcao e ética (no
“Portalzinho da CGU"), materiais para empresas e campanhas midiaticas.
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O GOVERNO FICOU MAIS ABERTO?

Participacao civica: Pequeno avanco
Responsabilidade publica: Pequeno avanco

Esse compromisso objetivou educar os cidaddos sobre a importancia de prevenir e de combater a corrupcdo, um
dos temas politicos mais criticos no Brasil. Como parte do compromisso, a CGU liderou uma campanha online
contra a corrupgdo no Facebook, que atraiu mais de 10 milhdes de interacdes de usuérios e produziu e distribuiu
90 mil edi¢des de quadrinhos sobre praticas anticorrupgdo em parceria com uma popular empresa brasileira de
quadrinhos (Turma da Ménica). Nao obstante, trata-se de atividades de longo prazo, e é dificil determinar a sua
contribuigdo direta para governo aberto a curto prazo.

O aspecto mais relevante do compromisso com relagdo a governo aberto foi a capacitagdo de mais de 4 mil
membros de conselhos locais em controle social, por meio de cursos presenciais e online em 144 municipios.
Essa iniciativa contribui para a capacidade de monitoramento dos conselhos locais participativos e foi
selecionada pelo publico para ser indicada pelo Brasil para o prémio OGP de melhor inovacdo em participagao
social . No entanto, baseia-se em um programa ja existente, e é dificil identificar mudancas no comportamento
como resultado dos treinamentos. Dessa forma, o investigador IRM considera que o compromisso proporcionou
uma contribuicdo marginal para governo aberto no momento, a despeito de seu grande potencial em contribuir
para os valores da OGP no futuro.

PROXIMOS PASSOS?

O compromisso ndo tem prosseguimento no Préximo Plano de A¢do. Se o compromisso tiver prosseguimento
no futuro, o investigador IRM recomenda a concepcéo de marcos mais especificos e a sua melhor integracéo.
O "Portalzinho da CGU", em particular, apresenta potencial de crescimento e poderia ser desenvolvido em
parceria com a sociedade civil, especialmente com a comunidade de software livre.
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2.6 | POLITICA DE GESTAO DA INFORMACAO DO
MINISTERIO DA DEFESA

Aprovacéo da Politica de Gestdo da Informacdo do Ministério da Defesa, que versara sobre os procedimentos
relativos a disponibilizacéo, a classificacdo, ao tratamento e a gestdo da informagéo, no &mbito do Ministério da
Defesa.

Instituicdo responséavel: Ministério da Defesa
Instituicdo de apoio: Nenhuma

Data de inicio: Nado especificada no Plano Data de término: Junho 2014

RELEVANCIA .
VALORES IMPACTO NIVEL DE
OGP (COMO | POTENCIAL | PROGRESSO
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OBJETIVO DO COMPROMISSO

Esse compromisso visou aprovar a Politica de Gestdo da Informacéo do Ministério da Defesa, fortalecer o
cumprimento da LAl e articular os planos de gestdo de documentos no MD. O MD foi criado em 1999 e é
responsavel por atividades de grande demanda para o controle pela sociedade civil, tais como registros
histéricos durante o periodo de ditadura militar. O compromisso objetiva aumentar a transparéncia e o
cumprimento dos procedimentos de acesso a informacdo, ademais de esclarecer como o acesso as solicitacdes
de informacdo deve ser abordado.

STATUS

Até o relatério intermediario: Substantivo

O novo regulamento do MD foi desenvolvido pela primeira vez em marco de 2013. Passou-se, entéo, para um
processo de consenso entre autoridades do MD e funcionérios publicos em abril de 2013, e o regulamento foi
analisado pelos diferentes érgdos do ministério em novembro de 2014.
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Status final: Finalizado

O regulamento foi aprovado e publicado em maio de 2015". O regulamento aprova formalmente a Politica
de Gestéo da Informacéo do Ministério da Defesa e estabelece um protocolo formal de gerenciamento de
informacdes e de tratamento do acesso a solicitagdes de informacao.

O GOVERNO FICOU MAIS ABERTO?

Acesso a informacdo: Pequeno avanco

A nova Politica de Gest&do da Informacédo do Ministério da Defesa inaugura padrdes e critérios para a divulgacao,
a classificagdo e a gestdo da informagdo. De acordo com a Associacéo Brasileira de Jornalismo Investigativo
(Abraji):

"a iniciativa representa um avanco importante e fundamental, especialmente porque o Ministério da
Defesa e as Forgas Armadas ainda sdo mencionados como exemplos em que o sigilo é mais frequente
do que a transparéncia. A definicdo dos critérios para gestdo de documentos classificados na area da
Defesa pode ajudar na melhor definicdo das hipdteses descritas nos incisos |, V e VIl do Art. 23 da LA
[que permite a classificagdo de documentos por razdes de defesa, estratégia das Forcas Armadas, e
inteligéncial, ainda aplicados de maneira demasiadamente ampla”?

Ademais de melhorar os padrées de qualidade do procedimento de acesso a informacéo, o novo regulamento
estipulou a criacdo de uma Comissdo de Gestdo da Informacdo do Ministério da Defesa, a fim de apoiar e de avaliar
a implementacdo da nova politica de gestdo da informagédo®. A Comiss&o ja se reuniu vérias vezes e publicou um
relatério sobre o status da nova politica em Setembro de 2016%, apds o encerramento do plano de acgéo.

Ainda que o compromisso tenha formalizado e sistematizado as préaticas da LAl, os aspectos mais fundamentais
da divulgagdo de informagdes pelo MD ja foram implementados antes desse compromisso. Além disso, o
investigador IRM nao conseguiu encontrar evidéncias do novo regulamento que resultaram na melhoria das
respostas as solicitacdes de informacéo. A finalizacdo do compromisso configura, portanto, um avango marginal
no acesso a informacéo.

PROXIMOS PASSOS?

O compromisso nao esté incluido no Proximo Plano de Ac¢do. Se o compromisso tiver prosseguimento no
futuro, o investigador IRM recomenda a expansao da participacao civica, como por meio do debate sobre
a reclassificacdo de documentos secretos e ultrassecretos (um tema importante para a sociedade civil) e da
utilizacdo de tecnologias para promover a transparéncia ativa em formatos de dados abertos.

! Ministério da Defesa, Regulamento N-0 1.000, 4 de Maio de 2015, http://bit.ly/2eYKOnf

2 Correspondéncia por e-mail ao investigador IRM feita por Marina Atoji, da Associacao Brasileira de Jornalismo Investigativo.

3 Comissao de Gestao da Informacédo do Ministério da Defesa, http://bit.ly/2gdDt0J

“# Relatério de Implementagéao da Politica de Gestao da Informacéo do Ministério da Defesa, Setembro de 2016, http://bit.ly/2gCw2DI
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2.7 | BASE DE DADOS DE DOCUMENTOS
ADMINISTRATIVOS PRODUZIDOS PELA MARINHA
DO BRASIL

Criagdo de uma base de dados que contenha a descricdo de todos os documentos administrativos produzidos
pelas Organizagcées Militares da Marinha do Brasil (MB) e transferidos/recolhidos para o Arquivo da Marinha, a
partir do ano de 2014. Seréd permitida a realizacdo de consultas online pelos cidadéos.

Instituicdo responséavel: Ministério da Defesa
Instituicdo de apoio: Nenhuma

Data de inicio: Nao especificada no Plano Data de término: Junho 2014
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OBJETIVO DO COMPROMISSO

Esse compromisso prometeu criar uma acessivel base de dados de documentos produzidos por organizacdes
militares, que anteriormente podiam ser acessados apenas pessoalmente. Comprometeu-se, igualmente, a
digitalizar as transferéncias apds 2014. Visou-se, dessa forma, a alinhar a base de dados com a Lei de Acesso a
Informac&o (LAI).

STATUS

Até o relatério intermediério: Finalizado

O compromisso foi concluido. Arquivos estdo publicamente disponiveis online, em um site que proporciona
consultas a base de dados de arquivos da Marinha a partir 2014.
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O GOVERNO FICOU MAIS ABERTO?

Acesso a informacdo: Pequeno avanco

O compromisso envolve um tema de grande importancia para o pais: os registros das Forgas Armadas.

N&o obstante, os registros publicados online pelo compromisso sdo limitados aos mais recentes periodos
democraticos do pais e incluem apenas documentos anteriormente desclassificados. Além disso, todas as
informacgdes que estado disponiveis online ja estavam disponiveis in loco. Consequentemente, o investigador IRM
considera o compromisso contribuiu marginalmente para o governo aberto.

PROXIMOS PASSOS?

O compromisso ndo esté incluido no Proximo Plano de A¢do. Para o futuro, o investigador IRM recomenda a
expanséo e a adocdo de padrdes abertos de dados e de APls para incentivar a reutilizacdo dos dados.
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2.8 | DADOS EDUCACIONAIS ABERTOS

Adequacdo dos dados educacionais, ja disponibilizados pelo MEC, ao formato de dados abertos, de modo
aderente aos principios de dados abertos e a Infraestrutura Nacional de Dados Abertos — INDA, possibilitando
a ampliacdo do acesso pelo cidadéo, inclusive com disponibilizagdo de consultas com filtros e com o acesso a
formatos que permitam tratamento amigavel.

Instituicdo responséavel: Ministério da Educacéo
Instituicdo de apoio: Nenhuma

Data de inicio: Nao especificada no Plano Data de término: Marco 2015
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OBJETIVO DO COMPROMISSO

O compromisso objetivou aperfeicoar a qualidade dos dados de um dos principais portais do Ministério da
Educacao (MEC), a fim de garantir a conformidade dos dados com os principios de dados abertos e com os
padrées da INDA (Infraestrutura Nacional de Dados Abertos), de modo a aumentar o acesso do cidadao a
informacao.

STATUS

Até o relatério intermediario: N3o iniciado

O compromisso nao foi iniciado, pois o governo adiou as datas para a entrega do compromisso. A principal
fonte de dados para o MEC, o Painel do MEC, ndo estava em formato de dados aberto na revisdo de meio
termo. Além disso, representantes do governo desafiaram alguns dos principios basicos de dados abertos em
entrevistas com o investigador IRM.
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Status final: Nao iniciado

N&o ha evidéncia de progresso adicional. O site http://painel.mec.gov.br/ ainda ndo estd em conformidade com
os padroes de dados abertos. Note-se que o Ministério da Educacdo publicou seu Plano de Dados Abertos em
junho de 2016, porém os detalhes do compromisso ndo foram mencionados no plano’.

O GOVERNO FICOU MAIS ABERTO?

Acesso a informacgdo: Mantém o status quo

O compromisso nao foi iniciado e, como tal, ndo contribuiu para um governo aberto.

PROXIMOS PASSOS?

Esse compromisso ndo tem prosseguimento no plano de acdo seguinte, mas anota-se a importancia do
compromisso demonstrada pela sociedade civil organizada que participou da fase de consulta. Um importante
passo adiante seria o de o MEC familiarizar-se com os principios basicos de dados abertos e com os
procedimentos da INDA.

! Ministério da Educacéo, Plano de Dados Abertos, https://goo.gl/SUUs8Y
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2.9 | APRIMORAMENTO DA TRANSPARENCIA DOS i
DADQOS DO SISTEMA NACIONAL DE INFORMACOES
DE DEFESA DO CONSUMIDOR (SINDEC)

Aprimorar a transparéncia sobre os registros das demandas do Sindec, mediante a publicacdo periédica de
seus dados em formato aberto no Portal Dados.gov.br, observando os principios inerentes a politica de Dados
Abertos Governamentais. O conteldo divulgado poderd ser utilizado para a avaliacdo do impacto regulatdrio
sob a perspectiva do consumidor, para o monitoramento da efetividade das medidas implementadas por todos
os entes do sistema, além de outros érgdos publicos e o mercado, bem como para a avaliagdo da qualidade das
relagées de consumo — viabilizado mediante a elaboragdo de proposta de indicador pelo érgdo

Instituicdo responsavel: Ministério da Justica
Instituicdo de apoio: Nenhuma

Data de inicio: Nao especificada no Plano Data de término: Dezembro 2014
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OBJETIVO DO COMPROMISSO

Esse compromisso faz referéncia ao Sindec, que integra processos e procedimentos relacionados aos servigos
ao consumidor nos 26 estados e nas 232 instituicdes municipais responsaveis pela protecdo ao consumidor
(Procons). O compromisso objetivou divulgar regularmente os dados do Sindec em formato aberto no portal
dados.gov.br, a fim de avaliar o impacto regulatério do sistema e de monitorar todas as suas entidades.

STATUS

Até o relatério intermediério: Finalizado

O compromisso foi concluido. Os dados do Sindec sobre as queixas dos consumidores sdo agora divulgados
regularmente em formato aberto de dados’. O Ministério da Justica também incluiu o Sindec no Plano
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Institucional de Dados Abertos e Espaciais?. Além disso, o governo lancou o Consumidor.gov.br em junho de
2014, a fim de tratar das queixas de direitos do consumidor de forma coordenada com o governo, com empresas
e com cidad3os.

O GOVERNO FICOU MAIS ABERTO?

Acesso a informacdo: Grande avanco

A principal contribuicdo desse compromisso de governo aberto no Brasil é a implementacao de padrdes
avancados de dados abertos e de governanca de dados abertos para o Sindec. Anteriormente, os dados n&o
eram facilmente acessiveis para pesquisa e para anélise. Agora, organiza¢des da sociedade civil, como o Instituto
Brasileiro de Defesa do Consumidor (IDEC), érgédos governamentais, como o Tribunal de Contas, além de vérias
organizac¢es de midia usaram os dados®. O uso dos dados pelos meios de comunicacédo, em particular, ilustra

os beneficios de dados acessiveis e bem organizados para a sociedade civil. Exemplo disso sdo os dados do
Sindec, que resultaram em uma ampla cobertura de noticias sobre o alto nivel de queixas dos consumidores

no setor de telecomunicagdes.* > Os cidaddos agora podem identificar melhor quais setores e empresas séo
abusivos para os consumidores, ao passo que as empresas sdo incentivadas a encontrar solugdes para queixas
comuns dos consumidores e a melhorar os seus servigos. No entanto, seu impacto é orientado a longo prazo.

O langamento do consumidor.gov.br, por outro lado, teve impactos mais imediatos. Trata-se de uma plataforma
destinada a reduzir a dependéncia com relagdo aos meios judiciais para as queixas dos consumidores. A
iniciativa é um espaco virtual para que consumidores e empresas se comuniquem diretamente entre si e
resolvam conflitos. De acordo com a autoavaliagdo do governo, o sistema tem mais de 53 mil reivindicagdes

de consumidores e é utilizado por mais de 74 mil usuérios e 230 grandes organizac¢es do setor privado. Além
disso, quatro de cada cinco queixas séo resolvidas dentro de uma semana®. A nova plataforma também permite
aos consumidores filtrar as empresas com base nos niveis de satisfacdo ou de reclamacdes dos consumidores, e
baixa-las em formato aberto de dados. De acordo com o IDEC, “...a plataforma viabiliza a solugdo de problemas
individuais. O Idec apoia, portanto, esta via alternativa de solucdo de conflitos de consumo e entende que a
ampla adesdo dos consumidores brasileiros ao servico contribuird para que essa plataforma virtual se popularize
como uma via rapida e eficaz de resolucédo de problemas.””

Note-se, no entanto, que embora a liberacdo de dados do Sindec seja um produto direto do compromisso,

o langamento do portal consumidor.gov.br ndo foi incluido no plano de acdo. Em vez disso, tratou-se de uma
iniciativa separada de dados abertos do Ministério da Justica. Dessa maneira, considera-se que o compromisso
tal como definido no plano de agdo tenha aberto o governo de forma significativa, mesmo que o consumidor.
gov.br tenha sido uma conquista excepcional para o governo aberto no Brasil.

PROXIMOS PASSOS?

O compromisso ndo esté incluido no Proximo Plano de Agdo. Se o compromisso for levado adiante no futuro, o
investigador IRM recomenda a criagdo de mecanismos participativos entre a sociedade civil e o governo, como
formas colaborativas com vistas a melhorar as relacdes de consumo.

! Portal Brasileiro de Dados Abertos, Sindec, http://dados.gov.br/dataset?q=sindec

2 Ministério da Justica, Plano Institucional de Dados Abertos e Espaciais, 2014, http://justica.gov.br/dados-abertos/plano.pdf

3 “Procons realizaram quase 2,5 milhes de atendimentos em 2014,” Globo, 9 fevereiro 2015, http://glo.bo/2hBhuAX

4 "Setor de telecomunicacdes lidera queixas no Procon de SP em 2014,” Folha de Sao Paulo, 24 margo 2014, http://bit.ly/IMpJLng
5 "Telefonia é a mais reclamada nos Procons,” Meio e Mensagem, 9 febrereiro 2015, http://bit.ly/2h4YODO

¢ Ministério da Justica, Balanco do consumidor.gov.br, 15 de Junho de 2015, http:/bit.ly/2htlfXz

7IDEC, 2015, http://www.idec.org.br/especial/consumidor-gov
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2.10 | POLITICA DE GESTAO DE DOCUMENTOS NO
GOVERNO FEDERAL

Fortalecer os servicos arquivisticos governamentais, por meio da capacitagdo dos servidores que atuam na érea
de gestdo de documentos, nos érgéos e entidades da Administracdo Publica Federal integrantes do Sistema
de Gestdo de Documentos de Arquivo (SIGA). Também haverd uma ampliagdo no nimero de reuniées técnicas
entre o érgéo central, os setoriais e os seccionais do SIGA.

Instituicdo responséavel: Ministério da Justica
Instituicdo de apoio: Nenhuma

Data de inicio: Ndo especificada no Plano Data de término: Dezembro 2013
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OBJETIVO DO COMPROMISSO

Com a adocéo do LA, certas condicdes tornaram-se necessarias para que as agéncias deem acesso as informacdes
de que dispdem. Nesse contexto, o compromisso visa a fortalecer os servicos de arquivamentos governamentais
por meio da capacitacdo de funcionarios publicos encarregados da gestdo documental nos érgaos e nas agéncias
da Administracdo Publica Federal que sejam membros do Sistema de Gestdo de Documentos de Arquivo (SIGA).

STATUS

Até o relatério intermediario: Finalizado

O compromisso foi entregue com agdes internas ao governo, e permitiu internamente a melhoria do acesso
publico aos documentos. Mais de 300 funcionarios publicos de 65 agéncias publicas diferentes receberam
treinamento como parte do compromisso, e mais de 150 agéncias governamentais foram envolvidas no
processo. Para obter detalhes adicionais, consulte o Relatério de Progresso IRM.
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O GOVERNO FICOU MAIS ABERTO?

Acesso a informacdo: Mantém o status quo
Participacao civica: Mantém o status quo
Responsabilidade publica: Mantém o status quo

O compromisso limitou-se a apenas atividades intragovernamentais. Embora os resultados possam melhorar
as oportunidades futuras de avancar no governo aberto, o compromisso como tal ndo mudou o status quo do
governo aberto no pais.

PROXIMOS PASSOS?

O compromisso ndo esté incluido no Proximo Plano de Acéo. Se o compromisso for prosseguido no futuro, o
investigador IRM recomenda o desenvolvimento de mecanismos de participacdo da sociedade civil e o alinhamento
da Politica de Gestdo de Documentos com politicas de acesso a informac&o e de accountability publica.
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2.11 | ABERTURA DOS DADOS DA EXECUCAO
DO ORCAMENTO DA UNIAO E DAS COMPRAS
GOVERNAMENTAIS

Realizar a abertura dos dados da Lei Orcamentaria Anual (LOA), da execucdo orcamentaria e das informacées
sobre compras governamentais seguindo os principios dos dados abertos. Também serdo abertos dados do
Sistema Integrado de Administracédo de Servicos Gerais (SIASG). O objetivo é disponibilizar plataformas para que
os cidaddos tenham acesso as informagées atualizadas sobre a execucdo orcamentéria e a respeito de compras,
licitagées, atas de registro de precos e outros dados do processo de compras do governo federal. A plataforma
também visa a beneficiar os interessados em desenvolver novas visées, aplicativos, e servicos a partir dos dados
do orcamento e das compras publicas. A acéo facilitaréd a integracdo dos dados orcamentérios e das compras
governamentais em sistemas de informacéo estruturantes e setoriais, ampliando a possibilidade de implementar
mecanismos que garantam a integridade dos dados dos referidos sistemas e permitindo a construgdo de
anélises e relatérios gerenciais. Os dados desses sistemas, por sua vez, quando divulgados como dados abertos,
permitirdo analises mais profundas, proporcionando um controle social mais efetivo.

Instituicdo responsavel: Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestédo
Instituicdo de apoio: Nenhuma

Data de inicio: Nao especificada no Plano Data de término: Abril 2014

RELEVANCIA .
VALORES IMPACTO NIiVEL DE
OGP (COMO | POTENCIAL | PROGRESSO
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OBJETIVO DO COMPROMISSO

Esse compromisso procurou criar APls para bases de dados de compras e de orgamentos como forma de
reforcar o controle social dos recursos publicos. O objetivo era garantir ao cidaddo acesso a informacgdes
atualizadas sobre a execucdo orcamentéria e sobre aquisicdes do Governo Federal; integridade dos dados para
o desenvolvimento de anélises e de relatérios gerenciais; e melhor controle social.
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STATUS

Até o relatério intermediério: Finalizado

Tanto a APl de Dados de Compras (SIASG/compras.dados.gov.br) quanto a APl de Orcamento (LOA/orgamento.
dados.gov.br) foram concluidas. O acesso aos dados or¢camentérios é de uso facil, e um manual técnico foi
elaborado para a comunidade de desenvolvedores. Para obter detalhes adicionais, consulte o Relatério de
Progresso IRM.

O GOVERNO FICOU MAIS ABERTO?

Acesso a informacao: Grande avanco

Os dados divulgados em formatos de dados abertos sdo uma importante fonte de informagdo para o controle
social. Embora o foco do compromisso tenha sido a liberacdo de dados e ndo necessariamente o uso de
dados, a APl desenvolvida é uma contribuicdo importante para o acesso a informacgéo, gracas a escala de
dados divulgados. As novas APIls incluem dados sobre fornecedores governamentais, pagamentos, detalhes
de contratos, uso pretendido de fundos, tipos de compras, e instituicdes governamentais contratantes. As APls
incentivam outras administraces a usar o sistema e a compartilhar conjuntos de dados de forma integrada.

O portal de transparéncia também permite consultas integradas por parte dos cidad&os e do setor privado.
De acordo com o Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestédo, as empresas tém usado o sistema para
verificar o histérico de fornecedores, ao passo que fornecedores o tém usado para melhorar seus servicos aos
clientes. Quanto aos cidad&os, esta € uma érea de alta demanda. Transparency Hacker e outras organizagdes
da sociedade civil tém organizado hackathons para incentivar o uso de dados, incluindo eventos hackathon
realizados em parceria com outras organiza¢des da sociedade civil latino-americana’. Ha também evidéncias
de uso dos novos dados, embora até agora a captacao tenha sido limitada® Outras inovacdes recentes do
Ministério neste campo incluem um aplicativo movel para os cidadaos entenderem como sua cidade esté
gastando fundos publicos de forma semelhante ou diferente de outras cidades?®.

PROXIMOS PASSOS?

O compromisso ndo esté incluido no Proximo Plano de A¢do. Se o compromisso for levado adiante no futuro,
o investigador IRM recomenda a criacdo de marcos para incentivar o uso de dados. Integrar esses bancos de
dados com o Encontro Nacional de Dados Abertos, por exemplo, e usar os dados em hackathons poderia ser
uma forma mais sistematica de aumentar a sinergia entre as iniciativas.

" Hackatona Latino-Americana, 7 de Junho 2014, http://bit.ly/2hA2jM1

2 Cirilo Max Macedo e Dibio Leandro Borges, Extracdo de dados da Web relativos a licitacdes e contratos publicos para inferéncia por reconhecimento de padrdes estatisticos: estudo de
caso, 2015, http://icofcs.org/2015/ICoFCS-2015-013.pdf

% Diferentona, http://portal.convenios.gov.br/aplicativo-as-diferentonas
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212 | DISSEI\/IINA(;AO DA CULTURA DE ABERTURA DE
DADQOS PUBLICOS JUNTO A GOVERNOS LOCAIS

Sensibilizar gestores estaduais e municipais, além de representantes do legislativo, do judiciario e do ministério
publico para que eles atentem para a importéncia da sedimentacdo de uma cultura de dados abertos. Além
disso, os gestores federais deverdo compartilhar boas praticas, disseminar padrées e trocar experiéncias com
outras esferas e poderes de governo no Brasil. Pretende-se, a partir do desenvolvimento desses processos
colaborativos, que haja a insercdo de conteldos de outras esferas governamentais no Portal dados.gov.br.

Instituicdo responséavel: Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo
Instituicdo de apoio: Nenhuma

Data de inicio: Ndo especificada no Plano Data de término: Novembro 2014
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OBJETIVO DO COMPROMISSO

Esse compromisso decorreu da necessidade de integrar iniciativas de dados abertos entre érgdos federais. Seu
objetivo é compartilhar boas praticas, disseminar padrdes, trocar experiéncias com outros niveis e ramos do
governo, além de aumentar o uso de dados no Portal dados.gov.br por outros niveis governamentais.

STATUS

Até o relatério intermediario: Finalizado

O compromisso foi concluido gracas ao Segundo Encontro Nacional de Dados Abertos, a um concurso nacional
de dados abertos, e a criacdo de uma secdo portal nacional de dados abertos dedicada a inserir contetdo de
outras agéncias governamentais. Para obter detalhes adicionais, consulte o Relatério de Progresso IRM.
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O GOVERNO FICOU MAIS ABERTO?

Acesso a informacdo: Pequeno avanco

O compromisso resultou em uma série de eventos informais e de reunides paralelas para compartilhar boas
praticas com os estados. Embora a iniciativa seja valida e fundamental para expandir o governo aberto rumo a
outros niveis do governo, ndo hé evidéncias que sugiram uma maior ou melhor publicagdo de informacgdes para
além da inclusdo de ja existentes iniciativas locais relacionadas a dados no portal nacional de dados. A maioria
das a¢des do compromisso promoveu a cultura do governo aberto e o aperfeicoamento de ferramentas e de
programas existentes por meio de palestras e de eventos, o que representa uma contribuicdo importante, ainda
que marginal, para o governo aberto.

PROXIMQOS PASSOS?

O compromisso ndo é levado adiante para o Préximo Plano de Acéo. Para o futuro, o investigador IRM
recomenda a adogdo de metas mais especificas e, em particular, a adicdo de marcos especificamente
relacionados ao uso de conjuntos de dados novos ou existentes publicados pelo governo. Também é importante
estabelecer um mecanismo permanente para garantir a conscientizacdo sobre o governo aberto, como um portal
de préticas recomendadas ou de estudos de caso de atividades de governo aberto desenvolvidas no pais, mas
nao diretamente relacionadas ao processo da OGP.
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2.13 | TECNOLOGIAS DE SUPORTE E MODELOS DE
LICENCIAMENTO PARA A PUBLICACAO DE
DADOS ABERTOS

Pesquisar, desenvolver e disponibilizar tecnologias para facilitar a extragdo, transformacéo e publicagdo de
dados pelas organizacées publicas seguindo os principios de dados abertos, bem como os modelos de licencgas
existentes para Dados Abertos sob o ordenamento juridico brasileiro, de tal forma a avaliar a necessidade de
adotar um modelo de licenciamento préprio. Os documentos de compilacdo das solugées tecnoldgicas e das
conclusdes sobre o licenciamento serdo desenvolvidos com a participacdo da sociedade, da Academia, de
comunidades de desenvolvedores e do terceiro setor, e serdo publicados no Portal Brasileiro de Dados Abertos.

Instituicdo responsavel: Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestédo
Instituicdo de apoio: Nenhuma

Data de inicio: Nao especificada no Plano Data de término: Agosto 2014
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OBJETIVO DO COMPROMISSO

O compromisso objetivou definir um modelo de licenciamento de dados para o uso de dados de governo
aberto, que é fundamental para promover a reutilizacdo de dados abertos entre a sociedade civil e empresas do
setor privado. Um objetivo secundario foi desenvolver ferramentas de publicagdo de dados, a fim de promover o
uso de dados de governo aberto j& divulgados.
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STATUS

Até o relatério intermediério: Finalizado

A proposta de licenca de dados foi concluida. Além disso, o governo atualizou seu portal de dados com maior
integracéo e classificacdo de dados, assim como langou um conjunto de ferramentas de dados abertos para
agéncias governamentais.

O GOVERNO FICOU MAIS ABERTO?

Acesso a informacdo: Pequeno avanco
Participacao civica: Pequeno avanco

O compromisso consiste em um passo essencial, ainda que preliminar, para a promocao de dados abertos no
pais. Trata-se de uma melhoria no acesso a informacao, na medida em que o portal de dados atualizado e o
novo conjunto de ferramentas fornecem um quadro mais robusto e mais claro para os setores publico e privado
reutilizarem dados governamentais, e para o governo liberar conjuntos de dados. No entanto, a contribuicao
do compromisso é marginal a curto prazo — e incerta a longo prazo — porque o licenciamento ainda n3o foi
implementado e porque as ferramentas de liberacdo de dados ainda estdo em processo de implementacao
pelas agéncias governamentais.

Em termos de participacao civica, vale notar que a licenca foi desenvolvida com o uso ferramentas colaborativas,
como wiki e Grupos do Google. Ha evidéncias de uma ampla participacdo de organizagdes da sociedade civil

e de ativistas nos grupos de discuss&o, e as organizacdes da sociedade civil exerceram a funcdo de lideranca

no desenvolvimento das préprias licencas’, ja que o compromisso foi concluido em parceria com a Open
Knowledge Foundation.

PROXIMOS PASSOS?

O compromisso ndo tem prosseguimento no plano de acdo seguinte. Para o futuro, o investigador IRM
recomenda implementar o modelo de licenciamento e incentivar a sociedade civil e o setor privado a
monitorarem sua implementacéo.

" Google Groups Instituto Nacional de Dados Abertos, https://groups.google.com/forum/#!forum/lista-inda-gt3
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2.14 | INFORMACOES DOS SISTEMAS
GOVERNAMENTAIS EM FORMATO DE DADOS
ABERTOS

Estimular o aumento da quantidade de informacdo em dados abertos ofertadas pelos érgéos publicos, por meio
da implementacédo de Planos de Dados Abertos (PDA), com acompanhamento e priorizacdo do Comité Gestor
da Infraestrutura Nacional de Dados Abertos (INDA), como descrito no Plano de Acdo da INDA.

Instituicdo responsavel: Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestéo
Instituicdo de apoio: Nenhuma

Data de inicio: Nao especificada no Plano Data de término: Dezembro 2014
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OBJETIVO DO COMPROMISSO

Esse compromisso objetivou encorajar a adogdo de Planos de Dados Abertos (PDA) como forma de melhorar

a implementacdo de préticas de dados abertos dentro das agéncias governamentais. Os PDAs documentos
orientadores para a abertura de dados com um padrdo minimo de qualidade, de modo a aumentar a eficiéncia, a
padronizacdo e a responsabilidade publica de politicas de dados abertos e de programas de agéncias publicas.

STATUS

Até o relatério intermediario: Finalizado

O PDA do Ministério do Planejamento passou por um processo colaborativo e transparente ao final do ano de
2013 antes de ser oficialmente publicado. O governo também divulgou um manual para a criacdo de PDAs e
realizou seminarios com outros ministérios, a fim de promover a iniciativa. Durante o periodo do plano de acéo,
tanto o Ministério do Planejamento quanto o Ministério da Justica publicaram PDAs, sendo que este Gltimo
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passou por um periodo de comentarios publicos. Uma vez que o texto do compromisso ndo especificava um
numero especifico de PDA a publicar (indicava apenas que mais de um seria produzido), o compromisso foi
considerado completo.

O GOVERNO FICOU MAIS ABERTO?

Acesso a informacdo: Grande avanco
Participacao civica: Grande avanco

O compromisso aborda um tema muito importante: a promocao estratégica da cultura de dados abertos dentro
do governo e o estabelecimento de préticas que promovam a eficacia e a responsabilidade do processo de
dados abertos em nivel ministerial. Em termos de acesso a informacao, o modelo PDA fornece um quadro para
o aperfeicoamento da qualidade, da quantidade, da gestédo e da sustentabilidade das iniciativas ministeriais

no tocante a dados abertos. Alguns exemplos de compromissos ministeriais sdo a divulgagdo de dados sobre
gastos em infraestrutura e o acesso a dados da justica, asim como a realizacdo de concursos e de conferéncias
em dados abertos.

O grande valor desse novo quadro é evidenciado pela sua amplitude de alcance. Embora os PDAs tenham

sido implementados em apenas dois ministérios nacionais importantes (Ministério da Justica e Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestédo), demais érgaos tém publicado PDAs desde o encerramento do plano

de acdo, como o Ministério da Fazenda', o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica?, e o Ministério da
Ciéncia, Tecnologia, Inovagdes e Comunicagdes®. Até dezembro de 2016, mais de 20 agéncias haviam publicado
PDAs*, inclusive as ja envolvidas no Segundo Plano de A¢do (como o Fundo Nacional de Desenvolvimento da
Educacao®, a Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitéria® e o Ministério da Educagdo’) e outros érgdos, como o
Ministério do Turismo?®.

Quanto a participacdo civica, o modelo do PDA institucionaliza a participacao da sociedade civil na governanca
dos Planos de Dados Abertos. Especificamente, a sociedade civil tem um lugar garantido no conselho que
monitora os planos e também ¢ incluida, como padrao, na fase de consulta dos planos.

PROXIMOS PASSOS?

O compromisso nao é levado adiante para o Préximo Plano de Acéo. Para o futuro, o investigador IRM
recomenda expandir a cultura do PDA para outros ministérios e desenvolver um modelo e o PDA que
interaja com os trés poderes do governo e com o Ministério Piblico. Também é importante criar métricas
de monitoramento, para determinar se os planos estdo sendo implementados, e documentar as préaticas
recomendadas, para compartilhar experiéncias

" Ministério da Fazenda, “Fazenda disponibiliza Plano de Dados Abertos (PDA),” 27 de julho de 2016, http://bit.ly/2ipNE5Sm
2 "IBGE disponibiliza Plano de Dados Abertos”, 6 de Setembro de 2016, http://bit.ly/2iNshvL

3 Lucia Berbert, “Por mais transparéncia, MCTIC institui Plano de Dados Abertos,” 13 de julho de 2016, http:/bit.ly/2ifw7YL
4 Plano de Dados Abertos, http://wiki.gtinda.ibge.gov.br/Plano-de-Dados-Abertos.ashx

° FNDE, PDA, https://goo.gl/PSRqtM

¢ ANVISA, PDA, https://goo.gl/bOzzb0

7 MEC, PDA, https://goo.gl/20Ka13

8 Ministry of Tourism, PDA, https://goo.gl/iyOvWO
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215 GESTACA) DA INFORMACAO CORPORATIVA NA
PREVIDENCIA SOCIAL (E-GOVERNANCA)

Implementar a politica de Gestdo da Informacéo na Previdéncia Social (e-Governanca), no dmbito do Ministério
da Previdéncia Social e suas entidades vinculadas. Isso deve ocorrer por meio das seguintes iniciativas: (i)
Implementar a politica de gestdo da informacdo e documentacéo; (ii) Promover iniciativas de preservagdo

da meméria institucional; (iii) Promover a adequacéo da infraestrutura tecnolégica; (iv) Desenvolver Servigos

de Gestédo da Informacdo e Documentacéo (Sistema); e (v) Disseminar a cultura da Gestdo da Informacéo
Corporativa.

Instituicdo responséavel: Ministério da Previdéncia Social
Instituicdo de apoio: Nenhuma

Data de inicio: Nao especificada no Plano Data de término: Dezembro 2014

RELEVANCIA
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OBJETIVO DO COMPROMISSO

Esse compromisso resultou de uma necessidade interna do governo no sentido de reformar o sistema de Gestdo
da Informacéo da Previdéncia Social e de suas entidades vinculadas. Abordou-se a necessidade de adaptar

os sistemas arquivisticos internos aos novos regulamentos federais de sistemas de protocolos integrados, que
podem levar a um melhor acesso a prestacado de servicos de informacao.

STATUS

Até o relatério intermediario: Limitado

O compromisso teve conclusdo limitada, com quatro dos cinco marcos em andamento, e um n3o iniciado
(aperfeicoamento das préaticas de memoria institucional). Os marcos em andamento incluiram a implementacao
de uma politica de gestdo de informacdes (e-Documentacdo), o desenvolvimento de um sistema de gestdo
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de informacdes, a execugdo de um plano de comunicagdes para a criacdo de uma cultura de informacao
corporativa, e a melhoria da infraestrutura tecnolégica.

Status final: Limitado

Dois dos cinco marcos do compromisso demostraram progresso. A politica de gestdo da informacéo e
documentacéo foi implementada (Decreto Executivo 8.539 / 2015), e o sistema e-DOC DATAPREV foi
parcialmente implementado. Esses marcos referem-se a procedimentos internos sobre como unificar protocolos
em um Unico protocolo de rastreamento, e como os cidadaos (e o governo) podem acessar o processo online.
O marco da memoéoria institucional, o plano de comunicagdo da informacéo corporativa e as melhorias na
infraestrutura de tecnologia permanecem incompletos.

O GOVERNO FICOU MAIS ABERTO?

Acesso a informacdo: Mantém o status quo
Participacao civica: Mantém o status quo
Responsabilidade publica: Mantém o status quo

Embora o sistema de Previdéncia Social seja extremamente importante para o pais, 0 compromisso concentrou-
se em melhorar as estruturas internas, sem relevancia clara para o governo aberto. Como tal, o compromisso néo
aperfeicoou diretamente as préticas de governo aberto no pais.

PROXIMOS PASSOS?

O compromisso ndo esté incluido no Proximo Plano de Acdo. Para o futuro, o investigador IRM recomenda focar
mais na incorporacdo de dados abertos, na promocdo de mecanismos de consulta, e no fortalecimento das
investigacdes colaborativas de irregularidades.
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2.16 | APRIMORAMENTO DA TRANSPA,\RIAENCIA ATIVA
E DA OUVIDORIA DO SISTEMA UNICO DE SAUDE
(SUS)

O compromisso visa estabelecer a mediacdo entre o poder publico e os cidaddos - conforme prevé a Lei
8080/90, regulamentada pelo Decreto 7.508/2011-, e o acesso a informacéo, conforme estabelecido pela

Lei 12.527/2011. Pretende-se, para tanto, aprimorar o portal do Ministério da Saude trabalhando sobre as
informacées mais frequentes e demandadas ao Servigo de Informagdes ao Cidadao (SIC) e ampliar o Sistema
Nacional de Ouvidorias conforme o Contrato Organizativo de Acdo Publica, de tal forma a permitir o aumento
da capacidade dos cidadéos de contribuir para a melhoria das politicas publicas de satde.

Instituicdo responséavel: Ministério da Saude
Instituicdo de apoio: Nenhuma

Data de inicio: Nao especificada no Plano Data de término: Dezembro 2014
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OBJETIVO DO COMPROMISSO

O Sistema Nacional de Ouvidoria do Sistema Unico de Satde (SUS) trabalha para integrar uma rede complexa
de ouvidores que supervisionam os servigos de salde nos niveis federal, estadual e local. O compromisso
objetivou facilitar a participacdo dos usuérios na avaliagdo permanente dos servicos de salide por meio desse
sistema e melhorar a transparéncia ativa no SUS.
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STATUS

Até o relatério intermediério: Finalizado

O governo simplificou o sistema de ouvidoria durante o plano de agdo mediante a adogdo de diretrizes, a
realizacdo de treinamentos e o lancamento de publicagdes instrucionais com vistas a incorporacéo de ouvidores
adicionais dentro do SUS. A arquitetura do portal online do sistema também foi simplificada, e foi implementado
um novo regulamento sobre a padronizacado das praticas de ouvidoria municipais, estaduais e federais. Para
obter detalhes adicionais, consulte o Relatério de Progresso IRM.

O GOVERNO FICOU MAIS ABERTO?

Acesso a informacdo: Pequeno avanco
Participacao civica: Pequeno avanco
Responsabilidade publica: Pequeno avanco

Além de ser um mecanismo de transparéncia e de participacdo, a Ouvidoria representa o principal instrumento
de accountability do governo federal. A Ouvidoria analisa os processos de acesso a informacao, supervisiona as
operacgdes do Conselho do SUS que incluem membros do governo e da sociedade civil e é a mais importante
instituicdo publica de accountability do SUS. Como resultado, com o objetivo de fortalecer esse sistema de
ouvidoria, o compromisso teve o potencial de trazer melhorias com relagdo a todos os valores da OGP.

Apesar disso, a maioria dos resultados do compromisso gira em torno de regulamentacdes internas que ndo
afetaram muito a forma como os ouvidores do SUS operam. Exemplo disso é que, embora existam novos
acordos, diretrizes e manuais que formalizam a estrutura do sistema de ouvidoria do SUS, ndo hé evidéncia
concreta de melhorias significativas nas praticas de ouvidoria (como a redu¢do dos tempos médios de
processamento ou mais casos de tornar érgaos governamentais accountable) . A Instrucdo Normativa n°® 2416,
por exemplo, estabelece expectativas e responsabilidades basicas para os ouvidores do SUS™. Ainda que os
administradores de salde locais concordem com essas novas diretrizes?, ndo ha evidéncia de que a Portaria
tenha resultado em uma mudanga de comportamento.

Por outro lado, o governo colaborou com parceiros externos com vistas a realizar treinamentos, em todo o pais,
para os ouvidores do SUS®. O curso de 80 horas de duragdo capacitou os participantes em politicas e em marcos
legais de salde, na operacionalizagdo dos orcamentos de auditoria, e as préticas recomendadas no campo®. A
curto prazo, uma das principais contribuicdes dos treinamentos tem sido a aproximacao entre os ombudsmen
do SUS, que criaram novos sistemas de ouvidoria e foruns para aprofundar a discussédo das politicas de saude do
SUS®. Quanto ao acesso a informacéao, o Ministério da Saude realizou seminérios e treinamentos sobre a Lei de
Acesso a Informagdo, o que constitui um passo positivo, ainda que marginal, rumo ao acesso a informacéo.

PROXIMOS PASSOS?

Parte desse compromisso tem prosseguimento o Proximo Plano de A¢do. Especificamente, o Terceiro Plano
contém o compromisso de langar uma plataforma de transparéncia ativa com dados de saide. Embora o
elemento do compromisso relativo a ouvidoria ndo seja levado adiante, o investigador IRM recomenda investir
em mecanismos de colaborac&o entre os usuérios e o governo, a fim de promover melhorias ao sistema de
ouvidoria. Também é importante documentar o impacto do sistema de ouvidoria do SUS no pais. Trata-se de
uma rede de ouvidoria bem estabelecida, que organiza conferéncias nacionais regularmente, que tem um
quadro regulatério robusto e que busca ser mais acessivel aos cidaddos, como mediante a ado¢do de um
numero de telefone para atendimento (136). As licdes aprendidas com o sistema de ouvidoria do SUS podem
ajudar a aperfeicoar a cultura mais ampla de ouvidoria do pafs.
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" Ministério da Saude, Portaria N° 2.416, 7 de novembro de 2014, http://bit.ly/2n4LyLF
2 Raelma Paz Silva et al. “The thought of municipal managers about the ombudsman as a potential tool of participatory management of SUS,” 40, no. 110 (2016), http://bit.ly/2nPuJBi

3 Governo do Estado do Rio Grande do Sul, 23 de Junho de 2016, http://bit.ly/2nQ4aff
4 “Curso Nacional Qualificacdo de Auditorias e Ouvidorias do SUS: Detalhamento da Estrutura de Governanca e Orientacées de Funcionamento do Curso,” http://bit.ly/20RLqLO

° Portal da Saude, "Oficina prepara facilitadores para curso nacional de qualificacdo de auditorias e ouvidorias do SUS,” 26 fevereiro 2016, http://bit.ly/20uKWin
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2.17 | SISTEMA NACIONAL DE AUDITORIA DO SISTEMA
UNICO DE SAUDE (SUS)

O compromisso objetiva revisar os principais normativos que ordenam o Sistema Nacional de Auditoria

do Sistema Nacional de Saude - SUS. Além disso, a proposta prevé o encaminhamento do Plano Anual de
Atividades de Auditoria para a Controladoria-Geral da Unido, para que seja acompanhado e visa a garantir
o dispéndio dos recursos da satide publica conforme os objetivos propostos, assegurando qualidade no
atendimento prestado aos usuarios do SUS.

Instituicdo responséavel: Ministério da Saude
Instituicdo de apoio: Nenhuma

Data de inicio: Ndo especificada no Plano Data de término: Dezembro 2013
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OBJETIVO DO COMPROMISSO

Esse compromisso envolveu a revisdo do Decreto 1.651/1995, que regulamenta o Sistema Nacional de Auditoria
(SNA) do Sistema Unico de Sautde (SUS). O governo procurou rever o decreto para integrar os procedimentos do
SNA com os da Procuradoria Geral da Unido (CGU) e para focalizar a legislagéo sobre o papel do SUS na gestdo
direta das relacdes entre estados e municipios.

STATUS

Até o relatério intermediério: Substantivo

O compromisso foi substancialmente completo. A proposta de minuta do decreto foi formulada, mas nao foi
publicada. Por outro lado, o Plano Anual de Atividades de Auditoria de 2014 foi submetido a CGU conforme
estipulado no texto de compromisso.
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Status final: Substantivo

O pesquisador da IRM n3do constatou progresso adicional desde a Ultima avaliacdo, embora o relatério de
autoavaliacdo de fim de mandato do governo mencione que o compromisso deveria ser concluido em dezembro
de 2015. O decreto revisado nao foi publicado’.

O GOVERNO FICOU MAIS ABERTO?

Acesso a informacgdo: Mantém o status quo
Participacao civica: Mantém o status quo
Responsabilidade publica: Mantém o status quo

A despeito de o compromisso ter sido incluido por sugestdo da sociedade civil, ele ndo promove claramente os
principios da OGP. O objetivo do compromisso é padronizar praticas intragovernamentais e integrar sistemas.
Como resultado, ele visa a criar melhores bases para futuros avancos no governo aberto, ao invés de abrir o
proprio governo.

PROXIMOS PASSOS?

O compromisso ndo tem prosseguimento no plano de acéo seguinte. Para o futuro, o investigador IRM recomenda
publicar os resultados primarios das auditorias para consulta e para monitoramento por parte do cidad&o.

' O texto do decreto de 1995 néo foi alterado por nenhuma nova resolugdo. Veja aqui o decreto ainda vigente, de 1995: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/1995/d1651.htm
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2.18 | TRANSPARENCIA DA SECRETARIA DE RELACOES
DO TRABALHO

O compromisso buscard aumentar a transparéncia publica da Secretaria de Relagées do Trabalho do Ministério
do Trabalho e Emprego, publicando, na pdgina do MTE na internet, as Notas Técnicas e as Notas Informativas
exaradas pela Secretaria de Relacées do Trabalho, bem como a relagdo dos processos relativos ao registro
sindical em andamento com a respectiva ordem prevista para a anélise no &mbito desse érgdo. Assim, busca
ofertar a sociedade informagées claras e transparentes, visando demonstrar a lisura do procedimento de registro
sindical e da anélise dos processos, bem como de outras informagdes disponibilizadas por este érgéo.

Instituicdo responsavel: Ministério do Trabalho e Emprego
Instituicdo de apoio: Nenhuma

Data de inicio: Nao especificada no Plano Data de término: Julho 2014
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OBJETIVO DO COMPROMISSO

O Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) mantém e atualiza o registro das organizac¢des sindicais e garante o
respeito a independéncia sindical. O compromisso objetivou imprimir transparéncia e celeridade ao processo de
registro sindical, o qual enfrenta fortes criticas da sociedade civil e dos sindicatos, que se queixam de vieses na
prestacdo de servicos publicos’. Diversos relatérios tém sido publicados em revistas nacionais que sugerem uma
falta de transparéncia e possiveis irregularidades no processo de registro sindical®

STATUS

Até o relatério intermedidrio: Limitado

O compromisso foi concluido em um grau limitado. Entre 2012 e 2014, informagdes sobre o processo de
solicitagdes de registro sindical foram parcialmente publicadas e atualizadas online. Porém, a parte “Notas
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Técnicas e Notas Informativas”, do processo de registro, ndo foi publicada. Essas informacdes incluem o
conteldo real do processo de registro, como documentos, andlises e respostas, em vez de apenas informagdes
sobre datas de protocolo e outras informacdes de indexacdo do sistema.

Status final: Substantivo

O governo divulgou mais informacdes online sobre o processo de registro do sindicato, com a incluséo de
decisdes passadas e precedentes. No entanto, nem todas as Notas Técnicas e Notas Informativas foram
publicadas. O governo ainda ndo publicou as anélises das solicitagdes de registro sindical.

O GOVERNO FICOU MAIS ABERTO?

Acesso a informacgdo: Pequeno avanco

O tema do registro sindical € muito importante no Brasil. O compromisso tratava de um aspecto burocrético,
ainda que essencial, dos procedimentos sindicais no pais. No Brasil, apenas os sindicatos registrados podem
ter acesso a determinados fundos publicos para suas atividades e, em alguns casos, a depender de certas
categorias de trabalho, os fundos s&o distribuidos aos sindicatos por meio de um sistema em que o vencedor
leva tudo (winner-take-all). Nesse contexto, os sindicatos acusaram o governo de ter enviesado o processo de
registro. Como resultado, o acesso publico a informacao sobre o processo e o status dos registros sindicais é
fundamental para dissipar preocupacdes quanto a procedimentos possivelmente corrompidos.

Ainda assim, o compromisso avancou apenas marginalmente no que se refere a transparéncia do sistema e a
percepcao de baixa transparéncia do processo segundo alguns representantes sindicais. A principal contribuicdo
do compromisso foi publicar os nomes dos sindicatos que solicitaram o registro, assim como a data dessas
aplicagdes. Isso é importante, j& que, na maioria dos casos, os sindicatos séo registrados (e, portanto, elegiveis
para financiamento) em conformidade com uma légica segundo a qual os ganhos véo para os que chegam
primeiro. Os sindicatos e os cidaddos podem agora verificar se e quando os processos comecaram. No entanto,
as informacdes recém-publicadas ndo abordam a transparéncia do préprio processo em si, que sé melhorara

se mais informacdes estiverem disponiveis para acesso publico, como, por exemplo, o motivo pelo qual

certas aplicages foram processadas primeiro e a forma com que cada solicitacdo de registro foi analisada e
classificada.

De acordo com um dos maiores sindicatos do Brasil — Central dos Trabalhadores e Trabalhadoras do Brasil
(CTB) —, o compromisso manteve pouco transparente o processo de registro sindical ainda. Na opinido da

CTB, enquanto a ordem dos requerentes determina a ordem segundo a qual as solicitagdes sdo distribuidas, o
processo de analise dos pedidos ndo ¢ transparente. Por essa razdo, a CTB recomenda uma maior transparéncia
quanto a estrutura do processo e um sistema de envio por e-mail para notificar os requerentes sobre mudancas
no status de seu registro®.

PROXIMOS PASSOS?

O compromisso ndo esté inc

uido no Préximo Plano de Acéo. Para o futuro, o investigador IRM recomenda
implementar o acesso publico as Notas Informativas na integra e fortalecer os mecanismos de participacdo dos
sindicatos nas reformas.

"Intersindical, “Dificuldades e desafios do movimento sindical”, 28 de Agosto de 2015. https://goo.gl/IHdJJh
2 Claudio Dantas Sequeira, “Eles fabricam sindicatos,” Isto é, 11 de Agosto de 2011, http://bit.ly/2hAy7vj
% Portal CTB, “Em audiéncia publica, CTB apresenta ao MTE propostas para agilizar emissdo do registro sindical,” 18 de setembro de 2015, http:/bit.ly/2nTEWwJ

RELATORIO FINAL DO PERIODO | 85




2.19 | RECOMENDACOES SOBRE REALIZACAO DE

AUDIENCIAS PUBLICAS

Publicar recomendacées sobre a realizacdo de audiéncias publicas a serem utilizadas como referéncia para o
Governo, de forma a melhorar o entendimento geral a respeito da utilizagdo desse instrumento, bem como a sua

prépria qualidade.

Instituicdo responséavel: Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica

Instituicdo de apoio: Nenhuma

Data de inicio: Nao especificada no Plano
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OBJETIVO DO COMPROMISSO
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O compromisso objetivou sistematizar o conhecimento sobre audiéncias publicas como um instrumento de

participacdo popular, com vistas aperfeicoar sua qualidade e sua eficiéncia quando utilizadas pelo governo para

engajar sociedade civil.

STATUS

Até o relatério intermediario: Finalizado

O Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA) desenvolveu um estudo que resultou na publicagdo, em
maio de 2013, de uma Nota Técnica. A Nota Técnica abordou os principais fatores que influenciam a eficéacia das
consultas publicas realizadas pelo Poder Executivo. Conforme exigido pelo compromisso, essas recomendagdes
foram divulgadas e incorporadas a Politica Nacional de Participacdo Social e ao Compromisso Nacional pela

Participacdo Social por meio de consulta colaborativa.
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O GOVERNO FICOU MAIS ABERTO?

Acesso a informacdo: Mantém o status quo
Participacao civica: Mantém o status quo

A principal contribuicdo potencial do compromisso foi aumentar a eficiéncia de um importante método de
participacdo civica: as consultas publicas. O compromisso também teve potencial no sentido de melhorar o
acesso as normas de informac&o, ao adotar como padrao do governo a publicagdo de feedback por escrito

a todas as consultas publicas conduzidas pelo governo. Embora o governo tenha publicado uma série

de recomendacdes que posteriormente foram integradas a Politica Nacional de Participacdo Social e ao
Compromisso Nacional pela Participagdo Social, os novos principios e diretrizes para a realizacdo de audiéncias
publicas ndo foram implementados na pratica pelo governo (mesmo no dmbito das praticas de consultas
publicas da propria agéncia implementadora).

PROXIMOS PASSOS?

O compromisso ndo tem prosseguimento no Plano de A¢do seguinte. Para o futuro, o investigador IRM
recomenda implementar o material de referéncia e adotar procedimentos de feedback para que o publico avalie
a qualidade das reuniGes e monitore a qualidade do feedback recebido do governo.
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2.20 | AUDITORIAS PARTICIPATIVAS NAS OBRAS DA
COPA DO MUNDO FIFA 2014

Realizacdo de auditorias participativas em todas as cidades-sede da Copa com foco nas obras de portos e
aeroportos, de maneira a atender aos requisitos de respeito aos direitos humanos e negociacées e acordos
com os movimentos sociais e trabalhistas. O trabalho, realizado em conjunto com a Sociedade Civil, consiste
em identificar, aplicando técnicas de auditoria, ponto criticos em projetos, licencas ambientais, desapropriacées
e em outros aspectos técnicos e sociais que possam representar entraves aos empreendimentos e riscos as
populacées atingidas pelos mesmos.

Instituicdo responsavel: Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica
Instituicdo de apoio: Nenhuma

Data de inicio: Ndo especificada no Plano Data de término: Outubro 2014
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OBJETIVO DO COMPROMISSO

O compromisso visou a realizagdo de auditorias participativas — instrumentos de controle social que incluem a
participacdo da sociedade civil organizada — em cada uma das 12 cidades-sede da Copa do Mundo de 2014.
O governo procurou trabalhar diretamente com o Comité Popular da Copa, uma mobilizacdo de grupos da
sociedade civil, de movimentos sociais, de universidades e de organiza¢bes sociais.

STATUS

Até o relatério intermediario: Finalizado

Todas as 12 sedes da Copa do Mundo receberam auditorias participativas. Cada auditoria resultou em um
relatério que incluia documentacédo das a¢des do governo, uma visdo geral dos problemas comprovados, e
instrucdes para apoiar queixas. Detalhes adicionais podem ser encontrados no Relatério de Progresso IRM.
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O GOVERNO FICOU MAIS ABERTO?

Acesso a informacdo: Pequeno avanco
Participacao civica: Pequeno avanco
Responsabilidade publica: Pequeno avanco

O compromisso tinha, na concepcao, um potencial significativo para abrir o governo, uma vez que as auditorias
participativas pressupdem a participacdo dos cidadaos. O objetivo do compromisso era que uma equipe de
auditoria visitasse as 12 cidades da Copa do Mundo e se associasse a uma organizacdo da sociedade civil.

Em seguida, eles publicariam um relatério final, a fim de divulgar os problemas encontrados n&o sé sob a
perspectiva do governo, mas também sob a perspectiva da sociedade civil. O relatério, uma vez publicado, seria
enviado ao conselho do governo federal responsével tanto por organizar a Copa do Mundo e quanto por lidar
com as questdes levantadas.

A despeito de seu potencial, o compromisso deu apenas uma contribuicdo marginal ao governo aberto. A
equipe de auditoria conseguiu envolver organizagdes locais da sociedade civil, a fim de monitorar os gastos

da Copa do Mundo em todas as cidades, de modo que encaminhou as conclusées ao governo e publicou
relatdrio para acesso publico. No entanto, hd poucas evidéncias de aceitagdo das recomendacdes finais da
auditoria participativa. Tal parecer é partilhado tanto pelo governo como pela sociedade civil. Nesse sentido, o
compromisso configurou antes um processo de documentacao de irregularidades, com a utilizagdo da sociedade
civil como fonte de informacéo, que um exercicio devidamente participativo, que envolvesse a colaboracéo entre
governo e sociedade civil para identificar e resolver problemas publicos.

Além disso, as auditorias centraram-se na relacdo entre os direitos humanos e as obras publicas de preparacéo
para a Copa do Mundo. Embora esta tenha sido uma questdo importante, vale ressaltar que as auditorias ndo
atenderam a demanda da sociedade civil no sentido de identificar questdes relacionadas a transparéncia e a
integridade publica no financiamento das obras publicas. Em 2013, apds o término das auditorias, o “Comité
Popular da Copa” e as Olimpiadas no Rio de Janeiro indicaram que “permanecem as situacdes de nitido
desrespeito aos Direitos Humanos e ao Direito Coletivo a Cidade [do Rio de Janeiro], envolvendo o direito a

"1

moradia, a mobilidade, ao meio ambiente, ao trabalho, a participacéo, entre outros...

PROXIMOS PASSOS?

O compromisso ndo pode ser continuado, j& que o evento ja foi concluido. No entanto, as auditorias participativas
refletem valores importantes de governo aberto e podem ser replicadas para outros tipos de projetos.

! Direito a Moradia “Megaeventos e Violagdes dos Direitos Humanos no Rio de Janeiro,” 17 maio 2013, http://direitoamoradia.org/?p=20277&lang=en
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2.21 | INDICADORES MUNICIPAIS DE PARTICIPACAO

O compromisso envolve o levantamento de informacgées e o desenvolvimento de indicadores municipais para
avaliar e promover a adocdo de uma perspectiva participativa e de direitos na gestdo publica municipal. A ideia
é que sejam levantadas informacées sobre o grau de abertura das administragées municipais a participacdo e ao
controle social; seja ampliado o acesso a informagdo sobre a gestdo municipal; e aumentado o conhecimento de
representantes da sociedade civil sobre indicadores municipais e de gestores municipais sobre a adocdo de uma
perspectiva de direitos em politicas sociais.

Instituicdo responsavel: Secretaria de Direitos Humanos
Instituicdo de apoio: Nenhuma

Data de inicio: Ndo especificada no Plano Data de término: Julho 2015
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OBJETIVO DO COMPROMISSO

Esse compromisso esté relacionado a producédo de informacéo sobre direitos humanos no pais. Para tanto, o
governo procurou utilizar a MUNIC (Pesquisa de Informacgdes Bésicas Municipais) como ferramenta de coleta de
informacdes. O objetivo foi reunir informacdes e desenvolver indicadores locais para avaliar e para estimular a
adogdo de uma perspectiva participativa na gestdo publica dos municipios.

STATUS

Até o relatério intermediario: Limitado

O compromisso estava em andamento, porém atrasado, até a Ultima avaliacdo do IRM. De acordo com a
autoavaliacdo do governo, o atraso ocorreu em funcédo de greves em curso no Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica, o 6rgao encarregado de realizar a pesquisa. Espera-se que a MUNIC inclua indicadores de direitos
humanos e estruturas participativas em nivel municipal.

90 | IRM | BRASIL: 2013-2016 RELATORIO FINAL DO PERIODO



Status final: Limitado

De acordo com a autoavaliagdo do governo, a pesquisa da MUNIC foi publicada em setembro de 2015.
Entretanto, no momento da redacdo, a Secretaria de Direitos Humanos ainda estava em processo de anélise dos
dados para desenvolver os indicadores locais, o que é pré-requisito para dar continuidade ao compromisso.

O GOVERNO FICOU MAIS ABERTO?

Acesso a informacdo: Mantém o status quo

O compromisso foi apenas parcialmente concluido e, na sua fase atual, ndo hd melhoria nas préaticas de governo
aberto. Se houvesse sido completado, porém, o compromisso teria fornecido informacdes importantes sobre o
nivel de institucionalizacdo das préaticas de governo aberto no nivel municipal, o que atualmente ndo se encontra
disponivel.

PROXIMOS PASSOS?

Esse compromisso néo é levado adiante para o Préximo Plano de Acdo. Se o compromisso tiver prosseguimento
no futuro, o investigador IRM recomenda a inclusdo de modelos de dados abertos para o desenvolvimento de
indices, assim como o uso de mecanismos participativos para discutir os indicadores com a sociedade civil.
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2.22 | INDICADORES DE TRANSPARENCIA DOS
MUNICIPIOS BRASILEIROS

O compromisso envolve a construgcdo de uma proposta de indicadores de transparéncia do desempenho
institucional dos municipios brasileiros. O objetivo é oferecer informagbes aos gestores publicos e aos cidaddos
que possam servir de base comparativa sobre os avancos e desafios basicos da gestdo municipal.

Instituicdo responsavel: Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada
Institui¢do de apoio: Nenhuma

Data de inicio: Nao especificada no Plano Data de término: Dezembro 2014

RELEVANCIA .
VALORES IMPACTO NIVEL DE
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Transformador
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Transformador
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OBJETIVO DO COMPROMISSO

Esse compromisso objetivou utilizar a metodologia e o alcance da pesquisa da Munic para criar indicadores
sobre questdes-chave que possam influenciar o progresso na transparéncia, como a existéncia de portais de
transparéncia e de legislacdo especifica. A falta de um indice de transparéncia municipal foi a motivacéo para o
compromisso.

STATUS

Até o relatério intermediario: Substantivo

Como resultado de um acordo de cooperacéo técnica entre o IPEA e a CGU em junho de 2013, um questionério
com indicadores de transparéncia municipal foi formulado e aplicado nacionalmente em 2014. As novas questdes
abordaram topicos como acesso publico gratuito em centros de acesso, criagdo de telecentros, instalacdo de
computadores com acesso a Internet em escolas publicas, e a existéncia de acesso as legislagdes em informacao
e a portais de transparéncia. No entanto, na revisao intermediaria, a Pesquisa de Informacdes Basicas Municipais
(MUNIC) ainda n&o havia sido publicada.
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Status final: Substantivo

De acordo com a autoavaliacdo do governo, o Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada (IPEA) publicou a
proposta de indicadores para o desenvolvimento institucional municipal’. No entanto, o documento foi criado
em 4 de Agosto de 2016, o que equivale a dizer que esté fora do periodo do plano de agdo. Como resultado, a
conclusdo do compromisso permaneceu substancial

O GOVERNO FICOU MAIS ABERTO?

Acesso a informacdo: Mantém o status quo

Conforme mencionado anteriormente, o produto-chave do compromisso que poderia ter melhorado as praticas
de governo aberto (isto é, indicadores de transparéncia no nivel da cidade) foi concluido apés o fim do plano de
acdo. Dessa maneira, esse compromisso n&o alterou o status quo do governo aberto no pais durante o periodo

avaliado pelo presente relatério..

PROXIMOS PASSOS?

O compromisso n&o esté incluido no proximo plano de ag¢do. Se o compromisso for prosseguido no futuro,
o investigador IRM recomenda a promocé&o de registros de dados abertos e também o uso de mecanismos
estruturados de participagdo, com vistas a discutir o levantamento da pesquisa junto a sociedade civil.

" Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada, “Proposta Ipea sobre Modelo de indicadores de gestdo para cidadania municipal plena CGU OGP,” 4 de Agosto de 2016, http://bit.ly/2hWfUvg

RELATORIO FINAL DO PERIODO | 93




TEMA 1ll: MELHORIA DOS SERVICOS PUBLICOS

3.7 REESTRUTUARACAO DO PORTAL DA
TRANSPARENCIA DO GOVERNO FEDERAL
BRASILEIRO

Aperfeicoar o Portal da Transparéncia, melhorando sua usabilidade, adequando-o aos principios de dados
abertos e tornando-o mais interativo e acessivel, de modo a facilitar a navegacao para seus diferentes publicos.
Todas as informagées que hoje fazem parte do escopo do sitio devem ser mantidas e serdo criadas ferramentas
para tornar mais intuitiva a busca por quaisquer desses dados. O novo Portal deve também ser capaz de
incorporar tecnologias inovadoras e responder as crescentes expectativas da sociedade. Havera, ainda,
reestruturacdo das bases de dados do Portal, integrando-as de modo a garantir a manipulacdo de grandes
volumes de dados de forma mais dindmica e eficiente.

Instituicdo responséavel: Controladoria-Geral da Unido
Instituicdo de apoio: Nenhuma

Data de inicio: Nao especificada no Plano Data de término: Dezembro 2014
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OBJETIVO DO COMPROMISSO

Esse compromisso objetivou reestruturar o portal de transparéncia, com o fito de melhorar a sua navegabilidade,
sua integragdo com redes sociais e suas ferramentas de pesquisa, bem como para suportar mais op¢des para
visualizacdo de dados e de conteldo. O portal de transparéncia abordado pelo compromisso é um eixo central
para a maioria dos dados de transparéncia federal que fornecem aos cidadaos acesso a conjuntos de dados
abertos e outros acessos a registros de informacgdes. Apesar de seu registro pioneiro (langado em 2004 como o
primeiro portal do género no pais), os aspectos técnicos do site ndo foram consideravelmente atualizados desde
entdo. O portal, por exemplo, ndo estava disponivel para smartphones e para tablets (0 método de acesso a
internet que mais cresce no pais, sobretudo entre as classes mais baixas).
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STATUS

Até o relatério intermediario: Limitado

O compromisso teve conclusdo limitada em fungdo tanto de novas regulamentacées financeiras internacionais
que exigiram mudangas no servidor de dados, quanto de um novo processo de contratacdo da empresa de
comunicagado responsavel pela implementacdo das mudangas. Com base em informages governamentais,
houve resultados entregues e verificacdes do andamento, inclusive com informacdes de testes de usabilidade
junto a cidad&os voluntérios, reunides com a sociedade civil organizada, levantamento de usabilidade de
interface online junto a Universidade de Brasilia (UNB), e levantamento interno via feedback recebido do canal
“Fale Conosco” durante os ultimos cinco anos.

Status final: Limitado

Houve uma série de melhorias internas ao portal, como aperfeicoamentos em extracdo de dados,
armazenamento e processamento, além de novos protdtipos (por exemplo, layouts de paginas da Web). No
entanto, nenhum grande desenvolvimento do portal de transparéncia é totalmente implementado para que os
cidad&os o usufrutem. Ndo hé resultados implementados que tenham relacdo com aspectos-chave descritos
no compromisso, a exemplo do uso de tecnologias interativas, acessiveis e inovadoras destinadas a facilitar

a navegacdo para usuarios em geral. Cabe ressaltar o carater participativo do projeto, na medida em que
individuos da sociedade civil e organizacdes da sociedade civil se engajaram no processo de conceber e de
testar ferramentas.

O GOVERNO FICOU MAIS ABERTO?

Acesso a informacdo: Mantém o status quo

O Portal abordado por esse compromisso é o mais importante do género no nivel federal. As principais areas
técnicas abrangidas no compromisso, no entanto, ndo foram concluidas, de modo que n&o resultaram em
nenhuma mudanca do status quo para os usuérios finais. Note-se, igualmente, que esta é a segunda vez que
o governo inclui um compromisso de modernizar o portal de transparéncia, e também é a segunda vez que

o compromisso ndo foi concluido. Cabe reconhecer, contudo, o esforco do governo com vistas a progredir
nessa area, ademais do papel colaborativo dos membros da sociedade civil na tentativa de fazer avancar o
compromisso.

PROXIMOS PASSOS?

O compromisso ndo é levado adiante para o Préximo Plano de Acéo brasileiro. Se o compromisso tiver
prosseguimento no futuro, o investigador IRM recomenda alcancar do objetivo do compromisso: tornar o Portal
mais interativo e acessivel. Isso pode incluir a integragdo do Portal com aplicativos méveis, com ferramentas de
visualizagdo de dados, com instituicdes de accountability publicas e com terceiros que sejam desenvolvedores
da sociedade civil ou do setor privado.
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3.2 | CONSTRUCAO PARTICIPATIVA DO SISTEMA
FEDERAL DE OUVIDORIAS

Promover a elaboracdo participativa de minuta de normativo que estabelecera principios basicos e mecanismos
de funcionamento de um Sistema Federal de Ouvidorias.

Instituicdo responséavel: Controladoria-Geral da Unido
Instituicdo de apoio: Nenhuma

Data de inicio: Ndo especificada no Plano Data de término: Setembro 2014
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OBJETIVO DO COMPROMISSO

Esse compromisso objetivou a elaboracdo de minuta de normativo que desenvolvesse um Sistema Federal
de Ouvidorias, com vistas a fortalecer a lei de liberdade de informac&o no pais, melhorar o controle social e
aperfeicoar o sistema de governanca das instituicdes publicas.

STATUS

Até o relatério intermediario: Finalizado

O compromisso foi entregue. O projeto de decreto foi desenvolvido mediante uma série de consultas online e
presenciais. Ao final do processo participativo, a minuta aguardava anélise apds ter sido enviada para ajustes
finais e para assinatura. A fim de obter detalhes adicionais, consulte o Relatério de Progresso IRM.
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O GOVERNO FICOU MAIS ABERTO?

Acesso a informacdo: Mantém o status quo
Participacao civica: Pequeno avanco
Responsabilidade publica: Mantém o status quo

Em 2015, quase 90 por cento dos municipios foram classificados como “baixos” em transparéncia’. No nivel
federal, os patamares ficaram mais altos, porém ainda havia uma falta de padronizacdo de necessidades e de
praticas. O compromisso visou a resolver esse problema por meio do fortalecimento de redes de sistemas de
ouvidorias em diversos setores do pais.

O compromisso resultou em uma minuta para a criacdo de um Sistema Federal de Ouvidorias, que embora

ndo assinada teve grande parte de seu conteddo incluida no Decreto 8.243/20142, que institutiu a Politica
Nacional de Participagdo Social e o Sistema Nacional de Participacdo Social, incluindo elementos relacionados
ao conceito e a definicdo do Sistema de Ouvidorias. Anota-se ainda que o processo de consulta usado para
completar o compromisso incluiu uma significativa participagao cidadd. Como exemplo, tem-se que os cidaddos
puderam enviar comentérios online por meio do portal de participacdo Participa.br, assim como por meio

do portal do Ministério da Justica Pensando o Direito, que mostrou uma forte interagdo entre o governo e

a sociedade civil. A Quvidoria-Geral da Unido (OGU) também realizou uma série de discussdes e criou uma
comissao para sistematizar os resultados das consultas.

Além disso, o governo realizou um projeto chamado Caravanas das Ouvidorias: Rumo ao Sistema

Participativo, que serviu para disseminar informacdes sobre participagdo social, para trocar experiéncias

sobre a realidade regional das ouvidorias e discutir a criagdo do sistema federal. Esse projeto consistiu em
vérios eventos presenciais em todo o Brasil, os quais foram vistos favoravelmente tanto por ouvidores quanto
por representantes da sociedade civil. O presidente de uma associacdo de moradores de Manaus, por
exemplo, disse que o evento ajudou as pessoas a se tornarem mais conscientes dos servicos que os ouvidores
fornecem aos cidadaos, ao passo que varios ouvidores elogiaram o programa por facilitar o intercambio de
experiéncias®. Por fim, embora a minuta n&o tenha sido assinada, o governo envolveu os cidaddos durante o seu
desenvolvimento por meio tanto de eventos presenciais quanto de portais online.

PROXIMOS PASSOS?

uido no Préximo Plano de Ac¢&o. Para o futuro, o investigador IRM recomenda a

O compromisso nédo esta inc
assinatura do projeto de lei para unificar os ouvidores e as informagdes que eles coletam, bem como replicar a
elaboracdo colaborativa de minutas em outras éareas.

' “Quase 90% dos municipios do pais nao sao transparentes,” Epoca Negécios, 19 maio 2015, http://glo.bo/2j8uygY
2 Decreto N° 8.243, Presidéncia da Republica, 23 de maio de 2014, http://bit.ly/TmwQCgG
% Portal do Holanda, “Manaus sedia quinta etapa da Caravana das Ouvidorias,” 29 de novembro de 2013, http://bit.ly/2nH8L2y
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3.3 | PROGRAMA BRASIL TRANSPARENTE

Apoiar a implementacdo da Lei de Acesso a Informacédo (LAl) e conjugar esforcos para o incremento da transparéncia
publica e da adocdo de medidas de governo aberto nos Estados e Municipios. Para tal, serdo desenvolvidos tanto
seminérios, cursos e treinamentos quanto materiais técnicos e de orientagdo sobre os temas em questdo. Além disso,
serdo realizadas campanhas e a¢ées de disseminacdo sobre a LAl, bem como atividades de instru¢do a respeito do
desenvolvimento de Portais da Transparéncia e de sistemas de informacdo ao cidaddo (e-SICs) em nivel subnacional.

Instituicdo responsavel: Controladoria-Geral da Unigo
Instituicdo de apoio: Nenhuma

Data de inicio: Ndo especificada no Plano Data de término: Dezembro 2014
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OBJETIVO DO COMPROMISSO

O objetivo do compromisso é auxiliar os estados e municipios na implementacdo das medidas de governo
transparente incluidas na Lei de Acesso a Informacéo (LAI). A LAl delineia um conjunto de requisitos a serem
adotados por governos de diferentes ramos, niveis federais e tipos de organizagdo, como sites para receber
solicitacdes de liberdade de informacéo e capacitacido de funcionarios publicos no tocante ao tratamento de
solicitagdes, entre outras coisas. O compromisso objetivou langar o programa Brasil Transparente, com o fito de
apoiar as agéncias governamentais na implementacao da LAl, de modo a aumentar a transparéncia publica e a
expandir os esforcos do governo aberto, particularmente no nivel subnacional.

STATUS

Até o relatério intermediario: Finalizado

Em dezembro de 2014, 1.444 municipios haviam aderido ao sistema Brasil Transparente, e varios materiais de
apoio, como guias e manuais, foram publicados. Outra entrega do compromisso diz respeito a distribui¢cdo do
cddigo fonte do Sistema Eletrénico de Servigo de Informacgdo ao Cidadéo (e-SIC). Para obter detalhes adicionais,
consulte o Relatério de Progresso IRM.
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O GOVERNO FICOU MAIS ABERTO?

Acesso a informacgdo: Grande avanco
Participacao civica: Pequeno avanco
Responsabilidade publica: Pequeno avanco

O compromisso deu um grande contributo para o governo aberto ao publicar um indice de transparéncia, de
modo a apoiar os governos municipais no acesso a informacéo e a envolver os cidadaos no processo. Talvez

o resultado mais visivel do compromisso tenha sido um portal de indice de transparéncia, que classifica os
municipios e estados brasileiros quanto ao cumprimento da LAl e quanto a seu nivel de transparéncia passiva'. O
governo publicou duas edi¢bes do indice, e ambas receberam ampla cobertura da midia, que destacou histérias
de sucesso, os piores ofensores e as mudancas ao longo do tempo? Os dados dos rankings também foram
lancados em formato de dados abertos®.

O ranking é crucial para expandir a implementagdo da LAl no pais, pois as agéncias governamentais precisam
juntar-se voluntariamente ao programa Brasil Transparente. Em novembro de 2016, 1.630 municipios aderiram
ao programa Brasil Transparente®. Esses municipios recebem apoio, como um sistema de software livre que
gerencia solicitacdes de liberdade de informacéo e integra dados locais com dados nacionais. Isso significa que
as agéncias governamentais que entram no programa veem um grande aumento na transparéncia e na eficiéncia
dos pedidos de liberdade de informacdo. O ranking tem recebido uma forte cobertura de midia nacional®, local®
e de instituicdes do setor privado que o utilizam como uma ferramenta para melhorar as parcerias publico-
privadas no nivel local’. Além disso, a Ultima edi¢do do ranking demonstra que os indices de transparéncia
aumntaram na maioria dos estados e municipios.®

Em termos de apoio aos governos municipais, até o final de 2014, o governo capacitou cerca de 9.000 servidores
publicos em 929 municipios no que concerne transparéncia e acesso a informacao. Além disso, o governo publicou
préticas padronizadas de acesso a informagdo, como a implementacdo de um portal de transparéncia, a regulamentacao
da LAl e a criacdo de uma secdo de acesso a informacdes em sites publicos, embora ndo se saiba claramente quantos
desses foram utilizados. O cédigo e-SIC, por outro lado, foi solicitado por 127 entidades diferentes e, segundo o
governo, cinco municipios j& o utilizam. Em geral, as muitas contribuicdes do compromisso para regulamentar a LAl em
todas as regides do pais sdo dignas de nota por representarem um grande passo adiante no acesso a informacao’.

Quanto a participacéo civica e a accountability publica, o governo capacitou cerca de 10 mil pessoas no tocante
a LA, incluindo cidadaos e servidores publicos que participam de conselhos federais, estaduais e municipais. A
comunidade de Transparéncia no Brasil no site da e-Democracia também serviu como espago para os cidad&dos
fornecerem feedback ao longo do compromisso. Embora o impacto da capacitacdo possa ser transformador no
futuro, trata-se de uma melhoria marginal na participagdo civica e na accountability publica a curto prazo.

PROXIMOS PASSOS?

O compromisso nao teve prosseguimento no plano de acido seguinte. Se o compromisso for levado adiante

no futuro, o investigador IRM recomenda a expanséo da adogdo do sistema e-SIC e a inclusdo de indicadores
publicados pelas cidades. O investigador IRM também sugere a adog¢do de mecanismos para a participagdo da
sociedade civil no monitoramento dos e-SICs.

" CGU, Escala Brasil Transparente, http://bit.ly/2iYpgW8

2 Para exemplos de cobertura midiatica, ver http://glo.bo/2jowB3M; http://bit.ly/2hXGUIW; http://bit.ly/2hYsAP6; http://bit.ly/2hXKJSg

3 CGU, Escala Brasil Transparente, Open Data, http://bit.ly/2iYhRWZ

* CGU, Brasil Transparente, Mapa das Adesdes, http://bit.ly/2ijEIRs

° Estadao, “Veja o ranking do Transparéncia Brasil”. https://goo.gl/oGz5hl

© 94 FM, "Dourados tem nota zero em transparéncia no poder publico, diz CGU". https://goo.gl/398LxK

7 Instituto Votorantim, “Administracdo publica transparente ainda é desafio para gestores”. https://goo.gl/0SkAAe

8 CGU, Escala Brasil Transparente, http://bit.ly/2iYogW8.

? 5 anos de implementacao da Lei de Acesso a Informacao. http://transparencia.ebape.fgv.br/sites/transparencia.ebape.fgv.br/files/transparencyandopacity_pt.pdf
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3.4 | CARTA SUS

A CartaSUS constitui-se de uma pesquisa de avaliacio (cartdo-resposta) em que sdo feitas breves perguntas
sobre o atendimento que o cidaddo realizou pelo Sistema Unico de Saude. Através dessa pesquisa pode-se
identificar a qualidade dos profissionais e prestadores dos servicos publicos de salde sob a dtica do cidadéo
que utiliza esses servicos. A carta também possui dados do atendimento que o cidaddo realizou, incluindo o
valor que o Ministério da Salide pagou por esse atendimento.

Instituicdo responsavel: Ministério da Sadde
Instituicdo de apoio: Nenhuma

Data de inicio: Ndo especificada no Plano Data de término: Marco 2015
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OBJETIVO DO COMPROMISSO

A Carta SUS, uma pesquisa com breves perguntas sobre a qualidade dos servicos de saide oferecidos pelo SUS,
foi lancada com vistas a oferecer aos cidaddos mais transparéncia nos servicos que recebem e responsabilizar o
governo pelo uso de recursos de satide publica. Com efeito, o objetivo do compromisso é promover uma melhor
utilizacdo dos bens publicos e uma melhor prestacdo de servigos.

STATUS

Até o relatério intermediario: Finalizado

O compromisso foi concluido em 2012, antes do inicio do plano de acédo. Ha, no entanto, evidéncia clara do uso
sistematico do canal durante o periodo de implementacao do plano, bem como do progresso no fluxo interno
das cartas. Durante os dois primeiros anos do plano, vinte e oito milhdes de cartas foram enviadas aos cidaddos
para que esses dessem seus comentarios, e 4% delas foram devolvidas para avaliacdo pelo governo.
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O GOVERNO FICOU MAIS ABERTO?

Responsabilidade publica: Mantém o status quo

De acordo com a sua autoavaliacdo, o governo enviou cerca de 50 milhdes de cartas entre 2012 e 2015. Quase

2 milh&es de cartas foram retornadas, das quais menos de 0,4% incluem alegacbes de irregularidades. Essas
alegacdes sdo entédo enviadas as agéncias responséaveis e sdo monitoradas pelo brago de auditoria do SUS. Os
auditores do SUS langaram varias investigagdes como resultado de cartas do SUS. Tem-se, por exemplo, uma
clinica em Sédo Gongalo (RJ), a qual recebeu 28 queixas de cidaddos que alegaram que a clinica cobrava o dobro
por servicos. Isso resultou em uma investigagdo que levou ao descredenciamento da clinica'. Essa pratica estava,
entretanto, em vigor antes da implementacédo do plano de ac&o (as cartas SUS foram lancadas em Novembro

de 2011). Como resultado, ndo se considera que o compromisso tenha mudado o status quo. Além disso, é
importante mencionar que a taxa de retorno das cartas é baixa (4%).

PROXIMOS PASSOS?

O compromisso ndo é levado adiante para o Préximo Plano de Acédo. Se o compromisso tiver prosseguimento
no futuro, o investigador IRM recomenda a promog¢éao de dados abertos como um primeiro passo. Também é
importante criar canais participativos para discutir o modelo de pesquisa, além de mecanismos de transparéncia
para a accountability na investigacdo de irregularidades ou para a identificagdo, por parte do cidadao, de
possiveis fraudes.

! Portal Brasil, “Carta SUS possibilita que cidadao avalie servicos de satide e denuncie irregularidades,” 18 de Julho de 2012, http://bit.ly/20Agsew
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3.5 | PROJETO CIDADES DIGITAIS

O objetivo do compromisso é implantar infraestrutura de conexdo a internet em municipios, interligando drgdos
publicos. A proposta ainda buscard fomentar o uso de ferramentas de governo eletrénico na gestdo publica
municipal, além de viabilizar a formacdo de uma rede digital aberta voltada para a troca de experiéncias e de
conteldos.

Instituicdo responsavel: Ministério das Comunicacdes
Instituicdo de apoio: Nenhuma

Data de inicio: Nao especificada no Plano Data de término: Dezembro 2014

RELEVANCIA .
VALORES IMPACTO NIVEL DE
OGP (COMO | POTENCIAL | PROGRESSO
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OBJETIVO DO COMPROMISSO

Esse projeto buscou melhorar a incluséo digital em cidades com menos de 50.000 habitantes. O compromisso
procurou conectar érgdos e agéncias publicas por meio da implementacéo de infraestruturas de acesso a
Internet e da capacitagdo em governo eletronico.

STATUS

Até o relatério intermediério: Substantivo

O compromisso foi substancialmente entregue. Durante a fase do projeto-piloto, 77 dos 79 municipios pré-
selecionados receberam nova infraestrutura de internet, 61 receberam treinamento, e nove estavam em processo
de receber novas aplicagdes de governo eletronico. Segundo entrevistas com representantes do governo,

262 municipios foram selecionados na segunda fase do projeto, 15 dos quais receberam nova infraestrutura

de internet. Os treinamentos ainda ndo haviam sido iniciados. Os treinamentos deste ultimo ndo haviam sido
iniciados.
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Status final: Substantivo

N&o houve progresso adicional constatado pelo investigador IRM desde a Gltima avaliagdo. De acordo com a
autoavaliacdo do governo, espera-se que a segunda fase do projeto seja concluida em dezembro de 2019.

O GOVERNO FICOU MAIS ABERTO?

Acesso a informacdo: Mantém o status quo
Participacao civica: Mantém o status quo
Responsabilidade publica: Mantém o status quo

O compromisso nao deixou clara a sua relevancia para o governo aberto. Seu foco principal é expandir a
capacidade de governo eletrdonico em cidades desconectadas, ao invés de promover o governo aberto.

Cabe salientar, no entanto, que o compromisso de fato inclui no pacote de software entregue a cada cidade
importantes ferramentas de governo aberto (como o sistema e-SIC, usado para estabelecer um sistema de
ouvidoria). Além disso, vale ressaltar que o compromisso demonstrou resultados positivos para o governo
eletrénico no Brasil. Ha evidéncias, por exemplo, de cidades que usam a nova fibra dptica e o acesso a Internet
para monitorar a seguranca local’, para processar violacdes de trénsito mais rapidamente e para organizar
registros de assisténcia médica

PROXIMOS PASSOS?

O compromisso ndo esté incluido no préximo plano de agdo. Se o compromisso for levado adiante no futuro, o
investigador IRM recomenda explicitamente a promoc¢éo do uso de software de governo aberto como o e-SIC, e
a manutencéo de politicas de software aberto ademais de prioridades como implementacgdo e capacitagdo.

" Portal Brasil, “Programa Cidades Digitais leva internet a 71 cidades,” http://bit.ly/2jjxdsz
2 Parque Tecnoldgico Itaipu, “Cidades Digitais é langado em Toledo. Itaipu e Fundacao PTI sdo parceiras,” http://bit.ly/2i0Hesy
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3.6 | SISTEMA NACIONAL DE PROMOCAQO DA
IGUALDADE RACIAL - SINAPIR

O objetivo é institucionalizar definitivamente a politica de igualdade racial e de enfrentamento ao racismo
em todo pais. Com isso, sera possivel conferir maior efetividade a essa politica, o que poderd ocasionar uma
melhoria dos servicos publicos prestados direcionados a populacdo negra.

Instituicdo responséavel: Secretaria de Politicas de Promocéo da Igualdade Racial
Instituicdo de apoio: Nenhuma

Data de inicio: Nao especificada no Plano Data de término: Dezembro 2014
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OBJETIVO DO COMPROMISSO

Esse compromisso é um prolongamento do Estatuto da Igualdade Racial e planeja instituir o Sistema Nacional
de Promocéo da Igualdade Racial (SINAPIR). O objetivo do SINAPIR é institucionalizar e fortalecer politicas de
igualdade racial e a distribuicdo de recursos federais para esse fim.

STATUS

Até o relatério intermediario: Limitado

implementacao inicial do oi concluida em , apos um processo de consulta que envolveu

A I t | do SINAPIR f luid 2014 d It I

a colaboracao entre a sociedade civil e o governo. De acordo com o governo, mais de R$ 3 milhdes foram
distribuidos a entidades publicas que institucionalizaram politicas de igualdade racial. No entanto, dada a
imprecisdo do texto de compromisso, ndo ficou claro quais outros marcos eram necessérios para alcangar o
objetivo geral: “institucionalizar definitivamente a politica de igualdade racial e de enfrentamento ao racismo
em todo o pais”.
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Status final: Substantivo

Novos érgédos governamentais aderiram ao SINAPIR desde a avaliagdo de meio termo. Até julho de 2016,

43 entidades governamentais haviam aderido ao SINAPIR, e mais 28 estavam em processo de adesdo’. No
entanto, dada a pouca especificidade das entregas do compromisso (em particular, a ndo definicdo de entregas
intermediérias, optando ao invés por definir as entregas como "“institucionalizar definitivamente a politica de
igualdade racial e de enfrentamento ao racismo em todo pais”), ndo é possivel concluir que este foi totalmente
implementado durante o periodo do plano de acdo. E impreciso por exemplo avaliar quantas instituicdes teriam
que ter aderido a SINAPIR para cumprir com o objetivo do compromisso, ou se outras politicas estariam ou ndo
condicidadas ao compromisso para este atingir seu objetivo.

O GOVERNO FICOU MAIS ABERTO?

Acesso a informacdo: Mantém o status quo
Participacao civica: Pequeno avanco
Responsabilidade publica: Mantém o status quo

Embora o compromisso ndo fosse relevante para o governo aberto conforme escrito anteriormente, sua
implementacéo fez uma contribuicdo importante, ainda marginal, para o governo aberto em relacéo a
participacao civica. O SINAPIR inclui a participagdo da sociedade civil por meio de conferéncias e de conselhos
nos niveis nacional, distrital, estadual e municipal. Além disso, como parte do compromisso, o governo federal
agora prioriza as distribui¢cdes do orcamento federal para a igualdade racial as entidades que aderiram ao
SINAPIR e que estabeleceram os canais de participacado. Dessa forma, incentiva a criagdo e a manutengdo de
mecanismos de participagdo civica no sistema nacional para a promocao da equidade racial.

PROXIMOS PASSOS?

O compromisso ndo esté incluido no Proximo Plano de A¢do. Se o compromisso for levado adiante no futuro,
o investigador IRM recomenda estabelecer transparéncia de dados para as operacdes do SINAPIR e criar
mecanismos de accountability para monitorar os recursos distribuidos.

' Seppir, Entes Participantes do SINAPIR, http://www.seppir.gov.br/articulacao/sinapir/AdesesaoSinapir.xls
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3.7 | APERFEICOAMENTO DOS INSTRUMENTOS DE
PARTICIPACAO SOCIAL NAS POLITICAS PUBLICAS

Objetiva a aperfeicoar os instrumentos de Participacdo Social nas politicas publicas, por meio da criacdo de
referéncias e recomendacées gerais e da promog¢do de uma maior articulagdo entre os instrumentos existentes.
Espera-se que as acbes previstas potencializem a efetividade dos féruns de participacdo e das politicas publicas.

Instituicdo responséavel: Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica
Instituicdo de apoio: Nenhuma

Data de inicio: Nao especificada no Plano Data de término: Dezembro 2014
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OBJETIVO DO COMPROMISSO

Esse compromisso objetivou o aperfeicoamento de mecanismos de participagdo social na formulacéo de
politicas publicas mediante o desenvolvimento de um modelo regulatério para todas as préticas participativas da
Secretaria-Geral da Presidéncia.

STATUS

Até o relatério intermediario: Finalizado

O Decreto 8.243/2014 foi publicado em 23 de maio de 2014". Instituiu a Politica Nacional de Participacdo Social
e o Sistema Nacional de Participacdo Social, com vistas ao aperfeicoamento dos canais de participacdo social e
a maior coesdo entre canais existentes. O instrumento contém orientacdes gerais para os Conselhos de Politicas
Publicas, conferéncias e ouvidores, e pode ser utilizado como justificativa para promover outros métodos de
participacdo, como a participagdo eletronica e os padrées de dados abertos.
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O GOVERNO FICOU MAIS ABERTO?

Participacao civica: Pequeno avanco

O compromisso ndo necessariamente propds novos mecanismos de participacdo civica, porém visou a
institucionalizar as praticas existentes e a promover sua adogao nos niveis estadual e municipal. No entanto,
embora o Decreto tenha sido publicado pelo Poder Executivo, o Poder Legislativo posteriormente anulou seus
efeitos?. Entretanto, como o processo ainda tramita no Senado, o Decreto continua vigente.

O Decreto foi desenvolvido por meio de um processo participativo que incluiu uma consulta pelo Participa.

br em maio de 20143, Note-se, no entanto, que, apds a publicacdo do Decreto pelo Presidente, houve uma

forte oposicao ao Decreto no nivel legislativo, o que levou a um debate nacional sobre os prés e os contras
dessa legislacdo nos meios de comunicacdo e entre as organizacdes da sociedade civil e outros Importantes
agentes politicos. A resposta publica ao decreto polarizou-se. Como exemplo, A Rede Brasileira pela Integracédo
dos Povos, a Associagdo Brasileira Interdisciplinar de AIDS, a Associacéo Brasileira de Organizagdes N&o-
Governamentais e o Comité Brasileiro de Politica Externa e Direito Humanos assinaram um memorando de apoio
ao decreto*, ao passo que os principais jornais publicaram editoriais contra ele®. Apds intenso debate, o decreto
teve seus efeitos anulados pelo Poder Legislativo. No entanto, o compromisso fez uma contribuicdo marginal
para a participacdo civica, pois estimulou a aprovacdo de politicas semelhantes em outros niveis de governo. A
cidade de S&o Paulo, por exemplo, aprovou um decreto similar no nivel municipalé, o qual foi usado para apoiar
a sua candidatura ao programa piloto subnacional da OGP. Um decreto similar também foi aprovado pelo estado
de Séo Paulo’.

PROXIMOS PASSOS?

Esse compromisso é levado adiante para o Proximo Plano de Ag¢do. No novo plano, o governo compromete-se
a melhorar a participagdo social com o lancamento de um portal em colaboracdo com a sociedade civil e com o
aperfeicoamento das ferramentas de participacao, particularmente em nivel local. Para avancar, o investigador
IRM recomenda conciliar os pontos de vista dos diferentes ramos do governo, como o Legislativo e o Judiciério,
a fim de apoiar a sistematizacdo dos mecanismos de participacao.

' Decreto N° 8.243, Presidéncia da Republica, 23 de maio de 2014, http://bit.ly/TmwQCgG

2 Projeto de Decreto Legislativo, 1491/14. https://goo.gl/BGhxmH

3 Arena da Participagéo Social, Planalto da Republica, 2014. http://goo.gl/25RMpd

4Jornal GGN, “Em nota, entidades repudiam derrubada do decreto 8243 pela Camara,” 4 de novembro de 2014, http://bit.ly/2jj3L1L
5 Estadao, “Mudanca de regime por decreto,” 29 de maio de 2014, http://bit.ly/13EYoln

¢ Coordenacao de Politica Municipal de Participacao Social. https://goo.gl/LfivJI

7 ALESP, “Assembleia aprova Politica Estadual de Participagao Social”. http://www.al.sp.gov.br/noticia/?id=360867
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3.8 | PORTAL BRASILEIRO DE PARTICIPACAO SOCIAL

O Portal faz parte da construcdo da Politica Nacional de Participagdo Social. O portal vai agregar informagées
sobre oportunidades de participacdo social no governo federal e estimular a formacdo de comunidades em
torno de temas ligados a participagdo.

Instituicdo responsavel: Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica
Instituicdo de apoio: Nenhuma

Data de inicio: Nao especificada no Plano Data de término: Dezembro 2014
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OBJETIVO DO COMPROMISSO

O compromisso objetivou desenvolver uma plataforma virtual que realizasse praticas de participacdo inovadoras,
além de abrir um espacgo de debate para qualquer cidaddo ou organizagdo, inclusive aqueles dentro do governo.

STATUS

Até o relatério intermediario: Finalizado

O compromisso resultou na criacdo do portal Participa.br, que contém fungdes interativas e participativas para
consulta publica, bem como a projecdo de telas virtuais para a transmissdo de conferéncias, de eventos e de
reunides. O site tornou-se um repositorio de conhecimento sobre participagdo social, previamente disperso pela
rede. Alguns dos recursos de participacéo ja estavam disponiveis em portais anteriores, mas foi o Participa.br
que os expandiu. Para obter detalhes adicionais, consulte o Relatério de Progresso IRM.
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O GOVERNO FICOU MAIS ABERTO?

Participacdo civica: Transformador

Com o portal, tem-se a ambicdo de dispor-se de sua inovacdo tecnoldgica para melhor engajar os cidadaos no
desenvolvimento de politicas publicas. O portal possibilita o debate e a discussdo nas Comunidades Teméticas,
que incluem participantes tanto do governo quanto da sociedade civil. Além disso, as pessoas podem aprender
sobre participacédo social no site e trocar comentérios e perguntas em tempo real por meio da funcao integrada
do Google Hangout.

Quanto ao uso, em outubro de 2015, o site continha 39 comunidades ativas (comunidades com pelo menos uma
trilha de participacdo realizada) e mais de 13.500 usuérios que produziram 400.000 comentarios por meio de mais
de 6 milhdes de logins'. O portal também foi utilizado para envolver os cidaddos em atividades importantes,
como o Marco Regulatério das Organizagdes da Sociedade Civil, a Politica e Compromisso Nacional pela
Participacéo Social, e as Ouvidorias Publicas Federais. A plataforma foi utilizada, por exemplo, para consultas aos
cidad&os sobre a governanca da Internet, durante as quais foram registradas 295 propostas e mais de 280.000
votos no decurso de cerca de um més?

A recepcédo publica do site tem sido bastante positiva. Um estudo realizado em 2014 constatou que quase a
metade de todos os usuérios registrados (44%) participaram ativamente do portal, dos quais 74% acreditavam
que a participagdo nas politicas publicas melhorou claramente como resultado de suas interacdes no site®.
Embora os pesquisadores tenham apontado areas de melhoria, como o grau de dificuldade no uso?, o
envolvimento de administradores governamentais®, e topicos excessivamente complexos, eles concordam que o
sistema é eficaz em reunir a sociedade civil e o governo para desenvolverem, em conjunto, as politicas publicas.
De acordo com um levantamento sobre usuérios, 56% dos entrevistados achavam que a participagdo cidada na
plataforma influenciou politicas publicas, pelo menos em grande medida’. Além disso, o Chefe de Tecnologia da
ThoughtWorks Latin America elogiou a iniciativa de criar uma plataforma de participacdo social ao usar software
aberto e enfatizou que o proximo passo é expandir o acesso a internet no Brasil, para garantir um maior acesso a
esses novos mejos®.

PROXIMOS PASSOS?

Esse compromisso é levado adiante para o Préximo Plano de Acéo, que inclui o compromisso de melhorar o
livre acesso as ferramentas tecnoldgicas de participacao social. Para o futuro, o investigador IRM recomenda
promover ainda mais o Participa.br dentro e fora do governo, a fim de fortalecer e de expandir a base de
participantes.

" Abner da Costa Peixoto, “Instrumentos da Democracia Participativa: Um estudo sobre o Participa.br e o Dialoga Brasil,” 2015, http://bit.ly/2i4EyMa

2 Secretaria-Geral da Presidéncia, Resultado Consulta Publica, http://bit.ly/204tNef

3 Grazielle Machado Fernanda, UNDP, Project BRA/12/018 — desenvolvimento de Metodologias de articulagéo e gestdo de politicas publicas para promogao da democracia participativa,
produto 6, http://bit.ly/2jt1SUf

* Raphael dos Santos Pinto, “Avaliacdo de Sistemas de Particiacdo Social Online,” agosto de 2016, http://bsi.uniriotec.br/tcc/201608Pinto.pdf

®Vanderlei de Menezes Souza, "Plataforma Participa.br: Um Estudo Sobre a Participacdo Social na Formagao das Politicas Publicas,” 2014, http://bit.ly/2nbFlhé

¢ Abner da Costa Peixoto, “Instrumentos da Democracia Participativa: Um estudo sobre o Participa.br e o Dialoga Brasil,” 2015, http://bit.ly/2i4EyMa

7 Vanderlei de Menezes Souza, “Plataforma Participa.br: Um Estudo Sobre a Participacdo Social na Formagao das Politicas Publicas,” 2014, http://bit.ly/2nbFlhé

8 "Participa.br é destaque na Conferéncia Latino-Americana de Software Livre,” 20 de outubro de 2014, http://bit.ly/20JBbKs
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3.9 | DADOS ABERTOS NO AMBITO DO MINISTERIO
DA JUSTICA

O compromisso consiste na padronizacdo de dados abertos governamentais. Isso abrird a possibilidade de
manipulacdo e conexdo de informacées, o que ampliaria as suas possibilidades de uso pelos cidaddos. A partir
do momento em que é assegurada a publicacdo dos dados governamentais em formato aberto, existe uma
abertura para a construgdo e para o monitoramento de indicadores de transparéncia em politicas publicas.
Além disso, hd o fomento ao desenvolvimento de solu¢des e aplicativos para o gerenciamento e anélise de
dados abertos por organizacées da sociedade civil, instituicbes de pesquisa e empresas de iniciativa privada
especialistas em tecnologia da informagéo.

Instituicdo responséavel: Ministério da Justica
Institui¢do de apoio: Nenhuma

Data de inicio: Nao especificada no Plano Data de término: Dezembro 2013

RELEVANCIA .
VALORES IMPACTO NIVEL DE
OGP (COMO | POTENCIAL | PROGRESSO

PROPOSTOS)
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OBJETIVO DO COMPROMISSO

O compromisso objetivou padronizar dados de governo aberto do Ministério da Justica, a fim de melhorar os
indicadores de transparéncia das politicas publicas e de incentivar o desenvolvimento de ferramentas para a
sociedade civil e para o setor privado monitorarem e analisarem dados.
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STATUS

Até o relatério intermediério: Finalizado

O Ministério da Justica divulgou dados, gerenciou hackathons e publicou um Plano Institucional de Dados
Abertos (PDAE), para abranger questdes estratégicas e taticas de uma cultura de dados abertos. O plano inclui
todas as atividades de dados abertos do Ministério da Justica e define detalhadamente os padrdes de dados
abertos adotados, as distribui¢cdes de responsabilidades para atualizar e manter os dados, e as proximas etapas
para levar adiante as atividades de dados abertos.

O GOVERNO FICOU MAIS ABERTO?

Acesso a informacdo: Pequeno avanco
Participacao civica: Pequeno avanco
Responsabilidade publica: Mantém o status quo

O compromisso resultou na melhoria dos padrées de dados abertos para os dados e os eventos do Ministério da
Justica, com o fito de fomentar o consumo e o uso de dados para a accountability publica. O Ministério da Justica
tornou-se o primeiro érgdo governamental a publicar um plano de dados abertos. O plano, que foi publicado

em 2014, estabelece diretrizes para melhorar a qualidade dos conjuntos de dados publicos e institui um plano

de ag¢do com atividades propostas, incluindo a liberagdo do acesso aos dados da justica e a dados geoespaciais,
a capacitacao de servidores publicos, e a realizacdo de workshops e de competi¢des no tema. Como o plano é
supervisionado pelo Ministério do Planejamento, que é responsével por padroes de dados abertos no pais, o
nivel de detalhes e de precisdo técnica do plano é consideravelmente alto. Em termos de acesso a informacéo,

11 conjuntos de dados estdo abertos ao publico, dos quais pelo menos dois foram disponibilizados durante o
periodo do plano de acdo, ao passo que os outros receberam atualizagdes. Os conjuntos de dados, que abrangem
protecdes ao consumidor, reclamacdes, acidentes de transito, entre outros topicos, sdo de grande importéncia,
mas referem-se a uma pratica ja bem estabelecida antes do plano de acdo. Como resultado, eles constituem uma
melhoria marginal no acesso a informag&o.

Com relagdo a participagdo civica, o Ministério da Justica realizou o 2° Concurso de Aplicativos para Dados Abertos,
uma continuacéo de atividades que precederam o plano de acdo, mas que resultou em novas ferramentas de
visualizagdo de dados de transito em casos de acidentes e de multas, de acordo com a autoavaliacdo do governo. O
compromisso também utilizou ferramentas de consulta publica (por exemplo, Participa.br), embora houvesse baixos
niveis de participacdo da sociedade civil'. Vale ressaltar, entretanto, a parceria estabelecida com o Comité Gestor da
Internet (CGl.br) —uma instituicdo chave no Brasil que compde diversos participantes e é responsavel pela governanca
da Internet — e com OSCs eminentes no campo, como a Open Knowledge Foundation e a W3C Brasil.

Quanto a accountability publica, ndo houve atividades que explicitamente melhorassem os canais para que os
cidad&os pedissem reparacéo ou justificativa de funcionérios do governo. Como resultado, ndo houve nenhuma
mudanca no status quo no que se refere a esse valor OGP.

PROXIMOS PASSOS?

Embora esse compromisso especifico ndo seja levado adiante para o Terceiro Plano de A¢do do Brasil, o terceiro
plano de fato inclui um compromisso concernente a divulgacdo de dados abertos sobre o sistema penitenciario.
Se esse compromisso especifico tiver prosseguimento no futuro, o pesquisador do IRM recomenda intensificar o
trabalho sobre acessibilidade e criar ferramentas de visualizacdo de dados.

! Participa.br, “Plano de dados abertos e espaciais do Ministério da Justica,” 15 de abril de 2014, http://bit.ly/2nbLLMQ
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3.10| SISTEMA ELETRONICO PARA CONSULTAS
PUBLICAS NA AGENCIA NACIONAL DA
VIGILANCIA SANITARIA

O compromisso consiste na implantagdo de um sistema eletrénico, por meio do qual a Anvisa pretende tornar
o processo de Consultas Publicas mais acessivel ao usuério, agil e transparente, com destaque para o FormSUS,
que possibilitard o acompanhamento das contribuicées em tempo real pelo publico interessado. O principal
objetivo do projeto é o de garantir maior transparéncia das contribuicbes recebidas e estimular a participagdo
social nas Consultas Pdblicas da Anvisa.

Instituicdo responsavel: Ministério da Sadde
Instituicdo de apoio: Nenhuma

Data de inicio: Ndo especificada no Plano Data de término: Novembro 2014

RELEVANCIA
VALORES IMPACTO NIiVEL DE
OGP (COMO POTENCIAL | PROGRESSO
PROPOSTOS)
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OBJETIVO DO COMPROMISSO

Esse compromisso objetivou aperfeicoar o sistema de consulta online da Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitéaria e adotar a ferramenta FormSUS, para permitir a visualizacdo de todas as contribuicdes recebidas. Além
disso, o FormSUS produz um Relatério de Contribuicdo, o qual compila as sugestdes e retorna informacgdes
quantitativas sobre a consulta.

STATUS

Até o relatério intermediério: Finalizado

Desde 2013, todas as consultas publicas para os atos regulatérios propostos sdo mantidas via FormSUS, um
sistema que compila as contribuicdes as consultas e produz informacdes quantitativas sobre as mesmas. Para
obter detalhes adicionais, consulte o Relatério de Progresso IRM.
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O GOVERNO FICOU MAIS ABERTO?

Acesso a informacdo: Pequeno avanco
Participacao civica: Pequeno avanco
Responsabilidade publica: Pequeno avanco

O compromisso melhorou uma ferramenta de participacéo civica no portal de consulta da Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitéria, a qual fora implementada antes do inicio do plano de agdo. A nova ferramenta apresentou
duas melhorias para o governo aberto. Em primeiro lugar, aumentou a qualidade das informacgées publicadas
durante e apds cada consulta, uma vez que faz uma publicacdo padronizada de todas as contribuicdes feitas
durante o periodo de consulta online. A ferramenta registrou, por exemplo, 1.578 contribuicdes em 33 atos
regulatérios propostos em 2013. A participagdo variou a cada consulta, conforme evidenciado pela disposicdo
proposta sobre alergias em 2014, que recebeu 3.500 contribuicdes. A segunda melhoria diz respeito ao fato

de que o FormSUS aumentou a accountability publica, na medida em que envia automaticamente o resultado
das consultas a todos os individuos que participaram no processo. O governo ¢, ademais, obrigado a abordar
explicitamente quais contribuicdes foram consideradas e quais ndo estavam no formulario de feedback. Por fim,
o FormSUS tem sido bem recepcionado. De acordo com a autoavaliagdo do governo, 87% dos usuérios acharam
a ferramenta facil de usar, 86% acharam as instrucdes e os campos de entrada claros, e 83% indicaram que a
aparéncia do formulério era boa ou muito boa. H&d também evidéncias de maior uso publico do site de consulta
desde o inicio do compromisso. Em 2013, houve 63 consultas publicas hospedadas pela plataforma. Esse
ndmero cresceu ano a ano para 108, 114 e 169 (2014, 2015 e 2016, respectivamente).

PROXIMOS PASSOS?

Esse compromisso néo ¢ levado adiante para o Terceiro Plano de Acdo do Brasil. Se o compromisso tiver
prosseguimento no futuro, o pesquisador do IRM recomenda ajustar a ferramenta para formatos de dados
abertos, distribui-lo como software livre e melhorar o sistema de relatério, para ressaltar os impactos de longo
prazo das consultas sobre politicas piblicas. E importante, ademais, expandir essa préatica para outros processos
de consulta.
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3.11 | MELHORIA DOS SERVICOS DE S,AUDE POR USO
DO CARTAO NACIONAL DE SAUDE

O compromisso consiste na melhoria dos servicos de satide no &mbito do SUS por meio da ampliacdo das
vantagens inerentes a maior disponibilizagdo do Cartdo Nacional de Satde. Isso possibilitaré a vinculacédo dos
procedimentos executados no &mbito do SUS ao usuério, ao profissional que os realizou e também a unidade de
saude onde foram realizados. Assim, a implementacdo desse projeto aumentara a garantia de acesso a saude e a
qualidade e efetividade do atendimento aos cidadédos e melhoraréd a qualidade das informacées e de seu uso na
elaboracdo, no desenvolvimento e na gestdo de politicas de saude.

Instituicdo responséavel: Ministério da Saude
Instituicdo de apoio: Nenhuma

Data de inicio: Ndo especificada no Plano Data de término: Dezembro 2013

RELEVANCIA
VALORES IMPACTO NIVEL DE
OGP (COMO POTENCIAL | PROGRESSO
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OBJETIVO DO COMPROMISSO

O Cartao Nacional de Salude, ou Cartdo SUS, relaciona dados entre cidad&os, profissionais de saude e
estabelecimentos de satde. O compromisso objetivou aumentar os beneficios oferecidos pelo cartdo, a fim
de melhorar a qualidade e a eficacia do atendimento na sadde.

STATUS

Até o relatério intermediario: Substantivo

O compromisso foi parcialmente entregue. Embora ndo houvesse evidéncia de melhorias nos servicos de
salde ou expansdo dos beneficios do Cartdo SUS, houve melhorias na coleta e no processamento de dados,
como investimentos na infraestrutura de tecnologia, com vistas a maior conectividade, além de bancos de
dados mais limpos.
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Status final: Substantivo

Nao houve progresso adicional constatado pelo pesquisador IRM desde a avaliacdo anterior.

O GOVERNO FICOU MAIS ABERTO?

Acesso a informacdo: Mantém o status quo
Participacao civica: Mantém o status quo
Responsabilidade publica: Mantém o status quo

O compromisso néo é relevante com relacdo aos valores de governo aberto. O acesso a informacéo, conforme
abordado pelo compromisso, é divulgado em uma base individual e ndo esté disponivel para a sociedade civil
como dados gerais. Como resultado, o compromisso concentra-se mais na prestagdo de servigos publicos via
governo eletrénico que em praticas voltadas a governo aberto.

PROXIMOS PASSOS?

O compromisso ndo é levado adiante para o Terceiro Plano de Acéo do Brasil. Se o compromisso for
tiver prosseguimento no futuro, o investigador do IRM recomenda o aperfeicoamento das ferramentas
de transparéncia (por exemplo, publicacdo de dados em formato aberto, publicacdo de ferramentas de

monitoramento online), participacéo (por exemplo, desenvolvimento de ferramentas para os conselhos de satude

utilizarem os dados) e/ou accountability (por exemplo, associar os dados produzidos a programas como o do
sistema de ouvidoria).
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TEMA IV: AUMENTO DA RESPONSABILIDADE
CORPORATIVA

4.1 | APERFEICOAMENTO E VALQRIZA(;AO DO
CADASTRO EMPRESA PRO-ETICA

Aperfeicoar o sistema do Cadastro Empresa Pré-Etica, de forma a aumentar o nimero de empresas que constam
do cadastro e que implementam programas efetivos e impactantes de compliance. Para tanto, a politica de
divulgacéo do cadastro seré melhorada, bem como a estratégia para dar visibilidade as empresas que constam
do cadastro. Além disso, o regulamento do cadastro e as ferramentas de verificagdo das medidas de integridade
serdo aprimoradas e novas parcerias, com outros érgaos e entidades do setor publico, do setor privado e da
sociedade civil, serdo formatadas, de modo a fortalecer o alcance da iniciativa.

Instituicdo responsavel: Controladoria-Geral da Unigo
Instituicdo de apoio: Nenhuma

Data de inicio: Nao especificada no Plano Data de término: Marco 2015

RELEVANCIA .
VALORES IMPACTO NIVEL DE
OGP (COMO | POTENCIAL | PROGRESSO
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OBJETIVO DO COMPROMISSO

O Cadastro Nacional de Empresas Comprometidas com a Etica e a Integridade (Cadastro Empresa Pré-

Etica) é uma iniciativa que visa a melhorar a ética, a integridade e a transparéncia corporativas ao reconhecer
publicamente as empresas que se comprometem a combater a corrupc¢éo e outros tipos de fraude. As empresas
enviam informacdes sobre suas praticas anticorrupcdo e empresas que mais pontuam recebem uma "acreditagcdo
ética”. O compromisso procurou melhorar as ferramentas e as politicas do registro, a fim de incentivar mais
empresas a aderirem a iniciativa.
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STATUS

Até o relatério intermediario: Limitado

O compromisso teve de ser revisto por conta da Lei Anticorrupcao (Lei 12.846 / 2013), que obrigou o
compromisso a redesenhar os principios e as praticas com relagdo ao registro da empresa. O site do registro
foi renovado, foi proposta uma nova norma para regulamentar a reestruturagado do sistema e foi elaborada
uma nova avaliacdo. No entanto, as avaliagdes das empresas foram suspensas até que o programa fosse
reestruturado.

Status final: Finalizado
Desde o relatério intermediério foram feitas varias melhorias ao programa com vistas a cumprir o compromisso:

e O questionario utilizado para obter informagdes das empresas sobre suas préticas foi revisado, a fim de
incluir os mais recentes requisitos positivados na Lei Anticorrupgao (Lei 12.846/2013)".

¢ O site do programa foi atualizado, a fim de divulgar os regulamentos e os requisitos mais recentes para as
empresas que desejam se certificar?.

e Foi utilizada uma nova estratégia de comunicagdo, a qual incluiu a realizagdo de duas conferéncias “Empresa
Limpa", para compartilhar os resultados do processo de acreditacao®.

e O Instituto Brasileiro de Etica Concorrencial (ETCO) juntou-se as outras organizacdes integrantes do comité
que revisa as candidaturas.

e O registro e a acreditagdo de novas empresas foram reabertos em 2015, e continuaram em 2016%

O GOVERNO FICOU MAIS ABERTO?

Acesso a informacdo: Pequeno avanco
Participacao civica: Pequeno avanco
Responsabilidade publica: Mantém o status quo

O Cadastro Empresa Pro-Etica avalia e destaca empresas envolvidas em préaticas recomendadas de integridade
e de anticorrupgdo. O objetivo do compromisso foi ampliar o escopo da iniciativa, de modo a remodelar a
apresentacdo de candidaturas e a investir em acdes de conscientizagdo voltadas as empresas registradas e aos
resultados do programa. Nesse sentido, os resultados do compromisso foram bastante positivos — as mudancas
implementadas no programa ampliaram significativamente o nimero de empresas listadas no registro. Em 2016,
195 empresas mostraram interesse em registrarem-se no sistema, contra 170 entre 2011 e 2013, e 97 em 2015. O
numero de empresas avaliadas também aumentou de 33 em 2015, para 74 em 2016°.

Esses resultados marcam um avanco no acesso a informacéo, na medida em que proporcionam aos cidad&os
mais informacdes sobre quais empresas tém seguido as praticas recomendadas e como elas pontuaram nos
critérios de transparéncia e de integridade disponiveis publicamente. Em termos de participagdo civica, a
integracdo da ETCO ao comité de selecao representa uma parceria crescente entre o governo e a sociedade
civil na gestdo do programa e na aplicacdo dos critérios de acreditagdo (o programa é co-liderado pelo
Controladoria-Geral da Uniao e pelo Instituto Ethos).

A despeito das melhorias, é importante mencionar que o Cadastro Empresa Pré-Etica foi lancado em 2010,
antes do inicio do plano de a¢do. Com efeito, embora o programa tenha feito progressos importantes na
conscientizacdo das empresas certificadas e na expansdo do nimero de candidaturas, as melhorias feitas
durante o plano de acdo representam melhorias incrementais a um programa ja existente. Além disso, embora
0 compromisso seja uma importante iniciativa de accountability corporativa, ndo contribui para uma maior
accountability governamental, razdo pela qual ndo houve mudancga na accountability publica.
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PROXIMOS PASSOS?

O compromisso ndo esté incluido no préximo plano de agdo. Se o compromisso for levado adiante no futuro,
o pesquisador do IRM recomenda publicar as pontuacdes e os resultados das empresas candidatas, bem como
criar mecanismos de accountability para a sociedade civil monitorar as empresas registradas.

" Empresa Pro-Etica, Historico, http://bit.ly/2ncéekd

2 Empresa Pro-Etica, Regulamento, http:/bit.ly/20D0YH6

3 Instituto Ethos, “CGU promove a 2a Conferéncia Lei da Empresa Limpa,” 9 de novembro de 2015, http://bit.ly/2nLv8Ed

4 Controladoria-Geral da Unido, “Pré-Etica 2016: Empresas tém até 13 de maio para solicitar adesdo,” 1° de marco de 2016, http:/bit.ly/1TWUOfXg

5 Controladoria-Geral da Uniao, “Pré-Etica em Nameros,” 23 de janeiro de 2017, http://bit.ly/204zite
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4.2 | CADASTRO DE EMPRESAS INIDONEAS
E SUSPENSAS (CEIS) PARA LICITAR COM A
ADMINISTRACAO PUBLICA

Promover, por meio de parcerias, a ampliagdo do CEIS - banco de informacées mantido pela Controladoria-Geral
da Unido, que tem como objetivo consolidar a relacdo das empresas e pessoas fisicas que sofreram san¢des

das quais decorre, como efeito, a restricdo ao direito de participar de licitacées ou de celebrar contratos com a
Administracdo Publica.

Instituicdo responséavel: Controladoria-Geral da Unido
Instituicdo de apoio: Nenhuma

Data de inicio: Nao especificada no Plano Data de término: Dezembro 2014

RELEVANCIA
VALORES IMPACTO NIiVEL DE
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OBJETIVO DO COMPROMISSO

O Cadastro de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) compila a lista de empresas e de pessoas proibidas do
direito de assinar contratos com a administragdo publica. O compromisso visou a melhoria do CEIS por meio

da consolidacdo de informacdes sobre empresas e individuos que violaram contratos publicos ou regras de
adjudicacdo de contratos no pais, o que configura uma fonte de informacéo que ja estava disponivel, porém nao
indexada a outros grandes conjuntos de dados abertos.

STATUS

Até o relatério intermediario: Finalizado

Durante o periodo de implementacgdo, entrou em vigor a Lei Anticorrupcéo (12.846/13). Essa lei ampliou
significativamente o alcance do CEIS ao exigir que todas as entidades publicas mantivessem e atualizassem o
registro das empresas penalizadas. Também foi criado o Cadastro Nacional das Empresas Punidas (CNEP), que
lista as empresas violadoras da nova legislacdo anticorrupgdo. O governo cumpriu com os novos requisitos exigidos
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pela Lei e comprometeu-se a criar o Sistema Integrado de Registro do CEIS/CNEP, ao qual érgdos publicos
submetem diretamente os nomes das empresas que sofreram san¢do por violarem as regras de contratacgéo, de
adjudicacao, ou a Lei Anticorrupgdo. Os dados desse sistema estdo agora disponiveis publicamente no Portal de
Transparéncia Federal. De acordo com a autoavaliacdo do governo, desde a implementacdo do novo sistema,
cinco Estados aderiram, enquanto outros estavam em processo de implementacao.

O GOVERNO FICOU MAIS ABERTO?

Acesso a informacgdo: Grande avanco
Responsabilidade publica: Grande avanco

O compromisso avancou na transparéncia de um sistema de registro chave para combater a corrupcéo e melhorar

a prestacdo de servicos publicos: o Cadastro de Empresas Inidéneas e Suspensas — uma base de dados que
consolida a lista de empresas e de individuos que infringiram as regras de contratacéo publica ou de licitagdo. Pela
primeira vez, esse banco de dados agora é publico e ndo limitado a apenas uso interno do governo. Além disso, a
vinculacdo de dados sobre empresas que transgrediram a Lei Anticorrupcao, bem como o uso de conjuntos de dados
estaduais e municipais quando possivel, aumentaram consideravelmente a eficacia dessa lista. Em dezembro de
2016, o CEIS atingiu um recorde de 7.000 novos registros no periodo de um ano’. Desde janeiro de 2017, ha mais de
13.000 entradas de dados no site, o que permite a filtragem por tipo de san¢do, como declaracdo de ma reputacéo,
suspensdo, e proibi¢do® De acordo com o governo, até julho de 2016, 87 organizacdes e agéncias subnacionais
(incluindo os governos estaduais e municipais) estavam usando o CEIS e o CNEP.

A sociedade civil tem apoiado largamente o compromisso. De acordo com a Transparéncia Brasil, o CEIS é:

"medida relativamente simples de ser implementada, mas fundamental para garantir que as
empresas pegas por inidoneidade sejam de fato impedidas de contratar com o poder publico. A
inexisténcia de um cadastro Unico revela falhas tipicas de gestdo e comunicacéo entre os diferentes
6rgaos da administracdo publica e as diferentes esferas de governo que precisam ser urgentemente
corrigidas. E muito comum que informacdes produzidas pela administracdo sejam subaproveitadas,
quando ndo descartadas. A Justica, os Tribunais de Contas, as Controladorias e demais 6rgaos de

controle precisam trabalhar de forma integrada, ja que medidas isoladas surtirdo efeitos restritos”?.

Além disso, o Instituto Ethos apresentou uma proposta para um registro semelhante de empresas envolvidas
em corrupgao em 2004. Hoje, o CEIS tornou-se uma ferramenta importante, mencionada frequentemente na
midia, com vistas a chamar a atencéo para corpora¢des corruptas®. Dessa forma, o compromisso melhorou
significativamente o acesso do publico a informacdo sobre as praticas de anticorrupgdo do governo e suas
relagcdes com o setor privado. Além disso, uma vez que o governo nao esta autorizado a contratar empresas que
constam no CEIS, os cidaddos tém agora uma nova e importante ferramenta para tornar o governo accountable
por suas praticas de contratagdes.

PROXIMOS PASSOS?

O compromisso nao é levado adiante para o Terceiro Plano de Acédo do Brasil. No entanto, para avancar, o
pesquisador do IRM recomenda expandir o registro, a fim de incluir outros ramos do governo, especialmente o
Judiciério, e outras entidades federais. O pesquisador da IRM recomenda a criagdo de mecanismos de consulta
sobre outros dados a serem incorporados ao sistema, além do fortalecimento dos mecanismos de accountability
para aqueles registrados que possam ter problemas com os dados.

" Antonio Carlos Vasconcellos Nobrega, “Lei Anticorrupgao melhorou relagdes entre setores publico e privado,” http://bit.ly/2idxoVh

2 Portal de Transparéncia, Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS), http://www.portaldatransparencia.gov.br/ceis

% Natalia Paiva (Presidente da Transparéncia Brasil), correspondéncia por e-mail com o pesquisador do IRM.

40O Globo, “CGU declara inidénea empresa investigada na Lava-Jato,” 23 de dezembro de 2016, http://glo.bo/2juXYdw. Veja também http://bit.ly/2j06CAQ para artigo sobre 96 empresas no
Espirito Santo proibidas de contratarem com o governo.
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TEMA V: CRIACAO DE COMUNIDADES MAIS SEGURAS

5.1 | MONITORAMENTO DO PLANO NACIONAL DE
SEGURANCA ALIMENTAR E NUTRICIONAL
(PLANSAN)

O compromisso objetiva elaborar e implementar metodologia de monitoramento do Plano Nacional de Seguranca
Alimentar e Nutricional (PLANSAN), de forma a dar maior transparéncia as atividades de governo e prestar contas a
sociedade com relacdo aos recursos financeiros destinados a agdes de seguranca alimentar e nutricional.

Instituicdo responsavel: Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome
Instituicdo de apoio: Nenhuma

Data de inicio: Nao especificada no Plano Data de término: Junho 2014
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OBJETIVO DO COMPROMISSO

O Plano Nacional de Seguranca Alimentar e Nutricional (PLANSAN) 2012-2015 integra atividades de entidades
governamentais que trabalham na producéo e no fortalecimento da agricultura familiar, no abastecimento
alimentar e na promogéo da alimentagdo saudével e adequada. O compromisso objetivou sistematizar os
objetivos acordados e ampliar o acompanhamento do plano por meio de canais como Conferéncia Nacional —
CNSAN, o Conselho de Seguranca Alimentar e Nutricional — CONSEA, e a Camara Interministerial de Seguranca
Alimentar e Nutricional — CAISAN.
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STATUS

Até o relatdrio intermediario: Finalizado

Durante o periodo de implementacédo, o governo desenvolveu uma estratégia de monitoramento e criou

o Sistema de Monitoramento Informatizado PLANSAN (SISPLANSAN), no qual os érgdos governamentais
comecgaram a inserir informagdes e dados sobre a execucdo dos objetivos do PLANSAN. Ao longo do periodo,
os objetivos do PLANSAN foram sistematizados e priorizados (mas ndo tornados publicos), o que resultou em um
total de 150 metas de aproximadamente 300 metas tracadas no inicio do plano de acédo. Além disso, o governo
elaborou um relatério com metas especificas, o qual apresentado na IV Conferéncia Nacional de Seguranca
Alimentar e Nutricional +2 em marco de 2014.

O GOVERNO FICOU MAIS ABERTO?

Acesso a informacdo: Pequeno avancgo
Participacao civica: Pequeno avanco
Responsabilidade publica: Mantém o status quo

O compromisso teve o potencial de melhorar o acesso a informacdo ao implementar uma metodologia de
monitoramento para o Plano Nacional de Seguranca Alimentar e Nutricional e ao divulgar relatérios atualizados
com freqUiéncia sobre o uso publico de recursos financeiros para a seguranca alimentar e nutricional. Gragas a
presenca de representantes da sociedade civil nos conselhos do PLANSAN, o compromisso também representou
uma oportunidade para melhorar a participacgado civica e a accountability publica. No entanto, o sistema de
monitoramento online do PLANSAN foi implementado apenas intra-agéncia e ndo estava disponivel para o
publico. Mesmo que o governo tenha publicado e apresentado um relatério com o status com metas especificas
na IV Conferéncia Nacional de Seguranca Alimentar e Nutricional +2, este representa um passo adiante, uma vez
que: 1) essas conferéncias ndo sdo novas, pois remontam a 1994 e 2) os cidaddos ndo tinham acesso aos dados
online, o que teria possibilitado o monitoramento em tempo real.

Ainda assim, cabe salientar que a conferéncia serviu de espaco para que a sociedade civil e o governo
discutissem as conclusdes do documento de balanco e fizessem propostas. De acordo com a Coordenadora da
Assessoria Politica do Instituto de Estudos Socioecondmicos (INESC), “o encontro foi extremamente produtivo,
revelando o amadurecimento do debate que pode ser percebido na qualidade das propostas apresentadas
para aperfeicoamento do Plano. Fica claro que avancos expressivos foram alcancados nos Ultimos anos, mas
também é evidente que enormes lacunas precisam ser sanadas”’. Nesse sentido, os cidaddos receberam mais
informacdes sobre a implementacdo do PLANSAN e estiveram envolvidos na discussdo do tema com o governo.
Por essa razdo, o compromisso contribuiu positivamente para o acesso a informacéo e para a participacdo
civica. No entanto, dado que os cidaddos nao estavam envolvidos no monitoramento direto da implementacao
em tempo real e ndo dispunham de um mecanismo para traduzir as informacdes recebidas na conferéncia em
consequéncias ou em alteragdes, ndo houve qualquer modificacdo na accountability piblica.

PROXIMOS PASSOS?

O compromisso ndo tem prosseguimento no plano de acédo seguinte do Brasil. Para o futuro, o pesquisador do
IRM recomenda a inclusdo da sociedade civil em mais etapas do processo de monitoramento, a disponibilizagdo
do sistema de monitoramento online do PLANSAN ao publico e o estabelecimento de canais para que os
cidadaos tornem as agéncias governamentais accountable pela implementacdo do PLANSAN.

"INESC, “Encontro Nacional 4a+2 discute Seguranca Alimentar e Nutricional,” 21 de margo de 2014, http://bit.ly/2nOSbhg
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5.2 | SISTEMA DE INFORMACOES SOBRE A LEI MARIA
DA PENHA

Criacdo de um sistema para coleta e armazenamento de informacées padronizadas sobre a execucdo de
politicas publicas relacionadas a execucdo da Lei Maria da Penha.

Instituicdo responséavel: Secretaria de Politicas para as Mulheres
Instituicdo de apoio: Nenhuma

Data de inicio: Ndo especificada no Plano Data de término: Dezembro 2014
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OBJETIVO DO COMPROMISSO

A Lei Maria da Penha, aprovada em 2006, previa a criacdo de um sistema unificado de informacéo sobre a
violéncia doméstica e familiar contra as mulheres. O compromisso propde-se a criar o sistema, a padronizar
os dados nacionais, a comparar diferentes ramos e estados do governo e a permitir que a sociedade civil
acompanhe as politicas governamentais voltadas as mulheres.

STATUS

Até o relatério intermediario: Substantivo

A Secretaria de Politicas para as Mulheres adaptou a ferramenta Ligue 180, a fim de alimentar um sistema
nacional de informac3o. Isso transformou um sistema passivo que oferecia informacdes sobre violéncia contra
as mulheres em um canal ativo para registrar queixas. Exemplo disso foi o lancamento do programa “Mulher,
viver sem violéncia”, que utilizou o sistema Ligue 180 para encaminhar as queixas as autoridades de seguranca
publica, ao mesmo tempo em que copiava o Ministério Publico de cada estado. Para ser concluido, o sistema
necessitava aumentar a sua capacidade de recolher e de padronizar a informacdo. No relatério intermediario o
governo comegou a preparar-se para esse aumento de capacidade ao contratar mais operadores de telefonia,
ampliar contratos para mais linhas telefénicas com vistas a atender chamadas gratuitas, e reestruturar o sistema
de assisténcia as mulheres que sofreram violéncia.
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Status final: Substantivo

O governo realizou reunides interministeriais, a fim de preparar um projeto de sistema nacional de informacao.
Vérios érgédos governamentais, como o Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada (IPEA) e a Casa Civil,
trabalharam na definicdo dos indicadores e das variaveis a serem incluidos no sistema de dados. No entanto,
nao houve progressos concretos adicionais no sistema desde a avaliacdo intermediaria. Além disso, a Secretaria
de Politicas para as Mulheres, responséavel por implementar esse compromisso, foi integrada ao Ministério

da Justica em 2016. De acordo com um pedido de informacéo exarado no Artigo 19, ndo existe atualmente
nenhuma agéncia atribuida a execucéo desse compromisso, o que significa que ndo é possivel identificar uma
data prevista para sua concluséo’.

O GOVERNO FICOU MAIS ABERTO?

Acesso a informacdo: Pequeno avanco
Participacao civica: Mantém o status quo

O compromisso resultou em um processo importante (ainda que parcial) para a gestéo e para a divulgacéo de
dados sobre a violéncia contra as mulheres. Embora o sistema de informacéo prometido no texto de compromisso
ndo tenha sido concluido até o final do plano de agdo, o governo melhorou a ferramenta Ligue 180, para coletar

e divulgar informacdes sobre a violéncia contra as mulheres. Durante o plano de acdo, o governo promoveu o
sistema Ligue 180 por meio de uma campanha de conscientizacdo publica, a fim de incentivar as mulheres a discar
e a fornecer informacgdes. Além disso, o governo aumentou o nimero de operadores de 90 para 300 e estabeleceu
um mecanismo para que incidentes sejam encaminhados diretamente a agéncias de aplicacdo da lei®. Essas
melhorias levaram a um aumento no uso do sistema. Em 2016, o servico recebeu mais de um milhdo de chamadas
(mais de 3.000 por dia), 51% acima do recorde anterior alcancado em 20153, que ja era 54% superior ao nimero de
chamadas recebidas em 2014*. De acordo com dados do governo divulgados na imprensa nacional, 12% de todas
as chamadas recebidas mencionam a violéncia contra as mulheres, e os relatos de violéncia por si sé aumentaram
129% entre 2014 e 2015°%, e 83% entre 2015 e 2016°. Os especialistas concordam que o aumento do nimero de
chamadas é resultado da maior difuséo do sistema Ligue 1807.

Estes resultados apontam para um maior acesso tanto a informacdo quanto a justica. Uma vez que muitas
pessoas telefonam para acessar informacdes sobre direitos e sobre servicos?, agora hd mais pessoas que
recebem essas informacdes do que antes. Além disso, o sistema é inovador na medida em que fornece dados
padronizados ao publico em um pais em que os dados sobre a violéncia contra as mulheres ndo se encontravam
amplamente disponiveis. Atualmente, ha fortes evidéncias de que os meios de comunicacdo usam os dados
produzidos pelo sistema, para apontar niveis mais altos de violéncia contra mulheres negras’ e para informar os
cidadaos sobre as realidades da violéncia de género'™.

Vale ressaltar que, embora importantes, as atividades realizadas durante o plano de acdo consubstanciaram em
melhorias marginais a um programa previamente existente. De fato, o Ligue 180 foi criado em 2005 e registrou
3,36 milhées de chamadas entre 2006 e 2013™. De acordo com o Artigo 19, os resultados do compromisso néao
sdo muito impactantes e o sistema Ligue 180 "estaria longe de representar um sistema nacional, ja que ndo
permite o cruzamento com outras bases de dados, como a da salde e da seguranca publica, e também néo
permite acompanhar os casos das vitimas. Em outras palavras, ndo ha acompanhamento apds feita a denuncia
para ver como o governo respondeu”'?
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PROXIMOS PASSOS?

O compromisso néo esté incluido no Terceiro Plano de A¢édo do Brasil. Para o futuro, o pesquisador do IRM
recomenda a promocéo da abertura dos dados e a revisdo do processo de sistematizacdo, além do convite as
organizagdes da sociedade civil a mapear os dados e a ajudar no aperfeicoamento da coleta, da qualidade e da
quantidade de dados.

' Barbara Paes, “How is Open Government Related to Violence Against Women in Brazil?” 8 marco 2017, http://bit.ly/2nxM2ph

2 Portal Brasil, “Ligue 180 da salto no apoio 4s mulheres e bate recorde de atendimentos,” 8 de marco de 2016, http://bit.ly/2nllcdP

3 Rafael Gregorio, “"180’ teve recorde de denuncias em 2016; negras sdo maioria entre vitimas,” Folha de Sao Paulo, 8 de marco de 2017, http://bit.ly/2009PTt
4 Agéncia Brasil, “Relatos de violéncia sexual aumentaram 129% em 2015 no Ligue 180,” 8 de marco de 2016, http://bit.ly/20JPSQt

5 Ibid.

¢ Rafael Gregorio, “"180’ teve recorde de denuncias em 2016; negras sdo maioria entre vitimas,” Folha de Sao Paulo, 8 de marco de 2017, http://bit.ly/2009PTt
7 Rute Pina, “Denuncias de violéncia doméstica e familiar crescem 133%," Brasil de Fato, 10 de agosto de 2016, http://bit.ly/2p6rCVd

8 Portal Brasil, “Ligue 180 da salto no apoio 4s mulheres e bate recorde de atendimentos,” 8 de marco de 2016, http://bit.ly/2nllcdP

? Rafael Gregorio, “"180’ teve recorde de denuncias em 2016; negras sdo maioria entre vitimas,” Folha de Sao Paulo, 8 de marco de 2017, http://bit.ly/2009PTt
10 Luisa Bustamente, “Ligue 180: as mentiras e verdades do debate sobre a violéncia de género,” 9 de marco 2017, http://bit.ly/20eJpMz

" Compromisso e Atitude, “Com ampliacdo do Ligue 180, servico passara a registrar e encaminhar denuncias de violéncia doméstica,” 6 de margo de 2014, http://bit.ly/202cY1J
'2 Joara margoezini (Responsavel pelo Projeto em Acesso a Informacao, Artigo 19), correspondéncia por email com o pesquisador do IRM.
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5.3 | CONSULTA PBEVIA DA CONVENCAO 169 DA
ORGANIZACAO INTERNACIONAL DO TRABALHO

Foi firmado um compromisso conjunto entre a Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica (SG) e o Ministério
das Relacées Exteriores (MRE) - com o apoio do Ministério da Justica - cujo objetivo é estudar e avaliar a
Convengdo n® 169 da Organizagéo Internacional do Trabalho (OIT) sobre povos indigenas e tribais, no que
tange aos procedimentos de consulta prévia a esses povos quando forem previstas medidas legislativas ou
administrativas que os afetem diretamente, garantindo a efetiva participagdo dos povos indigenas e tribais na
tomada de decisdes.

Instituicdo responsavel: Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica
Instituicdo de apoio: Ministério das Rela¢des Exteriores e Ministério da Justica

Data de inicio: Ndo especificada no Plano Data de término: Janeiro 2014
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OBJETIVO DO COMPROMISSO

A Convencéao 169 constituiu o primeiro instrumento internacional vinculativo que tratava especificamente dos
direitos dos povos indigenas e tribais. O compromisso buscou avaliar a convencéo, com vistas a desenvolver
um processo de consulta prévia, de modo a assegurar a participacéo efetiva dos povos indigenas e tribais nas
decisdes que os afetam.

STATUS

Até o relatério intermediario: Limitado

Um grupo de trabalho interministerial realizou nove encontros com as comunidades quilombolas, na finalidade
de mapear as preferéncias das partes interessadas quanto ao desenvolvimento de um processo de consulta.
De acordo com o governo, 800 representantes da comunidade quilombola de 24 estados participaram dessas
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reunides. Como resultado das discussdes, o governo desenvolveu um esboco geral de um texto normativo, que
foi apresentado a Coordenacao Nacional de Comunidades Quilombolas (CONAQ) para consulta posterior. Até
a revisdo intermediéria, no entanto, ainda ndo havia consenso sobre como implementar os 169 requisitos da
convencéo, conforme descrito no compromisso.

Status final: Finalizado

Em 17 de dezembro de 2015, o governo promulgou o Decreto 8.593/2015, que institui o Conselho Nacional de
Politica Indigenista (CNPI). O CNPI é composto por 45 membros: 15 representantes do Poder Executivo, todos
com direito de voto; 28 representantes de aldeias e de organizacdes indigenas, 13 dos quais podem votar; e
dois representantes de entidades indigenas, os quais podem votar. O Conselho tem como objetivo desenvolver,
monitorar e implementar politicas publicas que afetem os povos indigenas e tribais. O CNPI foi oficialmente
criado em 27 de abril de 2016, e reuniu-se pela primeira vez em 28 e 29 de abril de 2016, a fim de discutir

o regulamento interno do conselho, apresentar os resultados da primeira Conferéncia Nacional de Politica
Indigenista, e elaborar um plano de trabalho para 2016.

O GOVERNO FICOU MAIS ABERTO?

Participacao civica: Mantém o status quo

O compromisso teve o potencial de transformar a participacao civica no pais mediante a regulamentacdo e

a implementacdo de ferramentas de consulta para grupos indigenas e quilombolas. Assim mesmo, tanto o
desenvolvimento quanto a implementagdo do novo CNPI foram controversos, com opinides divergentes sobre
sua legitimidade dentro e fora do governo.

Os grupos indigenas foram em grande parte criticos das consultas durante a fase de planejamento do
compromisso. A Articulagdo dos Povos Indigenas do Brasil (APIB) posicionou-se contra o compromisso, e o Centro
de Trabalho Indigena afirmou que “Grupos de Trabalho para ‘normatizar’ a participagdo indigena nos destinos de
seus territorios ndo passaria de uma cortina de fumaca para encobrir a real intencdo de minar os meios legitimos
de consulta”’. As opinides foram divididas entre o governo também. O Ministério das Relagdes Exteriores apoiava
a regulamentacédo da consulta prévia, ao passo que a Fundagio Nacional do indio (FUNAI), 6rgdo governamental
encarregado dos assuntos indigenas, preferiu utilizar os canais ja existentes para consulta prévia.

Quanto ao CNPI, os grupos indigenas criticaram fortemente a falta de poder de decisdo do conselho, que

foi concebido para consulta. A Conectas, por exemplo, criticou “a intencdo do governo de regulamentar a
Convencéo 169 sem que se reconheca aos povos indigenas e tradicionais o direito a palavra final sobre a
conveniéncia ou ndo da adocao de medidas que impliquem na restricdo do usufruto de seus direitos, suas terras,
suas crencas, seus habitos culturais, enfim, suas riquezas materiais e imateriais”?.

A despeito das criticas, o CNPI institucionaliza um mecanismo formal de consulta aos povos indigenas e tribais
nas decisGes que os afetam. Sonia Guajajara, representante dos povos indigenas no CNPI, disse: “Houve muitos
desafios para chegarmos a este momento muito importante, mas o processo de escolha dos Conselheiros foi
legitimo e traz para este espago pessoas que recebem uma missdo importante: garantir que sejamos ouvidos”.
Ela acrescentou: “"Apesar do Conselho ndo ser o ideal como nés pleiteamos, ... nds vamos ocupar esse espaco
mostrando que nds, povos indigenas, ndo vamos aceitar retrocessos”.?

Por fim, ainda que o compromisso tenha potencial, ndo ha evidéncias claras até o final do plano de acéo (junho
de 2016) de participagdo significativamente melhorada entre os afetados diretamente pelo compromisso.

De acordo com a DHESCA Brasil (uma rede de OSCs que promove direitos econdmicos, sociais, culturais e
ambientais), “Apesar de o més de abril acenar positivamente — do ponto de vista formal — para a promocéo dos
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direitos dos povos indigenas, estas medidas desacompanhadas de instrumentos garantidores de continuado
comprometimento no atual contexto alertam para o risco de um discurso apenas retdrico em torno das histéricas
e reiteradas violagdes contra os povos indigenas”“.

PROXIMOS PASSOS?

O compromisso nao é levado adiante para o Terceiro Plano de Acdo do Brasil. Para o futuro, o pesquisador do
IRM recomenda que o processo de consulta seja mais inclusivo, dada a profunda polarizagdo das opinides das
partes interessadas.

' Centro de Trabalho Indigena, “A quem interessa a regulamentacao da convengéo 169 da OIT?” 16 de outubro de 2013, http://bit.ly/20MtICH
2 Conectas, “Nota publica sobre regulamentacao da Consulta Previa,” 4 de outubro de 2013, http://bit.ly/2nIKbZ3

3 FUNAI, “Conselho Nacional de Politica Indigenista é instalado durante ato no Ministério da Justica,” 27 abril 2016, http://bit.ly/2p9Ajy5

4 DHESCA Brazil, “Nota sobre a instalagdo do Conselho Nacional de Politica Indigenista,” 2 de maio de 2016, http://bit.ly/2nlQrjy
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5.4 | REFORMULACAO DOS ATUAIS PROGRAMAS DE
PROTECAO

Esse compromisso visa ao fortalecimento dos programas de protecdo a pessoas ameacadas, mediante uma
discussdo ampla do modelo atual com os principais atores envolvidos, tanto governamentais quanto da sociedade
civil, e realizacdo de estudos para a instituicdo do Sistema Nacional de Prote¢do a Pessoas Ameacadas, que
permitird o aprimoramento da metodologia de protecdo, considerando as especificidades de cada pdblico

alvo (criangas e adolescentes, testemunhas e vitimas, defensores dos direitos humanos). Além disso, serdo
institucionalizados mecanismos de articulagdo interministerial no que tange a coordenagdo e implementagdo de
acbes e politicas voltadas as pessoas ameagadas (considerando as particularidades do sigilo das informacées
referentes as pessoas protegidas e a vulnerabilidade e risco a que estdo submetidas) e serdo estabelecidas
parcerias com agentes de seguranca publica para o aprimoramento da avaliacdo do risco no @mbito dos programas
de protec¢do de forma a garantir uma melhor adequagdo das medidas de protecéo caso a caso.

Instituicdo responsével: Secretéria de Direitos Humanos
Instituicdo de apoio: Nenhuma

Data de inicio: Ndo especificada no Plano Data de término: Dezembro 2014
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OBJETIVO DO COMPROMISSO

Esse compromisso teve inicio em 2013, com o fito de melhorar a eficiéncia do servico publico em programas de
protecao a pessoas ameacadas, incluindo a implementacéo e a expansdo de mecanismos participativos (a exemplo
de conselhos). Buscou-se desenvolver um novo modelo de programas de protecdo mediante a participacao da
sociedade civil, a fim de padronizar procedimentos e de otimizar recursos, ferramentas e estruturas.
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STATUS

Até o relatério intermediario: Limitado

De acordo com o governo, ao longo de 2013, foram realizadas reunides de trabalho com representantes da
sociedade civil e dos governos estaduais. Além disso, foram realizadas discussdes entre os departamentos
técnicos envolvidos nas operagdes dos programas. A coordenacéo intergovernamental foi estruturada, a fim

de criar o Comité Interministerial de Protecdo a Pessoas Ameacadas, o qual néo foi implementado. O governo
também comecou a desenvolver o Sistema Nacional de Protecdo a Pessoas Ameacadas, porém o sistema nao foi
finalizado.

Status final: Limitado

Nao houve progresso adicional constatado pelo pesquisador IRM desde a avaliacdo intermediéaria. De acordo
com sua autoavaliacdo, o governo estabeleceu o més de dezembro de 2017 como novo prazo para a conclusdo
do compromisso.

O GOVERNO FICOU MAIS ABERTO?

Participacao civica: Mantém o status quo

O compromisso objetivou utilizar a participacéo civica como um mecanismo para melhorar a prestagdo de
servicos publicos. O governo propds o aperfeicoamento e a expansao dos conselhos e dos mecanismos de
participacdo publica como forma de melhorar a prestacdo de servicos publicos e a accountability publica. Porém,
dada a conclusdo limitada do compromisso, ndo houve mudanca nas praticas de governo aberto durante o plano
de acdo.

PROXIMOS PASSOS?

O compromisso nao é levado adiante para o Terceiro Plano de Acdo do Brasil. Para o futuro, o pesquisador
do IRM recomenda a implementacéo do Sistema Nacional de Protecdo a Pessoas Ameacadas e a criacéo de
mecanismos online de accountability publica que respeitem a confidencialidade dos dados.
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NOTA METODOLOGICA

Esse relatério é baseado no Relatério de Progresso anterior,
e também em anélise documental de programas de governo,
regulagdes, relatérios da OGP publicados pelo governo, e

monioramento do processo de consulta do plano de agdo seguinte.

O IRM também se baseia em informagdes coletadas junto a
stakeholders do governo e da soceidade civil, e informacdes de
notdrio conhecimento como fontes de noticias.
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& Sociedade do Rio (itsrio.org),
professor de inovagao e tecnologia
na ESPM Rio (Brasil) e fellow em
governo aberto pela Organizagao
dos Estados Americanos. Possui
pds-doc em consultas publicas pela
Universidade das Nagdes Unidas
(Macao) e UFF (Brasil) e doutorado
em Comunicagao pela Universidade
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projetos aplicados sobre tecnologia
e sociedade para organizacoes
como Unesco, Parlamento Europeu,
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Direitos Humanos, governo aberto e
tecnologia.
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governos para com seus cidad3os,
com o objetivo de promover a
transparéncia, a participagao
social, o combate a corrupcao e a
utilizacdo de novas tecnologias
que fortalecam a governanga
democratica.
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