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Executive Summary:

Honduras

Year | Report

Open
Government

Partnership

Action plan: 2016-2018
Period under review: July 2016 — June 2017
IRM report publication year: 2018

During the first year, commitments saw limited progress in implementation. Increasing ambition is
also an area of opportunity for Honduras. The next action plan could contribute to the dialogue
initiative as part of the new presidential period.

HIGHLIGHTS
Well-
Commitment Overview .
Designed?
8. Monitoring
supply of This commitment will create a platform for monitoring Yes
medicines and and to file and follow-up on complaints
medical goods
13. Participatory
design of the A National Climate Change Plan will be developed with Yes

National Climate
Change Plan

participation from citizens and other sectors

* Commitment is evaluated by the IRM as specific, relevant, and has a transformative potential impact
& Commitment is evaluated by the IRM as being specific, relevant, potentially transformative, and substantially or fully implemented

PROCESS

The co-creation process in Honduras included participation from civil society, the private sector
and academia. Feedback from the government was mostly informative and did not address how
contributions were considered. The next cycle is an opportunity to promote collaboration.
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Who was involved?

Narrow/ little
governmental
consultations

Beyond
“governance”
civil society

Civil society

Mostly
“governance”
civil society

Nollittle civil
society
involvement

Government

Primarily agencies that
serve other agencies

Significant
involvement of
line ministries
and agencies

Ministries and agencies of the Executive, and local governments were part of the co-
creation process. There was no involvement from the Judiciary or Legislative branches.

Civil society participation also included the private sector and academia.

Level of input by stakeholders

Level of Input

During Development

Collaborate: There was iterative dialogue
AND the public helped set the agenda

Involve: The public could give feedback
on how commitments were considered

Consult: The public could give input

Inform: The government provided the
public with information on the action plan.

No Consultation
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OGP co-creation requirements

Timeline Process and Availability Yes

Timeline and process available online prior to consultation

Advance notice Yes

Advance notice of consultation

Awareness Raising Yes

Government carried out awareness-raising activities

Multiple Channels Yes

Online and in-person consultations were carried out

Documentation and Feedback Yes

A summary of comments by government was provided

Regular Multi-stakeholder Forum Yes

Did a forum exist and did it meet regularly?

Government Self-Assessment Report Yes

Was a self-assessment report published?

Total 7of7

Did Not act contrary to OGP process
A country is considered to have acted contrary to process if one or more of the following occurs:

. The National Action Plan was developed with neither online or offline engagements with citizens and civil society

. The government fails to engage with the IRM researchers in charge of the country’s Year 1 and Year 2 reports

. The IRM report establishes that there was no progress made on implementing any of the commitments in the country’s
action plan
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COMMITMENT PERFORMANCE

Progress was limited during the first year of implementation. There are two well-designed
commitments —specific, relevant, transformative- but their limited implementation prevented them
from being coded as starred.

Current Action Plan Implementation

2016-2018 Action Plan

Completed Commitments (Year 1) 0 of 13 (0%)

OGP Average Completion Rate (Year 1) 18%

Previous Action Plan Implementation

2014-2016 Action Plan
Completed Commitments (Year 1) 2 of 14 (14%)
Completed Commitments (Year 2) 3 of 14 (21%)
2012-2013 Action Plan
Completed Commitments (Year 1) 2 of 20 (10%)
Completed Commitments (Year 2) N/A

Potential Impact

2016-2018 Action Plan

[Transformative Commitments 2 of 13 (15%)
OGP Average for Transformative Commitments 16%

2014-2016 Transformative Commitments 2 of 14 (14%)
2012-2013 Transformative Commitments 6 of 20 (30%)

Starred commitments

2016-2018 Action Plan

Starred Commitments (Year1) 0 of 13 (0%)
Peak Number of Starred Commitments (All OGP Action Plans) 5
2014-2016 Starred Commitments 0 of 14 (0%)
2012-2013 Starred Commitments 7 of 20 (35%)
RECOMMENDATIONS

1. Prioritize implementation of commitments with transformative potential impact on the action
plan

2. Adapt tools created by commitments to the national context

3. Remove public access barriers to SIMAGAH

4. Link the next plan’s co-creation process with the dialogue and public discussions promoted as
part of the new government administration period

5. Use the OGP platform to contribute to the country’s larger challenges
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COMMITMENTS OVERVIEW

Commitment Well- Complete _
. . Overview
Title designed (Year 1)
1. Policy for integrity, This commitment builds on previous efforts
transparency and to approve this policy. The initiative lacks a
ethics in Honduras No No clear theory of change that allows
visualizing how its approval and
implementation will reduce corruption.
2. Improve The results report of the transparency
enforcement of the measurement was published in August
transparency and No No 2017. This commitment does not include a
access to information revision of the law’s sanctioning framework,
law which limits its potential.
3. Transparency in This initiative seeks to make information
the Civil Service available on vacancies and public
No No recruitment. Its design lacks the
mechanisms to correct cases where due
process is not followed.
4. Transparency in This commitment proposes assessing
local governments transparency and promoting dialogue at the
No No local government level. Newly created
spaces need to be institutionalized and
clear rules must be defined.
5. Civic participation During the first year citizen consultation
in monitoring public activities on the budget were conducted.
expenditure No No However, the level of citizen influence is not
clear and progress in institutionalization is
limited.
6. Open procurement This commitment aims to improve
information and regulation of public
No No purcha_se_s. Evidence does n_ot allow _
determining the extent to which reforms will
improve citizen participation in purchase
processes.
7. Information for This initiative proposes a web portal and
educational centers platform with information on education
No No resources and performance. However,

citizen oversight mechanisms are not
clearly defined.




Borrador para comentarios publicos: NO CITAR O DIFUNDIR

8. Monitoring supply In addition to providing information on
of medicines and supply, this platform will allow citizens to file
medical goods Y and follow up on complaints. Its
es No . i N
implementation represents a significant
change in this area of public policy.
9. Monitoring and This commitment proposes creation of
control in the monitoring committees on public water
provision of water services with citizen participation. However,
b No No o . . .
and sanitation it is not clear if actions will be taken when
services, with high issues in service provision are reported.
public participation
10. United system for Activities for this initiative are related to e-
procedures government, increasing the number of
No No procedures available qnline. The N
commitment does not include revision of
response time and in-person procedures,
which would have a higher impact.
11. Citizen Innovation The creation of this space is relevant to
Lab open data use in Honduras, however, it fails
No No to include publication of more_data or
feedback procedures for received
proposals.
12. Development of This commitment aims to train 5
resilient communities communities in risk prevention, identifying
with public N existing threats. Use of technologic tools
S o] No . o
participation, could affect use in rural communities and
technology and those with low internet access.
innovation
13. Participatory Creation of a plan with citizen participation
design of the National represents an innovative change in this
Climate Change Plan Y area of public policy. Documentation and
es No .
feedback of the process will be key to
sustain impact.

* Commitment is evaluated by the IRM as specific, relevant, and has a transformative potential impact

© Commitment is evaluated by the IRM as being specific, relevant, potentially transformative, and substantially or

fully implemented
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Salvador. He has also contributed to institutional strengthening processes for

organizations working with small and medium businesses. Open
Government

Partnership

The Open Government Partnership (OGP) aims to secure concrete commitments from
governments to promote transparency, empower citizens, fight corruption, and harness new
technologies to strengthen governance. OGP’s Independent Reporting Mechanism (IRM)
assesses development and implementation of national action plans to foster dialogue among
stakeholders and improve accountability.
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Open
Government

Partnership

Resumen Ejecutivo

Mecanismo de Revision Independiente (MRI) Informe de Avances 2016-

2017

Durante el primer ano, los compromisos registran un nivel de avance limitado.

Aumentar el nivel de ambicion es también un area de oportunidad. Ademas, el proximo

plan de accion podria contribuir al didlogo que se impulsa en el marco del nuevo

periodo de gobierno.

La Alianza para el Gobierno Abierto (AGA) es una
iniciativa multilateral voluntaria que busca la
adopcion de compromisos por parte de los
gobiernos con el objetivo de promover la
transparencia, empoderar a los ciudadanos, luchar
contra la corrupcion y aprovechar las nuevas
tecnologias para fortalecer la gobernanza. Honduras
participa en la AGA desde el 201 I. El Mecanismo de
Revision Independiente (MRI) lleva a cabo una
evaluacién bianual de las actividades de cada pais
participante en la AGA. Este informe cubre el
primer ano de implementacion del plan de accion
2016-2018.

En Honduras, la institucion responsable del
desarrollo, implementacion y seguimiento de la
AGA es la Direccion Presidencial de Transparencia,
Modernizacion y Reforma del Estado (DPTMRE), a
través de la Secretaria Técnica de la AGA. La
Direccion cuenta con un presupuesto asignado para
sus actividades, mientras que los fondos para la
implementacion de compromisos son determinados
por cada institucion publica.

El proceso AGA

Los paises miembros de la AGA llevan a cabo un
proceso de consulta durante el desarrollo del plan
de accidn, asi como durante la implementacion.

El Consejo Interinstitucional de la AGA y el Comité
Técnico de Seguimiento (CTS) son los foros
permanentes en los que se abordan los temas

Participante desde: 201 |
Numero de compromisos: 13

Comepleto:
Sustancial:
Limitado:
No iniciado:

0% (0)
0% (0)
ALE)
0% (0)

Acceso a la informacion:  92% (12)

85% (I1)
8% (I)

Tecnologia e innovacion para la

transparencia y rendicion de
cuentas: 69% (9)

Participacion ciudadana:

Rendicion de cuentas:

Claramente relevantes a los valores
de la AGA: 100%(13)

De impacto potencial
transformador:

15% (2)

Sustancial o completamente
implementados:

0% (0)
Los tres (): 0

relativos a la Alianza en el pais. En el Consejo participan representantes del gobierno,

sociedad civil, academia y sector privado.

El gobierno ha habilitado el Sistema de Monitoreo y Seguimiento de la Alianza para el
Gobierno Abierto (SIMAGAH) para la publicacion de informacion relativa al plan de accion 'y
sus actividades. Esta herramienta es de uso interno de la DPTMRE.
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El informe de autoevaluaciéon del gobierno fue publicado en septiembre de 2017, con un
periodo de dos semanas para la recepcion de comentarios del publico.
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Implementacion de los compromisos

Como parte de su participacion en la AGA, los paises establecen compromisos en sus planes
de accidn, los cuales tienen una duracion de dos anos. El plan de accion de Honduras
contiene |3 compromisos. La tabla | resume, para cada compromiso, el cumplimiento y su
impacto potencial. La tabla 2 representa un resumen breve de los avances logrados en el
compromiso e incluye recomendaciones para los siguientes pasos. Los compromisos
similares deberan agruparse y reorganizarse para facilitar la lectura.

Cabe mencionar que el MRI actualizé los criterios para los compromisos estelares a
principios de 2015 con el objetivo de elevar los estandares delos compromisos ejemplares
de la AGA. De acuerdo con dichos criterios, los compromisos deben ser altamente
especificos, relevantes para los valores de la AGA, con impacto transformador y con un nivel
de cumplimiento sustancial o completo. Honduras no recibié compromisos estelares.

Tabla |. Analisis de cumplimiento por compromiso.

NOMBRE DEL COMPROMISO

IMPACTO
POTENCIAL

NIVEL DE
CUMPLIMIENTO

@EL COMPROMISO ES MEDIBLE, CLARAMENTE RELEVANTE A
LOS VALORES DE LA AGA, TIENE UN IMPACTO POTENCIAL
TRANSFORMADOR Y HA SIDO SUSTANCIALMENTE O
COMPLETAMENTE IMPLEMENTADO.

NINGUNO
NO INICIADO
LIMITADO
SUSTANCIAL
COMPLETO

I. Politica integral de transparencia,
probidad y ética de Honduras

- MODERADO

2. Mejora en la aplicacion de la ley de
transparencia y acceso a la informacion
publica

3. Transparencia en el servicio civil

4. Transparencia en las municipalidades

5. Participacion ciudadana en el
seguimiento del gasto publico

6. Compras abiertas

7. Informacion por centro educativo

8. Monitoreo del abastecimiento de los
medicamentos e insumos

9. Supervision y control en la prestacion
de los servicios de agua y saneamiento

10. Sistema de tramites unificados

11. Laboratorio de Innovacion Ciudadana

12. Desarrollo de comunidades resilientes

BN N N - sronoon

13. Construccion participativa del plan
nacional de cambio climatico
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NOMBRE DEL COMPROMISO

RESULTADOS

I. Politica integral de
transparencia, probidad y ética
* Relevancia respecto a los valores
de la AGA: Clara
* Impacto potencial: Menor
e Cumplimiento: Limitado

Este compromiso da continuidad a esfuerzos previos que han
impulsado la aprobacion de esta politica. La iniciativa carece de
una teoria de cambio clara que permita visualizar como su
aprobacion e implementacion disminuira la corrupcion.

2. Mejora en la aplicacion de la
ley de transparencia y acceso a la
informacion publica
* Relevancia respecto a los valores
de la AGA: Clara
* Impacto potencial: Moderado
*  Cumplimiento: Limitado

El informe de resultados de la medicidn de transparencia fue
presentado en agosto de 2017. El compromiso no incluye la
revision del marco sancionatorio de la ley, lo que limita su
potencial.

3. Transparencia en el servicio
civil
* Relevancia respecto a los valores
de la AGA: Clara
* Impacto potencial: Moderado
e Cumplimiento: Limitado

Esta iniciativa busca poner a disposicion de la ciudadania
informacion sobre las vacantes y procesos de contratacion
publicas. Sin embargo, su diseiio carece de los mecanismos
correctivos que permitan corregir las faltas al debido proceso.

4. Transparencia en las
municipalidades

* Relevancia respecto a los valores
de la AGA: Clara

* Impacto potencial: Moderado
*  Cumplimiento: Limitado

Este compromiso propone una medicion y didlogo sobre
transparencia a nivel municipal. Durante el primer afo del
ciclo, el avance ha sido limitado. Es necesario institucionalizar
los espacios a crear y definir claramente las reglas de
participacion.

5. Participacion ciudadana en el
seguimiento del gasto publico
* Relevancia respecto a los valores
de la AGA: Clara
* Impacto potencial: Menor
e Cumplimiento: Limitado

Durante el primer afio se realizaron actividades de consulta
ciudadana sobre el presupuesto. Sin embargo, no se ha
avanzado en la institucionalizacion de estos espacios y no es
claro el nivel de incidencia ciudadana.

6. Compras abiertas
* Relevancia respecto a los valores
de la AGA: Clara
* Impacto potencial: Menor
e Cumplimiento: Limitado

Este compromiso tiene por objetivo mejorar la informacion y
regulacion sobre compras publicas. La evidencia no permite
determinar el alcance que las reformas tendran sobre la
participacion ciudadana en los procesos de compra.

7. Informacion por centro
educativo

* Relevancia respecto a los valores
de la AGA: Clara

* Impacto potencial: Moderado
e Cumplimiento: Limitado

Esta iniciativa propone la creacion de un portal web y
plataforma con informacién de recursos y rendimiento
académico. Sin embargo, no se definen claramente los
mecanismos de veeduria social que se espera promover.
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8. Monitoreo del abastecimiento
de los medicamentos e insumos
* Relevancia respecto a los valores
de la AGA: Clara
* Impacto potencial:
Transformador
*  Cumplimiento: Limitado

Ademas de brindar informacién sobre abastecimiento, esta
plataforma permitira interponer y dar seguimiento a denuncias
ciudadanas. Su implementacion representara un cambio
significativo en esta area de politica publica.

9. Supervision y control en la
prestacion de servicios de agua y
saneamiento
* Relevancia respecto a los valores
de la AGA: Clara
* Impacto potencial: Moderado
*  Cumplimiento: Limitado

Este compromiso propone crear comités para el seguimiento
del servicio publico de agua con la participacion ciudadana. Sin
embargo, no es claro qué acciones se tomaran en los casos en
los que se reporten deficiencias en el servicio.

10. Sistema de tramites
unificados
* Relevancia respecto a los valores
de la AGA: Clara
* Impacto potencial: Moderado
*  Cumplimiento: Limitado

Las actividades de esta iniciativa se orientan a fortalecer el
gobierno electronico, aumentado el nUmero de tramites
disponibles en linea. El compromiso no incluye la revision de
los tiempos y procesos presenciales, lo que tendria un mayor
impacto.

1. Laboratorio de innovacion
ciudadana
* Relevancia respecto a los valores
de la AGA: Clara
* Impacto potencial: Moderado
e Cumplimiento: Limitado

La creacion de este espacio es relevante al uso de datos
abiertos en Honduras; sin embargo, no se acompana de una
mayor publicacion de datos o procedimientos de devolucion
para las propuestas recibidas.

12. Desarrollo de comunidades
resilientes
* Relevancia respecto a los valores
de la AGA: Clara
* Impacto potencial: Moderado
*  Cumplimiento: Limitado

Este compromiso busca capacitar a 5 comunidades en
prevencion de riesgos, identificando amenazas existentes.

El bajo acceso a internet por parte de las comunidades rurales
podria afectar su impacto.

13. Construccion participativa del
plan nacional de cambio climatico
* Relevancia respecto a los valores
de la AGA: Clara
* Impacto potencial:
Transformador
*  Cumplimiento: Limitado

La construccién del plan con participacion ciudadana
representa un cambio innovador en esta area de politica
publica. La sistematizacion y retroalimentacién sobre el
proceso sera clave para asegurar su impacto.
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Recomendaciones

El investigador del MRI considera importante avanzar en la implementacién de aquellos
compromisos con potencial transformador y asegurar que las herramientas que éstos crean
se adapten al contexto nacional. El proximo plan de accién podria ser utilizado como una
herramienta para apoyar el trabajo alrededor de los grandes temas de pais, particularmente
el didlogo en el marco del nuevo periodo del gobierno.

A partir del 2014, todos los informes del MRI incluyen cinco recomendaciones clave para el
proximo ciclo de planeacion de la AGA. Los gobiernos miembros de la AGA deberan
responder a estas recomendaciones clave en sus informes de autoevaluacion anuales. Las
recomendaciones siguen el modelo SMART (por sus siglas en inglés): especificas, medibles,
alcanzables, relevantes y con plazos definidos. Tomando en cuenta los resultados, las
investigadoras presentan las siguientes recomendaciones clave:

Tabla 3: Cinco principales recomendaciones SMART.

Priorizar la implementacion de los dos compromisos con potencial transformador en este plan de
accion

Adaptar las herramientas creadas a través de los compromisos al contexto nacional

Eliminar las barreras de acceso publico al SSIMAGAH

Vincular el proceso de cocreacion del proximo plan de accion a los procesos de didlogo y las
discusiones publicas en el marco del nuevo periodo de la administracion de gobierno

Utilizar la plataforma de la AGA para contribuir a los grandes desafios del pais

Requisitos de elegibilidad: Para participar en la AGA, los gobiernos deberan demostrar
su compromiso con el gobierno abierto cumpliendo con los requisitos minimos en las
dimensiones clave del gobierno abierto. Los indicadores de terceros se utilizan para
determinar los avances del pais en cada una de las dimensiones. Para mayor informacion,
consulte la seccion IX sobre requisitos de elegibilidad al final de este informe o
visitebit.ly/1929F |

Jaime David Ayala es economista con experiencia como consultor para agencias de
cooperacion internacional e implementadores. Ha colaborado como investigador en temas de
sustentabilidad, prevencion de violencia y desarrollo humano, asi como evaluaciones de
impacto en El Salvador. También ha colaborado en procesos de fortalecimiento institucional
para organizaciones que trabajan con pequenas y medianas empresas.
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I. Introduccion

Open Government Partnership (Alianza para el Gobierno Abierto, AGA u OGP por sus
siglas en inglés) es una iniciativa internacional voluntaria que busca la adopcion de
compromisos por parte de los gobiernos respecto a sus ciudadanos para promover la
transparencia, empoderar a la ciudadania, combatir la corrupcién y utilizar las nuevas
tecnologias con el fin de mejorar la gobernanza democritica. La AGA ofrece un foro
internacional para el didlogo entre gobiernos, sociedad civil y el sector privado, siendo todos
ellos actores comprometidos en la consecucion del gobierno abierto.

Honduras comenzé su participacion formal el 10 de agosto de 201 |, cuando la designada
presidencial Maria Antonieta Guillén de Bogran, en el gobierno de Porfirio Lobo Sosa,
declaro la intencion de su pais de participar en la iniciativa.

Para participar en la AGA, los gobiernos deben demostrar un compromiso claro con la idea
de gobierno abierto, alcanzando un minimo de criterios de desempeno en los aspectos clave
de gobierno abierto que son particularmente consecuentes con el aumento de la sensibilidad
del gobierno, fortalecimiento de la participacion civica y la lucha contra la corrupcion. Se
utilizan indicadores objetivos de terceros para determinar el alcance del avance de los paises
en cada uno de esos aspectos. Ver seccion VIII: Requisitos de elegibilidad, para mas detalle.

Se requiere que todos los gobiernos participantes en la AGA desarrollen planes de accién
nacionales con compromisos concretos para un periodo inicial de dos anos. Los planes de
accion deben reflejar los compromisos AGA de los gobiernos que muevan la practica
gubernamental mas alla de su linea base actual. Los compromisos pueden impulsar esfuerzos
existentes, identificar nuevas medidas para completar las reformas en curso o iniciar una
accion especifica nueva.

Honduras desarrollo su tercer plan de accion entre julio de 2016 y junio de 2018. El periodo
de implementacion del plan fue del | de julio de 2016 al 30 de junio de 2018. Este informe
abarca el proceso de desarrollo del plan y el primer aifo de implementacion, desde el | de
julio de 2016 al 30 de junio de 2017. A partir del 2015, el Mecanismo de Revision
Independiente (MRI) también publica informes de fin de término que dan a conocer el
estado final de los compromisos al cierre del periodo de dos anos del plan de accion. Se
evaluaran en el informe de fin de término los avances realizados después del primer ano de
implementacion, en septiembre de 2018.

El Gobierno publico su informe de autoevaluacion en septiembre de 2017. De acuerdo con
este informe, el plan presenta un nivel de avance sustancial en el 47% de las metas
programadas para este periodo, mientras quel 3% tienen un nivel limitado y el 20% no han
iniciado. Unicamente el 20%, - 3 de |5 metas, se encuentran en un nivel totalmente
satisfactorio de cumplimiento!.

Para cumplir con los requisitos de la AGA, el MRI se asocio con Jaime Ayala, consultor
independiente, quien llevé a cabo esta evaluacion del desarrollo e implementacion del tercer
plan de accion de Honduras. Con el objetivo de incorporar las opiniones de diversas partes
interesadas, el investigador del MRI contactd a los representantes de instituciones publicas,
sociedad civil y habilité formularios digitales para recopilar informacion. El mandato del MRI
es informar el didlogo sobre el desarrollo e implementacion de futuros compromisos en
cada uno de los paises de la AGA. Los métodos y fuentes de informacion se detallan en la
seccion VI de este informe: Metodologia y fuentes.

I Gobierno de Honduras (2017). “Informe de autoevaluacién de Gobierno de medio término”. Disponible en
http://www.gobiernoabiertohonduras.org/images/PDFINFORMEMT/INFORME _DE MEDIO TERMINO Il PAG

AH.pdf
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Il. Contexto

El tercer plan de accion de la AGA retoma varios objetivos tematicos de planes de accion
previos e incluye nuevos compromisos en areas como cambio climatico. Sin embargo, al
margen de estos avances se desdibujan prioridades del contexto nacional que representan
desafios para que el pais avance los principios y valores de la Alianza para el Gobierno
Abierto.

2.1 Antecedentes

Honduras es un pais de ingreso medio-bajo. En 2016, aproximadamente el 60% de la
poblacion vivia en situacion de pobreza, con | de cada 5 personas de las zonas rurales
viviendo con menos de $1.90 délares al dia." El pais enfrenta retos importantes en materia
economica, seguridad, educacién y salud.

La economia del pais refleja algunos avances; sin embargo, el manejo de fondos publicos
continua siendo un area donde crece la tendencia de secretismo y opacidad. Una amenaza
latente son los fideicomisos.” Otra drea dénde se han visto avances es en materia de
seguridad; por ejemplo, la tasa de homicidios pasé de 59,1 por cada 100 mil habitantes en
2016 a 43,6 en 2017, segtn el Observatorio de la Violencia de la Universidad Nacional
Auténoma (UNAH).? Esta disminucién se ve opacada por las deficiencias del sistema de
justicia, los altos indices de impunidad y la incapacidad del Estado para judicializar y sancionar
actos de corrupcion. Por otro lado, el espacio civico se ve amenazado por la falta de
proteccién a defensores de derechos humanos, reflejada en el asesinato de activistas como
Berta Caceres y José Angel Flores en 2016 y por el uso de la fuerza militar en
manifestaciones publicas.’

Similar a la situacion en anos anteriores, este plan de accion se situa frente a tres desafios
que impactan en la habilidad del pais para avanzar los principios de la Declaracion de
Gobierno Abierto. Estos desafios son:

Transparencia y acceso a la informacion

En materia de transparencia presupuestaria, de acuerdo con la Encuesta de Presupuesto
Abierto, entre la evaluacion de 2015 y 2017 el gobierno hondureio mejoré la calidad de la
informacion presupuestaria que publica, en parte debido a la implementacién de iniciativas
impulsadas desde la AGA en esta materia. No obstante, la publicacion del presupuesto
ciudadano y la participacion ciudadana en el proceso presupuestario continlian siendo un
area de oportunidad en el pais.® En la evaluacidn realizada por el Instituto de Acceso a la
Informacién Publica, en 2017, 74 de las 197 instituciones publicas obtuvieron una calificacion
“deficiente” respecto a sus portales de transparencia.” Un area donde el pais avanza
positivamente es en el sector de infraestructura publica. Con la adhesion del pais a la
iniciativa CoST, de 2014 a 2016 el cumplimiento con requerimientos de divulgacion
proactiva de informacion relacionada a inversiones de infraestructura publica ha mejorado
de un 27% a un 87%.°

Corrupcion e impunidad

A inicios de 2016, el Estado de Honduras y la Organizacion de Estados Americanos (OEA)
firmaron un convenio para la instalacion de la Mision de Apoyo Contra la Corrupcion e
Impunidad en Honduras (MACCIH). La MACCIH fue recibida con gran esperanza por
algunos sectores pero también con rechazo de otros grupos de sociedad civil,” en gran
medida debido a la falta de transparencia en el contenido del convenio.”® A un afio de su
instalacion se vislumbraban avances importantes como el fortalecimiento de recursos
humanos en el Ministerio Publico, la presentacion de reformas legislativas a favor de la
protecciéon de defensores de DDHH y periodistas, el registro de contribuciones a campanas
politicas, un esquema de colaboracién efectiva y un observatorio de justicia penal.™
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Sin embargo, en 2017 la MACCIH sufrié un golpe a su institucionalidad. Tras dificultades que
manifestaba el Jefe de Mision Juan Jiménez Mayor desde mediados de 2017, en enero de
2018 presento su renuncia al cargo. Entre las causas de su retiro reiteraba la falta de apoyo a
la mision por parte del liderazgo de la OEA vy las presiones desde el Estado hondureno para
para limitar las actuaciones de la MACCIH en el pais.””

Espacio civico

Honduras cuenta con una sociedad civil activa y diversa. A pesar del dinamismo de estas
organizaciones, las normativas que rigen a este sector son dispersas y sujetas a la
discrecionalidad administrativa. Asi lo senala la Evaluacion Nacional de Ambiente Habilitante
de OSC en Honduras.” El informe también resalta la autocensura por miedo a represalias y
las dificultades que enfrentan las organizaciones en regiones distintas a la capital del pais para
cumplir con los requerimientos de control y supervision del Estado. Uno de los retos mas
importantes que tendra que superar el pais es la situacién de vulnerabilidad de defensores de
derechos humanos, ambientalistas y periodistas. Expertos de Naciones Unidas y del Sistema
Interamericano de Derechos Humanos han manifestado su preocupacién por los asesinatos
de defensores de DDHH vy lideres sociales.* Organizaciones internacionales como Amnistia
Internacional también advierten, entre otros, sobre los retos en materia de uso excesivo de
la fuerza frente a protestas y la vulnerabilidad de defensores de derecho a la tierra y medio
ambiente.”

Mas recientemente, como resultado de la crisis electoral en noviembre de 2017, el informe
de la Oficina del Alto Comisionado para Derechos Humanos de Naciones Unidas revel6 que
la respuesta estatal a las protestas postelectorales dio lugar a violaciones de derechos
humanos.™

2.2 Ambito del plan de accién con relacién al contexto nacional

El plan de accion 2016-18 da continuidad a varias acciones en temas que se vienen
trabajando desde el primer plan de accién, como educacion, salud, transparencia
presupuestaria, transparencia municipal y compras publicas. Aunque el plan de accién
incorpora nuevos compromisos en temas como cambio climatico, los desafios en las areas
resaltadas en la subseccion anterior opacan los esfuerzos realizados en otros sectores.

En general, los compromisos se centran preponderantemente en mecanismos de
transparencia y acceso a la informacion respecto a sectores como salud y educacién. Otros
compromisos se enfocan en mejorar mecanismos de gestion gubernamental en el ambito de
compras y contrataciones. Si bien es un enfoque importante, su alcance es reducido frente a
los problemas estructurales que incentivan el crecimiento de la inseguridad publica,
impunidad, corrupcion y restricciones a la organizacion libre, limitando con ello la
participacion e influencia de la sociedad civil en la construccion de politicas publicas e
iniciativas de desarrollo en el pais.

I Perfil de pais, Banco Mundial http://www.bancomundial.org/es/country/honduras/overview
2 http://www.fosdeh.com/wp-content/uploads/2017/03/MEMORIA-FOSDEH-2017.pdf

3 https://www.efe.com/efe/america/sociedad/la-tasa-de-homicidio-en-honduras-baja-59- | -a-43-6-por-cada- 1 00-
000-habitantes/20000013-3558135

4 https://www.amnesty.org/es/latest/news/201 6/ | 0/activists-murders-turn-honduras-into-no-go-zone-for-
environmental-campaigners/

5 http://www.laprensa.hn/honduras/elecciones2017/1 136 166-410/protesta-honduras-manifestacion-caos-saque-
policiales-militares-

6 http://www.internationalbudget.org/wp-content/uploads/OBS2015-CS-Honduras-Spanish.pdf

7 http://www.elheraldo.hn/pais/ | 066082-466/instituto-de-acceso-a-la-informaci%C3%B3n-p%C3%BAblica-hay-74-
instituciones-aplazadas-en

8 http://www.constructiontransparency.org/honduras
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9 http://www.laprensa.hn/honduras/921186-4 | 0/honduras-y-oea-firman-la-instalaci%C3%B3n-de-la-maccih

10 http://enlaceacademico.ucr.ac.cr/node/3180

I http://www.oas.org/es/centro_noticias/comunicado_prensa.asp?sCodigo=C-044/17

12 https://elcomercio.pe/mundo/latinoamerica/juan-jimenez-mayor-renuncia-mision-oea-honduras-noticia-497700
I3 http://civicus.org/images/EENA_Honduras_Sp.pdf

14 https://www.ohchr.org/SP/NewsEvents/Pages/DisplayNews.aspx!NewsID=20397&LanglD=S

IS https://www.es.amnesty.org/en-que-estamos/paises/pais/show/honduras/

16 https://www.ohchr.org/Documents/Countries/HN/2017ReportElectionsHRViolations_Honduras_EN.pdf



Borrador para comentarios publicos: NO CITAR O DIFUNDIR

Ill. Liderazgo y proceso multisectorial

3.1. Liderazgo

Esta subseccion describe el liderazgo y contexto institucional de la AGA en Honduras. La
tabla 3.1 resume su estructura y la narrativa a continuacién proporciona detalles adicionales.

Tabla 3.1: Liderazgo de la AGA

I. Estructura Si No
{Existe un Punto de Contacto designado claramente al proceso de la AGA (una X
persona)?

Varias Una
Se dirige la AGA por una sola instituciéon o por varias? X

Si No

Se lidera la iniciativa de la AGA por el jefe de gobierno? X
2. Mandato legal Si No
iSe establece el compromiso del Gobierno con la AGA a través de un mandato X

oficial publico?

iSe establece el compromiso del Gobierno con la AGA a través de un mandato X
legalmente vinculante?

3. Continuidad y estabilidad Si No
{Hubo un cambio en la organizacion que lideroé o estuvo involucrada en la AGA X

durante la implementacion del plan de accién?

{Hubo un cambio en el jefe de gobierno durante el desarrollo o la X
implementacién del plan de accion?

Honduras es un Estado de derecho, soberano, constituido como republica libre,
democratica e independiente, con el proposito de asegurar a sus habitantes la justicia,
libertad, cultura y el bienestar econémico y social.

El territorio hondureno se divide en |18 departamentos y 298 municipios. El Poder
Legislativo se conforma por un congreso de El Congreso Nacional de 128 diputados
propietarios y sus respectivos suplentes, elegidos de acuerdo con un sistema proporcional
de nimero de habitantes por departamento!. La Corte Suprema de Justicia es el maximo
organo del Poder Judicial y esta compuesto por |5 magistrados elegidos por el voto
favorable de dos terceras partes del Congreso2.

En Honduras, la institucion responsable del desarrollo, implementacion y seguimiento del
proceso de la Alianza para el Gobierno Abierto es la Direccion Presidencial de
Transparencia, Modernizacion y Reforma del Estado (DPTMRE), a través de la Secretaria
Técnica de la AGA3. El equipo responsable del seguimiento a la AGA esta conformado por
10 personas y cuenta con un presupuesto de entre L.300,000.00 y L.500,000.00 (USD
12,500.00 — USD 20,900.00 aproximadamente), el cual es asignado por la Division de
Transparencia y Rendicion de Cuentas de la DPTMRE. El presupuesto para la
implementacion de los compromisos es determinado por cada institucion publica
responsable de ellos.

La AGA carece de un mandato legal vinculante en Honduras. Sin embargo, el marco legal de
la DPTRME establece como objetivo principal el fortalecimiento de la transparencia de las
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instituciones del Estado de Honduras a través de un proceso de formulacién y proposiciéon
de politicas y programas de transparencia. Ademas, también cuenta con el mandado de
luchar contra la corrupcion en coordinacidn con las entidades de control externo y otros

entes del Estado con funciones de transparencia y lucha anticorrupcion#.

3.2 Participacion institucional

Esta seccidn describe cuales instituciones gubernamentales participaron en el proceso de la
AGA. La siguiente seccion mencionara las organizaciones no gubernamentales que
participaron.

Para el desarrollo del tercer plan de accion se conformaron el Consejo Interinstitucional de
la Alianza para el Gobierno Abierto Honduras 2016-2018 y el Comité Técnico de
Seguimiento (CTS). Este ultimo se cred con el objetivo de promover la eficiencia y eficacia
en la ejecucion de las actividades programadas para la construccion del plan de accion.

El CTS esta coordinado por la Pastoral Social Caritas de Honduras, que también coordina el
Consejo. La Direccion Presidencial de Transparencia, Modernizacion y Reforma del Estado
(DPTMRE) ejerce el rol de secretaria técnica. Como miembros propietarios del sector
gubernamental participan el Instituto de Acceso a la Informacion Publica (IAIP) y la
Secretaria de Derechos Humanos, Justicia, Gobernacion y Descentralizacion (SDH)GD). Por
parte del sector social civil participa el Foro social de la Deuda Externa y Desarrollo de
Honduras (FOSDEH) y la Asociacion de Organismos no Gubernamentales (ASONOG); por
la empresa privada, la Federacion de Camaras de Comercio e Industrias de Honduras
(FEDECAMARA) y el Consejo Hondureno de la Empresa Privada (COHEP) y por el sector
académico la Universidad Nacional Auténoma de Honduras (UNAH) y la Universidad José
Cecilio del Valle (UJCV).

El cronograma de trabajo creado por el Consejo Interinstitucional incluyo jornadas de
socializacién, una jornada de consulta oficial, talleres para la construccion del borrador del
plan, jornadas de socializacion del borrador, presentacion al secretariado de la AGA,
presentacion de avances a la mesa de cooperantes y lanzamiento del plan.

En el proceso de desarrollo e implementacion del presente plan, la participacion
gubernamental se limitd a secretarias, instituciones del Estado y gobiernos subnacionales. El
investigador pudo determinar qué instituciones participaron en el proceso de consulta y
cudles fueron responsables de la implementacion de proyectos, pero no pudo determinarse
cudles propusieron compromisos. La tabla 3.2 detalla las instituciones que participaron en el
proceso de la AGA.
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Tabla 3.2 Participacion en la AGA por institucion gubernamental

zCémo Ministerios o Poder Poder Judicial (y | Otros Gobiernos

secretarias, Legislativo organismos organismos subnacionales
departamentos y cuasi judiciales) (constitucionales,
las agencias independientes o

instituciones? auténomos)

Consultaron
(Se invito a estas
instituciones a
observar el
desarrollo del plan
de accion, pero no
necesariamente
estuvieron a cargo
del cumplimiento de
compromisos en el
plan.)
Propusieron
(Estas instituciones
propusieron
compromisos para
ser incluidos en el
plan de accion.)

Implementaron
(Estas instituciones
estan a cargo del
cumplimiento de
compromisos en el
plan de accion,
independientemente
de si propusieron los
compromisos o no.)

participaron

3.3 Participacion de la sociedad civil

Las organizaciones de sociedad civil (OSC) y el sector privado participan a través del
Consejo Interinstitucional de la AGA en Honduras y mediante el Comité Técnico de
Seguimiento. El consejo interinstitucional constituye el espacio permanente de dialogo entre
gobierno, sociedad civil, academia y sector privado para la formulacion, implementacion y
seguimiento de los planes de accion. Como se detall6 en la seccion anterior, FOSDE,
ASONOG, FEDECAMARA y COHEP participan del CTS como miembros propietarios.

El Gobierno de Honduras habilité un cronograma para la implementacion de la consulta con
la sociedad civil a nivel nacional®. Las autoridades publicas presentaron este documento el 5
de febrero de 2016 a representantes de sector publico, privado, academia y sociedad civil.
Las invitaciones para este evento y las jornadas de consulta se enviaron por medio de la
oficina del Secretario Técnico de la AGA en Honduras.

De febrero a marzo de 2016, el gobierno realizé jornadas de sensibilizacion en Tegucigalpa,
Choluteca, Santa Rosa de Copan, San Pedro Sula y La Ceiba, en las que participaron 445
personas, incluyendo a representantes de OSC, academia y el sector privado.

La consulta oficial se llevo a cabo del 4 al 12 de abril de 2016 en las ciudades antes
mencionadas, incluyendo ademas a Comayagua y Dali. Asistieron 447 personas que, a través
de una metodologia participativa, identificaron 47 necesidades prioritarias y 188 acciones
puntuales en los temas de: lucha contra la corrupcion, acceso a la informacion, gasto y
compras publicas, gobierno digital, servicios publicos y recursos naturales y medio ambiente.
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Posteriormente, entre abril y junio, en la ciudad de Tegucigalpa se realizaron dos talleres de
construccion del borrador del plan a partir de 13 grandes necesidades prioritarias y 19
acciones puntuales.

Una vez elaborado del borrador del plan, el Gobierno realizé 7 jornadas de socializacion?
con el objetivo de recibir retroalimentacion para preparar la version final. Los talleres se
desarrollaron en Tegucigalpa, Choluteca, Santa Rosa de Copan, San Pedro Sula, La Ceiba,
Comayagua y Danli. En ellos participaron 415 personas.

La plantilla de formulacion!® requeria que los ciudadanos tuvieran un conocimiento previo
sobre la metodologia de diseno de compromisos, aspecto que se cubrié durante las jornadas
de sensibilizacion. Este documento permitié a los ciudadanos plantear compromisos, ejes
estratégicos, explicar el impacto esperado, designar instituciones responsables y establecer
acciones para su cumplimiento.

El sitio web de gobierno abierto incluye presentaciones que resumen los insumos obtenidos
en cada una de las ciudades participantes, tanto en la sensibilizacién!! como en la consulta
oficial.!2 Si bien se identifica el nimero de propuestas y los temas principales, no se muestra
el detalle del total de propuestas que se recibieron durante las diferentes jornadas. Ademas,
la informacion a la que tuvo acceso el investigador del MRI no permite determinar el
proceso que se siguiod para pasar de 47 a |3 necesidades, ni como se adoptaron los
compromisos que finalmente fueron incluidos en el plan de accion.

Los paises miembros de la AGA deben consultar ampliamente con el publico durante el
desarrollo, la implementacién y la revision del plan de accién. La tabla 3.3 permite visualizar
el rendimiento de Honduras durante el plan de accién de 2016-2018.
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Tabla 3.3 Proceso nacional de la AGA

Requisitos cumplidos: 6 de 7

I. Disponibilidad de cronograma . .
P g y 2. Aviso previo
proceso
c Si No Si

ronograma y proceso . .

. g YP Aviso previo a la consulta
disponibles antes de la consulta v v
3. Divulgacion 4. Multiples canales

Si No . Si
4a. Consultas realizadas en
. L linea v
El Gobierno realizé actividades
de divulgacién y sensibilizacion v . Si
4b. Consultas realizadas en
persona v

5. Documentacién y retroalimentacion

Si
Resumen de comentarios presentado
v
6. Foro regular
Durante Si No . g Si
6a. ;Existié un foro? 6b. ;Se reunio
v regularmente? v
7. Informe de autoevaluacién del Gobierno
Si No | 7b. Informe disponible en Si
7a. Publicacion del informe L (ISP
. anual inglés o en idioma
Despues v administrativo v
7c. Periodo de dos semanas de Si No | 7d. Informe responde a las Si
comentarios publicos sobre el recomendaciones clave del
. X v
informe MRI

Tabla 3.4 Nivel de participacion publica

El MRI adapto el Espectro de Participacion de la Asociacion Internacional para la
Participacion Publica (IAP2) para el uso de la AGA. La siguiente tabla muestra el nivel de
influencia publica en el plan de acciéon. De abajo hacia arriba, las caracteristicas de la
participacion son acumulativas. En el marco del gobierno abierto, los paises deben aspirar al
nivel de ‘colaborar’.
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Durante el Durante la
Nivel de participacion publica desarrollo del plan implementacion del
de accién plan de accion
El Gobierno entregé poder de decision al
Empoderar publico.

Colaborar fijar la agenda.

El Gobierno dio retroalimentacién sobre
como se tomaron en cuenta los aportes del
publico.

Involucrar

Hubo dialogo iterativo y el publico ayudé a

No se consultd

No se consulto

3.4 Consultas durante la implementacion

Como parte de su participacion en la AGA, los gobiernos se comprometen a identificar un
foro regular multisectorial, ya sea una entidad existente o una de nueva creacién, que
permita la consulta permanente sobre la implementacion del proceso de la AGA. Esta
seccion resume dicha informacion.

El Consejo Interinstitucional de la AGA en Honduras es la instancia de didlogo permanente
entre el gobierno, sociedad civil, sector privado y academia. Ademas de ser el enlace de
Honduras ante la AGA, esta encargado de aprobar nuevas solicitudes de miembros y
promover el desarrollo de una red de gobierno abierto en Honduras, entre otras funciones.
El Consejo se relnes cada tres meses o cuando convoque el Secretario Técnico de la AGA
en Honduras.

El punto de contacto de gobierno informé sobre la realizacion de dos reuniones del Consejo
Interinstitucional y trece del Comité Técnico de Seguimiento durante el primer ano de
implementacion del plan de accién.

Durante el proceso de recoleccion de informacion para este informe, el investigador del
MRI contacté a cada uno de los miembros de la sociedad civil del comité o responsables del
seguimiento de los compromisos, pero no recibié respuesta. Es importante notar que el
periodo en el que se levanto6 la informacion para este informe coincidié con la crisis politica
consecuencia del proceso electoral de noviembre de 2017.13

3.5 Autoevaluacién

Los Articulos de Gobernanza de la AGA definen como requisito que los paises deben
publicar un informe de autoevaluacion tres meses después de cumplir el primer ano de
implementacion. El informe de autoevaluacion debe publicarse para recibir comentarios del
publico durante dos semanas. Esta seccion evalua el cumplimiento de este requisito, asi
como la calidad del informe.

El informe de autoevaluacion fue presentado el 28 de septiembre de 2017.'4 Este documento
aborda informacion detallada sobre el proceso de diseiio del plan de accion, asi como sobre
cada uno de los hitos correspondientes para el cumplimiento de cada compromiso.

El informe aborda cada uno de los compromisos del plan de accién, detallando las acciones
implementadas a la fecha, asi como las restantes por cumplir.!> En algunas excepciones,
detalla obstaculos y elementos que no fueron tomados en cuenta en el momento de disefar
el compromiso y que, por tanto, han afectado su cumplimiento. Si bien el informe de
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autoevaluacion describe la evidencia de cada compromiso, éste no contiene documentos o
fotografias.

El Gobierno de Honduras publica informacién en el Sistema de Monitoreo y Seguimiento de
la Alianza de Gobierno Abierto (SIMAGAH)'é. Esta plataforma es de uso interno, ya que se
necesita contar con un usuario y clave para el acceso. El investigador del MRI pudo acceder
al sistema y recopil6 documentacién que se alberga en el repositorio de informacion de este
informe.

Tabla 3.5: Recomendaciones clave de los informes previos del MRI.

éFue éFue integrada en

Recomendacién ..
Abordada? el plan de acciéon?

Fortalecer el mecanismo tripartito: Se sugiere
evaluar el marco regulatorio del mecanismo de
cocreacion para (1) reflejar los principios
rectores de los articulos de gobernanza de la
AGA, (2) consensuar reglas claras sobre el
proceso de toma de decisién y (3) incluir un
mecanismo de deliberacion y didlogo para el
consenso en la reglamentaciéon del comité.
Implementar herramientas que permitan que la
retroalimentacion de los participantes en las
diferentes jornadas de consulta sea procesada y
respondida.

Que los compromisos establecidos sean
acciones mas ambiciosas y no se mantengan en
el marco de lo que la ley ya exige que hagan los
funcionarios publicos.

Considerando los retos que hay para recuperar
la credibilidad en las instituciones publicas y la
judicializacion de los casos de corrupcion que
han generado manifestaciones en la poblacién
hondurena, el siguiente plan de accion podria
considerar un compromiso para crear un
mecanismo de veeduria social y participacion
ciudadana a la Mision de Apoyo contra la
Impunidad y la Corrupcion en Honduras

Incluir en un siguiente plan de accién un
compromiso de rendicion publica de cuentas
sobre los fondos del Plan Alianza para la
Prosperidad del Triangulo Norte.
Especificamente, el Gobierno podria considerar
5 | incluir en su planificacion la apertura de datos X X
sobre la ejecucion presupuestaria de estos
fondos y poner a disposicion del publico un
tablero de seguimiento en tiempo real que
permita dar seguimiento a la ejecucion
presupuestaria y la ejecucion programatica de
estos fondos.
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El Gobierno de Honduras abordé dos de las cinco recomendaciones establecidas en el
informe de medio término 2014-2016, pero no logré incluir ninguna de ellas en este plan de
accion. Con respecto a las recomendaciones referentes a la Misiéon de Apoyo contra la
Impunidad y la Corrupcion en Honduras (MACCIH) y la transparencia en los fondos del Plan
de la Alianza para la Prosperidad del Triangulo Norte, no se identifican evidencias claras en
el disefo de los compromisos.

El investigador del MRI considera que abordar estas recomendaciones requiere de un mayor
apoyo institucional, sobre todo tomando en cuenta el contexto que atraviesa el pais.
Tampoco se encuentra evidencia clara de que el Gobierno de Honduras haya fortalecido el
mecanismo tripartito para la creacion y el establecimiento de reglas claras para el proceso
de la toma de decisiones en el comité.

Durante el reciente proceso de diseio del plan de accion, el Gobierno de Honduras diseiid
plantillas y formularios para que los ciudadanos pudieran transmitir sus insumos, de acuerdo
con la metodologia SMART. Sin embargo, estas herramientas no garantizaron que las
propuestas de los ciudadanos hayan sido respondidas de acuerdo a un mayor nivel de
participacion, segun lo especificaba la recomendacién. El sitio web de gobierno abierto de
Honduras presenta los formularios utilizados para la presentacion de propuestas, sin explicar
la forma en la que éstos fueron incorporados en el plan de accion.!?

Si bien los compromisos del plan de accion plantean hitos innovadores y de impacto
significativo, no responden al contexto institucional actual. El investigador del MRI considera
que disefar compromisos con un mayor nivel de ambicion requiere que éstos aborden
tematicas como la lucha contra la corrupcion y fortalecimiento de procesos democraticos,
entre otros.

I Republica de Honduras (2004). “Ley Electoral y de las Organizaciones Politicas y sus Reformas”. Disponible en
https://www.tse.hn/web/documentos/Compedio Ley Electoral Reglamentos Electorales 09.pdf

2 Congreso Nacional (1982). “Constitucion de la Republica de Honduras”. Disponible en
https://www.oas.org/dil/esp/Constitucion de Honduras.pdf

3 Decreto Ejecutivo PCM-02-2014. Disponible en http://transparencia.scgg.gob.hn/images/temp_files/PCM-02-
2014_CREACION_DE_DIRECIONES_PRESIDNECIALES.pdf

4 ldem

5 Secretaria de Agricultura y Ganaderia; Secretaria de Salud; Secretaria de la Presidencia; Secretaria de Derechos
Humanos; Secretaria de Justicia, Gobernacion y Descentralizacion; Secretaria de Finanzas; Banco Central de
Honduras; Secretaria de Trabajo y Seguridad Social; Secretaria de Desarrollo Econémico, Secretaria de
Seguridad; Secretaria de Educacién; Secretaria de Energia; Instituto Nacional Agrario; Fuerza Armada; Instituto
Hondurefio del Seguro Social; Instituto de Acceso a la Informacién Publica; Tribunal Superior de Cuentas;
Direccion General de Servicio Civil; Secretaria de Energia, Recursos Naturales, Ambiente y Minas; Instituto de
Conservacion Forestal; Procuraduria General de la Republica; Comisionado Nacional de los Derechos Humanos.
6 La Ceiba, Jutiapa, El Porvenir, Bonito Oriental, Tela, San Francisco, Arizona, La Masica, Esparta, Jacaleapa, El
Paraiso, Danli, Trojes, Teupasenti, Potrerillos, San Lucas, San Antonio de Flores, Moroceli, San Matias, Patuca,
Alauca, Concepcion de Maria, Nacaome, Aramecina, Goascoran, Alianza, Langue, Cory, Caridad, San Lorenzo,
Amapala, Caridad, Namasigue Choluteca, Morolica, Duyure, San José, Omoa, Santa Cruz de Yojoa, La Lima, Las
Colinas, Pimienta, Puerto Cortés, Quimistan, San Antonio de Cortés, San Francisco de Yojoa, San Manuel, Santa
Barbara, San Pedro Sula, Villanueva, Comayagua, Ajuterique, El Rosario, Esquias, Humuya, Lamani, La Trinidad,
Lajamani, Meambar, Ojos de Agua, San Jeronimo, San José Comayagua, San José de Potrero, San Luis, San
Sebastian, Siguatepeque, Las Lajas, Taulabe.

7 Secretaria de Coordinacion General de Gobierno; Instituto de Acceso a la Informacion Puablica; Direccion
General de Servicio Civil; Secretaria de Gobernacion, Justicia y Descentralizacion; Secretaria de Finanzas;
Secretaria de Educacion; Secretaria de Salud; Secretaria de Energia, Recursos Naturales, Ambiente y
MinaslInstituto de Conservacion Forestal; Ente Regulador de los Servicios de Agua Potable y Saneamiento;
Comisién Permanente de Contingencias; Instituto Hondurefio de Geologia y Minas; Iniciativa de Transparencia
en las Industrias Extractivas.

8 AGA Honduras (2016). “Proceso de formulacion del tercer plan de accién de Gobierno Abierto Honduras (lll
PAGAH) 206-208". Disponible en:
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http://www.gobiernoabiertohonduras.org/descargas/Cronograma_de Fechas Jornada de Consulta Oficial Il P
AGAH.pdf

9 http://www.gobiernoabiertohonduras.org/index.php/formulacion-iii-pagah-2016-20 1 8/etapa-de-socializacion

10 Disponible en http://www.gobiernoabiertohonduras.org/descargas/Instrumento_de Consulta_Oficial.pdf

I http://www.gobiernoabiertohonduras.org/index.php/formulacion-iii-pagah-2016-20 | 8/etapa-de-sensibilizacion
12 http://www.gobiernoabiertohonduras.org/index.php/formulacion-iii-pagah-2016-201 8/etapa-de-consulta

I3 La crisis podria haber afectado la disposicion de las organizaciones de la sociedad civil de participar en este
proceso de evaluacién y al mismo tiempo representaba una prioridad que competia por el tiempo y la agenda
publica. Ver https://www.nytimes.com/es/2017/12/18/honduras-tse-juan-orlando-hernandez-oea/; y
http://www.laprensa.hn/honduras/elecciones2017/1133977-410/elecciones_honduras-salvador_nasralla-joh-tse

14 http://www.gobiernoabiertohonduras.org/index.php/noticias-eventos/notas-de-prensa-y-eventos/ | 24-nota-de-
prensa-presentacion-informe-medio-termino

15

http://www.gobiernoabiertohonduras.org/images/PDFINFORMEMT/INFORME _DE MEDIO TERMINO Il PAG
AH.pdf

16 Disponible en
http://presidencia.scgg.sob.hn/sgpr.admin2017/Cuenta/lngreso?ReturnUrl=%2Fsgpr.admin2017%2F

17 http://www.gobiernoabiertohonduras.org/index.php/formulacion-iii-pagah-2016-20 1 8/etapa-de-consulta
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IV. Compromisos

Todos los paises miembros de la AGA desarrollan planes de accion que incluyen
compromisos concretos a dos anos. Los gobiernos inician sus planes de accién al compartir
esfuerzos existentes para la apertura del gobierno, incluyendo estrategias especificas y
programas existentes.

Los compromisos deben ser adecuados a las condiciones y problematica del pais. Ademas,
deberan ser relevantes a los valores de la AGA definidos en los Articulos de Gobernanza y
la Declaracion de Gobierno Abierto que fue firmada por todos los paises participantes de la
AGA.!

{En qué consiste un buen compromiso?

Reconociendo que alcanzar los compromisos de gobierno abierto implica un proceso de
varios anos, cuando sea posible los gobiernos deben establecer plazos e hitos para sus
compromisos, en los que indiquen los resultados que se alcanzaran cada ano. En este
informe se detalla cada uno de los compromisos que el pais incorporo en su plan de accién y
se valora el primer ano de implementacion.

A continuacién, presentamos los indicadores que utiliza MRI para evaluar los compromisos:

* Especificidad: Esta variable evalta en qué medida los compromisos o las acciones
son especificas y medibles. Las opciones son:

o Alta: El compromiso establece actividades claras y verificables y entregables
medibles para alcanzar el objetivo del compromiso.

o Media: El compromiso describe una actividad que es objetivamente
verificable que incluye productos entregables, pero cuyos entregables no
son claramente medibles o relevantes para lograr el cumplimiento del
objetivo del compromiso.

o Baja: El compromiso describe una actividad que puede ser considerada
como verificable, pero requiere interpretacion adicional por parte del lector
para identificar qué pretenden lograr las actividades y cuéles serian los
productos entregables.

o Ninguna: El compromiso no establece una actividad medible, productos,
entregables ni hitos.

* Relevancia: Esta variable evalia cada compromiso en cuanto a su relevancia a los
valores de la AGA. Analizando el texto del compromiso, tal como esta escrito en el
plan de accion, a continuacion, se enlistan las preguntas necesarias para determinar
la relevancia del compromiso frente a los valores de la AGA.

o Acceso a la informacion: ;El gobierno publicara mas informacién o
mejorara la calidad de la informacién que publica?

o Participacion ciudadana: ;El gobierno creara o mejorara
oportunidades o las capacidades del publico para influir en la toma de
decisiones?

o Rendiciéon de cuentas publicas: ;El gobierno creara o mejorara
oportunidades para asegurar la rendicion de cuentas por parte de sus
funcionarios?
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o Tecnologia e innovacion para la transparencia y rendicion de
cuentas: ;Se utilizaran innovaciones tecnologicas en combinacion con
alguno de los otros tres valores para impulsar la transparencia o la rendicion
de cuentas??

Impacto potencial: Esta variable evalta el impacto potencial del compromiso
basado en lo definido en el plan de accion, determinando lo siguiente:

o La problematica social, econémica, politica o ambiental;
o El status quo al inicio del plan de accion y

o El grado al que el compromiso, de ser implementado, impactaria el
desempeno y abordaria la problematica.

Los compromisos estelares son aquellos que son considerados ejemplares para la
AGA. Para poder recibir una estrella, los compromisos deberan cumplir con diversos
requisitos:

* Debe ser suficientemente especifico que pueda hacerse un juicio sobre su impacto
potencial. Los compromisos estelares deberan tener un nivel de especificidad
“medio” o “alto”.

* El compromiso debe establecer de forma clara su relevancia respecto a los valores
AGA. Debera estar relacionado con al menos un valor de la AGA: acceso a la
informacion, participacion publica o rendicion de cuentas publicas.

e De ser implementado, el compromiso tendria un impacto “transformador”.3

* El gobierno debera lograr avances significativos en el cumplimiento del compromiso
durante el periodo de implementacion, por lo que el cumplimiento debera haber
sido calificado como “sustancial” o “completo”.

Finalmente, las graficas de esta seccién presentan una fraccion de la gran cantidad de datos
que el MRI recopila durante el proceso de revision de avances. Para consultar los datos
completos de Honduras y de todos los paises miembros de la AGA, consulte el Explorador
de la AGA%.

Descripcion general de los compromisos:

En el tercer plan de accién de gobierno abierto, Honduras establece 13 compromisos, de los
cuales 9 son nuevos y 4, en curso. Los compromisos estan agrupados por temas: control de
la corrupcion, acceso a la informacion, gasto publico, compras, recursos naturales y
ambiente, servicios publicos y gobierno digital. Los compromisos responden a los desafios
de: i) aumento a la integridad publica; ii) gestion eficiente y eficaz de los recursos publicos,
iii) mejora de los servicios publicos y iv) creacion de comunidades mas seguras.

Temas:
A. Control de la Corrupcion
* Politica Integral de Transparencias y Probidad
B. Acceso a la informacion

* Mejora en la aplicacion de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica

* Transparencia en el servicio civil

* Transparencia en las municipalidades
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C. Gasto publico

* Participacion ciudadana en el seguimiento al gasto publico
D. Compras abiertas

* Compras abiertas
E. Recursos Naturales y Ambiente

* Desarrollo de comunidades resilientes con participacion ciudadana e
innovacion tecnologica

* Construccion participativa del Plan Nacional de Cambio Climatico
F. Servicios publicos

* Informacién por Centro Educativo

* Monitoreo del abastecimiento de los medicamentos e insumos

* Supervision y control en la prestacion de los servicios de agua y
saneamiento, con alta participaciéon ciudadana

G. Gobierno digital
e Sistema de tramites unificados

e Laboratorio de innovacion ciudadana

I Open Government Partnership: Articles of Governance, June 2012 (Updated March 2014 and April 2015),
https://www.opengovpartnership.org/sites/default/files/attachments/OGP_Articles-Gov_Apr-21-2015.pdf

2 IRM Procedures Manual. Available at: http://www.opengovpartnership.org/sites/default/files/IRM-Procedures-
Manual-v3_July-2016.docx

3 El Panel Internacional de Expertos modifico este requisito en 2015. Para mayor informacion, visite:
http://www.opengovpartnership.org/node/5919

4 Explorador del Mecanismo de Revision Independiente: bit.ly/ | KE2WII
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Compromiso I: Politica integral de transparencia, probidad y
ética en Honduras

Texto del compromiso:

Continuard la discusién sobre los lineamientos de politica que se incluirdn en la Politica de
Transparencia, Probidad y Etica de Honduras (PITPEH), la cual se someterd a aprobacién del
presidente de la Republica en Consejo de Ministros, para darle cardcter vinculante. La politica ira
acompanada por una caja de herramientas mediante las cuales se garantizard la participacion
ciudadana durante su ejecucion.

Hitos:

I. Aprobar mediante un Decreto Ejecutivo la Politica Integral de Transparencia, Probidad y
Etica de Honduras (PITPEH) como instrumento operativo para el cumplimiento de los
compromisos internacionales y nacionales en la materia.

2. Implementar la Politica Integral de Transparencia, Probidad y Etica, mediante el uso de una
caja de herramientas (instrumentos técnicos) que operativice la misma y que incorpore la
participacién ciudadana.

Institucion responsable: Secretaria de Coordinacién General de Gobierno-SCGG.
Institucion(es) de apoyo:

* Gobierno: Tribunal Superior de Cuentas (TSC), Instituto de Acceso a la
Informacién Publica (IAIP), Ministerio Publico, Procuraduria General de la
Republica (PGR), Poder Judicial.

* Sociedad civil: Consejo Nacional Anticorrupcion (CNA), Redes de Comisiones
Ciudadanas de Transparencia, Asistencia Legal Anticorrupcion (ALAC),
estructural de gobernanza multisectorial de iniciativas internacionales (EITI,
CoST).

Fecha de inicio: julio de 2016 Fecha final: junio de 2018

Relevancia a los valores de
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Contexto y objetivos

La edicién 2017 del indice Global de Impunidad coloca a Honduras como uno de los 15
paises mas impunes en el mundo! (de 69 evaluados); mientras que el indice de Percepcidn de
la Corrupcion de Transparency International otorga al pais 29 de 100 puntos posible, siendo
0 el valor que indica la mayor percepcion de corrupcion.
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El pais ha suscrito diversos convenios internacionales en materia de lucha contra corrupcion,
como la Convencién de las Naciones Unidas contra la Corrupcion (UNAC), la Mision de
Apoyo Contra la Corrupcion y la Impunidad en Honduras (OEA)2- y locales — como la
Iniciativa de Transparencia en el Sector de la Construccion (CoST) y la Iniciativa para la
Transparencia en las Industrias Extractivas (EITI). Sin embargo, a nivel nacional se han
tomado algunas decisiones que ponen en duda dicha lucha, por ejemplo la aprobacion de la
“Ley de Secretos Oficiales y Desclasificacion de la Informacién Publica”, que otorgd
atribuciones al Instituto de Acceso a la Informacion Publica para declarar como secreta toda
aquella informacion que pueda atentar contra los intereses publicos y del Estado.3

Una primera version de este compromiso fue incluida en el plan de accion 2012-2014. En él
se propuso aprobar la Politica Integral Anticorrupcion de Honduras como parte de las
acciones del Plan de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion (PTLCC) del entonces
presidente Porfirio Lobo. Para el plan 2014-2016, la iniciativa se transformo en la Politica
Integral de Transparencia, Probidad y Etica de Honduras (PITPEH).

En seguimiento a los avances limitados que se lograron en el plan anterior, para este ciclo se
contemplan dos hitos principales: la aprobacion de la PITPEH mediante decreto ejecutivo y
su implementacion mediante una caja de herramientas (instrumentos técnicos) para
implementarla e incorporar la participacién ciudadana.

De acuerdo al plan, ademas de dar cumplimiento a las obligaciones adquiridas por los
convenios suscritos, el objetivo de este compromiso es aumentar la confianza ciudadana en
sus instituciones; promover el control de la corrupcién mediante la definicién de estrategias
que permitan reducir la impunidad, aumentar la transparencia, probidad y ética publica y
mejorar la coordinacidn de acciones de las diferentes instituciones publicas con
responsabilidad en la materia.*

Este compromiso es relevante a los valores de acceso a informacién — partiendo del alcance
mas amplio del concepto de transparencia —y participacion ciudadana. Sobre este ultimo, el
proceso de creacion de esta politica ha sido participativo y se espera mantener el enfoque
en la elaboracién de la caja de herramientas.

En términos de especificidad, la calificacion es media ya que, si bien ambos hitos son
relevantes y alcanzables, no esta del todo claro en qué consistiran los instrumentos técnicos
que incluira la caja de herramientas ni en qué momento se incluira la participacion de la
ciudadania.

Si bien el MRI reconoce que el compromiso ha mejorado su contenido en funcion de las
recomendaciones hechas en evaluaciones anteriores, sigue siendo necesaria la definicion de
una teoria de cambio clara y especifica que permita visualizar como la aprobacion e
implementacion de la politica permitira disminuir los niveles de corrupcion y los factores que
han permitido perpetuarla. Por ello, el impacto potencial se califica como menor.

Cumplimiento

Segun el informe de autoevaluacion de medio término que present6 el Gobierno, la
aprobacion de la PITPEH presenta un cumplimiento sustancial.> De acuerdo con dicho
documento, la Secretaria de Coordinacion General del Gobierno cuenta con un borrador de
la politica y ha sostenido reuniones con actores clave previo a su aprobacion. Al momento
de escribir este reporte, el borrador de la politica no habia sido compartido al investigador
del MRI ni habia sido publicado para consulta de la ciudadania.

El investigador del MRI contacto a representantes de la SCGG para discutir este
compromiso, pero no recibioé respuesta a la fecha de cierre de este informe. El borrador de
la politica fue colocado en el SIMAGAH en octubre de 2017, asi como evidencia del proceso
de socializacion.é Por tanto, la implementacion del compromiso se considera impuntual y
limitada. El disefo de la caja de herramientas forma parte del segundo ano de
implementacion de este plan.
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Siguientes pasos

El investigador del MRI considera que, de retomar este compromiso en un préximo plan de
accion, se debe incluir:

* Una indicacion clara de los elementos de las politicas que se implementaran. Por
ejemplo, como se coordinara en las diferentes instituciones publicas la
implementacion y cuales seran los mecanismos concretos de participacion ciudadana,
es decir, si la politica crea espacios de didlogo y mecanismos de denuncia, entre
otros.

* ldentificar claramente cual es la linea base sobre la que se trabajara la
implementacion de la politica y como plantea el gobierno medir su implementacion
en las diferentes instituciones publicas.

Para mejorar la implementacion de este compromiso, el investigador del MRI recomienda
validar el disefo y aplicaciéon de la caja de herramientas de la politica con OSC, de manera
que ésta responda a necesidades claras en las instituciones publicas.

I http://www.udlap.mx/cesij/files/IG|-20 | 7-Resultados.pdf

2 OEA (2016). “Mision de Apoyo contra la Corrupcién y la Impunidad en Honduras”. Disponible en
http://www.oas.org/es/sap/dsdme/maccih/new/mision.asp

3 La Gaceta (2014). “Decreto No. 418-2013”. Disponible en
http://www.ccichonduras.org/spanish/Descargas/LEYES/LEYES ADMINISTRATIVAS ESPECIALES/DECRETO 4|
8-2013_LEY DE CLASIFICACION_DE DOCUMENTOS.pdf http://www.laprensa.hn/honduras/1087089-
410/maccih-secretos-oficiales-ley-archivos-honduras-

4 https://www.opengovpartnership.org/sites/default/files/Honduras_ AP3_2016_0.pdf

5 Gobierno de Honduras (2017). “Informe de autoevaluacién de Gobierno de medio término”. Disponible en
http://www.gobiernoabiertohonduras.org/images/PDFINFORMEMT/INFORME _DE MEDIO TERMINO Il PAG

AH.pdf

6 Disponible en el repositorio de informacion de este informe.
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Compromiso 2: Mejora en la aplicacion de la ley de
transparencia y acceso a la informacion publica

Texto del compromiso:

El'lAIP implementara un sistema de indicadores de resuftados bajo el modelo de la Red de
Transparencia y Acceso a la informacién (RTA) el cual ya ha sido adaptado a las individualidades del
pais. Estos indicadores seran medidos en las siguientes dimensiones: desempefio institucional,
satisfaccion del usuario, ciudadania en general y servidores publicos. La aplicacion del sistema
permitird la presentacién de informes ante la ciudadania y la generacion de una Agenda Nacional
de Transparencia para el emprendimiento de las acciones de mejora segtn los resultados de la
medicion.

Hitos:

I. Implementar un sistema de indicadores para medir el nivel de cumplimiento del derecho de
acceso a la informacion y la aplicacion de la LTAIP en los diferentes sectores de la
poblacién hondurefia y publicar los resultados con enfoque de datos abiertos.

2. Crear una agenda nacional, con la participacion ciudadana, para atender los resultados de
la medicion de indicadores.

3. Implementar acciones prioritarias contenidas en la agenda y rendir cuentas trimestralmente
(al menos el primer trimestre) sobre los avances.

Institucion responsable: Instituto de Acceso a la Informaciéon Publica (IAIP).
Institucion(es) de apoyo:

* Gobierno: Instituciones obligadas por la LTAIP.
* Sociedad civil: Fundacion Democracia sin Fronteras (FDsF).

Fecha de inicio: julio de 2016 Fecha final: junio de 2018

Relevancia a los valores de
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Contexto y objetivos

La Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (LTAIP)! fue publicada en 2006.
Con ella se creé el Instituto de Acceso a la Informacion Publica (IAIP), institucion
descentralizada y encargado de administrar y garantizar el derecho a la informacion publica.
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De acuerdo con el Global Right to Information Rating del Center for Law and Democracy,
una de las debilidades de la ley es el poco reconocimiento que se hace del acceso a la
informacion como un derecho, lo que explica en parte su baja implementacion. Ademas,
agregan, el régimen sancionatorio creado por la ley es débil, por lo que no existen estimulos
para su cumplimiento. Las excepciones contempladas por la ley son muy amplias y no
responden al interés publico, lo que facilita que los requerimientos de informacion sean
eximidos por otras leyes.?

Uno de los ejemplos mas recientes fue la aprobacioén, en 2014, de la Ley de Secretos
Oficiales y Desclasificacion de la Informacién Publica, la cual delega en el IAIP la capacidad
para declarar informacion publica como reservada.3 El poco reconocimiento del acceso a la
informacion como un derecho ciudadano impacta, en mayor medida, a quienes no tienen
acceso a nuevas tecnologias o no disponen de los recursos necesarios para emprender
procesos sancionatorios contras las instituciones.

De acuerdo con una representante del IAIP, la aplicacion de la LTAIP ha traido algunos
retos, incluyendo la incorporacion de las municipalidades a nivel nacional como instituciones
obligadas dentro de los portales de transparencia, incluir un enfoque por géneroy la
promocion del ejercicio del derecho de acceso a la informacion en las comunidades rurales.

Por tanto, el objetivo de este compromiso es mejorar los niveles de aplicacion de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, comenzando por el disefio de un nuevo
sistema de indicadores que permita evaluar el nivel de cumplimiento de la LTAIP en
diferentes sectores de la poblacion. Con base en los insumos obtenidos, el IAIP espera
desarrollar la agenda nacional con la participacion de grupos representantes de los diferentes
sectores de la sociedad hondureha (academia, OSC y empresa privada). Por ultimo, se
plantea realizar eventos de rendicion de cuentas de manera trimestral.

De acuerdo con el plan de accién, los indicadores seran disefiados segun los lineamientos de
la Red de Transparencia y Acceso a la Informacion,* una plataforma que, desde 201 1, se
conforma por autoridades encargadas de garantizar el derecho de acceso a la informacion
publica en paises de América Latina.

El compromiso plantea hitos medibles, relevantes y alcanzables en un plazo determinado.
Asimismo, establece la metodologia para la participacion ciudadana y areas de evaluacion que
cubriran los indicadores. Sin embargo, no queda claro si la rendicion de cuentas ira mas alla
de brindar informacion o si se propiciara un intercambio sustancial con la poblacion, como
contempla la definicion de la AGA.

De implementarse completamente, el IAIP realizara acciones para mejorar la aplicacion de la
ley basadas en la identificacion de areas de oportunidad por medio del sistema de
indicadores y de la encuesta ciudadana. Este compromiso representa un paso relevante para
poner en la agenda nacional la discusion de las mejoras que la ley necesita. Su impacto es
considerado moderado, pues no contempla una reforma a la ley que establezca mecanismos
sancionatorios mas efectivos.

Cumplimiento

Al cierre de este informe, el compromiso se encuentra a tiempo con avance limitado. El
informe de autoevaluacion del Gobierno® otorgd un cumplimiento sustancial a la
implementacion del sistema de indicadores. De acuerdo con este documento, el IAIP —
mediante una consultoria — adapto los indicadores de la Red de Transparencia y Acceso a la
Informacién, de manera que éstos funcionaran como la base del nuevo sistema.

En agosto de 2017, el IAIP presento el “Informe de Resultados de la Medicion de Indicadores
de Transparencia 2017”, basado en 4 areas: desempeno institucional, satisfaccion del usuario,
sector ciudadania y sector de servidores publicos. El documento esta disponible en formato
PDF en su sitio web.6
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De acuerdo con el informe de autoevaluacion, ain no se han comenzado las acciones para el
diseno de la agenda nacional, por lo que alin estd pendiente la implementacion de acciones
prioritarias y los procesos de rendicion de cuentas.

Siguientes pasos

El investigador del MRI recomienda incluir una versién similar de este compromiso en un
posterior plan de accion, con el objetivo de asegurar la institucionalizacion del proceso de
evaluacion de la implementacion de la ley y la continuidad de las acciones.

Es importante que en las actividades de rendicion de cuentas se considere la definicion de la
AGA, de forma que estos procesos incluyan medidas o sanciones para los funcionarios que
no estén cumpliendo con lo que la ley establece.

La ejecucion de acciones innovadores —producto de la agenda — deben incluir a los sectores
que participaron en el proceso de diseno, asi como a grupos excluidos y vulnerables.

I Congreso Nacional (2006). “Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica”. Disponible en
http://www.rnp.hn/wp-content/uploads/201 |1/02/Leydetransparenciayaccesoalainformacionpublica.pdf

2 Traduccién libre de Global Right to Information Rating (2017). “Honduras”. Disponible en http://www.rti-
rating.org/view country/’country name=Honduras

3 http://www.laprensa.hn/honduras/1087089-4 1 0/maccih-secretos-oficiales-ley-archivos-honduras-

4 OGP (2018). “Red de Transparencia y Acceso a la Informacion”. Disponible en
https://www.opengovpartnership.org/about/news-and-events/red-de-transparencia-y-acceso-la-informaci-n-rta

> Gobierno de Honduras (2017). “Informe de autoevaluacién de Gobierno de medio término”. Disponible en
http://www.gobiernoabiertohonduras.org/images/PDFINFORMEMT/INFORME_DE MEDIO TERMINO Il PAG
AH.pdf

6 IAIP (2017). “Informe de aplicacion de medicion de indicadores de transparencia”. Disponible en
http://web.iaip.gob.hn/zona-de-descargas/
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Compromiso 3: Transparencia en el servicio civil

Texto del compromiso:

Se pretende transparentar la informacion publica relativa a los procesos de seleccion, contratacion y
evaluacién del personal sujeto al régimen de servicio civil mediante con la puesta en marcha de una
plataforma virtual donde se publica todo lo relativo al proceso de seleccion, contratacion y
evaluacién de servidores publicos, involucrando en el disefio de la plataforma al Consejo Nacional
Anticorrupcién (CNA). También se pretende implementar un plan de acciones de mejora continua
que resulten de la valoracién de los usuarios respecto a la utilidad, calidad, relevancia y credibilidad
de la informacién ofrecida en la plataforma y el disefio y pilotaje de un modelo de participacién
ciudadana en los procesos de seleccién, contratacién y evaluacion de los servidores publicos, con
apoyo del CNA, asi como dar inicio al disefio y ejecucion por etapas del plan de desarrollo de la
carrera administrativa.

Hitos:
I. Desarrollo de una plataforma donde se divulgue informacién sobre las vacantes disponibles
en el Poder Ejecutivo, que permita interaccion con los interesados (primera etapa).
2. Desarrollo de un segundo médulo de la plataforma que permita transparentar la
informacién de los procesos de seleccién de los servidores y funcionarios publicos de Poder
Ejecutivo (segunda etapa).

Institucion responsable: Direccion General de Servicio Civil (DGSC).
Institucion(es) de apoyo:

e Gobierno: Secretaria de la Presidencia.
* Sociedad Civil: Consejo Nacional Anticorrupcion (CNA).

Fecha de inicio: julio de 2016 Fecha final: junio de 2018
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Contexto y objetivos

Una version similar de este compromiso fue incluida en el plan de accién 2014-2016 de
Honduras! bajo el nombre de “Desarrollo de la carrera administrativa y transparencia en el
servicio civil”. Dicho compromiso no fue implementado completamente vy finalizé con la
habilitacion temporal de la plataforma http://www.serviciocivil.gob.hn/.
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Tal como se describe en el actual plan de accion?, ambos compromisos han buscado reducir
la mala percepcion ciudadana sobre la idoneidad de los empleados publicos para ejercer sus
funciones, de acuerdo con los requisitos que se exigen en cada puesto.

El objetivo de este compromiso es implementar mecanismos de transparencia a través de un
portal web que incluya informacion sobre el proceso de seleccién, contratacion y evaluacion
de los servidores publicos y que puedan ser retroalimentados por los usuarios y sentar las
bases para el desarrollo de la carrera administrativa3. En el proceso de diseno se contempla
la participacion del Consejo Nacional Anticorrupcion (CNA), organismo independiente de la
sociedad civil creado mediante decreto legislativo con el objetivo de apoyar las acciones
anticorrupciéon que emprenda el gobierno.#

En el largo plazo, es decir mas alla del periodo que abarca este compromiso, se planea
evaluar la utilidad, calidad, relevancia y credibilidad de la informacién disponible en la
plataforma, asi como implementar un plan de mejora continua para el portal. Mas adelante,
se trabajara posteriormente en el diseno de un plan de desarrollo de la carrera
administrativa.

De acuerdo con un representante de la Direccion General de Servicio Civil, actualmente no
existe otra plataforma que publique las plazas vacantes en el sector publico. Si bien no se
cuenta con regulaciones especificas o un mecanismo correctivo por incumplimiento, se
espera que todas las instancias correspondientes publiquen los empleos en esta plataforma.
El sistema, ademas, permitira aplicar filtros por salarios, rubro o institucion.

El texto del compromiso plantea metas relevantes, medibles y alcanzables en un plazo
determinado. No aclara en qué consiste la interaccion ciudadana vy, si al referirse a “los
interesados’, se trata de potenciales postulantes a las plazas publicadas. De implementarse
completamente, el funcionamiento de una plataforma que transparente los procesos de
seleccion y contratacidn representara un paso innovador en la practica de recursos humanos
en la administracion publica.

El impacto potencial se califica como moderado. Contar con una plataforma para empleos en
la administracion publica aumentara la cantidad y mejorara la calidad de la informacion
publica referente a los procesos de contratacién y seleccion. Sin embargo, su total
implementacion no garantiza la reduccion de arbitrariedades en el momento de la
contratacion, en especial al no existir mecanismos correctivos o sancionatorios en la
plataforma. Ademas, la plataforma sera util tnicamente para quienes puedan acceder a ésta
mediante una conexion a internet, es decir poco mas del 20% de los hogares hondurefoss.

Las metas incorporan la participacién del Consejo Nacional Anticorrupcién en el diseno de
la plataforma, aunque esto no garantiza que otros ciudadanos puedan participar de manera
abierta.

Cumplimiento

El avance de este compromiso a la fecha de cierre de este informe es limitado. En el informe
de autoevaluacion del Gobierno$, el cumplimiento de este compromiso se califico6 como
limitado, tomando en consideracion que la fecha de finalizacion para el disefo de la
plataforma es diciembre de 2017. De acuerdo con este documento, se ha definido el reporte
que se utilizara como insumo para la revision de las plazas vacantes y ya se cuenta con un
procedimiento claro para la publicacion de las nuevas plazas.

Un representante de la Direccion General de Servicio Civil confirmo que la primera fase de
la plataforma ya fue publicada y muestra la informacion de las vacantes disponibles al
momento en el Ejecutivo.” Dado que el disefio de la plataforma pretende finalizarse en
diciembre de 2017 y que el desarrollo del segundo médulo comenzara posterior a ese paso,
la implementacion del compromiso se califica como puntual.
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Siguientes pasos

Si el Gobierno desea continuar realizando esfuerzos en esta area como parte de un proximo
plan de accion, el investigador del MRI recomienda realizar evaluaciones periddicas en
conjunto con sociedad civil, con el objetivo de realizar mejoras al funcionamiento de la
plataforma. Ademas, es importante que se considere incluir mecanismos sancionatorios o
correctivos para los casos en los que se compruebe que la contratacion no ha seguido los
procedimientos establecidos.

Para mejorar la implementacion de este compromiso, el investigador del MRI recomienda
implementar un proceso de divulgacion sobre el uso de la plataforma y sus beneficios.

I Pérez, Gustavo (2016). “Honduras: Informe de fin de término 2014-2016”. Disponible en:
https://www.opengovpartnership.org/sites/default/files/Honduras EoT 2014-2016.pdf

2 OGP (2016). “Honduras: Tercer plan de accion nacional”. Disponible en
https://www.opengovpartnership.org/documents/honduras-tercer-plan-de-acci-n-nacional

3 idem
4 http://www.cna.hn/index.php/2015-01-03-20-25-59/cna-prueba

> CEPAL (2016). “Estado de la banda ancha en América Latina y el Caribe”. Disponible en
http://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/1 1 362/40528/6/S1601049 es.pdf

® Gobierno de Honduras (2017). “Informe de autoevaluacién de Gobierno de medio término”. Disponible en
http://www.gobiernoabiertohonduras.org/images/PDFINFORMEMT/INFORME_DE MEDIO TERMINO Il PAG
AH.pdf

7 Disponible en: http://www.dgsc.sep.gob.hn/index.php/oportunidad-de-empleos
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Compromiso 4: Transparencia en las municipalidades

Texto del compromiso:

El compromiso pretende disefiar de forma participativa el Indice de Transparencia Municipal que
serd generado por un Observatorio Independiente y tomard en cuenta, entre otros aspectos, el
cumplimiento de al menos el protocolo estandarizado de rendicién de cuentas disefiado por la
SIDHGD. Posteriormente, se hara la divulgacién de los resultados de la medicion realizada con
participacién de las Comisiones Ciudadanas de Transparencia. También incluye la creacién y puesta
en prdctica de una mesa de dialogo en la cual se entregue informacién sobre la ejecucion
presupuestaria municipal a las Comisiones Ciudadanas de Transparencia y otras organizaciones de
sociedad civil que tengan interés en recibir informacién periédica. Igualmente se disefiardn e
implementardn planes de control interno que se daran a conocer a las Comisiones Ciudadanas de
Transparencia para que éstas puedan monitorear su cumplimiento en los municipios seleccionados.

Hitos:

I. Implementar un indice de Transparencia Municipal participativo y divulgarlo anualmente.

2. Definir e implementar un plan de fortalecimiento a la transparencia en aquellas
municipalidades donde el indice sea inferior a la media.

3. Establecer e implementar un mecanismo permanente de didlogo entre autoridades
municipales y las Comisiones Ciudadanas de Transparencia y sociedad civil que permita dar
seguimiento trimestral a la implementacién del presupuesto municipal.

4. Implementar planes de control interno en 8 municipalidades categoria “A” con verificacién
de su cumplimiento por parte de las Comisiones Ciudadanas de Transparencia.

Institucion responsable: Secretaria de Derechos Humanos, Justicia, Gobernacion y
Descentralizacion (SDH)GD).

Institucion(es) de apoyo:

* Gobierno: Tribunal Superior de Cuentas (TSC), Instituto de Acceso a la
Informacién Publica (IAIP), Ministerio Publico, Procuraduria General de la
Republica (PGR), Poder Judicial.

* Sociedad civil: Consejo Nacional Anticorrupcion (CNA), Redes de Comisiones
Ciudadanas de Transparencia, Asistencia Legal Anticorrupcion (ALAC),
estructural de gobernanza multisectorial de iniciativas internacionales (EITI,
CoST).

Fecha de inicio: julio de 2016 Fecha final: junio de 2018
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Contexto y objetivos

El articulo 3 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica! establece que las
municipalidades estan obligadas al cumplimiento de la misma. En su articulo 13, la ley exige
que las municipalidades publiquen, de manera oficiosa, una relacién de los juicios en que sean
parte y las sentencias definitivas recaidas en ellas, asi como las resoluciones y actas de las
sesiones de la Corporacion Municipal. Por otro lado, el articulo |15 de la Ley de
Municipalidades? establece lo siguiente:

“Las Municipalidades, cuando sus recursos lo permitan, estan obligadas a
publicar La Gaceta Municipal donde consten sus resoluciones mas
relevantes, un resumen del presupuesto, su liquidacion y la respuesta a las
solicitudes de rendicion de cuenta. La edicion de La Gaceta Municipal se
hara por lo menos semestralmente. La forma de su emision queda sujeta a
la capacidad econdmica de las Municipalidades”

Segun la Ley de Municipalidades y las reformas del articulo 59-C del decreto 143-20093,
cada municipalidad contara con una comision ciudadana de transparencia, encargada de velar
por la participacion ciudadana en iniciativas y procesos ejecutados por las alcaldias, asi como
garantizar la transparencia en la toma de decisiones. De acuerdo con un representante de la
SDHJGD, actualmente existe la “Mesa Interinstitucional de Transparencia, Rendicion de
Cuentas y Auditoria Social”, la cual se reline bimensualmente para dar seguimiento a este
compromiso.

Como parte del disefio de este compromiso, la Secretaria de Derechos Humanos, Justicia y
Gobernabilidad y Descentralizacién condujo un mapeo para conocer el estado de las 298
comisiones ciudadanas de transparencia. Como resultado, se encontré que |8 comisiones se
encontraban inactivas y 36 municipalidades no brindaron informacion sobre el estado de sus
comisiones.* De acuerdo con el plan de accién’, el objetivo de este compromiso es mejorar
la confianza ciudadana en sus gobiernos locales mediante la aplicacion de mecanismos
homologados de rendicion de cuentas y acceso a informacion publica.
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El compromiso pretende disefnar un sistema de indicadores que permita evaluar el
rendimiento de las 298 municipalidades del pais. El resultado, denominado indice de
Transparencia Municipal, permitira identificar brechas y oportunidades de mejora en
determinadas municipalidades. Con base en esto, se diseiaran planes de fortalecimiento para
asegurar que las municipalidades con menor puntuacion superen las barreras identificadas.

De acuerdo con representantes de la SDH)GD, el indice utiliza cuatro componentes
(politicas publicas anticorrupcion, acceso a la informacién publica y rendicion de cuentas,
participacion ciudadana y desempenio institucional y financiero) y se calcula con una media
ponderada de 50 subindices. Esta informacion sera recolectada por cada comision ciudadana
y sistematizada por la Direccién de Planificacion y Gobernabilidad Local de la SDHJGD, a
través de la herramienta tecnolégica del Observatorio de Transparencia Municipal (OTM).

La gestion del indice de transparencia municipal y de los planes de fortalecimiento estara a
cargo del OTM, una herramienta diseiada para facilitar el acceso a la informacion de la
municipalidad y evaluar la participacion ciudadana. Esto permitira al Gobierno central realizar
un monitoreo de los niveles de transparencia en los gobiernos locales, en coordinacién con
otras instituciones gubernamentales y sociedad civilé.

Posteriormente, se implementara un mecanismo de didlogo entre las autoridades
municipales y las comisiones ciudadanas de transparencia y sociedad civil con el objetivo de
dar seguimiento trimestral a la ejecucion del presupuesto municipal. Adicionalmente, se
ejecutaran planes de control interno en 8 municipalidades categoria “A” con verificacion de
su cumplimiento por parte de las Comisiones Ciudadanas de Transparencia. Un municipio de
esta categoria, de acuerdo con la SDHJGD, es aquel con un mayor indice de desarrollo local
(financiero, salud, educacion, nutricion, infraestructura econémica y social, entre otros).

En el largo plazo —y fuera del alcance de este compromiso — el OTM pretende difundir
buenas practicas de gobernanza local en transparencia, participacion ciudadana y promover
la formacién y educacion ciudadana en temas de rendicion de cuentas y gobernabilidad local.

De implementarse completamente, las municipalidades contarian con un nuevo sistema para
evaluar su rendimiento en garantizar el derecho a la informacién. Ademas, la implementacion
de planes de fortalecimiento representara un paso innovador en esta area de politica publica.
El compromiso, sin embargo, no establece mecanismos que permita a los ciudadanos
participar mediante acciones correctivas en la implementacion del presupuesto municipal.
Tampoco explica si el apoyo que recibiran las municipalidades sera financiero, asesoria legal
o de otro tipo.

La implementacion de un nuevo sistema de indicadores de transparencia municipal mejora el
ambiente de acceso a la informacién y la respuesta a solicitudes de los ciudadanos, aunque
no garantiza que se publique mas alla de lo que exige la ley. El establecimiento de un
mecanismo de didlogo entre autoridades municipales y las Comisiones Ciudadanas de
Transparencia y sociedad civil permitira que la ciudadania brinde seguimiento a la
implementacion del presupuesto municipal.

Cumplimiento

El informe de autoevaluacién del Gobierno? otorgd un cumplimiento completo al primer
hito, la implementacion del indice de transparencia municipal. De acuerdo a este documento,
se disefi6 y socializé el indice de Transparencia Municipal, a través del OTMS, aunque su
acceso es restringido y requiere contar con usuario y contrasena. A través de la revision, el
investigador del MRI comprobé que a junio de 2017 solamente se habia publicado la
evaluacién de la municipalidad de Comayagua, quedando pendiente 297 municipios. De esto
se infiere que la implementacion de acciones de fortalecimiento a nivel municipal no ha dado
inicio. La informacion referente al OTM —disefio y manual de funcionamiento — se encuentra
en el SIMAGAH?.
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Mientras que la implementacion de planes de fortalecimiento municipal, tercer hito comenzo
en julio de 2017, segun lo planeado en el plan de accion, el informe de autoevaluacion sehala
lo siguiente con respecto a la meta #3, implementacién de un mecanismo de dialogo:

“Existe un mecanismo de dialogo, sin embargo, es anterior al PAGAH, en
el mecanismo en cuestion convergen todos los sectores involucrados
para el cumplimiento de la presente meta, por lo que se aprovechara
dicho espacio para desarrollar una metodologia para la que dara la
apertura al didlogo para el seguimiento de la ejecucién presupuestaria
municipal. Ya se inicié trabajo en el mismo, pero aun no hay evidencias
en este sentido.”

El informe de autoevaluacién otorgé un cumplimiento limitado a esta meta, tomando en
consideracion que su fecha de finalizacion es junio de 2018, segin lo dispuesto en el plan de
accion. Segun este documento, se han seleccionado las 8 municipalidades categoria “A” para
disenar los planes de control municipal, de las cuales se han incorporado ya 4
municipalidades (Puerto Cortés, Siguatepeque, Comayagua y Choloma).

Dado que el indice de transparencia no puede ser visualizado y que no se ha establecido un
espacio de didlogo permanente, la implementacion del compromiso se califica impuntual y su
cumplimiento es limitado.

Siguientes pasos

El investigador del MRI recomienda incluir una versién similar de este compromiso en un
futuro plan de accion con el propésito de continuar con la implementaciéon de planes de
fortalecimiento en municipalidades. Es pertinente seguir reforzando mecanismos que
garanticen la transparencia y acceso a la informacion.

Ademas, se recomienda utilizar los resultados de las evaluaciones municipales para hacer
efectivos los mecanismos correctivos y sancionatorios existentes en la LTAIP o Ley de
Municipalidades.

I Congreso Nacional (2006). “Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica”. Disponible en
http://portalunico.iaip.gob.hn/assets/docs/leyes/ley-de-transparencia-y-reglamento.pdf

2 Congreso Nacional (1990). “Ley de Municipalidades”. Disponible en http://www.sefin.gob.hn/wp-
content/uploads/2011/01/Ley-y-Reglamento-de-Municipalidades.pdf

3 Congreso Nacional (2009). “Decreto 143-2009”. Disponible en
http://www.tsc.gob.hn/leyes/Decreto%20No.%20143-
2009%20Reforma%?20a%20los%20art%C3%ADculos%2012,%2014,%2020,%2048,%2059,%2062,%2091,%2099%20y
%20120%20del%20decreto%20134-90%20contentivo%20de%20la%20Ley%20de%20Municipalidades.pdf

4 . . « . B .

Gobierno de la Republica de Honduras (2016). “Compromiso 4”. Disponible en
http://www.gobiernoabiertohonduras.org/index.php/proceso-implementacion-iiipagah/sistema-monitoreo-
seguimiento

> Gobierno de la Republica de Honduras (2016). “Ill Plan de Accién de Gobierno Abierto Honduras 2016-2018.
Disponible en http://www.gobiernoabiertohonduras.org/

6 Gobierno de la Republica de Honduras (2016). “Compromiso 4”. Disponible en
http://www.gobiernoabiertohonduras.org/index.php/proceso-implementacion-iiipagah/sistema-monitoreo-

seguimiento

7 Gobierno de Honduras (2017). “Informe de autoevaluacién de Gobierno de medio término”. Disponible en
http://www.gobiernoabiertohonduras.org/images/PDFINFORMEMT/INFORME_DE_MEDIO_TERMINO _Ill_PAG
AH.pdf

8 Disponible en http://www.sdhjgd.zunigaorestes.com/consultas.php

9 Disponible en el repositorio de informacion de este informe.
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Compromiso 5: Participacion ciudadana en el seguimiento al
gasto publico

Texto del compromiso:

Se establecerdn mecanismos de dialogo e interaccion entre autoridades (incluyendo los gabinetes
sectoriales) y organizaciones de la sociedad civil que permitan el acceso a informacién y
participacién ciudadana durante el proceso de formulacién y ejecucion del presupuesto nacional. El
mecanismo puede ser una audiencia publica o mesas de dialogo que se reunan periédicamente.

Hitos:
I.  Abrir e institucionalizar un espacio de participacion ciudadana (ej. audiencias publicas) en el
proceso de formulacién presupuestaria.
2. Organizar e implementar una mesa de concertacién y didlogo integrado por organizaciones
de sociedad civil y responsables de ejecucion de los proyectos integrados en gabinetes
sectoriales que facilite el monitoreo social al gasto publico.

Institucion responsable: Secretaria de Finanzas / Secretaria de Coordinaciéon General
de Gobierno.
Institucion(es) de apoyo:

* Gobierno: Instituciones que ejecutan el presupuesto (gabinetes sectoriales),
Congreso Nacional.

* Sociedad civil, iniciativa privada, grupos de trabajo y multilaterales: Foro Social
de la Deuda Externa de Honduras (FOSDEH), Instituto Centroamericano de
Estudios Fiscales (ICEFI).

Fecha de inicio: julio de 2016. Fecha final: junio de 2018.

Relevancia a los valores
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Contexto y objetivos

Actualmente, la informacion relacionada al presupuesto general se encuentra disponible en la
pagina web! de la Secretaria de Finanzas, en la seccion de la Direccion General del
Presupuesto. En ella se incluyen diversos documentos relacionados a los lineamientos de
diseno del presupuesto, resultados de la ejecucion y andlisis del impacto fiscal. Esta
informacion no se encuentra en formato de datos abiertos y, en la mayoria de casos,
requiere del conocimiento de conceptos o habilidades para comprenderla.
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Al respecto, el plan de accion 2016-2018 de Honduras detalla lo siguiente2:

La informacién que se publica sobre la ejecucion presupuestaria es bastante técnica y
aunque se han hecho esfuerzos para ciudadanizar el Presupuesto General de la
Republica, no se ha logrado mecanismos efectivos de participacion ciudadana que
faciliten el monitoreo en la ejecucion del gasto publico ni durante la formulacién del
Presupuesto General de la Republica.

El objetivo de este compromiso es facilitar el acceso a la informacion presupuestaria y
espacios de dialogo que permitan el monitoreo desde la sociedad civil al Presupuesto
General de la Republica.

Una version similar de este compromiso fue incluida en el plan de accién 2014-2016 bajo el
nombre de “Empoderamiento ciudadano sobre el presupuesto”. Como parte del
cumplimiento de esa iniciativa, la Secretaria de Finanzas desarroll6 una plataforma virtual de
aprendizaje3 que incluye diversos modulos para comprender los lineamientos del Sistema de
Administracion Financiera Integrada (SIAFI). Actualmente, este portal también alberga
documentos disponibles al ciudadano para comprender la formulacion presupuestaria 201 6-
2019.4

El compromiso pretende establecer un espacio de participacion ciudadana para incorporar a
la ciudadania en el proceso de formulacion presupuestaria. Adicionalmente, busca desarrollar
una mesa de concertacion y didlogo con el objetivo de aumentar el monitoreo a la ejecucion
del gasto publico actual. Esta ultima busca incorporar a representantes de los gabinetes
sectoriales, de manera que la poblacion pueda transmitir directamente recomendaciones o
preocupaciones.

De acuerdo con un representante de la Secretaria de Finanzas, el espacio de participacion
ciudadana se institucionalizara a través del “Calendario de actividades del proceso
presupuestario 2018-2020", publicado en la pagina web de la Secretaria de Finanzas.
Mediante comunicacion formal, se ha planeado convocar a titulares de la sociedad civil,
academia, empresa privada y sector gubernamental.

Si bien este compromiso no promueve la publicacion de informacién adicional o en un mejor
formato, la implementacién de las actividades pretende mejorar las capacidades de los
ciudadanos para comprender los documentos y la informacion publicada. Adicionalmente, la
ciudadania podra participar en el monitoreo al gasto publico mediante el establecimiento de
una mesa de concertacion y didlogo con los gabinetes sectoriales. El investigador del MRI
considera que, en el largo plazo, estas acciones pueden generar avances en las exigencias por
parte de las OSC o de la ciudadania, al identificar informacion que actualmente no se publica,
o realizar una mejor veeduria del gasto social.

Las metas planteadas para incorporar a la ciudadania en el monitoreo del disefio y a la
ejecucion presupuestaria representan acciones innovadoras en esta area de politica publica.
Sin embargo, esto no significa que la informacion del presupuesto que se publica actualmente
sea suficiente, que las recomendaciones de la ciudadania sean tomadas en cuenta para
realizar ajustes al presupuesto o que las acciones implementadas aumenten el nivel de
comprension de la ciudadania sobre informacién presupuestaria. Por lo tanto, el investigador
del MRI valora como menor el impacto potencial.

En cuanto a su especificidad, pese a definir dos hitos vinculados a dos herramientas
especificas, el compromiso no establece claramente en qué consistira la participacion
ciudadana, si sus aportes resultaran en modificaciones al presupuesto, ni como se abordara
el reto de la naturaleza técnica de la informacion. Por tanto, su especificidad se considera
media.
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Cumplimiento

Con relacidn a la apertura e institucionalizacion de un espacio de participacion ciudadana, un
representante de la Secretaria de Finanzas informo que ya se poseen resultados preliminares
de la participacion ciudadana a través del calendario del proceso de formulacion.

Uno de estos resultados es la revision y modificacion de algunos instrumentos
presupuestarios: lineamientos de politica presupuestaria y disposiciones generales de
presupuesto. El investigador del MRI comprobé la existencia de listas de asistencia para este
evento —realizado en mayo de 2017 — cuyos acuerdos y resultados pueden visualizarse en el
SIMAGAHS. Sin embargo, la evidencia no permite determinar que se haya avanzo en la
institucionalizacién de este espacio, ya que Unicamente se da cuenta de un espacio de tres
dias en los que la ciudadania pudo hacer sus aportes en estos puntos especificos.

Con respecto al establecimiento de la mesa de didlogo y concertacion, el Gobierno definio
las metas y el alcance de dicho espacio, disend una matriz para la recopilacién de insumos
ciudadanos y determiné los documentos prioritarios a revisar. Este documento se encuentra
disponible en el SIMAGAH. La primera reunion de la mesa se realizé el 29 y 30 de mayo de
2017 con la participacion de 4 representantes de la sociedad civil y academia.¢

Dado que ambas metas concluyen en junio de 2018, el investigador del MRI considera que la
implementacion del compromiso se encuentra a tiempo y su cumplimiento se considera
limitado.

Fuera del periodo de evaluacion de este informe, el gobierno realizé una reunion de
divulgacion de las consultas realizadas y aplicadas en los documentos de presupuesto con la
Mesa de Dialogo/Concertacion.” El resultado de esta actividad sera evaluado en el informe
de fin de término.

Siguientes pasos

El investigador del MRI recomienda avanzar en el proceso de institucionalizacion del espacio
de participacion ciudadana a través de la creacion del marco reglamentario que permita
definir los procedimientos a seguir para la participacion y toma de decisiones. Para ello, es
importante tomar en cuenta la definicion de la AGA sobre el valor de rendicion de cuentas,
de modo que los aportes ciudadanos estén sujetos a devolucion por parte del gobierno.

En el caso de la mesa de concertacion y didlogo, es necesario dar seguimiento a los acuerdos
alcanzados y lograr que se amplie la participacion a otras organizaciones de la sociedad civil
interesadas en el proceso.

I Secretaria de Finanzas (2018). “Informacion presupuestaria”. Disponible en
http://www.sefin.gsob.hn/?page id=23545

2 Gobierno de la Republica de Honduras (2016). “lll Plan de Accion de Gobierno Abierto Honduras 2016-2018.
Pag. 14. Disponible en http://www.gobiernoabiertohonduras.org/

3 Secretaria de Finanzas (2018). “Introduccion al SIAFI”. Disponible en
https://plataformavirtual.sefin.sob.hn/moodle/course/category.phplid=6

4 Secretaria de Finanzas (2018). “Material de apoyo para la formulacion presupuestaria 2016-2019”. Disponible en
http://www.sefin.gob.hn/?page id=54192

5 Disponible en el repositorio de informacion de este reporte.

6 http://presidencia.scgg.gob.hn/SGPR.Admin2017/Content/Uploads/EvidenciasGA/322-63640138309940680 | .pdf

7 http://presidencia.scgg.sob.hn/SGPR.Admin20 | 7/Content/Uploads/EvidenciasGA/324-636431568995994463.pdf
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Compromiso 6: Compras abiertas

Texto del compromiso:

Este compromiso se orienta a desarrollar un nuevo médulo de difusién de la plataforma
Honducompras, a fin de facilitar el acceso y busqueda de informacién, por parte de la ciudadania,
en el portal respecto a las compras publicas. Incluye reformas legales para garantizar que los
procesos de compras en sus distintas etapas incluirdn la participacién ciudadana (ej. apertura de
ofertas en publico, comentarios a pliegos de licitacion, etc.). Finalmente se busca generar boletines
que permitan a la ciudadania conocer quién compra qué.

Hitos:

I. Disefiar e implementar un médulo de difusién que facilite a los ciudadanos el acceso a la
informacién de las compras publicas (Honducompras), con contribuciones de
organizaciones de sociedad civil y del sector publico.

2. Reformar el Reglamento de la Ley de Contratacién del Estado para que los procesos de
compras publicas sean mds abiertos a la participacién ciudadana potenciando, los modelos
impulsados por CoST Honduras.

3. Publicar informes semestrales sobre “;Quién compra qué?” (compras del Estado) con
presentacién amigable para la ciudadania.

Institucion responsable: Oficina Normativa de Contrataciones y Adquisiciones del
Estado (ONCAE).
Institucion(es) de apoyo:

* Gobierno: Instituciones publicas vinculadas a Honducompras.

* Sociedad civil, iniciativa privada, grupos de trabajo y multilaterales: Miembros de
sector privado y sociedad civil de la Iniciativa de Transparencia en el Sector de la
Construccion (CoST).

Fecha de inicio: julio de 2016 Fecha final: junio de 2018
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Contexto y objetivos

En junio de 2001, el Congreso Nacional de Honduras aprobé el decreto 74-2001, el cual
proclamo la nueva Ley de Contratacion del Estado! que sustituyo a la publicada en 19852 con
el proposito de brindar mayor transparencia a los procesos de compras gubernamentales y
adquisiciones. Con respecto a la ley anterior, la promulgada en 2001 incorpora una serie de
elementos relevantes?:

*  Creacion de la Oficina Normativa de Contratacion y Adquisiciones del Estado
(ONCAE). Su funcion principal es dictar normas o instructivos para mejorar los
sistemas de contratacion administrativa con el objetivo de efectuar mejoras
operacionales, técnicas y econémicas relacionadas a las compras publicas.

* Descentralizacion de los procesos de contratacion, otorgando la funciéon a los
Secretarios de Estado de firmar contratos de suministros. Bajo la ley de 1985, los
Unicos que podian firmar eran el presidente de la Republica y el representante de la
Proveeduria General de la Republica.

* Seincorpora la modificacion de contratos como una opcion viable en caso de
circunstancias imprevistas.

* Seincluyen sanciones penales en caso de evidencia de sobornos o abusos de
autoridad.

* Se prohibe la fragmentacion de licitaciones con propésito de evadir disposiciones
legales para efectuar determinados procesos.

Considerando la necesidad de regular procesos de compra mas avanzados, dado el
desarrollo tecnologico, en agosto de 2014, el Congreso Nacional promulgé la Ley de
Compras Eficientes y Transparentes a Través de Medios Electronicos®. Dentro de los
aspectos mas innovadores de la ley se contemplan: la posibilidad de rescindir o modificar un
contrato activo por razones de corte presupuestario y que las obligaciones resultantes de un
proceso condenatorio —en un caso de corrupcion, por ejemplo — son trasladadas al
presupuesto de la institucion publica, y no al Estado en general5. Ademas, se define el
catdlogo electrénico como medio de contratacion principal para la compra de suministros,
excluyendo la obra publica.

El catdlogo electrénico contiene la lista de proveedores registrados, con informacion sobre
productos y precios de potenciales empresas oferentes. Con previa autorizacion de la
ONCAE, las instituciones publicas pueden seleccionar a un proveedor previamente
registrado y emitir una orden de compra, de acuerdo a lo planificado en su presupuesto
institucional. El catalogo se puede visualizar en el Sistema de Informacién de Contratacion y
Adaquisiciones del Estado “Honducomprasé”, administrado por la ONCAE. En este portal es
posible visualizar los procesos de compras disponibles, acceder a formularios de inscripcion
e informarse sobre opiniones legales de la ONCAE, entre otras funciones.

A pesar del avance generado por estas acciones, el plan de accion 2016-2018 detalla que aun
existe desconfianza en la ciudadania sobre la transparencia en los procesos de compras y
contrataciones que realizan las instituciones publicas en los diversos niveles y sectores de
gobierno. Por tanto, el objetivo de este compromiso es fortalecer el sistema nacional de
adquisiciones publicas mediante mecanismos que garanticen compras abiertas a la
participacion ciudadana.

Como primer paso, el compromiso pretende facilitar la comprension de la informacion del
portal “Honducompras” mediante la ejecucién de un médulo de difusion que resuelva
dificultades especificas del portal y que se disefie con la colaboracion del sector publico y
sociedad civil. Adicionalmente, se reformara el Reglamento de la Ley de Contratacion del
Estado para incorporar a la ciudadania en los procesos de compras publicas y se publicaran
informes semestrales sobre las compras del Estado para una mayor comprension.
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El disefio de un portal de difusidn y la publicacién de informes semestrales aumentara la
cantidad y calidad de informacién publicada y facilitara la comprensién de la ciudadania. Por
otra parte, la reforma al Reglamento de la Ley de Contratacion del Estado permitira que la
ciudadania juegue un rol mas relevante en los procesos de compras y adquisiciones.

El compromiso contiene hitos medibles, relevantes y alcanzables dentro de un plazo
establecido. Sin embargo, no son claros los mecanismos con los que podra participar la
ciudadania, ni en qué consiste el formato “amigable” de los informes semestrales. La
especificidad se califica como media.

Si bien el compromiso incorpora actividades innovadoras, su implementacién no garantiza
que los procesos de compras publicas se ejecuten con una mayor responsabilidad fiscal o
que la ciudadania pueda incidir en la planificacién de las adquisiciones publicas. La
implementacion de este compromiso fortalecera el aspecto difusivo e informativo de las
compras publicas, pero no se incorpora el fortalecimiento del area deliberativa sobre la
pertinencia del gasto publico en determinadas compras.

Cumplimiento

El informe de autoevaluaciéon del gobierno otorga un cumplimiento sustancial al desarrollo
del médulo de difusion. De acuerdo con este documento, se levant una linea base para
identificar dificultades del portal “Honducompras” y, con la participacion de sociedad civil,
academia y empresa privada, se generd un diseio preliminar del médulo. El investigador del
MRI verifico el documento de linea base y el diseno preliminar. Estos incluyen listados de
asistencia, fotografias y las fichas llenadas por los participantes para brindar sus aportes
sobre los cambios al portal. No se incluye informacion de como fueron tomados en cuenta
dichos aportes para el disefio presentado, el cual finalizara en junio de 2018.

El borrador del anteproyecto de reforma al reglamento se ha remitido a la Direccion
Presidencial de Transparencia, Reforma y Modernizacion del Estado y ha sido socializado con
representantes de organizaciones del sector empresarial y construccion. El investigador
verifico el documento y Unicamente encontré un punto en el que se indica que los
procedimientos de licitacién de obras publicas deberan considerar los estandares de
transparencia del CoST, aunque no se hace una referencia clara a la participacion de la
ciudadania.

Por otra parte, la ONCAE publicé el primer informe semestral “;Quién compra qué?”’7, que
contiene informacion sobre las instituciones publicas y las compras que han ejecutado. El
investigador verificd esta informacion a través del SIMAGAH.

La implementacién del compromiso se encuentra a tiempo y su cumplimiento se considera
limitado.

Siguientes pasos

El investigador del MRI recomienda incluir una versién similar de este compromiso en un
plan de accion posterior, con el objetivo de dar seguimiento a las reformas del Reglamento
de la Ley de Contratacion del Estado y garantizar su operatividad.

Para mejorar la implementacion de este compromiso o de iniciativas futuras, se recomienda
publicar informacion sobre compras publicas en formato de datos abiertos, de manera que la
informacion pueda ser reutilizada mas facilmente.

I Congreso Nacional (2001). “Ley de Contratacion del Estado”. Disponible en
http://www.honducompras.gob.hn/ONCAE DIAGRAMA/HTMLB/LCAE.pdf

2 Congreso Nacional (1985). “Ley de Contratacion del Estado”. Disponible en http://congresonacional.hn/wp-
content/uploads/2017/09/1985 148.pdf

3 Diaz, José (2015). “La Contratacién del Estado”. Disponible en http://www.latribuna.hn/2015/12/09/la-
contratacion-del-estado/
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4 Congreso Nacional (2014). “Ley de Compras Eficientes y Transparentes a Través de Medios Electrénicos”.
Disponible en http://www.oncae.gob.hn/Normativa2016/NormativaConPub/NormCP1.pdf

5 Diaz, José (2015). “La Contratacion del Estado”. Disponible en http://www.latribuna.hn/2015/12/09/la-
contratacion-del-estado/

6 ONCAE (2018). “Honducompras”. Disponible en http://www.honducompras.gob.hn/

7 ONCAE (2016). “Mercado publico de Honduras”. Disponible en
https://cdn.flipsnack.com/widget/v2/flipsnackwidget.html?hash=ft9f6m3kb&t=14986 | 6238&fullscreen=|1
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Compromiso 7: Informacion por centro educativo

Texto del compromiso:

El compromiso incluye la sistematizacion de la informacion por unidad prestadora de servicios y
poner a disposicion de la misma a nivel local para apoyar los procesos de planificacién y veeduria,
monitoreo o auditoria social.

Hitos:

I. Disefiar e implementar un mecanismo de consulta de informacién estadistica,
presupuestaria y de indicadores de calidad educativa en una ficha resumen, por centro
educativo, con acceso publico en el marco del Sistema de Administracién de Centros
Educativos (SACE).

2. Socializar al publico la disponibilidad del mecanismo de consulta y cémo tener acceso al
mismo, para facilitar los procesos de planificacién y auditoria social.

3. Disefiar y lanzar una aplicacién mévil que ponga a disposicién informacién sobre aspectos
clave de la calidad educativa, utilizando informacién del Sistema de Planificacion de la
Infraestructura Escolar (SIPLIE) y del Sistema Integrado de Administracion de las Redes
Escolares (SIARED) para facilitar los procesos de planificacién participativa por centro
educativo.

Institucion responsable: Secretaria de Educacion
Institucion(es) de apoyo:

* Gobierno: Comision Nacional para la Calidad de la Educacion.

* Sociedad civil, iniciativa privada, grupos de trabajo y multilaterales: Consejos
Escolares, Municipales y Distritales, Comisiones Ciudadanas de Transparencia y
Organizaciones de Padres de Familia.

Fecha de inicio: julio de 2016. Fecha final: junio de 2018.
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Contexto y objetivos

En 2006, la Secretaria de Educacion —mediante el decreto | | 17-SE-06 — cred el Sistema
Nacional de Supervision Educativa de Honduras (SIANSEH) con el proposito de disenar y
reglamentar el proceso de fortalecimiento de la supervision educativa y acompanamiento
docente. Desde su creacion, el sistema ha buscado organizar las unidades institucionales de
supervision educativa a nivel nacional en educacion basica y media, integrar a los actores del
proceso educativo y mejorar la calidad educativa, entre otras!.
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En 2012, la Secretaria de Educacion oficializé el Plan Maestro de Infraestructura Educativa?,
una herramienta para la mejora de la calidad educativa en los centros escolares. Esta
herramienta recopila informacion sobre instalaciones hidrosanitarias, inmobiliario, amenazas
naturales y sociales, acceso a servicios basicos, ubicacién geografica y otras variables
relevantes.

El plan maestro recopila esta informacion a través del Sistema de Planificacion de
Infraestructura Educativa (SIPLIE). De 2011 a 2013, la Secretaria de Educacién recogio
informacion de 20,500 centros escolares, que representa un 98% del total de informacion.
Esta herramienta permite visualizar reportes graficos, informacion geografica y de las redes
educativas y forma parte de los cambios implementados por la Ley Fundamental de la
Educacion3, aprobada en 2012.

La Secretaria de Educacion también cuenta con el Sistema de Administracion de Centros
Educativos (SACE)*. Esta es una herramienta tecnoldgica que ofrece informacion
sistematizada y estandarizada a las unidades de la Secretaria de Educacion, direcciones
departamentales, directores de centros educativos, docentes, padres de familia, instituciones
gubernamentales, entre otros. Todo centro escolar, de cualquier nivel, en Honduras debe
estar registrado en este sistema.

En 2015, con el proposito de diagnosticar y mejorar la calidad educativa en los centros
escolares, la Secretaria de Educacion lanzé el Sistema Integrado de Administracion de las
Redes Escolaress. El programa también pretende constituir redes de centros escolares y
atraer inversion extranjera para mejorar la educacion. Si bien la Secretaria de Educacion
alimenta estos sistemas, el plan de accion 2016-2018 detalla lo siguiente:

La Secretaria de Educacion genera y publica informacion mediante distintos
sistemas electrénicos; sin embargo, es necesario sistematizar y garantizar el
acceso a informacion relevante de cada centro educativo para que la misma
pueda ser utilizada por todas las instancias participativas que gestionan los
centros educativos y por las instancias de veeduria social que deseen
monitorear la implementacion de los planes de mejora del sector educativo$

Por tanto, el objetivo de este compromiso es garantizar el acceso a la informacion
sistematizada por cada unidad prestadora de servicios (centros educativos) que contenga
datos relevantes para los procesos de planificacién y monitoreo social a los planes. En el
marco del SACE, se pretende implementar un mecanismo de consulta de informacion, para
generar una ficha resumen de indicadores por cada centro educativo.

Ademas, se busca socializar este mecanismo a la ciudadania, para facilitar el acceso a la
informacion disponible en el sistema y fortalecer los mecanismos de auditoria social. Por
ultimo, se espera disenar una aplicacion moévil que permita consultar informacion del SIPLIE y
del SIARED de manera agil.

La implementacién de este compromiso mejorara la calidad de informacién disponible y
permitira que cada padre de familia, docente y director brinde un seguimiento mas
estandarizado a los recursos utilizados en cada centro escolar y la evaluacion del
rendimiento académico. El compromiso contiene hitos medibles, relevantes, especificos y
alcanzables en un plazo determinado.

De implementarse completamente, este compromiso permitird la compilacion de datos de
los principales sistemas de monitoreo educativo y pondra a disposicion de la ciudadania
informacion estadistica, presupuestaria y de indicadores de calidad educativa. Si bien el
compromiso es relevante para acceder a mejor informacion, no existe garantia que esto se
traduzca en una mejora sustancial de la calidad educativa, aspecto que podria considerarse
como un fin mayor de los compromisos relacionados a la calidad educativa.
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Por otro lado, Ginicamente el 20% de hogares hondurenos posee acceso a internet’, lo cual
dificulta que centros escolares y padres de familia en zonas mas remotas puedan utilizar este
sistema.

Cumplimiento

El informe de autoevaluacién del Gobierno8 otorgd un cumplimiento sustancial al desarrollo
de un mecanismo de consulta de informacion. De acuerdo con este documento, se ha
logrado integrar las bases de datos del SACE, SIPLIE, SIARHD y SIARED en un banco de
datos. Ademas, se ha disenado la ficha informativa para los centros educativos, tal como fue
verificado por el investigador del MRI a través del SIMAGAH.

Debido a que el mecanismo de consulta no ha sido finalizado, su socializacion (meta 2) y el
diseno de una aplicacion movil (meta 3) se encuentran pendientes. Dado que el mecanismo,
y su socializacion, debian han ser sido finalizados en junio de 2017, el investigador del MRI
considera que la implementacion se encuentra fuera de tiempo y su cumplimiento se califica
como limitado.

El investigador del MRI envié cuestionarios a las organizaciones de la sociedad civil sobre
este compromiso, pero no obtuvo respuesta.

Siguientes pasos

El investigador del MRI recomienda incluir una versién similar de este compromiso en un
futuro plan de accion con el objetivo de promover e institucionalizar espacios de
participacion ciudadana que utilicen la informacion la informacion disponible para elaborar
propuestas de mejora. Para ello, es necesario también tomar en consideracion la definicion
de rendicion de cuentas de AGA. Esto significaria una oportunidad para integrar a distintos
actores (academia, empresa privada, ONG, entre otros), para implementar mejoras
significativas en centros escolares especificos.

Para mejorar la implementacion del compromiso e iniciativas futuras, también se recomienda
publicar la informacién existente en formato de datos abiertos, de manera que mas actores
puedan contribuir al disefo de soluciones integrales en centros escolares.

ISecretaria de Educacién (2018). “Sistema Nacional de Supervision Educativa de Honduras”. Disponible en
https://www.se.gob.hn/sinaseh/

2 Secretaria de Educacién (2018). “Plan Maestro de Infraestructura Educativa”. Disponible en
https://planmaestro.se.gob.hn/

3 Congreso Nacional (2012). “Ley Fundamental de la Educacién”. Disponible en
https://www.se.gob.hn/media/files/leyes/Ley Fundamental de Educacion.pdf

4 Sistema de Administracion de Centros Educativos (2018). “SACE”. Disponible en https://sace.se.gob.hn/

5 Mercado, Kevin (2015). “Buscan mejorar rendimiento académico con red educativa”. Disponible en
http://www.laprensa.hn/honduras/985307-410/buscan-mejorar-rendimiento-acad%C3%A9mico-con-red-educativa

6 Gobierno de la Republica de Honduras (2016). “lll Plan de Accion de Gobierno Abierto Honduras 2016-2018”.
Pag. 18. Disponible en http://www.gobiernoabiertohonduras.org/

7 CEPAL (2016). “Estado de la banda ancha en América Latina y el Caribe”. Disponible en
http://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/1 1 362/40528/6/S1601049 es.pdf

8 Gobierno de Honduras (2017). “Informe de autoevaluacién de Gobierno de medio término”. Disponible en
http://www.gobiernoabiertohonduras.org/images/PDFINFORMEMT/INFORME_DE MEDIO TERMINO Il PAG

AH.pdf
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Compromiso 8: Monitoreo del abastecimiento de los
medicamentos e insumos

Texto del compromiso:
Este compromiso busca el uso de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TIC) para que
la ciudadania pueda monitorear los niveles de abastecimiento de medicinas en hospitales publicos.

Hitos:
l.

Desarrollar una plataforma tecnolégica que permita a la ciudadania:

a. Monitorear la compra, el abastecimiento, la entrega y distribucion de medicamentos e
insumos en los principales hospitales del pais, incluyendo el inventario existente.

b. Monitorear el Programa Nacional de Asistencia Farmacéutica, destinado a cubrir los
medicamentos para pacientes de enfermedades crénicas.

¢. Un espacio para poder presentar quejas y reclamos.

Divulgar por medios de comunicacién un informe de evaluacién sobre el funcionamiento de

la plataforma y un informe sobre las quejas y reclamos recibidas y explicaciéon de cémo han

sido tratadas.

Institucion responsable: Secretaria de Salud.

Institucion(es) de apoyo:

Fecha de inicio: julio de 2016

Resumen del
compromiso

* Gobierno: Hospitales publicos.
* Sociedad civil, iniciativa privada, grupos de trabajo y multilaterales: Asociacion de
usuarios (pacientes) de servicios de salud publica.

Fecha final: junio de 2018
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Contexto y objetivos

Desde 2013, el Gobierno de Honduras, la sociedad civil y organismos internacionales han
realizado considerables esfuerzos para asegurar la eficiencia en el abastecimiento de
medicamentos. Estas acciones aumentaron tras la revelacion de los altos niveles de
desabastecimiento de medicamentos en hospitales y centros de la red de salud publica. Una
serie de diversos fallos en la cadena de suministros relacionados a actos de corrupcion no
solo ha ocasionado que la poblacién no pueda acceder a los medicamentos, sino también
que aumente su precio en las droguerias privadas'.
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En 2014, la Comisién Interventora del Instituto Hondureno de Seguridad Social (IHSS) firmo
un convenio con la Oficina de Naciones Unidas de Servicios para Proyectos (UNOPS), a
partir del cual los insumos comprados la Secretaria de Salud serian entregados a través del
UNOPS con el fin de brindar transparencia a la cadena de suministros. En 2015, el Gobierno
de Honduras ordené a través del decreto PCM 29-20152 aumentar el presupuesto de la
Secretaria de Salud e implementar mecanismos logisticos para dar solucion al
desabastecimiento.

Una version similar de este compromiso fue incluida en el plan de acciéon 2014-2016, con el
objetivo de implementar una plataforma electrénica que permita a los ciudadanos verificar la
ruta de la entrega, distribucion y uso de medicamentos e insumos, con el objetivo de
mejorar el servicio publico y otorgar a los hondurenos informacién real del abastecimiento3.
La iniciativa no fue completada y la plataforma no fue disefiada al cierre de finalizacion de
dicho plan.

En 2016, el Gobierno de Honduras aumenté las multas por incumplimiento de contratos de
suministro de medicamentos de 1% a 5%.4 Adicionalmente, organizaciones de la sociedad
civil supervisaron la entrega de equipo médico y medicamentos en hospitales y centros de
salud en 8 departamentos del pais>.

Este compromiso pretende disenar, nuevamente, una plataforma electronica de monitoreo
de la compra, abastecimiento, entrega y distribucién de medicamentos e insumos en
hospitales y almacenes. El sistema también permitira dar seguimiento a la entrega de
medicamentos del Programa Nacional de Asistencia Farmacéutica (PRONAF), un programa
iniciado en 2016¢, para asegurar la distribucion de medicinas a pacientes con enfermedades
croénicas. La plataforma también incluira un mecanismo para presentar quejas y reclamos.
Posteriormente, se divulgara en medios de comunicacion un informe sobre el desempeno de
la plataforma y cémo se han solucionado las quejas recibidas.

De acuerdo con una representante de la Unidad de Gestion de la Informacion (UGI) de la
Secretaria de Salud (SESAL), la plataforma incluira informacién de lo comprado, adjudicado,
ingresado y distribuido en todos los hospitales nacionales y almacenes de medicinas y
vacunas, asi como los insumos del Almacén Central de Medicamentos (ANMI) y el Programa
Ampliado de Inmunizaciones. La informacion de la plataforma se recibira a partir de
servidores locales y plataformas en linea. El sistema central sera actualizado semanalmente.
Con relacién a las quejas y reclamos, éstos seran procesadas por las unidades de
comunicacion de cada hospital.

La implementacién de una plataforma de consulta ampliara la cantidad de informacion
disponible para cada establecimiento de salud. Ademas, facilitara el acceso a datos ya
existentes y reducira las barreas de acceso —en tiempo, por ejemplo- a informacion del
abastecimiento de medicamentos.

El establecimiento de un mecanismo dentro de la plataforma para la presentacion de quejas y
reclamos permitira a la ciudadania participar en el control del abastecimiento de la red de
salud. Este mecanismo incluira la devolucion de informacion al usuario sobre como ha sido
manejada su queja, asi como su resolucion, incluyendo la imposicion de multas por
incumplimiento de contratos o la judicializacion de posibles actos de corrupcion. El texto del
compromiso no establece, sin embargo, si el proceso de monitoreo de quejas y reclamos se
hara de manera centralizada o si delegara en cada una de las unidades responsables.

El compromiso posee hitos relevantes, medibles, especificos y alcanzables en un plazo de
tiempo determinado. De implementarse completamente, la ciudadania contara con un
mecanismo que le permitira dar un monitoreo mas especifico al problema del
desabastecimiento de medicamentos, un elemento altamente innovador en el sector de salud
publica.
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El investigador del MRI considera, sin embargo, que el alcance del compromiso dificilmente
incluye a las comunidades mas vulnerables, pues no poseen un alto acceso a redes méviles o
internet,” un factor fundamental para acceder a la plataforma.

Cumplimiento

La implementacién de este compromiso se encuentra fuera de plazo, con un nivel de avance
limitado. De acuerdo con el informe de autoevaluaciéng del Gobierno de Honduras y a un
representante de la Unidad de Gestion de la Informacion de la SESAL, el diseno de los
modulos de la plataforma ha sido completado y ya se cuenta con el listado de medicamentos
—incluido los del PRONAF — que seran incluidos. De acuerdo a SESAL, la captura de datos
de los inventarios de cada hospital espera completarse en marzo de 2018.

El investigador del MRI tuvo acceso a reportes generados por una version preliminar de la
plataforma? y al sistema de abastecimiento de medicamentos del PRONAF!0. Para ello fue
necesario contar con un usuario y contrasefa, aunque el investigador entiende que esto es
debido a que aln no han sido lanzados publicamente.

En el caso del espacio para presentar quejas y reclamos, no se registran avances, por lo que
el hito referido al informe sobre funcionamiento de la plataforma y las quejas y reclamos no
ha iniciado actividades.

Siguientes pasos

Si el gobierno desea continuar realizando esfuerzos en esta area de politica publica en el
proximo plan de accion se recomienda:

- Avanzar en la creacion del espacio para la presentacion del mecanismo de quejas y
reclamos. Una vez puesto en marcha, debe evaluarse su efectividad, a fin de asegurar
el adecuado proceso de resolucion.

- Poner a disposicion la informacion en formato de datos abiertos.

- ldentificar posibles alternativas para el uso de esta informacion por parte de aquellos
ciudadanos que no cuentan con acceso a internet, particularmente al interior del pais.

I Revistazo (2014). “Los medicamentos de la Secretaria de Salud: una cadena de eslabones débiles”. Disponible en
http://www.revistazo.biz/web2/index.php/a-fondo/crisis-en-medicamentos/item/8 | 2-los-medicamentos-en-la-
secretar%C3%ADa-de-salud-una-cadena-con-muchos-eslabones-d%C3%A9biles

2 La Gaceta (2015). “PCM 29-2015”. Disponible en
http://www.secretariaconsejodeministros.gob.hn/sites/decretos/2015/junio/PCM-029-201 5.pdf

3 Pérez, Gustavo (2016). “Honduras: Informe de fin de término 2014-2016”. Disponible en
https://www.opengovpartnership.org/sites/default/files/Honduras EoT 2014-2016.pdf

4 ASJ (2016). “Con supervision de sociedad civil, el Estado aplicé L.I13 millones en multas”. Disponible en
http://www.secretariaconsejodeministros.gob.hn/sites/decretos/2015/junio/PCM-029-201 5.pdf

5 Transformemos Honduras (2016). “Voluntarios de TH supervisan entrega de material médico quirtrgico en
ocho departamentos”. Disponible en http://transformemoshonduras.com/org/2016/03/09/voluntarios-de-th-
supervisan-entrega-de-material-medico-quirurgico-en-ocho-departamentos/

6 La Gaceta (2016). “Decreto PCM 85-2015". Disponible en
http://www.observatoriodescentralizacion.org/download/decretos vigentes/PROGRAMA-NACIONAL-DE-
ASISTENCIA-FARMACEUTICA-PRONAF.pdf

7 CEPAL (2016). “Estado de la banda ancha en América Latina y el Caribe”. Disponible en
http://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/ 1 1 362/40528/6/S1601049 es.pdf

8 Gobierno de Honduras (2017). “Informe de autoevaluacién de Gobierno de medio término”. Disponible en
http://www.gobiernoabiertohonduras.org/images/PDFINFORMEMT/INFORME _DE MEDIO TERMINO Il PAG

AH.pdf

9 Disponible en http://www.wmssm.salud.gob.hn/default.aspx

10 Disponible en http://ixchel.ihss.hn:5205/extfarma/
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Compromiso 9: Supervision y control en la prestacion de los
servicios de agua y saneamiento, con alta participacion
ciudadana

Texto del compromiso:

El compromiso pretende hacer un mapeo de las cuencas, subcuencas y microcuencas del pais como
una herramienta de informacion y toma de decisiones adecuadas para los Consejos de Cuenca. A la
vez crear y fortalecer las Unidades de Supervision y Control Local (USCL), que son integradas por
miembros de la comunidad a nivel municipal, para que en el marco del mecanismo de participacion
ciudadana aprobado por el ente regulador (ERSAPS), ejerzan la supervisién y control de la
prestacion de los servicios de agua y saneamiento a nivel local, sustentada en una linea base de
indicadores medidos objetivamente, asegurando la toma de decisiones y respuesta oportuna.

Hitos:

I. Hacer un mapeo nacional de las cuencas, subcuencas y microcuencas del pais y su
situacién real, usando el mecanismo de Geo Tag, para permitir la toma de decisiones
adecuadas (reservorios, reforestacion y otras) de los Consejos de Cuencas.

2. Crear 25 instancias ciudadanas denominadas Unidades de Seguimiento y Control Local
(USCL) para seguimiento a la prestacion de los servicios de agua potable y saneamiento en
ciudades intermedias.

3. Suscribir e implementar 5 acuerdos anuales de mejora con los prestadores de servicios
sobre la base de los indicadores medidos en las ciudades intermedias donde se creen las
USCL.

Institucion responsable: Ente Regulador de los Servicios de Agua Potable y
Saneamiento (ERSAPS) / Instituto de Conservacion Forestal (ICF).

Institucion(es) de apoyo:

* Gobierno: Unidad Municipal Ambiental, Comision Municipal de Aguay
Saneamiento (COMAS), Secretaria de Salud, Secretaria de Energia, Recursos
Naturales, Ambiente y Minas (MiAmbiente).

* Sociedad civil, iniciativa privada, grupos de trabajo y multilaterales: Unidades de
Supervision y Control Local (USCL), Prestadores de servicio urbano y rural,
Consejos de Cuenca.

Fecha de inicio: julio de 2016 Fecha final: junio de 2018
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Contexto y objetivos

En 2006, se estimaba que el 91% de los hogares en la zona urbana hondurefa poseian
conexion para recibir agua, mientras que en la zona rural este niUmero se reducia a 62%'. En
2015, el Banco Mundial? seial6 algunas limitantes que auln persistian en el servicio de agua
potable:

“Aunque el acceso a agua ha aumentado a un 82% y el acceso a saneamiento a
un 72%, la red del municipio padece del mismo mal que la red nacional: falta de
calidad y poca consistencia en el acceso al agua. A pesar de las mejoras en este
ambito todavia son muchos los retos que enfrenta Honduras, donde
aproximadamente un millon de personas vive sin acceso a servicios dignos de
agua potable.”

Esta situacion se agrava para los habitantes de la zona rural, donde el servicio de agua es mas
intermitente que en el area urbana. Aproximadamente, el 28% de los sistemas de agua
escasean al menos una vez al afilo en zonas rurales y solamente el 62% de las escuelas
cuentan con sistemas de saneamiento dignos. Llegar a las poblaciones desatendidas,
incrementar la inversion social para la provision de servicios y usar mejor informacion de
calidad son algunos de los retos que se plantean para mejorar el servicio de agua potable.3

Desde 2003, Honduras cuenta con la “Ley Marco del Sector Agua Potable y Saneamiento#”
con el proposito de mejorar la calidad del servicio de agua potable y saneamiento. A través
de esta ley se creo el Consejo Nacional de Agua Potable y Saneamiento (CONASA),
encargado de disenar politicas y estrategias del sector agua potable y saneamiento. También
se cred el Ente Regulador de los Servicios de Agua Potable y Saneamiento (ERSAPS), una
institucion auténoma con la funcién de regular y controlar la prestacién de servicios de agua
potable y saneamiento.

En 2009, el Congreso Nacional aprobo la “Ley General de Aguas” con el propésito de
establecer principios y regulaciones para el manejo adecuado, proteccién, conservacion y
aprovechamiento de los recursos hidricos®. Esta ley dio creacion a los consejos de cuenca
que integran el Consejo Nacional de Recursos Hidricos, un espacio en el que participacipan
gobiernos, empresa privada, academia y organizaciones de sociedad civil.
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Desde 2014, Honduras cuenta con el Sistema de Informacion de Agua y Saneamiento Ruralé
(SIASAR), una iniciativa iniciada por los gobiernos de Honduras, Nicaragua y Panama, para
implementar una herramienta de informacion actualizada sobre los servicios de
abastecimiento de agua y saneamiento rural en los paises. Este sistema permite obtener
reportes sobre los niveles de servicio, acceso de agua potable y saneamiento en hospitales,
escuelas y comunidades de la zona rural’.

El objetivo de este compromiso es mejorar el servicio de agua potable a través de una mejor
gestion de las cuencas y de la ampliacién del modelo de supervision y control social a nivel
local que permita el acceso a informacién y toma de decisiones oportunas sobre la
prestacion de los servicios de agua y saneamiento. El compromiso pretende generar
informacion a través de un mapeo de cuencas, subcuencas y microcuencas.

Ademas, se crearan 25 Unidades de Supervision y Control Local® (USCL), un mecanismo de
participacion ciudadana del ERSAPS a nivel municipal, que permitra supervisar la prestacion
del servicio de agua potable y saneamiento en los territorios con presencia de cuencas. De
acuerdo a las oportunidades de mejora identificadas en las ciudades donde se creen las
USCL, se implementaran 5 acuerdos anuales de mejora con los prestadores de servicio de
agua potable.

El mapeo actualizado y la creaciéon de 25 nuevas USCL responde a una parte de las causas
previamente identificadas como restricciones al aumento del acceso al agua potable y
saneamiento. De acuerdo con un representante del Departamento de Cuencas Hidrograficas
y Ambiente del Instituto de Conservacion Forestal:

Es una herramienta util, principalmente para aquellos proyectos que necesitan
licencias ambientales que podrian estar dentro de una cuenca, subcuenca o
microcuenca y asi determinar medidas de mitigacion o denegar dichos
proyectos si esto contribuye al deterioro de los recursos naturales,
principalmente si afectan la calidad del agua para consumo humano

El investigador del MRI considera que este compromiso representa una innovacion en la
prestacion de servicios de agua potable y saneamiento. Sin embargo, también es notorio que
estas acciones no garantizan la ejecucion de mejoras sustanciales en el acceso de hogares y
comunidades rurales al servicio de agua potable.

El disefio de un mapeo, siempre y cuando sea publico, permitira a los ciudadanos contar con
nueva y mejor informacion sobre las areas de mejora en las cuencas existentes. Asimismo,
su participacion podra manifestarse a través de las 25 nuevas USCL, las cuales integraran un
componente territorial a la supervision del uso del agua. El compromiso tiene hitos
relevantes, medibles, especificos y alcanzables en un plazo determinado. Por tanto, su
especificidad se califica como alta.

Cumplimiento
Al cierre de este informe el avance en este compromiso era limitado y fuera de tiempo.

De acuerdo con el informe de autoevaluacion del Gobierno? y a un representante del
Departamento de Cuencas Hidrograficas y Ambiente del Instituto de Conservacion Forestal,
esta institucion ya entrego la informacion sobre cuencas, subcuencas y microcuencas. En la
autoevaluacion se indica que ya se posee un mapa con los datos actualizados, pero se esta a
la espera de recibir la aprobacién del Departamento General de Cartografia de la Direccion
de Catastro del Instituto de Propiedad. EIl SIMAGAH!0 contiene evidencia del mapeo de
cuencas, que fue actualizado en noviembre de 2017, fuera del periodo de evaluacion de este
informe.

A la fecha, se han creado 10 USCL y se ha provisto de informes de fortalecimiento a cada
una de estas unidades. De estos, Unicamente la que corresponde a Intibuca fue creada
dentro periodo de evaluacion. En agosto de 2017 se registro la creacion de las Unidades de
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La Masica, Tocoa, Yoro. Campamento, Truijillo, El Negrito, Olanchito, Guarizama, Gracias y
Tela.

El investigador del MRI tuvo acceso a copias de los convenios publicados en el SIMAGAH!!,
tanto a los de creacion de la USCL, como a los 5 acuerdos de mejora.

Siguientes pasos

El investigador del MRI recomienda incluir una versién similar de este compromiso en un
futuro plan de accion, con los objetivos de:

e Utilizar el mapeo de cuencas, subcuencas y microcuencas para fortalecer espacios de
participacion ciudadana en conjunto con los Consejos de Cuenca y las instituciones
publicas responsables, a fin de encontrar soluciones integrales para el acceso a
saneamiento y agua potable en comunidades vulnerables.

* Fomentar la publicacion de informacion relacionada al acceso a saneamiento y agua
potable en formato de datos abiertos. Dentro de los documentos gubernamentales
analizados para este compromiso, se encontro informacién que, de ser compartida
en mayor medida, podria potenciar el desarrollo de nuevas soluciones.

* Continuar con el fortalecimiento de las 25 nuevas USCL.

I Who/UNICEF (2006), “Joint Monitoring Program for Water Supply and Sanitation”, Disponible en
https://web.archive.org/web/2006 10100803 | 3/http://www.wssinfo.org/pdf/country/HND wat.pdf

2 Banco Mundial (2015). “Honduras mejora el acceso a servicios de agua y saneamiento”. Disponible en
http://www.bancomundial.org/es/news/feature/2015/12/10/honduras-mejora-el-acceso-a-los-servicios-de-agua-y-
saneamiento

3 |dem

4 Congreso Nacional (2003). “Ley Marco del Sector Agua Potable y Saneamiento”. Disponible en
https://web.archive.org/web/20080920 1 94052/http://www.ersaps.gob.hn:80/NR/rdonlyres/9D57895 | -ECC7-
4FFD-B4C6-F58A232750C9/821/LeyMarcodeAguaySaneamiento.pdf

5 Congreso Nacional (2009). “Ley General de Aguas”. Disponible en http://www.gwp.org/globalassets/global/gwp-
cam_files/ley-general-de-aguas-2009.pdf

6 SIASAR (2014). “Acuerdo Regional para Adoptar la Metodologia, Procesos y Reglamentos que se aplican para el
Sistema de Informacion de Agua y Saneamiento Rural”. Disponible en
http://www.siasar.org/sites/default/files/documents/acuerdo firmado.pdf

7 SIASAR (2018). “Reportes”. Disponible en http://www.siasar.org/es/reports

8 ERSAPS (2009). “Manual Operativo de la Unidad de Supervision y Control Local”. Disponible en
http://www.ersaps.hn/documentos/interes/Manual%20operativo%20USCL.pdf

9 Gobierno de Honduras (2017). “Informe de autoevaluacién de Gobierno de medio término”. Disponible en
http://www.gobiernoabiertohonduras.org/images/PDFINFORMEMT/INFORME _DE MEDIO TERMINO Il PAG

AH.pdf

10 Disponible en el repositorio de informacion de este informe.

1 {dem
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Compromiso 10: Sistema de tramites unificados
Texto del compromiso:

Se trata de aumentar la capacidad del SINTRA de concentrar toda la informacién de los tramites y
servicios que proveen las instituciones publicas, para que el ciudadano pueda obtener informacion
sobre los mismos desde un solo sitio, incluyendo el acceso a servicios de orientacion en linea ylo
telefonica al ciudadano y retroalimentacion sobre la informacién disponible.

Hitos:

6. Aumentar la capacidad de servicio del Sistema Nacional de Tramites (SINTRA) pasando de
300 tramites registrados a 600, la disponibilidad de servicios en linea de 4 a 10 (mds
demandados por la ciudadania), e instituciones participantes de 6 a 25.

7. Suscribir al menos 5 convenios de cooperacién con camaras de comercio e industria locales
para promover el uso del portal www.tramites.gob.hn dando a conocer a la ciudadania los
servicios disponibles.

8. Poner a disposicién de la ciudadania un servicio de consulta en linea y un servicio telefénico
para atender temas particulares sobre la informacion encontrada o sobre la prestacién de
servicio.

Institucion responsable: Secretaria de Coordinacion General de Gobierno (SCGG).

Institucion(es) de apoyo:

* Gobierno: Instituciones prestadoras de servicios de tramites.
* Sociedad civil, iniciativa privada, grupos de trabajo y multilaterales: Camaras de
Comercio e Industria, Consejo Hondureno de la Empresa Privada (COHEP).

Fecha de inicio: julio de 2016 Fecha final: junio de 2018
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Contexto y objetivos

La implementacion de avances para mejorar la competitividad ha sido uno de los principales
puntos de la agenda economica de los paises centroamericanos, factor que ha sido apoyado
por diversos programas gubernamentales y de cooperacion en las naciones. De acuerdo con
el Indice de Competitividad Global 2017-2018, algunas de las fallas més recurrentes para
Honduras son la burocracia gubernamental, altas regulaciones tributarias y poca capacidad
para innovar!.

Medios locales reportaron en 2016 que, de acuerdo con el mismo indice, Honduras cayé 8
posiciones, producto de las cargas tributarias, inseguridad juridica y altas tasas de crimen2.
Actualmente, Honduras ocupa la posicién 96 (de 137) en dicho indice. Esta situaciéon
también fue destacada por el plan de accién 2016-2018:

“Uno de los componentes del indice de Desarrollo de Gobierno Digital
(EGD)I) es el “Online Service Index” 10 (OSl), con el cual se evalla los sitios
web del gobierno con base a su contenido, caracteristicas, accesibilidad,
capacidad transaccional de los sitios web y nivel de interaccion entre
ciudadanos y gobierno. En este componente Honduras ocupa la posicion 100
de 190 paises ya que la mayoria de sitios web solamente son de caracter
informativo (introduccion, estatus y noticias) y no permiten a los ciudadanos
realizar transacciones, ni una comunicacion proactiva con el gobierno.”

Uno de los elementos relacionados con la reduccion de la burocracia gubernamental es la
agilizacion de tramites, ya sea por los canales presenciales existentes o en linea. Para tal fin,
la Secretaria de Coordinacion General de Gobierno mantiene habilitado el Sistema Nacional
de Tramites (SINTRA)3 que alberga alrededor de 300 tramites de instituciones publicas. El
portal permite al usuario encontrar tramites segun categorias —servicios agropecuarios,
mineria, medio ambiente, entre otros, asi como realizar busquedas especificas o por
institucion. El SINTRA ofrece informacion sobre el costo, procedimientos especificos,
canales informativos e instituciones responsables de cada tramite.

El compromiso pretende aumentar la capacidad del SINTRA, de manera que pueda
ofrecerse informacion de al menos 600 tramites, pasar de 4 a 10 tramites en linea y que
participen al menos 25 instituciones en el sistema. Ademas, se estableceran 5 convenios de
cooperacion con camaras de comercio para promover el uso del sistema.

Por ultimo, se habilitara un sistema de consulta para recibir insumos de los ciudadanos sobre
la informacién de los tramites o el funcionamiento del sistema. El objetivo de este
compromiso, seglin el plan de accion, es mejorar cualitativamente la provision de
informacion y tramites a los ciudadanos mediante el uso de las Tecnologias de la Informacion
y Comunicacion (TIC) por parte de las instituciones del Estado.

El compromiso establece hitos relevantes, medibles y alcanzables en un plazo determinado.
Sin embargo, el texto del compromiso no especifica el tipo de informacion que se pondra a
disposicion, los lineamientos de funcionamiento de los convenios de cooperacion o de la
seleccion de las instituciones responsables.

El compromiso amplia la cantidad de informacién disponible y la suscripcion de 5 convenios
de cooperacion fortalecera la tarea de difusion del SINTRA. Por otro lado, el nuevo sistema
de consulta en linea y telefonica permitira a la ciudadania transmitir sus quejas y
recomendaciones sobre la plataforma.

Con este compromiso se implementaran acciones relevantes para ampliar el alcance del
SINTRA, poniendo a disposicion un mayor nimero de tramites publicos de forma
electrénica. Sin embargo, es necesario tomar en cuenta que solamente poco mas del 20% de
hogares hondurenos posee acceso a internet?.
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El compromiso se enfoca principalmente en promover el gobierno electroénico y no aborda
la mejora los tiempos de respuesta o los procedimientos en una cantidad considerable de
tramites presenciales que podria brindar beneficios a la mayoria de los ciudadanos. Por
tanto, el impacto potencial se califica como menor.

Cumplimiento

De acuerdo al informe de autoevaluacion del Gobiernos, se otorgé un cumplimiento
limitado a la ampliacion del alcance del SINTRA. Actualmente, el sistema cuenta con 335
tramites y con la participacion de 37 instituciones publicas. Sin embargo, Unicamente 7
instituciones ofrecen informacion sobre tramites. Del total de tramites, 29 pueden realizarse
de forma digital. El investigador del MRI realizé diversas pruebas sobre estos procedimientos
y, salvo algunas excepciones, la mayoria del sistema era funcional.

Segun un representante del Centro de Diseno y Arquitectura (CEDAC), el SINTRA ofrece
una cantidad limitada de tramites y no aquellos que pudieran resultar mas relevantes para la
sociedad civil. Ademas, comento que el portal experimenta serias dificultades de navegacion,
y que no conoce alguna regulacion que realmente exija a las instituciones publicas ser
participes del SINTRA.

El informe de autoevaluacion establece que Unicamente se han identificado potenciales
camaras de comercio que podrian participar y que se cuenta con un borrador del convenio.
El investigador del MRI accedié al SIMAGAH, pero no encontré evidencia disponible al
respecto. Esta meta debio haberse finalizado en junio de 2017, por lo que la implementacion
del compromiso se considera impuntual y su cumplimiento se califica limitado.

Siguientes pasos

El investigador del MRI recomienda no incluir este compromiso en un futuro plan de accién,
ya que, si bien las acciones implementadas fortalecen la iniciativa de gobierno digital, no es
del todo claro cémo a través de ella se promovera la transparencia, la rendicién de cunetas
o la participacion ciudadana.

Si el gobierno considera pertinente su inclusion en el proximo plan de accion, el investigador
recomienda:

*  Conducir procesos de diagnostico y asesoria técnica para identificar potenciales
fallas en la prestaciéon de tramites mas demandados por la ciudadania.

e Conformar un grupo multisectorial (academia, empresa privada, ONG, organismos
internacionales) que busque disefar soluciones para aumentar la eficiencia de
servicios, tanto a través del SINTRA como de manera presencial.

I' WEF (2018). “Honduras”. Disponible en http://reports.weforum.org/global-competitiveness-index-2017-
2018/countryeconomy-profiles/#feconomy=HND

2 La Tribuna (2018). “Cae Honduras en competitividad por cargas tributarias y violencia”. Disponible en
http://www.latribuna.hn/2017/09/29/cae-honduras-competitividad-cargas-tributarias-violencia/

3 Disponible en http://tramites.gob.hn/

4 CEPAL (2016). “Estado de la banda ancha en América Latina y el Caribe”. Disponible en
http://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/| 1362/40528/6/S1601049 es.pdf

> Gobierno de Honduras (2017). “Informe de autoevaluacién de Gobierno de medio término”. Disponible en
http://www.gobiernoabiertohonduras.org/images/PDFINFORMEMT/INFORME_DE_MEDIO_TERMINO _Ill_PAG
AH.pdf
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Compromiso | I: Laboratorio de innovacion ciudadana

Texto del compromiso:

Se trata de disefar y poner en funcionamiento un laboratorio de innovacién ciudadana que ofrezca
soluciones innovadoras basadas en la experiencia y conocimiento de otros, promoviendo la
interaccion de la ciudadania (y en particular de los jovenes) con el gobierno para cocrear propuestas
de solucién a problemas relevantes.

Hitos:

I. Disefio del Laboratorio de Innovacién Ciudadana para Honduras (LabiCHon) mediante la
utilizacién de software publico y abierto, asi como datos abiertos, orientados a la
identificacion, potenciacion y generacion de redes de colaboracién (Consejos Juveniles de
Gobierno Abierto y otros similares) y conocimiento ciudadano en el entorno local.

2. Implementacion del Laboratorio de Innovacién Ciudadana para Honduras (LabiCHon),
iniciando con un tema relevante vinculado a la proteccién e inclusion de poblaciones en
situacién de vulnerabilidad.

3. Compartir la experiencia del LabiCHon, con otros laboratorios de la regién.

Institucion responsable: Secretaria de Coordinacién General de Gobierno.
Institucion(es) de apoyo:

e  Gobierno: Universidad Nacional Autonoma de Honduras, Secretaria de
Educacion.

* Sociedad civil, iniciativa privada, grupos de trabajo y multilaterales: Pastoral
Social Caritas, Universidad José Cecilio del Valle, Consejos Juveniles de
Gobierno Abierto.

Fecha de inicio: julio de 2016. Fecha final: junio de 2018.
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Contexto y objetivos

El desarrollo de espacios de participacion y colaboracion en plataformas de datos abiertos ha
sido un desafio pendiente para América Latina en los anos recientes. Mientras que muchas
naciones de la region han comenzado a publicar extensos conjuntos de datos, Honduras es
uno de los 4 paises de la region que aln no cuenta con un portal de datos abiertos'.

La utilidad de los datos abiertos puede trascender la necesidad de rendir cuentas publicas y
fomentar la innovacion, al contribuir, también, a la identificacion de potenciales necesidades
que puedan resolverse con nuevas politicas publicas. El plan de acciéon identifica una
necesidad clara al respecto:
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“Limitados espacios de colaboracion y generacion de propuestas y
conocimientos que utilicen la tecnologia y datos abiertos como medio para la
interaccion alrededor de temas de interés colectivos particularmente de la
poblacion juvenil.”

De acuerdo con el plan de accion, el objetivo3 de este compromiso es explorar formas de
innovacion ciudadana en el contexto nacional mediante el trabajo de coproduccion, con
comunidades, de soluciones a problemas locales. La iniciativa planea desarrollar e
implementar un laboratorio de innovacion ciudadana, LabiCHon, disefiado con software
publico y utilizando datos abiertos. Se espera que esta plataforma potencie iniciativas de
jovenes y busque resolver problematicas de poblaciones en situacion de vulnerabilidad.

Posteriormente, la experiencia del LabiCHon sera compartida con otras plataformas de
innovacion en la region. Experiencias similares han sido desarrolladas en Brasil, México y
Colombia, donde los laboratorios de innovacion ciudadana se han enfocado en utilizar datos
abiertos para encontrar soluciones para la inclusion y proteccidon de poblaciones en situacion
de vulnerabilidad. Al respecto de estas iniciativas, se ha destacado que para garantizar su
éxito, deben permitir la colaboracion, compartir conocimientos y experimentar.

El laboratorio permitira generar y presentar propuestas mediante el uso de software
publico, con especial énfasis en la proteccion e inclusion de sectores vulnerables. Si bien se
especifica que se utilizaran datos abiertos, no se determina qué tipo, cuales o de acuerdo a
qué lineamientos seran publicados o si éstos estaran disponibles para ciudadanos que no
necesariamente integren el laboratorio.

De implementarse completamente, contar con un laboratorio de innovacién ciudadana
representaria un hito innovador y relevante en el tema de datos abiertos en Honduras. Sin
embargo, seglin se describe en el texto e hitos del compromiso, no se identifica un
mecanismo o proceso de devolucidn de las propuestas recibidas. Asimismo, para que el
laboratorio sea efectivo, es altamente relevante contar con datos abiertos nacionales, un
factor que no se contempla como parte de la ejecucion del compromiso.

Cumplimiento

De acuerdo con el informe de autoevaluacion del Gobierno#, actualmente se cuenta con un
borrador del diseno del laboratorio de innovacién ciudadana, desarrollado por una empresa
consultora. Este documento puede ser visualizado en el SIMAGAHS y contempla los
distintos aspectos indicados en el plan de accién: datos abiertos, espacios para discusion y
posibilidades para el establecimiento de contactos y vinculos entre diferentes actores.

Los hitos posteriores seran finalizados en el segundo afio de implementacion. Por tanto, la
implementacion del compromiso se considera fuera de tiempo y su cumplimiento se califica
como limitado.

El investigador del MRI no pudo obtener opinion de las organizaciones de la sociedad civil
sobre este compromiso.

Fuera del periodo de evaluacion de este informe, el gobierno avanzé en la implementacién
del laboratorio, realizando su lanzamiento, actividades de socializacion y talleres de
capacitacion para publicos de interés. Estos seran evaluados en el informe de fin de término.

Siguientes pasos
El investigador del MRI recomienda incluir este compromiso —o una version similar — en un

futuro plan de accion, dada la importancia del uso del software publico, asi como el
desarrollo de una comunidad de datos abiertos en el pais.

Para mejorar la implementacion de futuras iniciativas, se recomienda fomentar el disefo de
un portal de datos abiertos de informacion gubernamental u otra que pueda ser provista por
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la academia o por ONG. También se sugiere continuar con el proceso de aprendizaje
compartido con otros laboratorios de la region latinoamericana.

I Steinberg, Michael (2017). “El estado de los portales de datos abiertos en América Latina”. Disponible en
https://blogs.iadb.org/abierto-al-publico/2017/07/18/el-estado-de-los-portales-de-datos-abiertos-en-latinoamerica/

2 Gobierno de la Republica de Honduras (2016). “lll Plan de Accion de Gobierno Abierto Honduras 2016-2018.
Pag. 26. Disponible en http://www.gobiernoabiertohonduras.org/

3 ldem

* Gobierno de Honduras (2017). “Informe de autoevaluacién de Gobierno de medio término”. Disponible en
http://www.gobiernoabiertohonduras.org/images/PDFINFORMEMT/INFORME _DE MEDIO TERMINO Il PAG

AH.pdf

5 Disponible en el repositorio de informacion de este informe.
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Compromiso |2: Desarrollo de las comunidades resilientes con
participacion ciudadana e innovacion tecnolégica

Texto del compromiso:

El compromiso implica que las autoridades locales junto con la poblacion, con la asistencia técnica
de COPECO y otras autoridades nacionales, identifiquen y evalien las amenazas y monitoreen los
riesgos de desastre en sus comunidades, mejorando a la vez el acceso a la informacién sobre dichos
riesgos y amenazas. Igualmente, el compromiso prevé la gestién de sistemas de alerta temprana, el
uso del conocimiento, la innovacién y la educacién para incentivar una cultura de seguridad
ciudadana y resiliencia en todos los niveles, reduciendo los factores bdsicos de riesgo a través de
medidas de planificacién territorial, ambiental, social y econémica, y fortalecimiento de las
organizaciones locales en la preparacién para asegurar una respuesta eficaz en caso de desastre.

Hitos:

I. Establecer 5 convenios de alianzas con autoridades locales para asegurar la coordinacién y
organizacion necesarias que permitan que comunidades identificadas como de alto riesgo,
puedan desarrollar su conversién a comunidades resilientes.

2. Crear una pdgina en redes sociales y una App que funcione off-line que presente
informacién desagregada por comunidad, de forma que los ciudadanos puedan
comprender facilmente (con infografia) las amenazas, riesgos y las potenciales pérdidas
asociadas a la ocurrencia de desastres, con indicacién sobre quién estd expuesto y quién es
vulnerable.

3. Desarrollar e implementar al menos tres programas de capacitacion con recursos
multimedia (videos, presentaciones interactivas) adaptados a distintos publicos: nifiez,
juventud y poblacién adulta, sobre las amenazas y las medidas de reduccién de riesgo de
desastres adaptadas a su comunidad.

4. Instalar ylo adaptar un sistema de alerta temprana por radio, desarrollando las
capacidades locales para su uso, incluyendo la realizaciéon de simulaciones y simulacros
para la preparacion de la comunidad en su implementacion.

5. Destacar en las certificaciones de las 5 comunidades resilientes, las acciones tomadas en
prevencién de la crisis, la promocion e incremento de las capacidades, la cohesién y la
proteccion social, los acuerdos sobre cambio climdtico, la prevencién y reduccién de los
riesgos de desastres naturales, el control de bandas organizadas y grupos delincuenciales.

Institucion responsable: Comision Permanente de Contingencias (COPECO)
Institucion(es) de apoyo:

* Gobierno: Secretaria de Energia, Recursos Naturales, Ambiente y Minas
(MiAmbiente), Secretaria de Educacion (SE), Secretaria de Infraestructura y
Servicios Publicos INSEP), Secretaria de Agricultura (SAG), Servicio Nacional de
Acueductos y Alcantarillado (SANAA), Instituto Nacional de Conservacion y
Desarrollo Forestal, Areas Protegidas y Vida Silvestre (ICF), Secretaria de
Seguridad, Secretaria de Defensa, Centro Nacional de Investigacion y
Capacitacion en Contingencias (CENICAC), gobiernos locales y
mancomunidades.

* Sociedad civil, iniciativa privada, grupos de trabajo y multilaterales: Mesa
Nacional de Incidencia de Gestion del Riesgo en Honduras, Asociacion de
Municipios de Honduras (AMHON), Concertacion Regional para la Gestion del
Riesgo, gremios profesionales, academia, cdmaras de comercio locales, comités
de emergencia (departamental, municipal, local, escolar y centros laborales).

Fecha de inicio: julio de 2016 Fecha final: junio de 2018
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Contexto y objetivos

Bajo un contexto de cambio climatico, combatir la vulnerabilidad ante el riesgo de las
amenazas naturales se convierte en una necesidad para paises que, histéricamente, han
sufrido las consecuencias de eventos catastréficos. Comprender la relacion entre el
desarrollo humano y la resiliencia se ha vuelto una necesidad para muchas naciones que, ante
la inminencia del cambio climatico, comprometen una porcién considerable de sus recursos
naturales y factores de produccion.

Centroamérica es una region altamente vulnerable ante los desastres. Honduras no solo ha
sido el pais que mas pérdidas ha registrado producto de los eventos catastroficos, sino que
se ubica como uno de los paises mas vulnerables en la region latinoamericana. Si bien se ha
apostado mucho por la reconstruccion de los sectores productivos, la creacion de
estrategias nacionales para fortalecer la resiliencia continla siendo una necesidad!.

En el marco del cumplimiento a acuerdos internacionales, la Secretaria de Recursos
Naturales y el Ambiente (SERNA), cuenta desde 201 | con la Direccién Nacional de Cambio
Climatico. En linea con estos esfuerzos, también desarroll6 la Estrategia Nacional de Cambio
Climatico (ENCC)2, cuya revision fue apoyada por organismos internacionales. Este
documento constituye la principal herramienta de gestién econémica, financiera, juridica y
de participacién social para la adaptacién al cambio climatico.

Dentro de los esfuerzos realizados, una parte relevante es el fortalecimiento de la capacidad
de comunidades y zonas vulnerables para reaccionar mejor ante la emergencia, asi como
implementar mejores acciones de prevencion y reduccion del riesgo. De acuerdo con el plan
de accidn3, el objetivo de este compromiso es reducir substancialmente las pérdidas
humanas y medios de vida ocasionadas por los desastres, desarrollando comunidades
resilientes, en donde las autoridades, los ciudadanos, la sociedad civil, academia,
organizaciones de voluntarios y el sector privado, alinen esfuerzos para promoviendo el uso
de nuevas tecnologias de informacion.
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El compromiso planea ejecutar programa de capacitacion y certificacion en 5 comunidades
identificadas como vulnerables a desastres. Junto a esto, se instalara un sistema de alerta
temprana por radio, capacitando a miembros de las comunidades para su correcto uso.
Adicionalmente, se creara una pagina en redes sociales y una aplicacion que funcione sin
necesidad de acceso a internet para presentar informacién desagregada sobre los riesgos y
vulnerabilidades de las comunidades.

La creacion de una pagina en redes sociales y una aplicaciéon ampliara la cantidad de
informacion disponible para los ciudadanos y también permitira que los mismos puedan
interactuar entre ellos o emitir comentarios a las autoridades. Los programas de
capacitacion fortaleceran las habilidades de los ciudadanos de comunidades vulnerables para
involucrarse en una defensa mas proactiva ante desastres y adaptacion al cambio climatico.

El compromiso contiene hitos claramente medibles, relevantes, especificos y alcanzables en
un tiempo establecido. Su especificidad se califica como alta.

Las acciones a ejecutarse representan hitos innovadores en el fortalecimiento de la
resiliencia de comunidades que, histoéricamente, han padecido los peores resultados de los
desastres. De implementarse completamente, se contara con comunidades mas capaces de
responder efectivamente ante una emergencia.

Sin embargo, la brecha digital hondurena es grande, pues solamente el 20% de los hogares
hondurenos cuenta con acceso a internet y su penetracion suele ser menor en comunidades
alejadas o ubicadas en zonas vulnerables*. Esto limita significativamente el alcance de una red
social e incluso el diseno de una aplicacion para aquellos que no cuenten con el dispositivo
adecuado.

Del texto del compromiso tampoco puede inferirse, mas alla de las 5 comunidades
certificadas, el alcance total de las capacitaciones, comparado con el total de comunidades
vulnerables en el resto del pais. Ademas, tampoco se comprende a totalidad como las
acciones implementadas contribuiran a reducir la vulnerabilidad ante los grupos
delincuenciales.

Cumplimiento

De acuerdo con el informe de autoevaluacion del Gobierno®, la Comision Permanente de
Contingencia (COPECO) suscribio los 5 convenios con las comunidades de El Paraiso,
Sonaguera, Campamento, La Libertad y Santa Rita de Copan. El investigador del MRI tuvo
acceso al SIMAGAHS y comprob¢ la existencia de estos documentos. Durante el mes de
mayo se realizaron capacitaciones sobre gobierno abierto y este compromiso en dichas
comunidades, tal como se pudo comprobar a través de fotografias y listas de asistencia
facilitadas al investigador.

La pagina de redes sociales se encuentra habilitada y disponible en Facebook’ desde mayo de
2017 bajo el nombre “Municipios resilientes de Honduras”. Si bien esta pagina contiene
material informativo, no se identifica informacion desagregada por comunidades sobre los
riesgos que enfrentan y Unicamente 24 personas se han enlazado con el perfil.

De acuerdo con el informe de autoevaluacion, la aplicacién ain no ha sido desarrollada, a
pesar que esta debia ser presentada en junio de 2017. Con relacion al sistema de alerta
temprana, Unicamente se ha elaborado el diagnostico, tal como pudo verificar el investigador
a través del SIMAGAH.

El investigador del MRI envié cuestionarios a representantes de la sociedad civil sobre este
compromiso sin obtener respuesta.
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Siguientes pasos

El investigador del MRI recomienda incluir una versién similar de este compromiso en un
futuro plan de accion. Si bien el desarrollo de herramientas tecnologicas puede tener un
impacto menor en la resiliencia de comunidades vulnerables, los contenidos desarrollados se
podrian adaptar a medios tradicionales de facil uso. En ese sentido, el investigador sugiere
hacer una revision de los mecanismos utilizados en otros paises de la region, a fin de
identificar experiencias exitosas que puedan adaptarse al contexto local.

Ademas, es importante continuar con el establecimiento de alianzas entre comunidades y
autoridades gubernamentales que no solo garanticen la capacitacion de los miembros de la
comunidad, sino también el diseno e implementacion de mejoras y obras de mitigacion en la
comunidad.

I Sanchez, Walter y Suarez, Ginés (2012). “Desastres, Riesgos y Desarrollo en Honduras”. PNUD. Disponible en
http://www.undp.org/content/dam/honduras/docs/publicaciones/Desastres Riesgo y Desarrollo en Honduras.p
df

2 SERNA (2012). “Estrategia Nacional de Cambio Climatico”. Disponible en
http://www.bvsde.org.ni/Web_textos/ GOLFONSECA/0177/18%20ENCC%20SINTESIS%20HONDURAS.pdf

3 Gobierno de la Republica de Honduras (2016). “lll Plan de Accion de Gobierno Abierto Honduras 2016-2018.
Pag. 28. Disponible en http://www.gobiernoabiertohonduras.org/

4 CEPAL (2016). “Estado de la banda ancha en América Latina y el Caribe”. Disponible en
http://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/1 1362/40528/6/S1601049 es.pdf

> Gobierno de Honduras (2017). “Informe de autoevaluacién de Gobierno de medio término”. Disponible en
http://www.gobiernoabiertohonduras.org/images/PDFINFORMEMT/INFORME_DE MEDIO TERMINO Il PAG
AH.pdf

6 Disponible en el repositorio de informacion de este informe.

7 Disponible en https://www.facebook.com/Municipios-Resilientes-de-Honduras-131738370721958/
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Compromiso 13: Construccion participativa del plan nacional
de cambio climatico

Texto del compromiso:

El compromiso implica que MiAmbiente disefie una plataforma electrénica con al menos tres vifietas
para la presentacion de propuestas dirigidas a enfrentar la problemdtica del clima donde cada
participante se vincule al sector al que pertenece: publico, privado y sociedad civil. Sobre cada una
de las propuestas la ciudadania tendrd la oportunidad de expresarse a favor o en contra y de
presentar argumentos para ello, para lo cual se hard una vinculacién de las propuestas presentadas
a redes sociales. Los resultados de las consultas se presentardn en foros publicos presenciales que
permitirdn co-crear el Plan. Al finalizar el proceso se presentard el documento final con rendicién de
cuentas sobre aquellas propuestas que fueron incluidas o no y las razones para ello.

Hitos:

I.  Desarrollar una pdgina web de generacién de propuestas encaminadas a enfrentar la
problematica del clima, clasificadas por el sector del cual provienen: privado, publico,
sociedad civil y academia y vinculada a redes sociales para estimular un sistema de
votacion publica “estoy a favor”, “estoy en contra”, con posibilidad de expresar argumentos
a favor o en contra y de reenviar a otros para que participen.

2. Disenar el Plan Nacional de Cambio Climdtico con participacién ciudadana (foros
presidenciales) incluyendo los resultados de la votacion, como insumo para la construccion
del plan.

3. Socializacién del contenido del Plan Nacional de Cambio Climatico con rendicion de cuentas
de como las propuestas fueron integradas al documento final.

4. En comunidades donde estdn asentadas industrias extractivas, replicar el mecanismo de
gobernanza de la EITI a nivel local a fin de garantizar que las vulnerabilidades de estas
zonas se abordan de manera especial en el Plan Nacional de Cambio Climatico.

Institucion responsable: Secretaria de Coordinacién General de Gobierno-SCGG
Institucion(es) de apoyo:

* Gobierno: Instituto Hondureno de Geologia y Minas (INHGEOMIN), Secretaria
de Educacién (SE), Secretaria de Infraestructura y Servicios Publicos INSEP),
Secretaria de Agricultura (SAG), Secretaria de Salud, Servicio Nacional de
Acueductos y Alcantarillado (SANAA), Instituto Nacional de Conservacion y
Desarrollo Forestal, Areas Protegidas y Vida Silvestre (ICF), gobiernos locales y
mancomunidades.

* Sociedad civil, iniciativa privada, grupos de trabajo y multilaterales: Iniciativa para
la Transparencia en las Industrias Extractivas (EITI), Mesa Nacional de Incidencia
de Gestion de Riesgo en Honduras; Asociacion de Municipios de Honduras
(AMHON), Concertacion Regional para la Gestién de Riesgo, Comité Técnico
Interinstitucional de Cambio Climatico (CTICC), academia, Camaras de
Comercio, asociaciones de productores, asociaciones de industriales.

Fecha de inicio: julio de 2016 Fecha final: junio de 2018
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Relevancia a los valores
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Contexto y objetivos

La regidon centroamericana destaca en el tema ambiental por considerarse como una de las
mas vulnerables ante amenazas naturales. Durante décadas, las oportunidades de desarrollo
se han visto limitadas ante la destruccion de los factores de produccion, en paises que como
Honduras han dependido enormemente de actividades agropecuarias. Han sido las
comunidades mas vulnerables y con recursos escasos las que, histéricamente, ha sufrido los
mayores efectos.

En un contexto de adaptacion al cambio climatico, elevar la capacidad de los sectores mas
vulnerables para responder ante emergencias naturales se ha convertido en prioridad para
los gobiernos y organismos de cooperacion internacional. Si bien cada vez se cuenta con
mejores mecanismos Yy mayor financiamiento para reducir los efectos del cambio climatico, la
necesidad de aumentar la resiliencia de los paises vulnerables aun persiste!.

Desde 201 |, Honduras cuenta con la Direccion Nacional de Cambio Climatico, creada a
través de la Secretaria de Recursos Naturales y el Ambiente (SERNA). En el marco de su
alcance de trabajo, se desarrollo la Estrategia Nacional de Cambio Climatico (ENCC)2, que
representa el principal documento de planeacion para mitigar los efectos del cambio
climatico.

La ENCC analiza la vulnerabilidad nacional con respecto al estado de recursos hidricos,
agricultura y seguridad alimentaria, bosques y biodiversidad, sistema marino-costeros, salud
humana, gestion de riesgos y energia hidroeléctrica. El documento contiene 17 objetivos
estratégicos: |5 para la adaptacién y 2 para mitigacion del cambio climatico. Asimismo, se
destaca la necesidad de contar con mecanismos institucionales, cientifico-técnicos,
economico-financieros, juridico-legales, de gestion publica, de fomento, participacion social y
gobernabilidad.

Si bien la ENCC detalla acciones inmediatas que pueden tomarse al respecto, el plan de
accion 2016-2018 determina la necesidad de contar con un plan nacional que involucre a
distintos sectores de la poblacion. Por tanto, segin el plan de accién, el objetivo de este
compromiso es garantizar apropiamiento ciudadano y accién colectiva en el disefo e
implementacion del Plan Nacional de Cambio Climatico.
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El compromiso pretende disefar y socializar un plan nacional para la mitigacion y adaptacion
al cambio climatico, apoyado en la recoleccién de insumos ciudadanos a través de una
plataforma. Este mecanismo busca incluir a representantes de sociedad civil, academia y
sector privado. De acuerdo con un representante de la Secretaria del Ambiente, Recursos
Naturales y Minas, esta iniciativa es coherente con los esfuerzos que el Gobierno ejecuta
actualmente, que se basan en la ENCC.

Ademas, busca replicar el mecanismo de gobernanza de las Iniciativa de Transparencia de las
Industrias Extractivas3 (EITI por sus siglas en inglés) a nivel local. Esta plataforma
multisectorial y de relevancia internacional tiene como propésito garantizar la transparencia
y rendicion de cuentas en las companias mineras, impulsando mecanismos que fomenten el
desarrollo sostenible y a la reduccion de la pobreza. Honduras forma parte de esta iniciativa
desde 2013.

El establecimiento de una plataforma de participacion permitira que los ciudadanos puedan
transmitir sus propuestas para el diseno del plan nacional de cambio climatico. La replicacion
del mecanismo EIT| permitira que las comunidades con presencia de companias mineras
posean mas informacion sobre las actividades que estas ejecutan y los pagos que reciben del
Gobierno.

De acuerdo con un representante de la Secretaria del Ambiente, Recursos Naturales y
Minas, se planea realizar talleres de consulta a nivel territorial con apoyo de la Direccién
Nacional de Cambio Climatico para garantizar una mayor participacion. Ademas, el
documento borrador del plan sera publicado en la pagina web de la secretaria y se enviara a
organizaciones de la sociedad civil, como La Alianza Hondurena por el Cambio Climatico y la
Asociacion de Organizaciones No Gubernamentales (ASONOG), para su revision.

De implementarse completamente y, segun los lineamientos de participacion definidos, el
diseno conjunto de un Plan Nacional de Cambio Climatico representara una de las acciones
mas relevantes en el accionar historico de las instituciones responsables de liderar la
adaptacion al cambio climatico. Sin bien el éxito del mismo dependera de la calidad de sus
propuestas y proceso de sistematizacion, la iniciativa representa un esfuerzo relevante e
inclusivo para las politicas publicas relacionadas al medio ambiente.

El compromiso contiene hitos relevantes, medibles, especificos y alcanzables en un plazo de
tiempo definido.

Cumplimiento

De acuerdo con el informe de autoevaluacion del Gobierno#, se cuenta con una plataforma
para publicacién de propuestas. El investigador del MRI comprob¢ la existencia de la pagina
webs, pero es necesario contar con un usuario y contrasena para publicar una propuesta o
revisar las existentes. A través del SIMAGAH el investigador pudo comprobar que la
participacion en este espacio ha sido baja, llegando a 43 participantes para los 19
planteamientos de la herramienta.

De acuerdo con el documento de autoevaluacion y a un representante de la Secretaria del
Ambiente, Recursos Naturales y Minas, actualmente se desarrolla la etapa de recoleccion y
validacion de insumos. Esta etapa finalizara en el segundo ano de implementacion de este
plan y la socializacion del resultado se espera publicar en junio de 2018.

De acuerdo con el informe de autoevaluacion, se han identificado comunidades para
implementar el modelo EIT| y se cuenta con un manual para su ejecucion. El manual de
gobernanza EITI se encuentra disponible en el SIMAGAHS. Sin embargo, la implementacion
de esta iniciativa a nivel local continta pendiente. Esta meta debio haberse completado en
junio de 2017.

Por tanto, la implementacién del compromiso se considera fuera de tiempo y su
cumplimiento se califica como limitado.
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Siguientes pasos

El investigador del MRI considera importante que el gobierno agilice la implementacion de
las actividades de este compromiso, con especial énfasis en garantizar la calidad de la
participacion de la ciudadania. En funcion de la baja participacion obtenida a través de la
herramienta de propuestas, se recomienda considerar su relanzamiento, acompanado de una
campana de divulgacion.

En el caso del Plan Nacional de Cambio Climatico, es necesario que el proceso de
socializacién incluya el detalle de cédmo fueron utilizados los insumos brindados por los
ciudadanos y bajo que criterios se incluyeron o dejaron fuera.

Adicionalmente, el investigador MRI recomienda que se busque la adopcion oficial del Plan a
través de un decreto ejecutivo y que en el proximo plan de accion se trabaje en su
implementacion. Para esto se podria optar por la creacion de un mecanismo de veeduria
ciudadana que garantice la rendicion de cuentas sobre el proceso.

Para el caso de las comunidades que aplicaran el modelo de la EITI, se recomienda hacer una
evaluacion de la efectividad de la implementacion, a fin de identificar areas de mejora.

I Sanchez, Walter y Suarez, Ginés (2012). “Desastres, Riesgos y Desarrollo en Honduras”. PNUD. Disponible en
http://www.undp.org/content/dam/honduras/docs/publicaciones/Desastres Riesgo y Desarrollo en Honduras.p
df

2 SERNA (2012). “Estrategia Nacional de Cambio Climatico”. Disponible en
http://www.bvsde.org.ni/Web_textos/ GOLFONSECA/0177/18%20ENCC%20SINTESIS%20HONDURAS.pdf

3 SCGG (2018). “Iniciativa de Transparencia en Industrias Extractivas”. Disponible en
http://www.scgs.gob.hn/content/iniciativa-para-la-transparencia-en-las-industrias-extractivas-en-honduras-eiti-
honduras

4 Gobierno de Honduras (2017). “Informe de autoevaluacién de Gobierno de medio término”. Disponible en
http://www.gobiernoabiertohonduras.org/images/PDFINFORMEMT/INFORME DE MEDIO TERMINO Il PAG

AH.pdf

5 Disponible en http://encuestas.miambiente.gob.hn/ -

6 Disponible en el repositorio de informacion de este informe.
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V. Recomendaciones generales

Las recomendaciones se dividen en dos secciones: 1) las prioridades de la sociedad civil y del
gobierno que se identificaron durante la elaboracién de este informe y 2) las
recomendaciones del MRI. Con respecto a planes anteriores, el Gobierno de Honduras, en
conjunto con OSC, ha buscado dar seguimiento a iniciativas planteadas en el anterior plan de
accion y mejorar el disefo de los mismos de acuerdo a la metodologia SMART. Asimismo,
es notable el planteamiento de compromisos con un mayor impacto potencial.

5.1 Prioridades de las partes interesadas

Los objetivos de los compromisos del plan de accién 2016-2018 responden, en primer lugar,
a un mejor disefio de los indicadores y mecanismos para el cumplimiento de los mismos.
Esto implica no solo una mejor aplicacion de la metodologia SMART, sino también
compromisos que demandan un mayor involucramiento de consulta ciudadana o mayores
niveles de participacion. Los compromisos también responden a reducir las condiciones de
vulnerabilidad en comunidades y territorios del interior del pais, no solamente a través de
mejora de servicios publicos, sino en la generacién y publicacion de informacion en areas
prioritarias, como salud, medio ambiente y recursos naturales.

Al momento de escribir este informe, Honduras enfrenta una crisis politica y social
producto de acusaciones de fraude electoral en las recientes elecciones de noviembre de
2017. Esto no solo ha comprometido la situacion actual de transparencia y participacion
ciudadana, sino que condiciona el contexto de un préximo plan de accion. El diseno de
compromisos que reduzcan los niveles de corrupcion en la administracién publica continta
siendo un reto para el pais y la regién centroamericana.

5.2 Recomendaciones del MRI

En esta seccidn se incluyen recomendaciones transversales y pasos generales para la AGA en
general a nivel nacional, no al respecto de los compromisos. Se incluyen recomendaciones
transversales y prioritarias que mejoraran la implementacion de posteriores planes de
accion.

I. Continuar el trabajo en el ambito de los dos compromisos con potencial
transformador de este plan en futuros planes de accion

Este plan de accion contiene dos compromisos con impacto potencial transformador, el
sistema de monitoreo de insumos y medicamentos y el Plan Nacional de Cambio Climatico.
En ese sentido, el MRI recomienda priorizar la implementacion de ambos compromisos y
llevarlos al proximo plan de accion con una siguiente fase, tomando en cuenta las siguientes
consideraciones:

* Para el sistema de monitoreo es importante realizar el pronto lanzamiento del
componente publico de la plataforma, de modo que puedan también iniciarse las
actividades de divulgacion. Con esto se lograra posicionar la herramienta, estimular
su uso y sentar las bases para una proxima etapa en la que se apueste por medios
mas accesibles y de alcance masivo.

* En el caso del Plan Nacional de Cambio Climatico se recomienda lanzar nuevamente
el espacio de presentacion de propuestas y votacion, ya que, de acuerdo con la
informacion del SIMAGAH, la participacion ha sido baja. Sobre el espacio de
comentarios a la propuesta de plan, se recomienda eliminar el requisito de incluir
nombre y correo electronico en los comentarios a fin de garantizar la condicion de
anonimato.
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Finalmente, debe priorizarse el establecimiento de los de la EITI a nivel local, de
forma que sus resultados informen la necesidad de incluir este componente del
compromiso en el proximo plan de accion.

2. Adaptar las herramientas creadas por los compromisos al contexto
nacional

Como se indico en varias secciones de este informe, Unicamente el 20% de la poblacion en
Honduras cuenta con acceso a internet.! Esto representa una limitante para el alcance que
puedan tener muchos de los compromisos incluidos en el plan de accion, ya que apuestan
por el uso de plataformas web o aplicaciones moéviles. Si bien es importante que el pais
apueste por el uso de las tecnologias de informacion, esta realidad presenta un area de
oportunidad importante para identificar herramientas que permitan el acceso masivo por
parte de la poblacién, especialmente en las zonas rurales.

El MRI propone considerar el uso de estrategias multicanal (radios comunitarias y medios
tradicionales) para apoyar la difusion y uso de las herramientas disponibles como resultado
de los planes de accion. Por ejemplo, en el caso de la iniciativa de abastecimiento de insumos
y medicamentos, estas radios podrian informar sobre puntos en la ciudad —ademas de los
centros de salud- en los que los ciudadanos pueden presentar quejas o denuncias de forma
anonima, haciendo uso de formularios y buzones. El seguimiento a dichas quejas podria
hacerse a través de boletines o carteleras en centros comunitarios o espacios en radio en
los que los funcionarios de gobierno expliquen las medidas que se estan tomando para su
atencion.

3. Eliminar las barreras de acceso publico al SIMAGAH

Actualmente, los ciudadanos tienen acceso a reportes generados con la informacion que se
encuentra en el SIMAGAH. Sin embargo, es necesario contar con un usuario y contrasefna
para poder acceder a la evidencia que respalda la informacion presentada en dichos
reportes. El investigador recomienda evaluar la posibilidad de abrir la plataforma al publico, a
fin de que se pueda hacer un mejor seguimiento a la implementacién de los compromisos. El
investigador considera que, si bien es necesario hacer los ajustes para garantizar la
funcionalidad permanente del sistema, su diseno es lo suficientemente amigable para permitir
el facil uso por parte de la poblacion.

El desarrollo de sistemas de seguimiento a la AGA en cada pais es un paso importante para
la ejecucion de los planes de accion, pero su impacto es limitado si no existe acceso para la
gran mayoria de ciudadanos.

4. Vincular el proceso de cocreacion del préximo plan de accién con los
procesos de didlogo y las discusiones publicas en materia de reformas
electorales y derechos humanos

La crisis politica que dejo el proceso electoral del 2017 requiere de un proceso de didlogo
para reconstruir confianza e institucionalidad en el Estado de derecho.

El investigador del MRI recomienda que el préximo plan de accion de la AGA pueda ser uno
de los espacios para convocar a diferentes actores a un proceso de didlogo sobre iniciativas
que mejoren el marco juridico-electoral y politicas estatales de respuesta a los desafios de
derechos humanos que enfrenta el pais.

76



Borrador para comentarios publicos: NO CITAR O DIFUNDIR

Podria incluirse, por ejemplo, un compromiso especifico orientado a dar seguimiento a los
acuerdos que se alcancen en las mesas de didlogo con participacion de las entidades de
gobierno, partidos politicos y organizaciones de la sociedad civil o un compromiso para
lograr consensos y acuerdos sobre las reformas electorales o para adoptar un protocolo de
respuesta de las fuerzas publicas durante protestas ciudadanas.

Una version adaptada del SIMAGAH puede permitir a los diferentes actores tener acceso a
los avances en el proceso de implementacién aportando transparencia y confianza en el
espacio AGA.

5. Diversificar y mejorar la calidad de la participacion de la sociedad civil en
el espacio AGA

El proceso de investigacion para este informe reflejé un débil involucramiento de la sociedad
civil en el espacio AGA. Concretamente el MRI recomienda que en la elaboracion del
proximo plan participen organizaciones que participaron en la observacion electoral,
organizaciones defensoras de derechos humanos y las instituciones del Estado contraparte
en estos temas. Por ejemplo, la Secretaria de Derechos Humanos, la Comision Nacional de
Derechos Humanos (CONADEH), la Fiscalia de Derechos Humanos, el Tribunal Supremo
Electoral, entre otras entidades competentes.

Adicionalmente, la vinculacién del plan de accion a los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) podria atraer a otros grupos de organizaciones de la sociedad civil que trabajan en
temas sectoriales, tales como salud, educacion, ninez y reduccién de la pobreza.

Tabla 5.1: Cinco recomendaciones clave

Priorizar la implementacion de los dos compromisos con potencial transformador en
este plan de accién

2 | Adaptar las herramientas creadas por los compromisos al contexto nacional

3 | Eliminar las barreras de acceso publico al SSIMAGAH

Vincular el proceso de cocreacién del préximo plan de accién con los procesos de
4 | didlogo y las discusiones publicas en el marco del nuevo periodo de la administracion de
gobierno

5 | Utilizar la plataforma de la AGA para contribuir a los grandes desafios de pais

! CEPAL (2016). “Estado de la banda ancha en América Latina y el Caribe”. Disponible en
http://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/1 1 362/40528/6/S1601049 es.pdf
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VIi. Metodologia y fuentes

El informe de avances del MRI es elaborado por investigadores nacionales. Todos los
informes del MRI pasan por un proceso de control de calidad para asegurar que estén
elaborados con los mas altos estandares de investigacion y que se haya aplicado la diligencia
debida.

El analisis de los avances de los planes de accién de la AGA se lleva a cabo a través de
entrevistas, investigacion de escritorio y con retroalimentacion a través de reuniones con
actores no gubernamentales. Adicionalmente, el informe del MRI toma en cuenta los
resultados del informe de autoevaluacion del gobierno u otras evaluaciones de avances que
hayan sido elaboradas por la sociedad civil, el sector privado u organizaciones
internacionales.

Cada investigador del MRl lleva a cabo reuniones con las partes interesadas para asegurar
una descripcion precisa de los eventos. Debido a los limites en el tiempo y en los
presupuestos, el MRI no puede consultar a todas las partes relevantes. El MRI aspira a la
transparencia metodologica y por lo tanto, cuando es posible, hace publico el proceso de la
participacion de las partes interesadas en la investigacion (la cual se detallara mas adelante en
esta seccion). En los casos en los que el contexto nacional requiere la anonimidad de los
informantes de gobierno y no gubernamentales, el MRI se reserva el derecho de proteger la
anonimidad de sus informantes. Ademas, debido a las limitaciones de la metodologia, el MRI
exhorta que haya comentarios por parte del publico a los borradores de cada documento
nacional.

Cada uno de los informes pasa por un proceso de cuatro etapas de revision y control de
calidad:

I. Revision por parte del personal: el personal del MRI revisa el informe,
enfocandose en la redaccion, claridad, contenido y apego de la metodologia del MRI.

2. Revision por parte del Panel Internacional de Expertos (IEP por su sigla en inglés):
El IEP revisa el contenido del informe y evaluda si el informe: |) contiene evidencia
rigurosa para dar sustento a los resultados 2) valora en qué medida el plan de accién
implementa los valores de la AGA y 3) establece recomendaciones técnicas para
mejorar la implementacion de los compromisos y el cumplimiento de los valores de
la AGA a través del plan de accion.

3. Revision prepublicacion: Se invita al gobierno y algunas organizaciones de la
sociedad civil a dar retroalimentacion al contenido del borrador del informe del
MRI.

4. Periodo de comentarios por parte del publico: Se invita al publico a dar
retroalimentacion al contenido de los borradores de informes del MRI.

Este proceso de revision, incluyendo el procedimiento para incorporar los comentarios, se
explica con mas detalle en la seccion Il del Manual de Procedimientos!'.

Entrevistas y grupos focales

Es obligatorio para los investigadores del MRI llevar a cabo por lo menos un evento publico
para recopilar informacion de las partes interesadas. Es importante invitar a actores mas alla
de los participantes habituales que normalmente forman parte de los procesos existentes. Es
posible que sea necesario tomar medidas suplementarias para recolectar la perspectiva de
las partes de forma significativa (por ejemplo, encuestas en linea, respuestas escritas,
entrevistas de seguimiento).
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Ademas, los investigadores llevan a cabo entrevistas especificas con las instituciones
responsables de los compromisos para complementar la informacion que se encuentra en la
autoevaluacion o en linea.

El investigador del MRI contacto a la totalidad de instituciones identificadas como
responsables en cada uno de los compromisos. Asimismo, amplié el alcance de la invitacion
para participar en este informe a las instituciones de apoyo. Durante enero y febrero de
2018, se contacto de | a 2 representantes por institucion —de gobierno y sociedad civil- por
medio de correo electrénico, para solicitar informacién relevante. Adicionalmente, el
investigador del MRI habilitd 2 cuestionarios en linea para recopilar informacién sobre el
contexto y cumplimiento de cada compromiso.

Es importante destacar que, mientras se preparaba este informe, Honduras atravesaba una
crisis politica de relevancia internacional. Las recientes elecciones, sostenidas en noviembre
de 2017, recibieron severas acusaciones de fraude electoral por parte del actual presidente,
que buscaba su reeleccion. Esta situacion ha comprometido la percepcion de transparencia y
participacion en el pais. El investigador del MRI considera que esta situacién pudo haber
influido en los niveles de respuesta por parte de representantes de OSC para la preparacion
de este reporte.

Repositorio de documentos

El MRI usa una biblioteca virtual, disponible piblicamente, como repositorio para toda la
informacion recolectada durante el proceso de investigacion. Todos los documentos
originales, ademas de varios documentos citados en este informe, estan disponible para
consultar y comentar en la Biblioteca Virtual MRI para Honduras, en
https://drive.soogle.com/drive/folders/ | -

uX3r Do3cQzrWsH OPROIOr9CNnN2orrlusp=sharing

Sobre el Mecanismo de Revision Independiente

El MRI es una herramienta clave para que los gobiernos, la sociedad civil y los sectores
privados puedan dar seguimiento (bianualmente) al desarrollo e implementacion de los
planes de accién nacionales de la AGA. El Panel Internacional de Expertos disena la
metodologia de la investigacion y garantiza el control de calidad de los informes. El Panel es
conformado por expertos en transparencia, participacion, rendicion de cuentas publicas y
métodos de investigacion social. Los actuales miembros del Panel son:

¢ (César Cruz-Rubio

* Hazel Feigenblatt

* Mary Francoli

* Brendan Halloran

e Jeff Lovitt

*  Fredline M’Cormack-Hale
* Showers Mawowa

* Juanita Olaya

*  Quentin Reed

* Rick Snell

* Jean-Patrick Villeneuve

Un equipo pequeno, con sede en Washington, D.C,, orienta la elaboracion de los informes
durante el proceso, en colaboracion cercana con los investigadores nacionales. Cualquier
pregunta o comentario sobre este informe puede dirigirse a irm@opengovpartnership.org

I'Manual de Procedimientos, Mecanismo de Revision Independiente, V.3, http:/bit.ly/ | kn2l6x.
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VIl. Anexo de Requisitos de elegibilidad

La Unidad de Apoyo de la AGA coteja los criterios de elegibilidad cada afo. A continuacion
se presentan los resultados. ' Cuando es apropiado, los informes del MRI analizan el
contexto que rodea los avances o retrocesos en criterios especificos en la seccion Contexto

Nacional.

En septiembre del 2012 la AGA decidié promover en los paises participantes la adopcién de
compromisos ambiciosos con relacién a su desempeno en cuanto a los criterios de

elegibilidad de la AGA.

Tabla 7.1. Anexo de elegibilidad de Honduras

Criterio 2011 Actual Cambio Descripcion
4 = Propuesta de presupuesto ejecutivo e
Transparencia No informe de auditoria publicados
presupuestaria? 4 4 cambié | 2 = Uno de los dos documentos publicado
0 = Ninguno de los dos publicado
4 = Ley de Acceso a la Informacién
3 = Disposicion Constitucional de Acceso
No a la Informacion
Acceso a la informacion? 4 4 .
cambi® | | = Proyecto de ley de Acceso a la
Informacion
0 = No hay ley de Acceso a la Informacion
4 = Ley de Declaracion Patrimonial, los
datos son publicos
Declaracién patrimonial“ 3 2 Cambié | 2 = Ley de Declaracion Patrimonial pero
los datos no son publicos
0 = No hay ley
Indice de Participacién Ciudadana, puntaje
bruto
Participacion ciudadana 3 3 No >0
(Puntaje bruto) (6.47)5 | (6.47)6 cambié | 2> 2.5
3>5
4>75
Total / Posible 14/16 13/16 No 75% de los puntos posibles para ser
(Porcentaje) (88%) (81%) cambié | elegible

I Para mas informacion, visite http://www.opengovpartnership.org/how-it-works/eligibility-criteria.

2 Para mayor informacion, ver tabla | en http://internationalbudget.org/what-we-do/open-budget-survey/. For up-
to-date assessments, see http://www.obstracker.org/.

3 Las dos bases de datos utilzadas son Provisiones Constitucionales en: http://www.right2info.org/constitutional-
protections y Leyes y Proyectos de Ley en http://www.right2info.org/access-to-information-laws.

4 Simeon Djankov, Rafael La Porta, Florencio Lopez-de-Silanes y Andrei Shleifer, “Disclosure by Politicians,”
(Tuck School of Business Working Paper 2009-60, 2009), http://bit.ly/ 1 9nDEfK; Organization for Economic
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Cooperation and Development (OECD), “Types of Information Decision Makers Are Required to Formally
Disclose, and Level Of Transparency,” in Government at a Glance 2009, (OECD, 2009), http://bit.ly/ | 3vGtqS;
Ricard Messick, “Income and Asset Disclosure by World Bank Client Countries” (Washington, DC: World Bank,
2009), http://bit.ly/ 1 clokyf. Para mayor informacién, visita http://publicofficialsfinancialdisclosure.worldbank.org. En
2014, el Comité Directivo de la AGA aprobé un cambio en la medicion de declaraciones patrimoniales. La
existencia de una ley y el acceso publico a la informacién publicada reemplazé la antigua medida de publicacion
por politicos y funcionarios de alto nivel. Para mayor informacion, revise la nota de orientacién del 2014 sobre
Criterios de Elegibilidad en http://bit.ly/ | EjLJ4Y.

5“Democracy Index 2010: Democracy in Retreat,” The Economist Intelligence Unit (London: Economist, 2010),
htep://bit.ly/eLCIrE.

6 “Democracy Index 2014: Democracy and its Discontents,” The Economist Intelligence Unit (London:
Economist, 2014), http://bit.ly/ 1 8kEzCct.
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