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1) INTRODUCCION
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El presente Informe de Fin de Término del Tercer Plan de Accién Nacional de Gobierno
Abierto Guatemala 2016-2018, tiene como objetivo presentar los resultados finales de los
22 compromisos y 92 metas que conforman dicho plan, siendo importante resaltar los
esfuerzo realizados por las entidades que han participado en la implementacién de los
compromisos, quienes han estado en la disposicion de colaborar siempre.

Se presenta una resefa histdrica sobre la Iniciativa de Gobierno Abierto —OGP, por sus siglas
en inglés- desde sus inicios en el 2011 a la fecha, ademas una descripcidn del proceso de
co-creacion del presente plan, su desarrollo, implementacién, monitoreo e informe de
logros obtenidos, asi como la consideracion de las recomendaciones realizadas por el
Mecanismo de Revisidn independiente —MRI- publicadas en el Informe de Medio Término
y que fueron tomadas en analizadas y consideracion durante el desarrollo del informe de
Fin de Término.

La parte medular del presente documento es la implementacion y resultados finales de los
22 compromisos del Plan de Accién Nacional de Gobierno Abierto 2016-2018, con los
respectivos indicadores.

Adicionalmente, se documentan actividades relacionadas con el intercambio de
conocimientos y aprendizaje, otras iniciativas, siguientes pasos, asi como buenas practicas
realizadas en el marco de Gobierno Abierto Guatemala; todos estos aspectos con sus
respectivos medios de verificacion/evidencias que dan cuenta del avance y logros de cada
compromiso.
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2) ANTECEDENTES

La Alianza para el Gobierno Abierto (OGP — Open Government Partnership) es una iniciativa
multilateral global que busca hacer a los gobiernos mdas eficientes. OGP persigue
compromisos gubernamentales concretos para promover reformas e innovacién a nivel
pais, en un esfuerzo para incentivar a los gobiernos a ir mas alla de sus esfuerzos actuales
en materia de transparencia, rendicién de cuentas, participacién ciudadana y desarrollo.

Principios que sustentan el gobierno abierto:

1. Transparencia
2. Participacién
3. Colaboracién

La Alianza para el Gobierno Abierto cuenta actualmente con 76 paises miembros, mediante
su adhesién a la Declaracién de Gobierno Abierto al mas alto nivel; esto implicé enviar
cartas de interés para participar y a partir de entonces Guatemala fue sujeta a una revisién
para ser elegible por parte de AGA, por lo que ha sido necesario crear Planes de Accién
Nacional de Gobierno Abierto bianuales en conjunto con sociedad civil y actores
interesados.

Guatemala se adhiere a la Alianza para el Gobierno Abierto -AGA-, OGP en inglés, el 27 de
julio de 2011, posteriormente en 2012 ratificé su adhesién, habiendo implementado a la
fecha dos Planes de Accidn Nacional de Gobierno Abierto; y creado el presente, que al igual
gue los anteriores, abarca un periodo bianual correspondiente de 2016 a 2018.

Es la primera ocasién en la que Guatemala ha podido crear un Plan de Accién Nacional de
Gobierno Abierto cumpliendo con la totalidad de los estdndares de AGA, con base en la
metodologia del proceso de consulta y creaciéon de compromisos conforme al método
Smart, la cual fue aprobada por la Mesa Técnica de Gobierno Abierto.

Cabe mencionar que en abril 2016 cuando se retoma la Iniciativa de Gobierno Abierto por
parte de la Presidencia de la Republica, se inician reuniones de la Mesa Técnica de Gobierno
Abierto con la participacion de 12 entidades (organizaciones de sociedad civil, instituciones
publicas y observadores), actualmente se encuentra integrada por:
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21 organizaciones de sociedad civil
47 instituciones publicas

2 municipalidades

7 observadores

El Tercer Plan de Accidn Nacional de Gobierno Abierto 2016-2018, fue creado con base en
la suma de voluntades y unificacion de esfuerzos de las entidades publicas, organizaciones
de sociedad civil y observadores que conformaban la Mesa Técnica de Gobierno Abierto en
2016.

Los compromisos del Tercer Plan de Accién Nacional de Gobierno Abierto 2016-2018 fueron
consensuados en mesas de trabajo multiactor, y aprobados por todos los integrantes en la
MESA TECNICA DE GOBIERNO ABIERTO (foro multiactor) del 11 de agosto de 2016,
cobrando vigencia del 15 de agosto 2016 al 30 de junio 2018. Se crearon 15 grupos de
trabajo y diversos mecanismos en los cuales participan las instituciones publicas,
organizaciones de sociedad civil y observadores para garantizar un adecuado cumplimiento
de los mismos.

La Iniciativa de Gobierno Abierto se convierte en un mecanismo propicio para la prevencién
de la corrupcion y transformacién de la gestion publica, mediante un espacio de discusion
y didlogo de representantes de instituciones publicas y organizaciones de sociedad civil en
la construccién de los 22 compromisos que forman parte del Plan de Accidon Nacional de
Gobierno Abierto 2016-2018, basados en 5 ejes de trabajo:

1) Acceso a la Informacidn Publica y Archivos Institucionales,
2) Innovacion Tecnolédgica,

3) Participacién Ciudadana,

4) Rendicion de Cuentas;y,

5) Transparencia Fiscal.

El esfuerzo y trabajo conjunto en la creacion del presente Plan, ha sido el resultado de la
colaboracién y participacion al mds alto nivel, desde los Sefiores Presidente y
Vicepresidente de la Republica, Punto de Contacto de Gobierno Abierto, Organismos de
Estado, Entidades Publicas, Autonomas, Descentralizadas, ademas se ha contado con mayor
involucramiento y participacion de Organizaciones de Sociedad Civil y del propio ciudadano
a través de los foros de consulta abierta que se realizaron.
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La implementacién del Tercer Plan de Accidn Nacional, estd marcado por la participacién
ciudadana a lo largo de todo el proceso desde la co-creacién del mismo, hasta la puesta en
marcha, tanto en la Mesa Técnica de Gobierno Abierto, como en los diferentes grupos de
trabajo para monitorear el cumplimiento de los compromisos.

La institucionalidad de Gobierno Abierto ha sido un tema en el cual las entidades publicas
gue participan en Gobierno Abierto, asi como las organizaciones de sociedad civil han
insistido sobre la necesidad de institucionalizar Gobierno Abierto, de tal cuenta que el
esfuerzo perdure en el tiempo. En ese sentido, mediante Acuerdo Gubernativo 41-2018,
publicado el 7 de marzo 2018 en el Diario de Centroamérica, el Organismo Ejecutivo cred la
Comisién Presidencial de Gestidn Publica Abierta y Transparencia.

3) PROCESO DEL 3er. PLAN DE ACCION NACIONAL
El proceso del 3er. Plan de Accidon Nacional de Gobierno Abierto 2016-2018, contemplaba
22 compromisos y 92 metas, de las cuales entidades publicas del Organismo Ejecutivo, el
Congreso de la Republica, Contraloria General de Cuentas, entre otras, que son entidades
autonomas y descentralizadas, las cuales se sumaron al proceso de co-creacién e
implementacion de dicho Plan, el cual a la fecha, ha logrado un cumplimiento de 90.22% de
en lo que respecta a los compromisos de los 5 ejes que lo conforman. Durante la
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implementacién se mantuvo la participacidn de sociedad civil, en los 15 grupos de trabajo,
asi como en las diferentes Mesas Técnicas de Gobierno Abierto, foros, capacitaciones y
diversas actividades que se realizaron entre el 11 de agosto 2016 al 30 de junio de 2018, asi
mismo durante la elaboracién y socializacion del presente informe entre julio a noviembre
2018, se lograron realizar algunas actualizaciones de medios de verificacién y resultados de
compromisos; los cuales se detallaran en las siguientes secciones del documento. El
acompafamiento de las organizaciones de sociedad civil ha sido fundamental en el proceso,
quienes han brindado importantes aportes en la implementacién, que han logrados
contribuir a la mejora de la implementacidn de los compromisos.

A continuacidn, se detallan las entidades responsables de compromisos:

COMPROMISO ENTIDAD RESPONSABLE

1 Instituto Nacional de Administracién Publica - INAP

2 Ministerio de Educacion —-MINEDUC, y Universidad de San Carlos de Guatemala -USAC
Organizaciones de sociedad civil:

3 ACCION CIUDADANA
GUATECAMBIA

4 Congreso de la Republica - CR
Secretaria Nacional de Ciencia y Tecnologia - SENACYT

3 Ministerio de Gobernacidn a través del Cuarto Viceministerio de Tecnologia - MINGOB

6 Secretaria Nacional de Ciencia y Tecnologia - SENACYT

7 Secretaria Nacional de Ciencia y Tecnologia - SENACYT, e Instituto Nacional de
Administracion Publica INAP

8 Secretaria Nacional de Ciencia y Tecnologia - SENACYT, y Asociacién Nacional de
Municipalidades - ANAM

9 Secretaria Nacional de Ciencia y Tecnologia — SENACYT, e Instituto Nacional de
Administracién Publica - INAP

10 Superintendencia de Telecomunicaciones - SIT

1 Instit.u.to Nacional de Fomento Municipal — INFOM, y Asociacién Nacional de
Municipalidades - ANAM

12 Congreso de la Republica - CR

13 Secretaria de Comunicac.ién _S’ocial de la Presidencia de la Republica —SCSPR, y como
corresponsable, la organizacion GUATECIVICA

14 Contraloria General de Cuentas - CGC

15 Coordinadora Nacional para la Reduccion de Desastres- CONRED
Coordinador: Ministerio de Finanzas Publicas - MINFIN

16 Secretaria de Panificacion y Programacion de la Presidencia - SEGEPLAN
Contraloria General de Cuentas - CGC
Congreso de la Republica - CR

17,18, 19 Ministerio de Finanzas Publicas - MINFIN
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20 Superintendencia de Administracidn Tributaria - SAT

21 Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social - MSPAS

22 Ministerio de Educacién - MINEDUC

A) PARTICIPACION Y CO-CREACION A LO LARGO DEL CICLO DE OGP

En abril de 2016, en cuanto se nombré a Punto de Contacto de Gobierno Abierto,
inmediatamente se inicié con las convocatorias a participar en la iniciativa, inicialmente a
una mesa de trabajo con las organizaciones de sociedad civil que anteriormente habian
estado participado en Gobierno Abierto; y posteriormente se realizé una convocatoria
publica e invité a las diferentes Instituciones del Organismo Ejecutivo que habian
participado anteriormente en la iniciativa, asi como a otras entidades publicas autonomas
y descentralizadas, y organizaciones de sociedad civil, para participar de forma voluntaria,
participativa, colaborativa y transparente, en esta nueva etapa de Gobierno Abierto en
Guatemala.

Las primeras 4 reuniones de la Mesa Técnica de Gobierno Abierto Guatemala se realizaron,
gracias al apoyo de la Oficina de la Secretaria General en Guatemala de la Organizacién de
Estados Americanos OEA quien facilité la sala de reuniones de dicha oficina, con el objetivo
de avanzar en el fortalecimiento de la Iniciativa de Gobierno Abierto en Guatemala.

La metodologia del proceso de consulta y de co-creacion del Plan fue estructurado sobre la
base de las directrices metodolégicas y buenas practicas de AGA, asi como a las necesidades
internas de nuestro pais, principalmente convocando de forma abierta a la participacién
proactiva de la ciudadania en el proceso, también se tomd en cuenta la limitacion de
recursos con los que cuenta la iniciativa.

El Tercer Plan de Accion Nacional, ademas incluye algunas metas del Segundo Plan Nacional
de Gobierno Abierto 2016-2018, con el objetivo de dar continuidad a las mismas. El ejercicio
de revision de los compromisos adquiridos y el reporte del MRI permitieron delinear cuales
de estos compromisos eran relevantes para su continuidad. Adicionalmente se pudo
establecer que, en los compromisos del Segundo Plan, existié duplicidad de metas en el
curso de los 48 compromisos, situacion que fue corregida en el Tercer Plan de Accién
Nacional.

Metodologia de Co-Creacidn: El dia lunes 12 de mayo de 2016 fue aprobada la Metodologia
para la Creacion del Plan de Accién Nacional de Gobierno Abierto 2016-2018 por la Mesa
Técnica de Gobierno Abierto. Previo a la especificaciéon de fechas en la metodologia, punto
de contacto realizd las consultas respectivas ante de la Unidad de Apoyo de OGP, sobre la
disponibilidad de tiempo que tenia Guatemala para entregar el Plan, sin que esto
ocasionara un incumplimiento de pais, tomando en cuenta que el proceso de consulta y
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creacién iniciaria 4 meses mas tarde de lo esperado; La Unidad de Apoyo de OGP indicé que
dentro de su proceso, ellos no pueden conceder ampliacion de tiempo en la entrega de los
Planes de Accidn ante la Alianza para el Gobierno Abierto —AGA-, sin embargo debido al
corto tiempo con el que se disponia para cumplir con la fecha establecida del 30 de junio
2016, para que Guatemala pudiese entregar el Plan y que no le genere una nota publica de
incumplimiento, dicha entrega deberia realizarse a mas tardar el 31 de agosto de 2016, sin
embargo el mismo, fue aprobado y enviado a OGP el 11 de agosto de 2017. Toda la
informacién relacionada con la metodologia, actividades y proceso de consulta fue
publicada en la pagina de gobierno abierto.

La metodologia del Plan de Accion Nacional 2016-2018, se disefié a partir del
establecimiento de cinco ejes temdticos y 5 etapas, a continuacién una breve descripcién:

Acceso a la Informacion Publica y Archivos Institucionales
Innovacidn tecnoldgica

Participacion ciudadana

Rendicidn de Cuentas

s W oe

Transparencia Fiscal

La primera etapas, denominada “Soy Gobierno Abierto”, tenia por objetivo dar a conocer
el concepto de gobierno abierto ante la ciudadania y las entidades publicas, generando que
se conociera la metodologia y ejes tematicos propuestos, asi como emitir su opinién sobre
los mismos; creando un espacio de consulta ciudadana dentro del subdominio de Gobierno
Abierto gobiernoabierto.transparencia.gob.gt; hoy en dia, ya se cuenta con un Portal de
Gobierno Abierto, denominado www.gobiernoabierto.gob.gt, dicho portal permitié

generar estadisticas e insumos de opinidn ciudadana muy importantes para la creacién de
los compromisos en las mesas tematicas de co-creacion de compromisos de Gobierno
Abierto.

Durante esta etapa, también se realizaron reuniones con Ministerios de Estado, Secretarias,
organismos de Estado, Entidades Publicas Autonomas y Descentralizadas, Sociedad Civil,
Academia y diversos actores, con el objetivo de sensibilizar sobre el tema de Gobierno
Abierto, asi como sobre el proceso de creacién del Plan de Accion Nacional de Gobierno
Abierto 2016-2018, obtencion de insumos sobre programas relativos a los ejes tematicos y
establecer puntos de contacto institucional, , ademas en esta etapa de sensibilizacién fue
de mucho beneficio en apoyo que se recibid por la Oficina de la Organizacidn de Estados
Americanos en Guatemala, ya que facilité a Punto de Contacto un espacio en las distintas
reuniones que dicho organismo sostenia con varios actores, para socializarles los aspectos
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relevantes de la iniciativa e invitarles a participar en la co-creacién e implementacion del
3er. Plan.

La segunda etapa, denominada “Foros de Consulta Abierta de Opinién Ciudadana sobre los

III

cinco ejes del Plan de Accion Nacional” permitié definir objetivos estratégicos con base a
insumos generados por la opinidn ciudadana de la poblacidn de varias areas geograficas del
pais; bajo el esquema de un ejercicio participativo inclusivo y abierto, que abarcé tres
Departamentos del pais: Guatemala, Quetzaltenango y Alta Verapaz. Ademas, se realizé un
Foro de Gobierno Abierto en la ciudad de Guatemala, organizado por la Organizacion de
Estados Americanos y el Gobierno de Guatemala, en el cual participaron representantes de

los diversos sectores de la sociedad guatemalteca.

Tercera etapa, se llevaron a cabo dos rondas de Mesas Tematicas bajo un esquema
participativo, colaborativo, inclusivo y abierto con el objetivo de crear propuestas de metas
y compromisos de gobierno abierto que pudiesen ser alcanzables en el periodo de agosto
2016 a junio 2018, incluyendo responsables, objetivos, relevancia, ambicidn, metas,
actividades, fechas de cumplimiento y apegandose a los criterios del método Smart. En las
mismas participaron delegados técnicos y altas autoridades de entidades publicas,
organizaciones de sociedad civil, y otros actores interesados.

Cuarta etapa: Finalmente, en la Mesa Técnica de Gobierno Abierto se conocieron vy
evaluaron las propuestas de compromisos creados, propuestos y sistematizados en las
mesas tematicas, generando el dialogo entre los representantes técnicos y de alto nivel de
los diversos sectores, con el objetivo de establecer cudles serian los compromisos que
presentaban mayor viabilidad para su cumplimiento de acuerdo al método Smart, asi como
el grado de relevancia a efecto de que los mismos, de acuerdo a consenso, fueran incluidos
en el Plan de Accién Nacional de Gobierno Abierto de Guatemala para el periodo 2016-
2018.

Adicionalmente fue necesario realizar Mesas Técnicas Extraordinarias de Gobierno Abierto
y mesas de trabajo por eje tematico para afinar los 22 compromisos en su redaccién final,
y especificidad en cuanto a los principios de Gobierno Abierto: Transparencia, Colaboracién
y Participacién. Los criterios del método Smart que se utilizaron para la creacion vy
sistematizacién de los compromisos son: que sean especificos, medibles, asequibles,
relevantes y oportunos.

Posteriormente al acuerdo mediante consensos de los delegados técnicos de los diversos
representantes y actores miembros de la Mesa Técnica de Gobierno Abierto, se procedid a
realizar la Mesa Técnica de Alto Nivel de Gobierno Abierto, contando con la presencia de
los Senores Presidente y Vicepresidente de la Republica, del Sefior Presidente del
Organismo Judicial, cuerpo diplomatico, altas autoridades responsables de los 22
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compromisos, puntos de contacto institucionales y delegados técnicos de la Mesa Técnica
de Gobierno Abierto para la respectiva validacion y aprobacién del Plan de Accion Nacional
de Gobierno Abierto 2016-2018.

La metodologia aprobada por la Mesa Técnica de Gobierno Abierto, el 12 de mayo de 2016,
comprende 9 nueve fases, a las cuales posteriormente fue necesario adicionar en la fase 6,
una mesa técnica extraordinaria, al igual que la fase 7 en donde también fue necesario
adicionar 2 reuniones de mesas técnicas extraordinarias con el objetivo sistematizar y
afinar los compromisos propuestos durante la fase de consulta. Igualmente fue necesario
incorporar a la metodologia la realizacidon de 5 mesas de trabajo con el objetivo de mejorar
la redaccidon de las propuestas de compromisos, unificacién de metas y adaptarlas a los
principios de gobierno abierto.

Durante la Reunién Sub-regional del Tridngulo Norte de la Alianza para el Gobierno Abierto
realizada en la ciudad de San Salvador, El Salvador del 19 al 21 de julio de 2016, en donde
participaron los puntos de contacto de Guatemala, El Salvador y Honduras, asi como
representantes de organizaciones de sociedad civil de los tres paises; por parte de
Guatemala se acordd con la Unidad de Apoyo de OGP enviar el documento final del Plan
para revision, y a los grupos de trabajo de OGP para posibles recomendaciones, previo ala
validacién y aprobacion final del Plan de Accidon Nacional de Gobierno Abierto 2016-2018,
posteriormente Punto de Contacto, Licenciada Zaira Mejia, envié el documento final del
Plan a la Alianza para el Gobierno Abierto.

Durante el desarrollo de los 3 Planes de Accion Nacional de Gobierno Abierto, la
participacién se ha visto especialmente notoria en el proceso de co-creacidn del Tercer Plan
de Accion Nacional de Gobierno Abierto 2016-2018, en donde pasamos de un primer Plan
(2012-2014), con nula participacion ciudadana y de sociedad civil; al segundo Plan, en
donde hubo participacidon de 3 organizaciones de sociedad civil y entidades del Organismo
Ejecutivo en el proceso de creacion.

Con el proceso de co-creacidon del 3er. Plan de Accion Nacional de Gobierno Abierto, se
alcanzd el objetivo de ser un proceso transparente, participativo y colaborativo; todas las
instituciones publicas de los organismos de Estado, entidades publicas auténomas y
descentralizadas, sociedad civil y los cooperantes colaboraron para poder generar este
importante Plan de Pais, y los espacios de participacidon de la ciudadania, en especial en la
realizacion de los 4 Foros de consulta abierta que se realizaron en 4 Departamentos del Pais.
Ademas cabe resaltar el proceso de recuperacion y participacidén en la iniciativa en la co-
creacién del 3er. Plan, pasé de la participacién de 12 instituciones participantes, a 80
entidades que conforman actualmente la Mesa Técnica de Gobierno Abierto Guatemala.

Ademas, se lograron luego de 88 propuestas de compromisos, consensuar con todos los
integrantes de la Mesa, un total de 22 compromisos, divididos en 5 ejes; compromisos a los
cuales, en la actualidad se ha dado seguimiento para su adecuado cumplimiento, vy
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mediante mecanismos de auditoria social de las organizaciones de sociedad civil que
participan en Gobierno Abierto.

B) PARTICIPACION Y CO-CREACION DURANTE EL DESARROLLO DEL PLAN

El proceso de co-creacion del Plan fue totalmente abierto, se invitd a nuevos actores, asi
como a quienes ya habian participado en la Iniciativa de Gobierno Abierto Guatemala, en
el sentido de fomentar la ampliacién de participacion de las organizaciones de sociedad
civil, Ministerios y Secretarias del Organismo Ejecutivo, Congreso de la Republica de
Guatemala, entidades autdonomas y descentralizadas como Contraloria General de Cuentas,
Universidad de San Carlos de Guatemala, Superintendencia de Administracién Tributaria,
Registro Nacional de las Personas, Procuraduria de los Derechos Humanos, asi como
Instituto Nacional de Administracién Publica, Secretaria de Ciencia y Tecnologia,
Viceministerio de Tecnologia del Ministerio de Gobernacién, Instituto Nacional de Fomento
Municipal, Asociacién Nacional de Municipalidades, asi como las organizaciones de
sociedad civil que sede igual manera, se fueron integrando a la iniciativa, en el Gobierno
anterior, en la MTGA participaban alrededor de 4 organizaciones de sociedad civil, en esta
etapa, han llegado a participar hasta 27 organizaciones, y actualmente estdn integradas a
la Mesa 21 organizaciones.

En la actualidad suman 80 las entidades que conforman la Mesa Técnica de Gobierno
Abierto, quienes ademas han colaborado en el cumplimiento y acompafiamiento de los 22
compromisos del Plan de Accidon Nacional de Gobierno Abierto 2016-2018.

En el documento del Plan de Accidn, se describe la metodologia y el proceso de co-creacion,
asi como la forma en que se fueron sumando mas organizaciones de sociedad civil al
proceso http://gobiernoabierto.gob.gt/tercer-plan/

En la implementacién de todo el proceso de la metodologia de co-creacién del Plan, todas
las instituciones participantes, sociedad civil y USAID a través del proyecto Participacion
Civica, apoyaron en la medida de sus posibilidades con aspectos logisticos, financieros y
demads, con la finalidad que todas las actividades se desarrollaran de la mejor manera
posible.

CRONOGRAMA Y METODOLOGIA PARA EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES DEL
PROCESO DE CONSULTA DE CREACION DEL TERCER PLAN DE ACCION NACIONAL DE
GOBIERNO ABIERTO 2016-2018
(17 mayo al 11 agosto 2016)

FASE ACTIVIDAD FECHA ACTORES RESULTADO
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Convocatoria publica del Proceso

Presidente de la

. 17 de Republica, sociedad | Marca inicio y validez
de Consulta. (Conferencia de .
mayo civil y actores del proceso.
Prensa) .
interesados
Generacion de espacio para la Generacion insumos
opinién ciudadana en el portal de para la creacion de
Gobierno Abierto; divulgacion a 17 mayo al ., los compromisos, asi
. .. | Poblacién en General ,
través de los portales y redes 14 de junio como generacion de
sociales de los actores interesados. estadisticas de
“soy gobierno abierto” opinidn
Realizacion de Foro de Gobierno Sensibilizacion y
Abierto —OEA generacioén de
19 de . insumos para las
) ) Diversos actores s
Lugar: Palacio Nacional de la mayo tematicasy
Cultura compromisos del
PAN.
Sociedad Civil Sensibilizacion y
Gobierno generacion de
Foros de consulta abierta de 7 al 13 de . insumos para las
. L Actores interesados o
opinién ciudadana. junio tematicas y
Poblacion en general | €Ompromisos del
PAN.
Sociedad Civil Sensibilizacion y
Gobierno generacion de
.FOR(.) 1:. sedfe Centro Cultural 7 de junio | Actores interesados msumo's .para las
Universitario. Ciudad de Guatemala tematicasy
Poblacién en general | compromisos del
PAN.
Sociedad Civil Sensibilizacion y
Gobierno generacion de
FORO 2:.sede Centro Universitario 9 de junio | Actores interesados msumo's .para las
de Occidente. Quetzaltenango tematicasy
Poblacién en general | compromisos del
PAN.
Sociedad Civil Sensibilizacion y
Gobierno generacion de
FORO 3 sede Cent,ro Universitario 13 de junio | Actores interesados msumo,s 'para las
Nor Oriente. Cobdn, Alta Verapaz tematicasy
Poblacién en general | compromisos del
PAN.
L i Dialogo y elaboracidn
15 de junio G-Oblem? i de co?n yromisos ara
Mesas Tematicas (2 rondas) al 7 de Sociedad Civil P P
ulio A . q propuesta en Mesa
J ctores interesados Técnica de GA.
Mesa de Transparencia Fiscal
o . . 15y 27 de . Propuesta de
Lugar: Ministerio de Finanzas - Diversos actores .
junio compromiso (s)

Publicas
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Mesa de Acceso a la Informacion

metas y mejora en la incorporacion
de los principios de OGP.

compromisos
propuestos.

O 17y 29 de . Propuesta de
Publica _y . Diversos actores P .
junio compromiso (s)
Lugar: PDH
Mesa de Participacion ciudadana o
L c L ‘bal C 20 junioy Diversos actores Propuesta de
ugar: Casa arrlaz§ al, Congreso 4 de julio compromiso (s)
Republica
Mesa de Rendicion de Cuentas 22 de
L . C loria G | d junioy 5 Diversos actores Propuesta de
ugar: Contraloria General de J ( V compromiso (s)
Cuentas de julio
Mesa de Innovacion tecnolégica | 24 junio y . Propuesta de
. Diversos actores .
Lugar: Senacyt 7 de julio compromiso (s)
Mesa Técnica y taller de Gobierno Primera versién de
Abierto de presentacion y dialogo Actores miembros de | Documento unificado
6 sobre viabilidad e impacto de 13 de julio lamesay de compromisos
compromisos generados por las observadores. aceptados porla
mesas tematicas MTGA.
L L Sistematizacion
Mesa técnica extraordinaria de unificacion de me’Zas
Gobierno Abierto con el objetivo Actores miembros de .
. ., . - de las diversas
6.1 | de mejorar la redaccion y contenido | 15 de julio la mesay .
) versiones de
de los compromisos propuestos observadores ,
compromisos
para el Plan
presentados.
Mesa Técnica de Gobierno Abierto
de presentacién de la primera .
. . . Aceptacién de
version del Plan de Accién de Actores miembros de rimerF; version del
7 Gobierno Abierto 2016-2018. (con | 18 de julio lamesay P .,
antelacién se harad llegar via correo observadores Plan de Accion de GA
o° gar vie ' 2016-2018.
electrénico para revision y
anotaciones)
Sistematizacion,
" L . unificacion
Mesa Técnica Extraordinaria para la Actores miembros de ., y
. o . - afinacién de
7.1. | sistematizacién de los compromisos | 22 de julio lamesay
propuestas de
propuestos. observadores .
compromisos para el
Plan.
Realizacion de mesas de trabajo de Grupos de trabajo de Sistematizacion,
acuerdo a la recomendacion de los 5 ejes, y los reestructuracion,
OGP con el objetivo de afinar de Del 26 al responsables unificacién de metas
7.2 L o, - . .
redaccion, sistematizacion de 29 de julio directos de los enrelacion ala

cantidad de
compromisos.

I
L
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Mesa Técnica Extraordinaria para
ultima revision de las propuestas de . Validacion técnica
. s Actores miembros de )
compromisos y la validacion 5de del Plan de Accidn
7.3 L . la mesay . .
técnica de los compromisos y del agosto observadores Nacional de Gobierno
Plan de Accion Nacional de Abierto 2016-2018.
Gobierno Abierto 2016-2018
Mesa Técnica de Gobierno Abierto
para la aprobacién y validacion de Actores miembros de Plan de Accién de
. . 11 de . i
8 la versidn definitiva del Plan de a20sto la mesay Gobierno Abierto
Accién de Gobierno Abierto 2016- & observadores. 2016-2018.
2018.
ENVIO FINAL DE PAN 2016-2018 2 | D¢ 123l |Puntodecontactode| oo ficial del
9 14 de Gobierno Abierto
OGP. Plan a OGP
agosto Guatemala

El dia 25 de mayo de 2016 se convocd a las instituciones que en ese entonces, conformaban
la Mesa Técnica de Gobierno Abierto: Organizaciones de Sociedad Civil, Organismo
Ejecutivo, Congreso de la Republica, entidades publicas auténomas y descentralizadas
como Contraloria General de Cuentas, la Universidad de San Carlos de Guatemala, Registro
Nacional de las Personas y Superintendencia de Administracién Tributaria, para tratar lo
referente a las actividades que debian realizarse con base a la metodologia, inicialmente
para los foros de consulta abierta que se realizarian en Guatemala, Quetzaltenango y
Coban, Alta Verapaz.

El interés y colaboracién de todas las instituciones publicas y organizaciones de sociedad
civil involucradas en ese momento, para lograr los mejores resultados fue muy valiosa, ya
gue sin contar con las jornadas tan demandantes y los tiempos tan ajustados, todos
contribuyeron. Ademads es importante reconocer el apoyo de Universidad de San Carlos de
Guatemala quien proporciond las instalaciones, logistica y facilitadores locales para que los
tres foros departamentales de consulta abierta se pudiesen realizar, asi como destacar la
colaboracién y apoyo recibidos por parte de la Agencia para el Desarrollo Internacional
USAID Guatemala a través de del Proyecto Participacion Civica implementado por la entidad
Counterpart International que ejecuta el proyecto dirigido al fortalecimiento de la sociedad
civil, durante los Foros de Consulta Abierta, Mesas Tematicas y Mesas Técnicas de Gobierno
Abierto.

Para la correcta realizacion de los foros departamentales fue necesario realizar una
convocatoria y seleccién de facilitadores, habiéndose seleccionado 10 facilitadores,
divididos en los 5 ejes tematicos, ademads por cada eje tematico, se contaba con un
facilitador de gobierno y un facilitador de sociedad civil, mismos que fueron capacitados el
dia 6 de junio de 2016 y certificados por el Instituto de Administracion Publica INAP, y
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fueron quienes posteriormente tuvieron a cargo el dialogo con los ciudadanos, asi como la
recopilacidon de insumos de opiniones para la creacién de compromisos en las mesas
temadticas.

Mesas Temadticas: en la metodologia de creacién del Plan, se establecieron dos rondas de
reuniones de mesas tematicas, con base en los 5 ejes, en las cuales fueron expuestas las
opiniones ciudadanas recopiladas y sistematizadas producto de los foros de consulta
abierta, asi como la presentacién por parte de las organizaciones de sociedad civil con
respecto a los avances de los compromisos que se adquirieron en el segundo plan con
respecto a cada eje temadtico, lo que generd una linea base para las propuestas de
compromisos del Plan de Accién Nacional de Gobierno Abierto 2016-2018.

En la primera ronda de mesas temadticas punto de contacto explic6 cdmo debia
estructurarse un compromiso con base al método Smart y a la plantilla proporcionada por
OGP; posteriormente en la segunda ronda de mesas tematicas fueron presentadas las
propuestas de compromisos por parte de instituciones publicas, organizaciones de sociedad
civil y ciudadanos interesados en aportar ideas para los ejes tematicos. Para la realizaciéon
de las mesas tematicas su contd con la colaboracidn y apoyo de las siguientes instituciones:

SEDES DE LAS MESAS TEMATICAS DURANTE LA CO-CREACION DE
LOS 22 COMPROMISOS

MESA TEMATICA INSTITUCION SEDE

1. Acceso a la Informacién Publica y Archivos
Institucionales

Procuraduria de los Derechos Humanos

2. Participacion Ciudadana

Congreso de la Republica

3. Rendicion de Cuentas

Contraloria General de Cuentas

4. Innovacién Tecnoldgica

Secretaria Nacional de Ciencia y Tecnologia

5. Transparencia Fiscal

Ministerio de Finanzas Publicas

El Plan de Accién Nacional de Gobierno Abierto 2016-2018, quedé conformado por 22
Compromisos, distribuidos de la siguiente forma:

No. EJE

CANTIDAD DE COMPROMISOS
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ACCESO A LA INFORMACION Y 4
ARCHIVOS INSTITUCIONALES

"1 | INNOVACION TECNOLOGICA 6

-\ | PARTICIPACION CIUDADANA 3

| | RENDICION DE CUENTAS 2

| | TRANSPARENCIA FISCAL 7

............ 22

Elaborado por punto de contacto de gobierno abierto con base a sistematizacion de propuestas

En la Mesa Técnica de Gobierno Abierto de Alto Nivel, del 11 de agosto 2016, se valido y
aprobé el Plan de Accidn Nacional de Gobierno Abierto 2016-2018 en el Salén Banderas del
Palacio Nacional de la Cultura por las autoridades superiores, que serian los responsables
directos de los 22 compromisos, ademads se contd con la presencia del Sefior Presidente de
la Republica, el Sefior Presidente del Organismo Judicial, Representante del Congreso de la
Republica, en la modalidad de Mesa Técnica de Alto Nivel de Gobierno Abierto. Toda la
informacidn relativa al proceso de co-creacién, se encuentra publicada en el Plan de Accidn,
y de forma mas detallada en el portal de Gobierno Abierto www.gobiernoabierto.gob.gt

C) PARTICIPACION Y CO-CREACION DURANTE IMPLEMENTACION,
MONITOREO E INFORME DEL PLAN DE ACCION NACIONAL

El proceso de cumplimiento del Tercer Plan de Accién Nacional 2016-2018, inicid
inmediatamente a su aprobacidn. En la primera reunién de la Mesa dentro del proceso de
cumplimiento, se conformaron 15 grupos de trabajo, quienes, a través de un link, todos los
integrantes de la Mesa Técnica de Gobierno Abierto, han tenido la oportunidad de
inscribirse para participar en el proceso de cumplimiento de cada uno de los 22
compromisos a través de las diferentes reuniones de los compromisos o grupos de trabajo
gue se realizan para ir conociendo el nivel de avance de los compromisos e hitos. La
metodologia utilizada se basa en que, los responsables directos de los compromisos,
convocan a los integrantes de cada grupo de trabajo y mediante consensos socializan y
validan el avance de los compromisos, en conjunto con los representantes de entidades
publicas, organizaciones de sociedad civil y observadores, quienes acompafian el proceso
de cumplimiento.

Los 15 grupos de trabajo se encuentran conformados de la siguiente forma:
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GRUPO | COMPROMISO INSTITUCION RESPONSABLE DE
No. No. CONVOCATORIA COORDINADOR DE GRUPO
" " INSTITUTO NACIONAL DE ADMINISTRACION | Ing. Luis Abiche
PUBLICA Jefe de Informatica
2 2 MINISTERIO DE EDUCACION y UNIVERSIDAD :;if‘e:fj:lgecli:cr;?r:la!-’l?:aa‘ ’\:dla de Vega
DE SAN CARLOS DE GUATEMALA y Asesora
Vicedespacho
. Gabriela Ayerdi
3 3 ACCION CIUDADANA Y GUATECAMBIA
Coordinadora de Proyectos
Licda. Lilian Sierra
4 4 CONGRESO DE LA REPUBLICA Encargada de la Unidad de Informacién
Publica
SECRETARIA NACIONAL DE CIENCIA Y Ing. Edgar Saban
5 56,7,8,9 TECNOLOGIA y MINISTERIO DE
GOBERNACION Director de Informatica
6 10 SUPERINTENDENCIA DE Ing. Harold Cancinos
TELECOMUNICACIONES Gerente de Operaciones
INSTITUTO DE FOMENTO MUNICIPAL - Licda. Irene Ortiz
7 11 ASOCIACION NACIONAL DE
MUNICIPALIDADES Experta en Comunicacion
Licda. Lilian Sierra
8 12 CONGRESO DE LA REPUBLICA Encargada de la Unidad de Informacién
Publica
SECRETARIA DE COMUNICACION SOCIAL DE | Lic. Allan Martinez
9 13 LA PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA -
GUATECIVICA Asesor Despacho Superior
Licda. Lucrecia Lima
10 14 CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS
Directora de Cooperacion
» 15 COORDINADORA NACIONAL PARA LA II-)Iichi.t::ar::aPlcaor:i(:iz;]cién .
REDUCCION DE DESASTRES y besarroflo
Institucional
Lic. Carlos Mendoza,
12 16,17, 18, 19 MINISTERIO DE FINANZAS PUBLICAS Director de Evaluacién Fiscal
Lic. José Antonio Menéndez y Licda. Silvia
Marquez, Asesores DEF
13 20 SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION Carlos Bolafios
TRIBUTARIA Supervisor- Planificacion
. Doctor Eliu Mazariegos
14 7 MINISTERIO DE SALUD PUBLICAY Encargado del Pri Nivel de A By
ASISTENCIA SOCIAL gado del Primer Nivel de Atencion
en Salud
Ing. Mario Cerna
15 22 MINISTERIO DE EDUCACION Director de Informética, y Licda. Nidia de
Vega, Asesora de Vicedespacho
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Galeria de reuniones de los Grupos de Trabajo

GRUPO 1
INSTITUTO NACIONAL DE ADMINISTRACION PUBLICA

Fotografia

GRUPO 2 Fotografia

MINISTERIO DE EDUCACION - UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS
GRUPO 3 Fotografia

ACCION CIUDADANA - GUATECAMBIA

GRUPO 4 Fotografia

CONGRESO DE LA REPUBLICA

GRUPO 5 Fotografia

SECRETARIA NACIONAL DE CIENCIA Y TECNOLOGIA - MINISTERIO DE
GOBERNACION

GRUPO 6 Fotografia
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES

GRUPO 7 Fotografia

INSTITUTO DE FOMENTO MUNICIPAL - ASOCIACION NACIONAL DE
MUNICIPALIDADES

GRUPO 8 Fotografia

CONGRESO DE LA REPUBLICA

GRUPO 9 Fotografia

SECRETARIA DE COMUNICACION SOCIAL DE LA PRESIDENCIA DE LA
REPUBLICA - GUATECIVICA

GRUPO 10 Fotografia

CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS

GRUPO 11 Fotografia

COORDINADORA NACIONAL PARA LA REDUCCION DE DESASTRES

GRUPO 12 Fotografia

MINISTERIO DE FINANZAS PUBLICAS, CONGRESO DE LA REPUBLICA,
SEGEPLAN, CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS

GRUPO 13 Fotografia
SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

(Gnicamente se realizé una reunion técnica a solicitud de PoCT)

GRUPO 14 Fotografia
MINISTERIO DE SALUD PUBLICA Y ASISTENCIA SOCIAL

GRUPO 15 Fotografia
MINISTERIO DE EDUCACION

Adicionalmente, en el proceso participativo y colaborativo que se realiza en el marco del
cumplimiento del Plan, en forma mensual se han realizado Mesas Técnicas de Gobierno
Abierto Guatemala, de acuerdo con la planificacién y calendarizacién anual de reuniones;
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asi mismo, se contempla la modalidad de Mesas Técnicas de Alto Nivel, en las cuales
participan las autoridades superiores de las instituciones publicas responsables directas, de
sociedad civil y observadores. En el portal de www.gobiernoabierto.gob.gt se encuentran
publicadas la calendarizaciéon de reuniones, integrantes de la mesa, agendas, ayudas de
memoria y presentaciones de cada reunidn mensual. Dichas reuniones se realizan en el
Palacio Nacional de la Cultura.

Se logré implementar, reuniones técnicas mensuales de Punto de Contacto con
Organizaciones de Sociedad Civil y Observadores, las cuales también cuentan con un
calendario especifico y que son realizadas, mediante apoyo institucional en el Ministerio de
Gobernacién, y el Ministerio de Finanzas Publicas.

Tanto la Mesa Técnica de Gobierno Abierto Guatemala, como la reunién técnica con
organizacién de sociedad civil, cuentan con el apoyo financiero del Proyecto Participacion
Civica -USAID. A continuacion, los detalles de las reuniones mensuales de la Mesa Técnica
de Gobierno Abierto, y de la reunién técnica con sociedad civil:

REUNIONES DE MESA TECNICA DE
GOBIERNO ABIERTO

Dentro del cumplimiento del Plan de Accién Nacional de Gobierno Abierto 2016-2018, se
realizaron 21 reuniones de la Mesa Técnica de Gobierno Abierto (foro multiactor). En el
siguiente link, se pueden descargar las agendas, ayudas de memoria, presentaciones y
fotografias de cada una de las reuniones.

http://gobiernoabierto.gob.gt/mesa-tecnica/

A DE R 0 DE / DA

1 11 de agosto del 2016 https://goo.gl/jXTuJs

2 | 13 de septiembre del 2016 https://goo.gl/87uFfB
3 | 10 de octubre del 2016 https://goo.gl/bpKn7z
4 | 11 de noviembre del 2016 https://goo.gl/L3kCTe
5 15 de diciembre del 2016 https://goo.gl/hyGSxR
6 | 26 de enero del 2017 https://goo.gl/6zQcpV
7 | 23 de febrero del 2017 https://goo.gl/4Naeu7
3 | 23 de marzo del 2017 https://goo.gl/X4ZsC2
9 | 20 de abril del 2017 https://goo.gl/Z]GmwH
10 31 de mayo del 2017 https://goo.gl/in8E4R
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11 | 29 de junio del 2017 https://goo.gl/9yN4DP
12 | 27 dejulio del 2017 https://goo.gl/zV{Vva
13 24 de agosto del 2017 https://goo.gl/aBu7jH
14 28 de septiembre del 2017 https://goo.gl/aBu7jH
15 | 26 de octubre del 2017 https://goo.gl/1aY79S
16 | 6 de diciembre del 2017 https://goo.gl/qQErcM
17 1 18 de enero del 2018 https://goo.gl/cbcaf7
18 | 28 de febrero del 2018 https://goo.gl/mBSSXM
19 | 29 de mayo del 2018 https://goo.gl/ae9Dav
20 | 12 dejulio del 2018 https://goo.gl/j5FY4d
21 02 de agosto del 2018 https://goo.gl/G4Wi4G

Las ultimas 2 mesas corresponden del proceso de evaluacion de fin de término

Fuente: www.gobiernoabierto.gob.gt

REUNIONES TECNICAS CON ORGANIZACIONES

DE SOCIEDAD CIVILY OBSERVADORES

Como parte de los principios de Gobierno Abierto, dentro del marco de 3er. Plan de Accién
Nacional de Gobierno Abierto 2016-2018, se realizaron -- reuniones técnicas con
organizaciones de sociedad civil y observadores, estas previo a las reuniones de la Mesa
Técnica de Gobierno Abierto.

http://gobiernoabierto.gob.gt/programacion-de-mesas-tecnicas-de-gobirno-abierto-2017/

1 lunes, 23 de enero de 2017 REALIZADA

2 viernes, 17 de febrero de 2017 REALIZADA

3 | viernes, 17 de marzo de 2017 (Se Reprogramo Fecha para el 20 de REALIZADA
marzo de 2017)

4 | viernes, 14 de abril de 2017 (Se Reprogramo Fecha para el 6 de abril de REALIZADA
2017)

g | Vienes, 19 de mayo de 2017 (Se Reprogramo Fecha para el 25 de mayo REALIZADA
de 2017)

g | Viernes, 16 de junio de 2017 (Se Reprogramo Fecha para el 22 de junio REALIZADA
de 2017)

*7 | viernes, 21 de julio de 2017 REALIZADA

*8 | jueves, 17 de agosto de 2017 REALIZADA

9 | viernes, 22 de septiembre de 2017 REALIZADA
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10 | jueves, 19 de octubre de 2017 REALIZADA
Las Reuniones programadas para el viernes 17 de noviembre Y 8 de

*11 | diciembre de 2017 se unieron, y se realizara una Reunién de cierre de REALIZADA
actividades del afio, el dia 15 de Noviembre de 2017

12 | jueves, 11 de enero de 2018 REALIZADA
jueves, 15 de febrero de 2018 (Se reprogramé fecha para el jueves, 22

13 de febrero de 2018) REALIZADA

14 | martes, 13 de marzo de 2018 (en proceso de re-programacion )
15 | jueves, 12 de abril de 2018 (en proceso de re-programacion )

16 | miércoles, 23 de mayo de 2018 REALIZADA
17 | jueves, 21 de junio de 2018
18 | jueves, 19 de julio de 2018

Fuente: www.gobiernoabierto.gob.gt

GC, USAC, SAT,
ANAM, INFOM, Y

AGA

3
21
i ORGANIZACIONES
orgamsmos DE SOSIEDAD CIVIL
de Estado

A la fecha, la Mesa Técnica de Gobierno Abierto Guatemala, participan 21 organizaciones
de sociedad civil, ya que durante el mes de septiembre 2018, 6 organizaciones de sociedad
civil (Accién Ciudadana, ICEFI, Guatecambia, Red Ciudadana, Articulo 35 y CEDEM)
manifestaron y dieron aviso de su retiro de la Mesa Técnica de Gobierno Abierto Guatemala.

INTEGRANTES DE LA MESA TECNICA DE
GOBIERNO ABIERTO (a la fecha del presente informe)

COORDINACION DE LA INICIATIVA DE GOBIERNO ABIERTO GUATEMALA:
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COORDINACION DE GOBIERNO ABIERTO GUATEMALA'Y PUNTO
DE CONTACTO TECNICO

COORDINADOR / PUNTO DE CONTACTO TECNICO PAGINA WEB

Lic. Alvaro Samayoa, Coordinador y Director Ejecutivo de la | www.gobiernoabierto.gob.gt
Comision Presidencial de Gestibn Publica Abierta y
Transparencia

Licda. Zaira Mejia, Punto de Contacto Técnico de Gobierno | www.gobiernoabierto.gob.gt
Abierto para Guatemala, Comision Presidencial de Gestion
Publica Abierta y Transparencia (en abril 2016, Licenciada
Zaira Mejia nombrada como Punto de Contacto de Gobierno
Abierto por parte del Sefior Presidente de la Republica y
actualmente se encuentra en proceso de integracion a las
oficinas de la Comisién)

ORGANIZACIONES DE SOCIEDAD CIVIL QUE ESTUVIERON
PARTICIPANDO DURANTE EL PROCESO DE IMPLEMENTACION

1 Accién Ciudadana
(manifesto su retiro de la MTGA en septiembre 2018)

2 Asociacion ARTICULO 35 (manifesto su retiro de la
MTGA en septiembre 2018)
3 | Asociacién Ciudadana Pro Nacién -ACPN-

Asociacién Guatemalteca de Contratistas de la
4 | Construccion - AGCC - Gremial de Camara www.construguate.com/
Guatemalteca de la Construccion

Asociacion Guatemalteca de Investigadores de
Presupuesto - AGIP -

Asociacion "K'amalb'e Rech Tinamit Ixim Ulew" "Guia
que conduce al pueblo Tierra del Maiz" - AKRTIU -

Asociacion para el Estudio y Promocion de la

7 | Seguridad en Democracia -SEDEM-(manifesté su retiro | www.sedem.org.gt/
de la MTGA en septiembre 2018)

Centro De Investigaciones Econdmicas Nacionales -

www.accionciudadana.org.gt

www.agip.org.gt/

8 CIEN - www.cien.org.gt
9 Centro de Investigaciones y Proyectos para el www.ceidepaz.org
Desarrollo y la Paz - CEIDEPAZ -
www.internationalbudget.org/groups
10 Centro Internacional para Investigacion en Derechos | /centro-internacional-para-

Humanos -CIlIDH- investigaciones-en-derechos-

humanos-ciidh/
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Centro Nacional de Informacion e Investigacion en
Desarrollo y Desastres -CENACIDE-

12 | ChildFund International www.childfund.org/

Coordinadora Institucional de Promocion por los
Derechos de la Nifiez - CIPRODENI -

11 www.cenacide.org/

13 www.ciprodeni.org/

www.empresariosporlaeducacion.org

L

14 | Empresarios por la Educacion

15 Fundacion para el Desarrollo de Guatemala -
FUNDESA -

16 Guatecambia - Congreso Transparente - CT -
(manifesto su retiro de la MTGA en septiembre 2018)

www.fundesa.org.gt/

www.congresotranspare nte.org/

17 | Guatecivica www.guatecivica.org/

GuatePuede

18* | (Podemos Guatemala solicité cambio en su
denominacion)

Instituto Centroamericano de Estudios Fiscales -
ICEFI -
19* | *A partir del 01-09-2017 www.icefi.org/

>Suspendié temporalmente su participacion en la MTGA, regresé el 2

de aiosto i nuevamente manifesté su retiro en seitiembre 2018

Instituto de Relaciones Internacionales para la Paz -
IRIPAZ — N
20 (<A partir del 01-09-2017 www.iripaz.org/

>Suspendi6 temporalmente su participacion en la MTGA

Instituto Centroamericano de Estudios Politicos - _
21 INCEP - www.incep.org/

www.observatorioindigenanaciona.bl

ogspot.com/

www.costguatema Ia.org/

22 | Observatorio de Pueblos Indigenas

ONG de Transparencia en el Sector de la
Construccién - COST GUATEMALA -

Red Ciudadana
(manifesto su retiro de la MTGA en septiembre 2018)

25 [Red de Mujeres por la Democracia -RMD- www.wdn.org/es/about-rmd

Soluciones y Estrategias de Desarrollo Integral de
Guatemala - SEDIG -

27 | TransparenteGT (informé del cierre de dicha organizacion). www.transparente.gt/

23

24 www.redciudadana.org/

26

ENTIDADES PUBLICAS

No. ‘ ENTIDAD PAGINA WEB
1 | Comision Nacional de la Juventud -CONJUVE- www.conjuve.gob.gt/
Congreso de la Republica -CR- WwWw.congreso.gob.gt/
Consejo Nacional de Areas Protegidas - CONAP - www.conap.gob.gt/
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http://www.cenacide.org/
https://www.childfund.org/
http://www.ciprodeni.org/
http://www.empresariosporlaeducacion.org/
http://www.empresariosporlaeducacion.org/
http://www.fundesa.org.gt/
http://www.congresotransparente.org/
http://www.guatecivica.org/
http://www.icefi.org/
http://www.iripaz.org/
https://incep.org/
http://www.observatorioindigenanaciona.blogspot.com/
http://www.observatorioindigenanaciona.blogspot.com/
http://costguatemala.org/
http://www.redciudadana.org/
http://www.wdn.org/es/about-rmd
http://www.transparente.gt/
http://conjuve.gob.gt/
http://www.congreso.gob.gt/
http://www.conap.gob.gt/

Contraloria General de Cuentas - CGC -

www.contraloria.gob.gt/

Coordinadora Nacional para la Reduccion de
Desastres - CONRED -

www.conred.gob.gt/

Defensoria de la Mujer Indigena - DEMI -

www.demi.gob.gt/

Instituto de Fomento Municipal - INFOM -

www.infom.gob.gt/

Instituto Nacional de Administracion Publica - INAP -

www.inap.gob.gt/

© O|IN|O| O | b

Instituto Técnico de Capacitacion y Productividad -
INTECAP -

www.intecap.edu.gt/

Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion -
MAGA -

www.maga.gob.gt/

11

Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales - MARN

www.marn.gob.gt/

12

Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y
Vivienda - CIV -

www.civ.gob.gt/

13

Ministerio de Cultura y Deporte - MICUDE -

www.mcd.gob.gt/

14

Ministerio de Defensa Nacional - MINDEF -

www.mindef.mil.gt/

15

No.

16

Ministerio de Desarrollo Social - MIDES -
ENTIDAD
Ministerio de Economia - MINECO -

www.mides.gob.gt/

PAGINA WEB
www.mineco.gob.gt/

17

Ministerio de Educacién - MINEDUC -

www.mineduc.gob.gt/

18

Ministerio de Energia y Minas - MEM -

www.mem.gob.gt/

19

Ministerio de Finanzas Publicas - MINFIN -

www.minfin.gob.gt/

20

Ministerio de Gobernacién - MINGOB -

www.mingob.gob.gt/

21

Ministerio de Relaciones Exteriores - MINEX -

www.minex.gob.gt/

22

Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social -
MSPAS -

wWww.mspas.gob.gt/

23

Ministerio de Trabajo - MINTRAB -

www.mintrabajo.gob.gt/

24

Oficina Nacional de Servicio Civil - ONSEC -

www.onsec.gob.gt/

25

Procuraduria de Derechos Humanos - PDH -

www.pdh.org.gt/

26

Registro General de la Propiedad -RGP-

www.rgp.org.gt/

27

Registro Nacional de las Personas - RENAP -

www.renap.gob.gt/

28

Secretaria Ejecutiva, Comision Contra las Adicciones
y el Tréfico llicito de Drogas. - SECCATID -

www.seccatid.gob.gt/

29

Secretaria Contra la Violencia Sexual, Explotacion y
Trata de Personas - SVET -

www.svet.gob.gt/

30

Secretaria de Asuntos Administrativos y de Seguridad
- SAAS -

www.saas.gob.gt/

31

Secretaria de Comunicacion Social de la Presidencia
de la Republica - SCSPR -

www.guatemala.gob.gt/

32

Secretaria de Coordinacién Ejecutiva de la
Presidencia - SCEP -

www.scep.gob.gt/

33

Secretaria de Obras Sociales de la Esposa del
Presidente de la Republica - SOSEP -

www.sosep.gob.gt/

34

Secretaria de Planificaciéon y Programacion de la
Presidencia - SEGEPLAN -

www.segeplan.gob.gt/
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http://www.contraloria.gob.gt/
http://www.conred.gob.gt/
http://www.demi.gob.gt/
http://www.infom.gob.gt/
http://www.inap.gob.gt/
http://www.intecap.edu.gt/
http://www.maga.gob.gt/
http://www.marn.gob.gt/
http://www.civ.gob.gt/
http://www.mcd.gob.gt/
http://www.mindef.mil.gt/
http://www.mides.gob.gt/
http://www.mineco.gob.gt/
http://www.mineduc.gob.gt/
http://www.mem.gob.gt/
http://www.minfin.gob.gt/
http://www.mingob.gob.gt/
http://www.minex.gob.gt/
http://www.mspas.gob.gt/
http://www.mintrabajo.gob.gt/
http://www.onsec.gob.gt/
http://www.pdh.org.gt/
https://www.rgp.org.gt/
http://www.renap.gob.gt/
http://www.seccatid.gob.gt/
http://www.svet.gob.gt/
http://www.saas.gob.gt/
http://www.guatemala.gob.gt/
http://www.scep.gob.gt/
http://www.sosep.gob.gt/
http://www.segeplan.gob.gt/

35 | Secretaria de la Paz - SEPAZ - www.sepaz.gob.gt/
36 Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional -

www.sesan.gob.gt/

SESAN -
37 | Secretaria General de la Presidencia - SGP - www.sgp.gob.gt/
Secretaria Nacional de Ciencia y Tecnologia -
38 SENACYT - www.senacyt.concyt.gob.gt/
39 | Secretaria Presidencial de la Mujer - SEPREM - wwww.seprem.gob.gt/

Secretaria Técnica del Consejo Nacional de
Seguridad -STCNS -

41 | Superintendencia de Administracion Tributaria - SAT - | www.portal.sat.gob.gt/

40 wwww.stcns.gob.gt/

42 | Superintendencia de Telecomunicaciones - SIT - www.sit.gob.gt/
43 | Universidad de San Carlos de Guatemala - USAC - www.usac.edu.gt/
44 |Vicepresidencia de la Republica https://vicepresidencia.gob.gt/

GOBIERNOS LOCALES/MUNICIPALIDADES/
ASOCIACIONES MUNCIPALIDIDADES

No. ENTIDAD PAGINA WEB

http://www.mijutiapa.com/san-jose-

2 Municipalidad de San José Acatempa acatempa-2/

www.anam.org.gt/

3 Asociacidon Nacional de Municipalidades

MECANISMO DE REVISION INDEPENDIENTE — MRI

1 Asociacion Desarrollo, Organizacion, Servicios y www.dosesguatemala.org/
Estudios Culturales - DOSES -

OBSERVADORES

No. ENTIDAD PAGINA WEB
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http://www.sepaz.gob.gt/
http://www.sesan.gob.gt/
http://www.sgp.gob.gt/
http://www.senacyt.concyt.gob.gt/
http://seprem.gob.gt/
https://stcns.gob.gt/
http://www.portal.sat.gob.gt/
http://www.sit.gob.gt/
http://www.usac.edu.gt/
https://vicepresidencia.gob.gt/
http://www.munidejutiapa.gob.gt/
http://www.mijutiapa.com/san-jose-acatempa-2/
http://www.mijutiapa.com/san-jose-acatempa-2/
http://www.anam.org.gt/
http://www.dosesguatemala.org/
http://www.dosesguatemala.org/

1 Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo www.usaid.gov/
Internacional - USAID -

2 Centro Carter https://www.cartercent
er.org/

3 Participacién Civica -USAID www.counterpart.org/

4 Organizacion de los Estados Americanos - OEA - www.oas.org/es/

www.oas.org/es/

5 Embajada de Canada http://www.canadainter
national.gc.ca/guatemal
a/index.aspx?lang=spa

No. ENTIDAD PAGINA WEB
6 Ministerio Publico - MP - www.mp.gob.gt/
7 Organismo Judicial - OJ - WWW.0j.gob.gt/

4) RECOMENDACIONES DEL MECNAISMO DE REVISION INDEPENDIENTE
MRI

1 | Fortalecer el proceso de gobierno abierto como iniciativa de Estado

2 | Promover una participacién mas incluyente en el proceso de formulacion del
plan de accion

3 | Elevar el nivel de la ambicion y mejorar la formulacion de los compromisos

4 | Delegar la responsabilidad de los compromisos principalmente a
entidades de gobierno

5 | Reforzar los esfuerzos entre el Poder Ejecutivo y el Poder Legislativo en
materia de gobierno abierto.
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http://www.usaid.gov/
https://www.cartercenter.org/
https://www.cartercenter.org/
http://www.counterpart.org/
http://www.canadainternational.gc.ca/guatemala/index.aspx?lang=spa
http://www.canadainternational.gc.ca/guatemala/index.aspx?lang=spa
http://www.canadainternational.gc.ca/guatemala/index.aspx?lang=spa
http://www.mp.gob.gt/
http://www.oj.gob.gt/

Tabla 5.1: Cinco recomendaciones clave

Nota: Tomado del informe de medio término presentado por el mecanismo de revisidon
independiente -MRI- que cubre el desarrollo y el primer ano de implementacién del 3er. Plan
de Accién Nacional, correspondiente de agosto 2016 a junio 2017.

Datos actualizados al 23-11-2018
Fuente propia: elaborado por equipo Técnico de Gobierno Abierto

SEMAFORO/MAPEO DE CUMPLIMIENTO DE LAS 92 METAS, DEL
3er. PLAN DE ACCION NACIONAL DE GOBIERNO ABIERTO 2016-2018

22 o ESTATUS DE CUMPLIMIENTO 92 METAS
Institucion -
Nombre de Compromiso

€OMpromisos Responsable Inicio de Final de Retraso en Iniciado ~ Sustancial Completo

cumplimiento ~ Cumplimiento  cumplimiento +50% 100% Nivel de Cumplimiento

2 MINEDUC Formar a la poblacién educativa en
USAC Acceso a la Informacion Publica
ACCION Evaluacion de buenas practicas de

CIUDADANA PR,
GUATECAMBIA | AAcces0 a fa Informacion Piblica __-__—

mar-18 abr-18

|
2 | a6 | s | | | ] 1 |

Plan Nacional de Conectividad y Banda
Ancha “Nacion Digital”
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mecanismos de  colaboracion y 3 feb-17 sep-17 [
panipipacién ciudadana a  nivel 2 mar-17 oct-17 o
municipal para el mejoramiento de
servicios municipales 5 oct-17 feb-18 °
6 mar-18 jun-18 [
1 abr-17 may-17 ®
CONGRESO DE Cn_ea_r,e in_stitucionalizar mecanismos de 2 may-17 jun-17 )
12 LA opinién ciudadana para los proyectos de
REPUBLICA ley 3 ago-17 ago-17 (-]
4 jun-17 nov-17 ®
SCSPR Divulgar la temética de Gobierno 1 sep-16 nov-16 o
13 Guatecivica Abierto como mecanismo de X X
participacion ciudadana 2 dic-16 jun-18 ol
1 sep-16 jun-18 o
14 ngﬂ— SF':‘ kl? SIIEA Mecanismos de Rendicion de Cuentas -
ARG en los Gobiernos locales 2 sep-16 jun-17 o
3 ene-17 jun-18 o
1 ago-16 jun-18 (-]
2 ago-16 jun-17 [
Transparentar las acciones en la gestion ) P
15 CONRED integral para la reduccion del riesgo a & 2doaly !un £y °
desastres 4 sep-16 jun-18 [
5 sep-16 jun-18 o
6 sep-16 jun-17 o
1 mar-17 jul-17 o
M'(’:\lg'N A e 2 nov-16 jul-17 o
cciones para avanzar hacia un proceso . L
16 CGC Presupuestario Abierto y Participativo g eV QUL °
SEGEPLAN 4 sep-16 nov-16 [
5 jun-17 jun-17 [-)
1 sep-16 ago-17 o
2 ago-16 sep-16 (-]
Acciones para avanzar en el 3 sep-16 jul-18 o
cumplimiento del Cédigo y Manual de " .
17 MINFIN Transparencia  Fiscal del Fondo 4 e 0SS o
Monetario Internacional (FMI) 5 sep-16 mar-17 o
6 dic-16 dic-17
7 42614 43252 o
1 oct-16 jun-18 o
Acciones para mejorar la disponibilidad 2 ago-16 jun-18 °
18 MINFIN y calidad de la informacion 3 feb-17 jun-18 o
presupuestaria 4 ago-16 jun-18 o
5 sep-16 jun-18 o
1 ago-16 jun-18 o
2 ago-16 jun-18 o
19 MINFIN Acciones para avanzar hacia un 3 ago-16 jun-18 o
Régimen de Contrataciones Abiertas 4 ago-16 jun-18 o
5 ago-16 jun-18 (-]
6 ago-16 jun-18 (-]
1 ago-16 dic-16 o
2 ago-16 ago-17 o
Acciones para avanzar en Transparencia 3 ago-16 ago-17
20 SAT s
Tributaria 4 ene-17 feb-18 o
5 ago-16 jun-18 [
6 ago-16 dic-16 ®
Avances en la implementacion del 1 ago-16 dic-17
21 MSPAS Modelo de Primer Nivel de Atencion de 2 ago-16 dic-17 )
Salud 3 ago-16 ago-17 ()
i i j 1 ago-16 dic-16
22 MINEDUC Acciones que contribuyen a mejorar la g ]
calidad del proceso educativo 2 abr-17 ago-17 (-]

22 COMPROMISOS EN TOTAL

TOTAL DE METAS

©
N

NO INICIADO
cumplimiento

1.09%

Avance Avance

Iniciado Sustancial
5

3.26% 5.43%

Avance
Completo

83
90.22%

Cumplimiento de las 92 metas del
3er Plan de Accién Nacional de Gobierno Abierto

2016-2018

90.22
%




CUMPLIMIENTO DE LOS 22 COMPROMISOS DEL 3er PLAN
DE ACCION NACIONAL DE GOBIERNO ABIERTO 2016 — 2018
(METAS POR EJE)

Fuente: www.gobiernoabierto.gob.gt

EJE1
Acceso a la Informacion Publicay

Archivos Institucionales
Nivel de Cantidad de
Cumplimiento metas

SUSTANCIAL 11%

11%

Eje de Acceso a la Informacién
Pablica

S N

METAS COMPIETO ©

INIciIAD @ 1

NOINICIADO® 1

1 meta

~ e

N =
-_—
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EJE 2

Innovacidn Tecnoldgica
Nivel de Cantidad de
Cumplimiento metas

Eje de Innovacion Tecnoldgica

28 COMPLETO ®

25
METAS

INICIAD @ 1
2
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EJE3

Participacion Ciudadana
Nivel de Cantidad de
Cumplimiento metas

Eje de Participacion Ciudadana

Lo COMPLETO ©®

METAS 12

Ce—
=
-_——
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EJE4

Rendicion de Cuentas

Nivel de Cantidad de
Cumplimiento metas

S

oo |Oo

USTANCIAL 0%

0%

Eje de Rendicion de Cuentas

9 COMPLETO ©

M ETAS 9 metas

€ :
=
—
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EJES

Transparencia Fiscal
Nivel de Cantidad de
Cumplimiento metas

Eje de Transparencia Fiscal

34 COMPLETO @

METAS 31
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Estadisticas con respecto a las 92 Metas del 3er. Plan

Nivel de Cantidad de
Cumplimiento metas

\
|
|

5.43%

5
3 3.26%
1

CUMPLIMIENTO DE LOS 22 COMPROMISOS DEL 3er PLAN DE
ACCION NACIONAL DE GOBIENO ABIERTO 2016-2018

9?2 COMPLETO @

6 metas
METAS

= e
e

INICiIAD @ 1

NOINICIADO® 1
1 meta
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CUMPLIMIENTO DE LOS 22 COMPROMISOS DEL PLAN DE ACCION
NACIONAL DE GOBIERNO ABIERTO 2016-2018 (POR EJE)

Eje de Acceso a la Informacidon
Publica y Archivos Institucionales

Nivel de
cumplimiento

NIVEL DE
CUMPLIMIENTO

COMPROMISO Porcentaje

1 | Completo Completo 2 50%
2 Iniciado Sustancial 0 0%
3 B Nolniciado Iniciado 1 25%
4 B  Completo No iniciado 1 25%
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Eje de Innovacion Tecnoldgica

NIVEL DE

COMPROMISO CUMPLIMIENTO

Completo
6 Completo Nivel de .
. . Porcentaje
7 Completo cumplimiento
8 Completo Completo
9 Completo Sustancial
10 Iniciado Iniciado
No iniciado
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Eje de Participacion Ciudadana

Nivel de

cumplimiento Porcentaje
NIVEL DE
COMPROMISO CUMPLIMIENTO Completo 3 100%
11 Completo Sustancial 0 0%
12 Completo Iniciado 0 0%
13 Completo No iniciado 0 0%

NIVEL DE CUMPLIMIENTO
EJE DE PARTICIPACION CIUDADANA
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Nivel de

. . .. . . Porcentaje
Eje de Rendicion de Cuentas cumplimiento
Completo 2 100%
NIVEL DE
COMPROMISO CUMPLIMIENTO Sustancial . 0 0%
Completo Iniciado 0 0%
15 Completo No iniciado 0 0%
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16 Completo

17 Sustancial Ni"_EI ‘_je Porcentaje
18 Completo cumplimiento

19 Completo Completo 4 57%
20 Sustancial Sustancial 3 43%
21 Sustancial Iniciado 0 0%
22 Completo No iniciado 0 0%

NIVEL DE CUMPLIMIENTO
EJE DE TRANSPARENCIA FISCAL
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CUMPLIMIENTO DE LOS 22 COMPROMISOS DEL PLAN DE
ACCION NACIONAL DE GOBIERNO ABIERTO
Autoevaluacion de Fin de Término del Plan

Acceso ala Innovacién Rendicién
Informacién Tecnologlca de Cuentas
Publica y Archivos Participacién I
Institucionales Ciudadana Transparencia Fiscal

A

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22
COMPROMISOS

NIVEL DE CUMPLIMIENTO

Nivel de Cumplimiento

1 compromisos sin calificacion

1 compromiso iniciado

4 compromisos sustanciales

16 compromisos completos
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CUMPLIMIENTO Y LOGROS INSTITUCIONALES DE LOS 22 COMPROMISOS
DEL PLAN DE ACCION NACIONAL DE GOBIERNO ABIERTO 2016-2018
Nivel de

Cumplimiento Comipleto Sustancial

http://gobiernoabierto.gob.gt/logros-institucionales-al-23-de-noviembre-2018/

Actualizados al 23 de noviembre de 2018

NUmero-Nombre del
Compromiso
y Responsable

Nivel de
Cumpl.

1
Capacitacion en Acceso a
la Informacién Pablica y
Archivos Institucionales.

Responsable: INAP

Logros

2

Formar a la poblacién
educativa en Acceso a la
Informacion Publica.

Responsable:
MINEDUC/USAC

Se cre6 el programa permanente de capacitacion en Acceso a la Informacién Publica, dentro de las actividades que se han
llevado a cabo, se realizaron dos Diplomados de Acceso a la Informacién Pudblica (mayo-agosto y septiembre-noviembre
2017), habiéndose graduado 70 personas que incluye personal de instituciones publicas (organismos de Estado),
municipalidades, entidades auténomas y descentralizadas, sociedad civil y periodistas. De la misma manera se llevaron a
cabo 18 talleres con tematica que incluye la Ley de Acceso a la Informacién Pablica con un total de 1,027 personas de las
siguientes instituciones: SEGEPLAN, SESAN, INAP, MINECO, MINEX, MINGOB, MINDEF, SENACYT, CONRED,
Organismo Judicial y MSPAS, se logro finalizar el documento con la metodologia para realizar actividades inclusivas y asi
mismo se llevé a cabo 1 taller inclusivo para personas con discapacidad visual y auditiva, con el apoyo del Comité Pro Ciegos
y Sordos de Guatemala, se tiene contemplado dentro de la agenda realizar talleres sencillos e inclusivos, cursos virtuales y
un diplomado para el segundo semestre 2018.

3

Evaluacion de buenas
précticas de Acceso a la
Informacion Publica.

Responsables: Accién
Ciudadana y Guatecambia

Meta 1. Incluir la tematica de la Ley de Acceso a la Informacién Publica —LAIP- en los Programas de Formacion y
Actualizacion Docente a cargo del Ministerio de Educacion.

En esta meta se destaca como resultado que mas de 4,500 docentes que participan en la Sexta Cohorte del Programa
Académico de Desarrollo Profesional Docente -PADEP/D- en los profesorados de educacion preprimaria y primaria,
intercultural y bilingiie, en 99 municipios del pais, en el primer semestre de 2018, recibieron la temética de la Ley de
Acceso a la Informacién Pablica —~LAIP- en el curso de Administracion y Legislacion Educativa. Para el abordaje: i) se
revisaron los descriptores de las mallas curriculares, ii) se incorporé en el médulo IV del curso de Administracién y
Legislacion Educativa, el contenido de la LAIP, 'y iii) se actualiz6 la Guia Metodoldgica del curso (ver medios de
verificacion).

En el Programa de Actualizacion Docente, en 2017, con el apoyo de FundazUcar se capacitaron en la temética de la LAIP, a
més de 10,0000 docentes de escuelas oficiales del nivel Pre primario y Primario en los departamentos de Santa Rosa,
Escuintla, Suchitepéquez y Retalhuleu. Asimismo, se abordd la LAIP en el marco de la temética de la transparencia, mediante
el desarrollo de talleres ad hoc en el Diplomado de Formacion Ciudadana, que impulsa la Fundacion Novella, con la
participacion de 200 docentes en los departamentos de EIl Progreso y San Juan Sacatepéquez.

Como conclusiones, los informes resaltan que en el abordaje de la temética de LAIP, la participacion fue positiva y motivd
a los docentes ya que obtuvieron estrategias para mediar este conocimiento a los estudiantes y padres de familia; los docentes
han sido fortalecidos con el conocimiento del contenido de la LAIP, poseen las herramientas necesarias para su aplicacion y
pueden ser agentes multiplicadores de la misma en el nivel local.

Por lo que se cumplié con el objetivo de promover la formacién docente en materia de acceso a la informacidn publica, con
el fin de fomentar una cultura de transparencia.

Se conformo el grupo de trabajo y un taller con Unidades de Informacion Pablica y Organizaciones de Sociedad Civil, para
obtener insumos para la elaboracion de la metodologia; se cre6 el Comité encargado de la evaluacion de buenas practicas que
lo integran expertos nacionales e internacionales (Moisés Sanchez, Secretario Ejecutivo de la Alianza Regional por la Libre
Expresion y Acceso a la Informacion; Emilene Martinez, Coordinadora Regional para América Latina de Sociedad Civil en
la Alianza de Gobierno Abierto; Silvio Gramajo, Consultor experto en Acceso a la Informacién Piblica.) Por dltimo, se
elabor6 el disefio de campafia para lanzamiento del concurso de buenas practicas.
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4
Instalar una mesa
multisectorial para
discutir, elaborar y
presentar un proyecto de
ley para fortalecer el
Derecho de Acceso de la
Informacién Publica,
Archivos Institucionales, y
la institucién reguladora.
Responsable: Congreso de la
Republica

5
Creacion e
implementacion del Portal
Unico de Datos abiertos,
creacion y aprobacion de
la Politica Nacional de
Datos Abiertos.

Responsable: SENACYT y
MINGOB

Instalacién de la mesa técnica multisectorial en la que se discutié la mejor manera para fortalecer el derecho humano al
acceso a la informacién publica, archivos institucionales y a la institucién reguladora, se logré presentar ante el Pleno del
Congreso de la Republica el proyecto de ley con nimero de registro ante la Direccion Legislativa 5210 para su estudio y
dictamen el 29 de noviembre del afio 2016, el pleno decidid trasladar este proyecto de ley a la Comision de Legislacion y
Puntos Constitucionales quienes la recibieron el 1 de diciembre de 2016 y a la fecha del presente informe no han emitido el
dictamen correspondiente.

6
Apoyo tecnoldgico para los
ejes de Gobierno Abierto a
través de la creacion de
una Mesa Técnica
Interinstitucional de
innovacion Tecnolégica

Responsable: SENACYT

Respecto a la creacion e implementacion del Portal Unico de Datos Abiertos se obtuvieron los siguientes resultados: Guia
de Apertura de Datos que es un documento administrativo y técnico que presenta una metodologia que permita y habilita a
toda institucién gubernamental para que abra de sus datos; Proceso de apertura de datos en instituciones gubernamentales
seleccionadas y denominadas como plan piloto, estas instituciones fueron: MINFIN, MINGOB, MINECO, MINEDUC,
MSPAS y SENACYT con acompafiamiento de organizaciones de Sociedad Civil. Para este proceso de apertura se realizaron
talleres, los cuales se basaron en la Guia de Apertura de Datos; Implementacién del portal Unico de datos abierto
(http://datos.gob.gt/) y se publicaron 25 conjuntos de datos.

7
Disefio e implementacion
del Directorio de Servicios
Publicos en Linea.

Responsables: SENACYT e
INAP

Se obtuvieron los siguientes resultados: Creacion de la Mesa Interinstitucional de Innovacion Tecnolégica (MIIT) como
mecanismo para coordinar los esfuerzos tecnoldgicos interinstitucionales para el cumplimento de los compromisos asociados
al eje de Innovacién. Esta mesa esta integrada por representantes de instituciones gubernamentales y organizaciones de
Sociedad Civil; Portal Web de la MIIT que permite la rendicion de cuentas asi como el seguimiento al cumplimiento de las
metas definidas para los compromisos asociados al eje de Innovacién (http://miit.gobiernoabierto.gob.gt); Informes finales
para los compromisos asociados al eje de Innovacion como mecanismo para dar a conocer y evidenciar la gestion realizada
para el seguimiento a los planes de trabajo y asi como los resultados obtenidos, asi como cierre de cada uno de los
compromisos, los informes pueden ser descargados en el portal web de la MIIT.

8
Inclusion e Inmersién
Digital Municipal.

Responsable: SENACYT y
ANAM

Se obtuvieron los siguientes resultados: Modelo de documentacion de tramites con enfoque al ciudadano que es una serie
de documentos, conceptos y herramientas que permiten a las instituciones gubernamentales documentar los tramites desde
un punto de vista del ciudadano; Proceso de publicacién de tramites en instituciones seleccionadas y denominadas como
plan piloto, estas instituciones fueron: MINFIN, MINGOB, MINECO, MINEDUC, MSPAS y SENACYT. El proceso de
publicacién de trAmites consistié en una serie de talleres en los cuales las instituciones del plan piloto documentaron y
publicaron sus tramites; Implementacién del Directorio de Servicios Publicos en Linea (http://servicios.gob.gt/) y se
publicaron 27 tramites.

9
Disefio de la Plataforma
Unica para Solicitudes de
Informacion Pulblica

Responsable: SENACYT e
INAP

Se obtuvieron los siguientes resultados: Modelo de Portal de Transparencia, el cual esta integrado por una serie de
herramientas tecnoldgicas y capacitaciones de las cuales son: portal web informativo, sistema de informacion publica de
oficio y capacitaciones en el uso del portal web, sistema de informacién y acceso a la informacion. Implementacion de
Portales de Transparencia, la SENACYT suscribié un convenio de cooperacion técnica con la Mancomunidad de la Tierra
del Venado, la cual est4 integrada por las municipalidades de San José el idolo, San Miguel Panan, San Bernardino, San
Antonio, Pueblo Nuevo y Chicacao. En dichas municipalidades se implementaron los portales de transparencia y se
llevaron a cabo talleres para el uso de las herramientas proveidas. A continuacion, la lista de acceso a los portales de
transparencia implementados:

No. | Municipalidad Portal de transparencia

http://elidolo.muni.gob.gt/
http://panan.muni.gob.gt/

San José el Idolo, Suchitepéquez
San Miguel Panén, Suchitepéquez

San Antonio, Suchitepéquez http://sanantonio.muni.gob.gt/

San Bernardino, Suchitepéquez http://sanbernardino.muni.gob.gt/

Pueblo Nuevo, Suchitepéquez http://pueblonuevo.muni.gob.gt/

| g B~ W| N[

Chicacao, Suchitepéquez http://chicacao.muni.gob.gt/

Se obtuvieron los siguientes resultados: Diagnoéstico de plataformas nacionales orientadas a la gestion de solicitudes de
informacion publica. El diagnéstico fue enfocado desde un punto de vista técnico que permitiera conocer el tipo de tecnologia
utilizada, alcance nacional o institucional, capacidad de transferir la solucion a otra institucion, entre otros. Disefio de la
plataforma Unica para Solicitudes de Informacién Publica, documento técnico que define el qué y el como se debe
desarrollar la herramienta tecnoldgica, que permita ser una solucion transversal a todos los sujetos obligados, ente rector en
materia de acceso a la informacién publica y ciudadanos. El enfoque que el documento propone se basa en: Ley de acceso a
la informacién publica, ente rector en materia de acceso a la informacién publica y encargados(as) de la Unidades de
Informacion Publica.
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10
Plan Nacional de
Conectividad y Banda
Ancha “Nacién Digital”

Responsable: SIT

11

Disefio e implementacién
de un programa piloto de
ideathones como
mecanismos de
colaboraciony
participacion ciudadana a
nivel municipal para el
mejoramiento de servicios
municipales.

Responsable: INFOM y
ANAM

Presentacion de la Agenda Nacion Digital por el Presidente de la Republica, trabajo técnico con SEGEPLAN vy las unidades
ejecutoras del Ministerio de Comunicaciones para la elaboracion del Plan Estratégico y presupuesto por resultados de Nacion
Digital, Prueba piloto que originalmente se programé para el municipio de Patz(n y dada la demanda existente, se amplié
para los municipios de San Pedro la Laguna (Sololé), Gualan (Zacapa) y Pachalin (Quiché), en coordinacion con el programa
de educacion de Intel, curso de formacién para maestros de Gualan, Patzin y Pachaltn impartido por Intel sobre tecnologia
en el aula, coordinacion con proveedores de soluciones educativas y equipos para pruebas piloto: Intel, Hp, Acer, Toshiba,
Lenovo, Endless, Microsoft; implementacion de pruebas piloto en escuelas de Zacapa 2; Solola, San Pedro la laguna 1;
Chimaltenango, Patzin, aldea Chuiquel 1; Quiché, Pachalin. Actualmente se esta dando acompafiamiento al MINEDUC para
la implementacién de 1014 escuelas que seran favorecidas con equipamiento, realizando actividades con diferentes sectores
para garantizar el componente de capacitacion, seguimiento y monitoreo de dichas implementaciones.

12

Crear e institucionalizar
mecanismos de opinion
ciudadana para los
Proyectos de Ley.

Responsable: Congreso de la
Republica

Se definié la metodologia para la implementacion del cumplimiento del compromiso durante el periodo establecido, la cual
incluyd la seleccion de la muestra de las municipalidades que formaron parte del plan piloto de Ideatones que se realizaron
en ocho municipalidades: San Lucas Sacatepéquez, Villa Nueva, Santa Cruz Naranjo, Jalapa, Cobén, Quetzaltenango y
Totonican. Asi mismo, en colaboracién con INFOM, ANAM y GUATECAMBIA, se definieron las metas, medios de
verificacion, tiempos de cumplimiento y demas requisitos establecidos en el Plan de Accion Nacional de Gobierno Abierto
2016-2018, y se sistematizé y validoé la informacion recopilada en los talleres realizados

Se elaboré y entregé el informe final del programa piloto de Ideatones, Planes Municipales de mejora a los servicios pablicos,
en el tiempo establecido, el cual contiene los resultados alcanzados en cada una de las metas propuestas, asi como un recuento
de las metas de cumplimiento del compromiso 11. Se evalu6 de manera resumida los aspectos destacables de los Ideatones
como herramienta innovadora para la realizacién de ejercicios colaborativas entre la poblacién y los gobiernos municipales
y se evaluaron como indicadores de proceso, los servicios priorizados, el total de participantes por rango de edad, sexo,
porcentaje de participantes, identificacion étnica, participantes por grupo étnico, desagregacion por segmento, sector social,
entre otros.

Adicionalmente, se evalu6 la participacién ciudadana en el plan piloto de Ideatones, las caracteristicas demogréficas del
publico participante, se retomaron las autoevaluaciones realizadas por Guatecambia respecto a las estrategias de convocatoria
y la efectividad de la misma .El informe contiene, una evaluacién de proceso de participacion ciudadana en el acceso a la
informacioén publica en los ocho municipios participantes y los datos obtenidos mediante el seguimiento que INFOM y
ANAM elaboraron respecto del cumplimiento de los objetivos plasmados, uno de los principales productos del proyecto,
como lo son los Planes Municipales de Mejora a Servicios Publicos y algunas recomendaciones

Se considera por parte del Congreso de la Republica, que se tiene institucionalizado el mecanismo de participacion ciudadana
con base a las modificaciones a la Ley Organica del Organismo Legislativo a través de audiencias pUblicas, por ello, en el
Decreto 63-94 y sus reformas, del Congreso de la Republica, en el ultimo parrafo del articulo 36 indica que: “...Las
Comisiones de Trabajo podran celebrar audiencias publicas como parte del proceso de estudios y dictamen de las iniciativas
que le sean remitidas”.

En cumplimiento a esta normativa, también se est& haciendo uso de las redes sociales para convocar a asociaciones civiles,
organizaciones gubernamentales, gremiales y particulares para presentar criterios y opiniones respecto a distintas iniciativas
de ley. - https://pbs.twimg.com/media/Dh1Q6BWUEAAPO_ .jpg:large

En conjunto con la asociacion civil Red Ciudadana, se inicié también el desarrollo de una plataforma tecnoldgica para la
participacion ciudadana por medio de la web http://opinionciudadana.gt/

Adicionalmente se inicié un proceso de co creacion denominado #Datalegis #hackaton con el objetivo de crear una
herramienta tecnolégica para promover gobierno abierto que facilite la comunicacion interna y con los ciudadanos.
https://twitter.com/iLifebelt/status/1012415309691736064

http://www.mzaghi.com/e-gobierno/nueva-fecha-datalegis-congresogt-gobiernoabiertogt-28-de-junio/

Se han hecho una serie de capacitaciones en temas de Gobierno Abierto, Parlamento Abierto y las herramientas de Acceso a
la Informacion Pablica y el de Opinién Ciudadana. Lo cual se puede consultar en
https://www.facebook.com/congreso.republica.guatemala/videos/vb.588639177814655/1746967421981819/?type=2&theat
er

https://www.facebook.com/congreso.republica.guatemala/videos/vb.588639177814655/1823800737631820/?type=2&theat
er

El objetivo es sensibilizar e institucionalizar adecuadamente al personal administrativo, enlaces, asesores y secretarias de
comisiones de trabajo del Organismo Legislativo. En la segunda etapa sera dedicada a los congresistas. Ya que al publico en
general se esta haciendo por medio de redes sociales. En la nueva pagina del Congreso de la Republica se tiene un apartado
de Parlamento Abierto y Gobierno Abierto, en el cual se podra mantener informada a la poblacién de manera mas efectiva,
de los avances en materia de transparencia de este Alto Organismo.
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13

Divulgar la tematica de
Gobierno Abierto como
mecanismo de
participacion ciudadana.

Responsable: SCSPR

14
Mecanismos de Rendicion
de Cuentas en los
Gobiernos Locales.

Responsable: CGC

En la meta nimero 1 desarrollada de septiembre a noviembre del afio 2016 se elabord la Estrategia de Comunicacion y
Divulgacion Integral en el marco de Gobierno Abierto como Mecanismo de Participacién Ciudadana. La meta nimero 2, con
duracion de diciembre de 2016 a junio de 2018, para el cumplimiento de esta meta, contd con el apoyo y respaldo de los
medios de comunicacién oficial, a nivel institucional, la Secretaria de Comunicacion Social de la Presidencia elabord
materiales informativos para redes sociales, respaldados por las redes oficiales del Gobierno de Guatemala, se brindé
cobertura periodistica a cargo de la Agencia Guatemalteca de Noticias y el Diario de Centro América, ademas menciones en
algunas céapsulas de 3 minutos “Informe Nacional”, esta es transmitida en canales de television abierta, también se generaron
espacios de informacion en las contraportadas del Diario de Centro América para dar a conocer periddicamente los alcances
por eje del Tercer Plan de Accion Nacional de Gobierno Abierto 2016-2018, asi como convocatorias para participar en los
foros de consulta ciudadana realizados en seis departamentos del pais, estas también fueron socializadas en las redes sociales
oficiales del Gobierno de Guatemala. Adicional al tema de divulgacién también se ha apoyado con monitoreo de medios para
medir el impacto de la temética de Gobierno Abierto. La Secretaria de Comunicacion Social de la Presidencia reconoce el
esfuerzo realizado por Punto de Contacto de Gobierno Abierto, el equipo técnico de Gobierno Abierto, instituciones de
sociedad civil y cooperacién internacional, quienes dentro del marco de fomentar la participacién ciudadana llevaron a cabo
Foros de Consulta Ciudadana y actualmente contintian con el proceso de mesas de trabajo para fortalecer la co-Creacion del
Cuarto Plan de Accién Nacional de Gobierno Abierto 2018-2020 invitando a la poblacién a ser més participativa.

15

Transparentar las acciones
en la gestion integral para
la reduccién del riesgo a
desastres.

Responsable: CONRED

Se llevaron a cabo 4 Talleres a nivel Regional, habiendo sido convocadas las 340 municipalidades del pais, con la
participacion del Alcalde y los directores de las areas financiera y de auditoria; producto de ello, se han suscrito cartas de
entendimiento con 211 municipalidades en las cuales se acordd implementar el modelo de rendicién de cuentas en los
gobiernos locales, lo cual representa el 62% del total; la expectativa era suscribirlas al menos con el 40%, la cual ha sido
superada. Se cuenta con una Guia Practica Validada de Herramientas Estandarizadas de Rendicion de Cuentas para los
Gobiernos Locales, elaborada con la colaboracion del CIEN, la cual contiene los formatos validados con las entidades
responsables (MINFIN, Congreso, PDH, SEGEPLAN, INFOM). Se implement6 el Sistema informatico de Rendicion de
Cuentas de los Gobiernos Locales con el envio del Oficio Circular A-005-2018 del Contralor General de Cuentas a las 211
municipalidades, sobre la obligatoriedad de utilizar la Guia y el sistema, con lo cual queda implementado el mismo. Las
municipalidades ya empezaron a cargar su informacion en el sistema y a las entidades involucradas se les solicité informar
sobre los usuarios para habilitarlos y poder acceder a la misma.

16

Acciones para avanzar
hacia un Proceso
Presupuestario Abierto y
Participativo.

Responsable: MINFIN,
SEGEPLAN, CGC,
Congreso de la Republica.

Para el tercer plan de accién de Gobierno Abierto la Secretaria Ejecutiva de la CONRED tuvo varios logros como la
publicacién en datos abiertos del informe SIGES-programa 94, asi también se llevé a cabo la actualizacion y aprobacion del
Protocolo de solicitud de entrega de ayuda humanitaria por el Consejo Nacional, el cual posteriormente fue publicado en la
pagina web institucional, ademas dicho protocolo se socializé y se entreg6 a alcaldes municipales a través de Talleres
Regionales realizados por la Contraloria General de Cuentas, quienes cedieron un espacio para la participacion de la
CONRED. También se llevé a cabo la publicacion mensual en datos abiertos del reporte de los recursos y ayuda humanitaria
entregados, en los eventos de emergencia; asi como la publicacién en datos abiertos del informe bimestral de estadistica,
analisis e indicadores de emergencia. Se facilitd espacios de participacion a organizaciones de sociedad civil, en varias
reuniones, talleres, etc. publicando las convocatorias, agendas, listados de asistencia y minutas. Por Gltimo se habilité un
nUmero gratuito (1566) y un formulario de quejas y denuncias publicado en la pagina web, que sirve como herramienta de
registro de denuncias realizadas por la poblacion.

17

Acciones para avanzar en
el cumplimiento del
Codigo y Manual de

Transparencia Fiscal del

Se desarrollaron acciones relacionadas con la formulacion del presupuesto del Estado. Se realizaron 16 Talleres de
Presupuesto Abierto para dar participacion a organizaciones de sociedad civil con sugerencias y recomendaciones para
mejorar la distribucion de los techos presupuestarios y el financiamiento de los programas institucionales, habiéndose contado
con anélisis institucionales y sectoriales desarrollados por expertos internacionales. Se transmitieron en linea dichos foros y
presentaciones y se dio la oportunidad para que la ciudadania comentara el evento y se hicieron encuestas en linea. Expusieron
31 entidades publicas, participaron 84 organizaciones de sociedad civil y hubo una asistencia de 1,872 participantes.
Asimismo, se realizaron talleres con sociedad civil para discutir Normas de Gobierno Abierto y Transparencia a incluirse en
el proyecto de ley del presupuesto, mismas que integran el Capitulo 11 (articulos 17 al 26). Ademas, como parte del proceso
de formulacion se realizaron los siguientes talleres: Proyecciones Macroeconémicas y Fiscales (MINFIN, BANGUAT y
SAT), Sobre Riesgos Fiscales, sobre Listado Geografico de Obras y sobre Aportes a ONGs. En dichos eventos hubo
participacion directa y proactiva de diversas organizaciones de sociedad civil. Se present6 un informe final para presentar los
resultados de dichos eventos.

La Comision de Finanzas Publicas y Moneda del Congreso de la Republica realiz6 las audiencias publicas para analizar el
proyecto de Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado presentado por el Organismo Ejecutivo para los ejercicios
fiscales 2017 y también el correspondiente al 2018. https://www.congreso.gob.gt/2016/11/04/FINALIZAN-AUDIENCIAS-
PARA-ANALIZAR-EL-PRESUPUESTO-DE-2017/

Por parte de CONADUR se presentaron las iniciativas de inversion para el afio 2018, situacion que permite completar las 5
metas que conforman este compromiso, por lo que en forma general se puede indicar que el compromiso queda en estatus
de “completo”.

Se solicité al FMI practicar la Evaluacion de Transparencia Fiscal, la cual se desarrollé en marzo y abril de 2016 y en
noviembre de 2017 se realizd un taller para abrir espacios de participacion a sociedad civil, a fin de elaborar el respectivo
plan de trabajo. Se incluyé en la Ley del Presupuesto 2017 un apartado o separata sobre riesgos fiscales y una version
ampliada en la del ejercicio fiscal 2018. Se desarroll6 una matriz de consolidacion del SPNF a nivel de grupos de gasto 4 y
5, "Transferencias Corrientes" y "Transferencias de Capital”, respectivamente. Se aprob6 la Convencién sobre Asistencia
Administrativa Mutua en Materia Fiscal (Decreto No. 9-2017), lo que permite a Guatemala salir de la lista de paises que no
colaboran con intercambio de informacion tributaria. Con la emision del Acuerdo Gubernativo No. 25-2018 se cre6 el
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Fondo Monetario Viceministerio de Transparencia Fiscal y Adquisiciones del Estado y mediante el Acuerdo Gubernativo No. 112-2018 se

Internacional (FMI). aprueba el Reglamento Organico Interno del MINFIN, que incluye entre otros, la creacion y funciones de la nueva Direccion
de Transparencia Fiscal. Para guiar el proceso de implementacion de dichos cambios, se emitieron los Acuerdos Ministeriales
Responsable: MINFIN Nos. 321-2018 y 323-2018 que establecen nuevas estructuras organizativas, de puestos y de funciones y el proceso de

transicion para echar a andar la nueva estructura organica del Ministerio.

Razones por las cuales no se llegé a cumplimiento total:

La meta 6 relacionada con la segunda fase del proceso de consolidacién del SPNF a nivel de operaciones interinstitucionales,
quedo con nivel de “sustancial”, ya que por recomendaciones efectuadas por el FMI en su evaluacién de enero de 2018, se
redefinié el plan de trabajo para su implementacion.

Siguientes pasos:
El equipo técnico implementa las acciones del plan de trabajo redefinido y se estima concluir la meta 6 (segunda fase del
Meta 6 | proceso de consolidacion del SPNF) en diciembre de 2018.

El Acuerdo Ministerial No. 194-2017 norma e institucionaliza lo siguiente: a) Definicion de dependencias responsables de la
elaboracion y publicacion de los 8 documentos clave que evalda el indice de Presupuesto Abierto; b) Las dependencias del
MINFIN deben publicar toda informacién en la pAgina web institucional, en formatos de datos abiertos; c) Se institucionalizan
los talleres de Presupuesto Abierto para la etapa de la formulacion presupuestaria. Se cre6 el Comité de Usuarios de Datos
Abiertos con participacion de varias dependencias del MINFIN y se invita a participar a distintas personas y organizaciones
de sociedad civil. En noviembre de 2017 fue lanzado el Portal de Datos Abiertos del MINFIN para usuarios intermedios y
avanzados y en junio de 2018 el Portal redisefiado de Transparencia Fiscal con informacién comprensible para cualquier tipo
de usuario. Ademas, en la Gltima calificacion del indice de Presupuesto Abierto, Guatemala obtuvo una nota de 61 puntos
por mejoras en la calidad y puntualidad de la informacion presupuestaria que se pone a disposicion de los usuarios. Asimismo,
se cre6 el Viceministerio de Transparencia Fiscal y Adquisiciones del Estado y en el nuevo Reglamento Organico Interno
del MINFIN (Acuerdo Gubernativo No. 112-2018), se considera la creacién de una Direccién de Transparencia Fiscal.

18

Acciones para mejorar la
disponibilidad y calidad de
la Informacion
Presupuestaria.

Responsable: MINFIN

Se continta avanzando en las modificaciones del Sistema Guatecompras, de conformidad con las Reformas a la Ley de
Contrataciones del Estado (Decretos Nos. 9-2015 y 46-2016), situacion que permitird convertirlo de un sistema estadistico
en la actualidad, a un sistema transaccional que considere todas las fases de la contratacién publica. Se estandarizaron los
formatos por modalidad de compra y tipo de bien y/o servicio y se concluyd la plataforma de la Subasta Electrénica Inversa,
que ya ha sido utilizada por algunas entidades publicas, situacion que ha representado economias en la adquisicion de
determinados bienes y servicios. Existe opinion favorable de la entidad rectora de las contrataciones (DGAE) con relacion a

19 poder adoptar la iniciativa de Open Contracting Partnership (OCP), una vez queden concluidos los procesos que se
implementan en el sistema Guatecompras, acordes al plan de trabajo definido para el efecto. EI 21 de noviembre de 2018 se

Acciones para avanzar notificé a la Direcciéon de Transparencia Fiscal (DTF) que ya se implement6 la plataforma del Registro General de
hacia un Régimen de Adquisiciones del Estado y se inici6 el desarrollo de un programa de capacitacion permanente sobre su uso a los funcionarios
Contrataciones Abiertas publicos, organizaciones de sociedad civil, proveedores, contratistas, sector académico y otros. Asimismo, el articulo 78,
numeral 18) del Acuerdo Gubernativo No. 112-2018, Reglamento Organico Interno del MINFIN, preceptla que el Registro

Responsable: MINFIN General de Adquisiciones del Estado debe establecer los mecanismos de capacitacion y asesoria técnica para las entidades

publicas en el uso de los instrumentos y herramientas del citado Registro. Ademas, existira una capacitacion constante sobre
el tema de adquisiciones publicas, por conducto de la Direccion de Formacion y Desarrollo Profesional en Adquisiciones del
Estado, creada mediante el citado Reglamento Orgénico Interno, en cuyo articulo 90 regula que sus funciones seran: disefiar,
promover, innovar e implementar programas de formacion y desarrollo profesional, dirigidos a las entidades del sector
publico y capacitar a entidades del sector privado en materia de adquisiciones publicas, asi como brindar asistencia técnica
en el ambito de su competencia.

La Superintendencia de Administracion Tributaria, como parte de las acciones para avanzar en transparencia tributaria
incluidas en el compromiso # 20 del Plan de Accidn Nacional de Gobierno Abierto Guatemala 2016-2018, ha logrado de
forma exitosa alcanzar los siguientes logros:

20 Meta 1: En el mes de octubre del 2016, se firmé convenio MINFIN/SAT para intercambio de informacion relevante para el

. cumplimiento de sus objetivos institucionales.
Acciones para avanzar en

Transparencia Tributaria. Meta 2: Se publica informacién estadistica de recaudacion de impuestos (metas y ejecucion), recaudacion por diversas

. variables cualitativas y cuantitativas, se publica informacién actualizada de los Entes Exentos por NIT, tipo de exencion,

Responsable: SAT : Lo
categoria. También lista completa de los Entes Exentos.

Meta 3: Se han realizado estudios sobre el gasto tributario para los afios 2009-2017; y, estudios sobre el nivel de

incumplimiento del IVA para los afios 2010-2017.
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Meta 4: En materia de rendicion de cuentas, se publicaron las memorias de labores 2009-2017. Conforme “Ley para el
fortalecimiento de la transparencia fiscal y la gobernanza de la SAT”, se publica informe circunstanciado de gestion del Sefior
Meta3 | Superintendente de Administracion Tributaria.

Meta 5: Sobre los avances en la implementacion del Estandar del Foro Global de Transparencia Tributaria de la OCDE, con
el apoyo del MINFIN, Congreso de la Republica de Guatemala, Ministerio de Relaciones Exteriores, se logré que la OCDE
mejorara la calificacion del pais.

Meta 6: En relacion con el registro de contribuyentes, se actualizé la clasificacion por actividad econémica de la base de
contribuyentes a la revision 4 del Clasificador Industrial Internacional Uniforme, publicada por la oficina de estadisticas de
Naciones Unidas, para el correcto analisis de la base de datos tributaria, como indicador estadistico y macroecondmico. Se
depuraron los registros de los contribuyentes con informacién proporcionada por el Renap, en cuanto a fecha de fallecimiento
de personas individuales, correccion de CUI, caracteres inconsistentes, entre otros. Este proceso se realiza periédicamente.
Se llevo a cabo la simplificacion electronica para notarios, en la legalizacion de firmas por la venta o enajenacion de vehiculos
terrestres y se cre6 el formulario electrénico para la inscripcion de Contribuyentes.

Razones por las cuales no se llegdé a cumplimiento total:
Con respecto a la meta 3 su estatus se encuentra en avance sustancial, esto derivado a que se tiene pendiente publicar uno de
los estudios.

Siguientes pasos:

Tras avances significativos y por tratarse de la version original, el estudio de Evasion de ISR se encuentra en la fase de
evaluacién por consultores internacionales, especialmente respecto de la metodologia utilizada. Para ello se depende
especialmente de las agendas designadas individuales. La SAT ratifica su compromiso de forma que al completarse y ser
avalado el estudio, este serd publicado en la pagina web www.sat.gob.gt

A partir del afio 2016 el Ministerio de Salud Pablica y Asistencia Social, realiz6 la Reorganizacién Territorial del Pais, con
la finalidad de identificar las comunidades del Pais y adscribirlas a Sectores y Territorios, identificando con ello el acceso a
los Servicios de Salud del Primer, Segundo y Tercer Nivel de Atencién de las comunidades

Se realizd la Identificacion de Brechas para el Fortalecimiento Institucional del Primer Nivel de Atencion de los Servicios de
Salud del MSPAS (Puestos de Salud, Centros Comunitarios, Centros de Salud, entre otros) en los 22 Departamentos del Pais;
con la finalidad de determinar la inversion a realizar en recurso humano en salud, dotacion de mobiliario, equipo e insumos
para Servicios de Salud del Primer Nivel de Atencién, Reparacién y Mantenimiento de Vehiculos, Equipo de Cémputo, entre
otros.

Durante el afio 2017 el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social ha fortalecido el Primer Nivel de Atencién con una
Asignacion Presupuestaria adicional en los Departamentos de Alta Verapaz, Chiquimula, San Marcos, Huehuetenango,
Totonicapan, Solola, Quetzaltenango, Baja Verapaz, Quiché, Zacapa y Petén; a través de la contratacion Médicos Generales,
Licenciadas en Enfermeria, Enfermeras Profesionales, Técnicos en Salud Rural, Trabajadoras Sociales, Inspectores de
Saneamiento Ambiental, Asistentes de Informacion y Auxiliares de Enfermeria.

Este recurso humano esté contratado en 154 municipios de los departamentos anteriormente mencionados, en los cuales hay
més de 9,000 comunidades a las cuales se ha realizado Acercamiento Comunitario, Acciones de Recuperacion de Coberturas
de Vacunacion y Suplementacion en Nifios y Nifias menores de 5 afios de edad y Mujeres en edad fértil, Atencién a Demanda
e Integral en el &mbito Individual, Familiar y Comunitario, entre otras actividades.

Se realizaron compras de Mobiliario, Equipo e Insumos a 494 Puestos de Salud en dichos Departamentos, Adquisicion de
equipo de computo para el registro de instrumentos de informacion del MSPAS, medicamentos y material médico quirurgico,
reparacion y mantenimiento de vehiculos para la distribucion de medicamentos e insumos a servicios de salud.

Meta 1

21

Avances en la
implementacion del
Modelo de Primer Nivel de
Atencion de Salud.

Responsable: MSPAS
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22
Acciones que contribuyen
a mejorar la Calidad del
Proceso Educativo.

Responsable: MINEDUC

El MSPAS continuara fortaleciendo los tres niveles de atencién, de forma gradual, progresiva y segin capacidad instalada
en los 22 departamentos del Pais, bajo el enfoque de Redes Integradas de Servicios de Salud y de la Estrategia para el
Fortalecimiento de la Gestion y Atencion en Salud y poder garantizar el Derecho a la Salud de la poblacion guatemalteca

Razones por las cuales no se llegé a cumplimiento total:

De las 3 metas que tenia establecidas el MSPAS durante el 3er. Plan de Gobierno Abierto, se concluyeron 2, la 3era. meta
sobre Conteo Poblacional esta en un avance significativo, ello debido a que se ha realizado de acuerdo a capacidad instalada
y asignacion presupuestaria; a lo cual el MSPAS continuara las gestiones para el logro de la misma durante el 4to. Plan de
Gobierno Abierto 2018-2020.

Meta 1: Para asegurar la entrega oportuna a inicio de afio, se publicd el avance en la entrega de la alimentacion
escolar y los Utiles escolares en cada escuela con y sin OPF.

En esta meta se destacan como resultados que por primera vez, desde que se tiene asignacion de fondos para el programa de
alimentacion escolar, en 2017 se entregé oportunamente: a finales de enero el primer desembolso (Q.226.1 millones); en
mayo el segundo desembolso (Q.200.6 millones) y en julio el tercer desembolso (Q.157.7 millones) a establecimientos con
Organizacion de Padres de Familia -OPF. Ademas se distribuyeron Q.53.2 millones a establecimientos sin OPF.

En 2018, el Ministerio de Educacién, continua con la institucionalizacién de las acciones para asegurar la entrega oportuna
de los programas de apoyo:

Ejecucion Fisica y Presupuestaria de Programas de Apoyo al 28 de Junio de 2018

Programa ] &'gg& ;:Ie i?enr']c:ﬁgg Edcjcr:];;i(\)/sos EjecuciénQPur‘ftszt;ﬁ):sestaria en
Atendidos
TOTAL 818,153,023.48
Alimentacion Escolar Alumnos 2,252,176 25,890 677,439,229.16
Utiles Escolares Alumnos 2,219,663 25,350 120,401,429.95
Valija Didactica Docentes 93,194 23,768 20,312,364.37

Fuente: SICOIN WEB y Sistema Dotacién de Recursos -SDR- MINEDUC.

Actividades desarrolladas: se conformé una mesa técnica entre el MINEDUC, MINFIN, Sociedad Civil y Gobierno Abierto,
se dio seguimiento y se abordaron los desafios para la asignacion y ejecucion de los recursos financieros para alimentacion,
Utiles escolares y materiales educativos.

La asignacion de los programas de apoyo a través de las Organizaciones de Padres de Familia, promueve la participacion
ciudadana mediante el involucramiento de los padres de familia y de la comunidad educativa, en la toma de decisiones del
uso de los recursos en el nivel local y fortalece la rendicion de cuentas y la auditoria social.

Meta 2: cuyo objetivo es publicar informacion relacionada que busca disminuir el fracaso escolar en primer grado,
en 2017: 16,031 establecimientos realizaron el registro de riesgo escolar en primer grado de manera automatizada, que
representan el 99% del total de establecimientos, reflejando que mas de 82 mil alumnos necesitan refuerzo y mas de 16 mil
alumnos estaban en riesgo de abandono, informacién a la cual se le dio seguimiento, asi como realizando reuniones con
padres y madres de familia sobre el rendimiento de los alumnos.

Como resultado, el indicador de fracaso escolar en primer grado a nivel nacional baja a 28.06%, 0.10 puntos porcentuales,
comparativamente con 28.16%, en 2016. En doce departamentos del pais baja el indicador de fracaso escolar en 2017,
comparativamente con 2016, destacando algunos departamentos como Petén y El Progreso que el indicador de fracaso
escolar baja 3.73 y 2.49 puntos porcentuales respectivamente.

Por lo que se cumpli6 con el objetivo originalmente previsto: proveer en tiempo a los alumnos de los insumos necesarios en
el proceso de ensefianza-aprendizaje (alimentacién y Gtiles escolares), asi como se implementaron acciones que reflejan que
en doce departamentos del pais se disminuy6 el indicador de fracaso escolar en 2017.
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5) IMPLEMENTACION DE LOS 22 COMPROMISOS DEL PLAN DE ACCION
NACIONAL 2016-2018

Autoevaluacion de Fin de Término

Compromiso No. 1 CAPACITACION EN ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA'Y ARCHIVOS
INSTITUCIONALES

Fecha de inicio y término: Agosto de 2016 - 30 de Junio de 2018

Entidad Responsable Instituto Nacional de Administracién Publica (INAP)

Descripcion del compromiso

¢Cudl es la problematica que el
compromiso aborda?

(Status quo o problema que se
quiere resolver)

Desconocimiento de las personas y empleados publicos sobre el
acceso a la informacion publica como derecho humano vy la
importancia del buen manejo de archivos institucionales.

Mejorar las capacidades de los funcionarios publicos para
promover una cultura de transparencia en materia de acceso a la
informacién publica y archivos institucionales.

éCudl es el compromiso?
(Objetivo principal)

¢Como contribuira a resolver la
problematica?
(Ambicidn.)

Conocimiento pleno de la LAIP y sensibilizacién de su contenido
para servidores publicos.

Fortalecer las capacidades de los funcionarios publicos en
materia de acceso a la informacidn y archivos institucionales,
¢Por qué es relevante frente los |tanto en espafiol como en idiomas indigenas mayoritarios, asi
valores de OGP? como formatos para personas con discapacidad, con el fin de
(Relevancia.) garantizar los derechos que tutela la Ley de Acceso a la
Informacién, contribuyendo con ello al aumento de Ia
transparencia y rendicion de cuentas.

El compromiso cuenta con una ambicidn de inclusién tanto para
personas con Discapacidad auditiva y visual como para personas
en ldiomas Mayas (4 mayoritarios), tomando en cuenta que en
idiomas mayas se tiene que tomar en cuenta el problema del
analfabetismo, por lo que la creacién de la metodologia y
materiales son bastante especificos, el alcance del compromiso
es tanto para servidores o funcionarios publicos, para que
puedan contar con la habilidad de poder prestar un servicio de
calidad a las personas con discapacidades y en idiomas maternos,
asi como también para los ciudadanos que estén empoderados
de su derecho de acceso a la informacién y como este los puede
beneficiar en su vida cotidiana.

No iniciado Iniciado | Sustancial Completo

Complejidad e Impacto
(potencial, transformador y
social)

Nivel de Cumplimiento °
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Se logro entregar el documento con la metodologia, la cual
servird para poder crear cualquier tipo de actividad de
capacitacién y formacion en la materia, asi como también se
Descripcion de los resultados logro realizar talleres, cursos y diplomados con la participacién
tanto de servidores publicos como de ciudadanos, el programa
implementado en INAP es permanente y hasta la fecha ya se
cuenta con la participacién de mas de 2000 personas.

El INAP ya tiene integrado en su Plan Operativo Anual -POA-
dichas actividades, asi como convenios con instituciones clave,
Siguientes Pasos tales como la Oficina del Procurador de los Derechos Humanos,
Benemérito Comité Pro Ciegos y sordos, entre otras, para poder
realizar esfuerzos en conjunto.

Fecha Fecha Nivel de

Estado de hitos / metas L . -
Inicio Termino | Cumplimiento

Hito:

Crear un programa permanente de
capacitacidn en materia de acceso a la
informacidn y archivos institucionales, tanto en
espafiol, idiomas indigenas mayoritarios y para
personas con discapacidad.

Meta 1 Actividades Especificas: ene.-17 |jun.-17 °
Se desarrollé un documento con la
metodologia de cdmo crear actividades de
capacitacién y formacién en materia de la Ley
de Acceso a la Informacién Publica -Decreto 57-
2008

Medios de Verificacion
https://avancesgobainap.wixsite.com/inap
Hito:

Implementar el programa de capacitacion
especifico en esta materia.

Actividades Especificas:

Se llevaron a cabo talleres, cursos virtuales y
Diplomados con los cuales se tuvo un alcance
de mas de 2000 participantes.

Medios de Verificacion:
https://avancesgobainap.wixsite.com/inap

Informacién de contacto

Meta 2 jul.-17  |jun.-18 °

Entidad Responsable Instituto Nacional de Administracién Publica (INAP)

Nombre de la persona

Licenciado Marco Tulio Cajas Lépez
responsable

Titulo, departamento / Puesto |Gerente

Correo electronico y teléfono  [mcajas@inap.gob.gt / 24198181
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Entidad Publica,
Organismo de
Estado

Sociedad civil,
Iniciativa privada,
grupos de trabajo

y
multilaterales

Entidades que conforman la Mesa Técnica de Gobierno Abierto,
Sujetos Obligados interesados, PDH

Otros
actores
involucrados Sociedad Civil que participa en Gobierno Abierto y otras

interesadas, Cooperantes Internacionales

Informacion adicional

Autoevaluacion de Fin de Término

Compromiso No. 2 FORMAR A LA POBLACION EDUCATIVA EN ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA

Fecha de inicio y término: Agosto de 2016 - 30 de Junio de 2018

Coordinador Educacién Primaria-Secundaria: Ministerio de
Educacion

Coordinador Educacién Superior: Universidad de San Carlos de
Guatemala

Entidad Responsable

Descripcion del compromiso

¢Cual es la problematica que el |Desconocimiento sobre el acceso a la informacidn publica de las

compromiso aborda? personas como un derecho humano y aplicacién de la Ley de
(Status quo o problema que se  [Acceso
quiere resolver) a la Informacién Publica.
Promover la formacion de la poblacién estudiantil y docente en

P . materia
éCudl es el compromiso? . s )

.. .. de acceso a la informacidn publica, con el fin de fomentar una
(Objetivo principal) cultura

de transparencia.

¢Como contribuira a resolver la

ST Conocimiento pleno de la Ley de Acceso a la Informacion vy

sensibilizacidn de su contenido en la poblacién.

(Ambicion.)
Fortalecer la cultura de transparencia y rendicién de cuentas a
través de
¢Por qué es relevante frente los |impulsar en la poblacion estudiantil y docente, la inclusién de
valores de OGP? contenidos
(Relevancia.) del derecho de acceso a la informacién, con pertinencia
linguistica,

asi como de las personas con discapacidad.
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El compromiso fue realizado siguiendo los pilares de Gobierno
Abierto. Esta meta es un ejemplo del trabajo conjunto y
colaborativo interinstitucional, en la que participan distintas
dependencias del Mineduc y la coordinacién con diferentes
escuelas y facultades de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, para llevar a cabo la incorporacién e
implementaciéon de la LAIP en los programas de formacion
docente. También se enfatiza la colaboracidn de las diferentes
fundaciones que imparten cursos de actualizacion, quienes
atendieron el requerimiento en sus programas de capacitacién,
transformando asi, la practica de los programas de

o oy e—— profesionalizaciéon y actualizacién docente.

(potencial, transformador y

- Fue relevante la participacion del personal directivo y técnico de

las diferentes Direcciones del Mineduc y de la USAC en la
socializacién y cumplimiento del compromiso, el cual también
fue compartido con los integrantes de la Sociedad Civil
participante.

Por lo que se cumplid con el objetivo de promover la formacion
docente en materia de acceso a la informaciéon publica, con el
fin de fomentar una cultura de transparencia, accién que puede
tener un impacto potencial ya que los docentes poseen
herramientas para su aplicacién y pueden ser agentes
multiplicadores de LAIP con los estudiantes y éstos a su vez con
los padres de familia en el nivel local.

No iniciado Iniciado Sustancial Completo

Nivel de Cumplimiento total del
compromiso

Observaciéon realizada por MINEDUC: La
Meta 1 a cargo del Ministerio de Educacién
estd cumplida en un su totalidad. Como
aporte colaborativo, se actualiza el nivel de
Nivel de Cumplimiento Meta 1 |cumplimiento del compromiso, enfatizando o
que las actividades de la Meta 1 a cargo del
Mineduc fueron desarrolladas y cumplidas
segun el calendario
establecido originalmente.

Nivel de Cumplimiento Meta 2 Observacién PoCT:

Meta 1. Incluir la tematica de la Ley de Acceso a la
Informacion Publica —LAIP- en los Programas de Formacion
y Actualizacién Docente a cargo del Ministerio de Educacién.

Descripcion de los resultados En esta meta se destaca como resultado que 4,543 docentes que
participan en la Sexta Cohorte del Programa Académico de
Desarrollo Profesional Docente -PADEP/D- en los profesorados
de educacion preprimaria y primaria, intercultural y bilingtie de
99 municipios del pais, en el primer semestre de 2018, recibieron
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la temética de la Ley de Acceso a la Informacion Publica —LAIP-
en el curso de Administracion y Legislacion Educativa.

Para el abordaje: i) se revisaron los descriptores de las mallas
curriculares, ii) se incorpord en el mddulo IV del curso de
Administracién y Legislacion Educativa, el contenido de la
LAIP, v iii) se actualizé la Guia Metodolégica del curso (ver
medios de verificacion). En el Programa de Actualizacion
Docente, en 2017, con el apoyo de FundazUcar se capacitaron en
la tematica de la LAIP, a mas de 10,0000 docentes de escuelas
oficiales del nivel Pre primario y Primario en los departamentos
de Santa Rosa, Escuintla, Suchitepéquez y
Retalhuleu. Asimismo, se abordd la LAIP en el marco de la
tematica de la transparencia, mediante el desarrollo de talleres ad
hoc en el Diplomado de Formacién Ciudadana, que impulsa la
Fundacion Novella, con la participacion de 200 docentes en los
departamentos de ElI Progreso y San Juan Sacatepéquez.

Como conclusiones, los informes resaltan que en el abordaje de
la temética de LAIP, la participacion fue positiva y motivoé a los
docentes ya que obtuvieron estrategias para mediar este
conocimiento a los estudiantes y padres de familia; los docentes
han sido fortalecidos con el conocimiento del contenido de la
LAIP, poseen las herramientas necesarias para su aplicacion y
pueden ser agentes multiplicadores de la misma en el nivel local.
a) Dar seguimiento al abordaje de la tematica de la Ley de
Acceso a la Informacién Publica -LAIP- incorporado en el curso
de Administracidon y Legislacion Educativa en las diferentes
Siguientes Pasos cohortes del Programa Académico de Desarrollo Profesional
Docente -PADEP/D-; b) Continuar la coordinacién con las
diferentes fundaciones y organizaciones sobre la inclusidon de
LAIP en los programas de actualizacion docente.

Nivel de
Cumplimient
o

Fecha Fecha

Estado de hitos / metas - .
nicio Termino

Hito:

Incluir en todos los Programas de Formacion
Docente que desarrolla el MINEDUC la tematica
del derecho de acceso a la informacién publica.

Actividades Especificas:

i) se conformd un grupo técnico institucional e
Meta 1 |[interinstitucional: ii) se identificaron los sep.16 | jun.-18 °
programas de formacién docente para abordar la
tematica de la LAIP, siendo estos (la Formacion
Continua, los programas de profesionalizacion -
PADEP/D- y los Programas de Actualizacién de
Docentes en servicio); iii) se realizd una revision
conjunta para definir el mecanismo sobre la
inclusidn de la LAIP en los Programas de
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Formacidn, y en coordinacién con equipos técnicos
MINEDUC/EFPEM-USAC, se revisaron los
descriptores de las mallas curriculares de los
respectivos programas; iv) en diciembre 2016 se
solicité oficialmente a la Escuela de Formacién de
Profesores de Ensefianza Media - EFPEM - y a la
Facultad de Humanidades, ambas de la USAC, la
inclusidn de la LAIP en las mallas curriculares de
los programas de formacién docente que
imparten; v) en mayo 2017, la EFPEM informa que
en el curso de Administracion y Legislacion
Educativa serd incluida la LAIP en el segundo
semestre para la sexta cohorte del

PADEP/D; vi) sobre los programas de actualizacion
de docentes en servicio, en diciembre 2016 se
solicita la incorporacion de los contenidos de la
LAIP a instituciones como Fundazucar y Fundacién
Novella, instituciones que inician las
capacitaciones en el mes de mayo de 2017.

Medios de verificacidn:
http://www.mineduc.gob.gt/compromisos/?p=ava
nces.asp

Hito:

Incorporar en los pensum de estudios de las
Universidades, contenidos tematicos relacionados
con la cultura de transparencia y el acceso a la
Meta 2 |informacién publica. sep. 16 | jun.-18

Actividades Especificas:

Medios de Verificacion:

Informacién de contacto
Coordinador Educacion Primaria-Secundaria: Ministerio de

Entidad Responsable Educaleén , . . .
Coordinador Educacién Superior: Universidad de San Carlos de
Guatemala

Nombre de la persona Doctor José Inocente Moreno Cdmbara

responsable Doctor Carlos Guillermo Alvarado Cerezo

Viceministro de Disefio y Verificacion de la Calidad Educativa
Rector de la Universidad

jmoreno@mineduc.gob.gt / 24119595

rector@usac.edu.gt / 24189672

Titulo, departamento / Puesto

Correo electrénico y teléfono

Entidad Publica,
Organismo de
Estado

Otros
actores
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involucrado |Sociedad civil,
s Iniciativa privada,

multilaterales

grupos de trabajo y

Universidades, Sociedad Civil que participa en Gobierno
Abiertoy
otras interesadas.

Informacion adicional

Autoevaluacién de Fin de Término

Compromiso No. 3 EVALUACION DE BUENAS PRACTICAS DE ACCESO A LA INFORMACION

PUBLICA

Fecha de inicio y término: Agosto de 2016 - 30 de Junio de 2018

Entidad Responsable

Coordinador: Accidn Ciudadana
Subcoordinador: Guatecambia

Descripcion del compromiso

¢Cudl es la problematica que
el compromiso aborda?
(Status quo o problema que
se quiere resolver)

Inexistencia de un mecanismo que permita reconocer a los sujetos
obligados que fomente, impulsen y logren el efectivo cumplimiento
de la Ley de Acceso a la Informacién Publica.

¢Cual es el compromiso?
(Objetivo principal)

Reconocer a los sujetos obligados que cumplan con estandares de
calidad que generen buenas practicas de acceso a la informacidn
publica.

¢Como contribuird a resolver
la problematica?
(Ambicion.)

Cambiar la percepcidn de las instituciones publicas hacia el
cumplimiento de la Ley de Acceso de la Informacién Publica para
eficientar los servicios publicos.

éPor qué es relevante frente
los valores de OGP?
(Relevancia.)

Impulsar el reconocimiento publico a los sujetos obligados en el
cumplimiento de la LAIP que disminuya la percepcion de opacidad
y promueva la mejora continua de los sujetos obligados,
fomentando la transparencia y la rendicién de cuentas.

Complejidad e Impacto
(potencial, transformador y
social)

(Ingresar la informacidn concerniente a los resultados obtenidos,
tratando de evidenciar que el compromiso puede considerarse
como estelar)

Nivel de Cumplimiento

No iniciado | Iniciado Sustancial Completo

Descripcion de los resultados
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Siguientes Pasos

Fecha Fecha Nivel de

Estado de hitos / metas Inicio Termino Cumplimiento

Hito:
Definir la metodologia para la evaluacién
y calificacidn de los sujetos obligados.

Meta 1 set-16 | dic.-16 o

Actividades Especificas:

Medios de Verificacion

Hito:

Crear un Comité encargado de la
evaluacidn de las buenas practicas que

Meta2 | establezcan ene.-17 | feb. 17 °

Actividades Especificas:

Medios de Verificacion:

Hito:

Implementar la metodologia y
calificacion de los sujetos obligados con
base en la identificacion de buenas
Meta 3 practicas en los sujetos obligados. ene.-17 dic.-17

Actividades Especificas:

Medios de Verificacion:

Hito:

Realizar evento publico de premiaciény
divulgacion de resultados.

Meta 4 mzo.-18 | abr.-18 o

Actividades Especificas:

Medios de Verificacion:

Informacion de contacto
Coordinador: Accion Ciudadana
Subcoordinador: Guatecambia

Entidad Responsable

Nombre de la persona Lic. Manfredo Marroquin
responsable Lic. Angel Ramirez

Titulo, departamento / Presidente Junta Directiva
Puesto Director

manfredomarroquin@accionciudadana.org.gt / 2388 3400

rr lectréni |éfon
Correo electronico y teléfono aramirez@congresotransparente.org.gt / 55179893

Entidad

Publica, Sujetos Obligados, PDH
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Otros
actores
involucrados

Organismo de
Estado

Sociedad civil,
Iniciativa
privada,
grupos de
trabajoy

Organizaciones de Sociedad Civil que participan en Gobierno
Abierto,

ANAM vy otras interesadas, Agencias de Cooperacion
Internacional.

multilaterales

Informacion adicional

Autoevaluacion de Fin de Término

Compromiso No. 4 INSTALAR UNA MESA MULTISECTORIAL PARA DISCUTIR, ELABORARY
PRESENTAR UN PROYECTO DE LEY PARA FORTALECER EL DERECHO DE ACCESO DE LA
INFORMACION PUBLICA, ARCHIVOS INSTITUCIONALES, Y LA INSTITUCION REGULADORA.

Fecha de inicio y término: Agosto de 2016 - 30 de Junio de 2018

Entidad Responsable

Congreso de la Republica/Comisién de Derechos Humanos

o

escripcion del compromiso

éCudl es la problematica que el
compromiso aborda?

(Status quo o problema que se
quiere resolver)

El Acceso a la Informacién Publica no esta suficientemente
fortalecida para garantizar la celeridad en la consulta y la
maxima publicidad.

éCudl es el compromiso?
(Objetivo principal)

Fortalecer el Derecho humano de Acceso a la Informacién
publica y la existencia de un sistema de archivos
institucionales.

¢Como contribuira a resolver la
problematica?
(Ambicion.)

Generar propuestas que coadyuven a garantizar la celeridad
en la consulta y la méxima publicidad de la informacién
publica, promoviendo la transparencia en la administracion
publica.

éPor qué es relevante frente los
valores de OGP?
(Relevancia. )

Impulsar mecanismos que propicien el fortalecimiento del
Acceso a la Informacién Publica y los archivos institucionales
a través de una mesa técnica multisectorial basada en la
colaboracién y participacion.
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(Ingresar la informacidn concerniente a los resultados
obtenidos, tratando de evidenciar que el compromiso puede
considerarse como estelar)

Complejidad e Impacto
(potencial, transformador y social)

No iniciado Iniciado | Sustancial Completo

Nivel de Cumplimiento o

Como resultado de la instalacion de la mesa técnica
multisectorial en la que se discutié la mejor manera para
fortalecer el derecho humano al acceso a la informacion
publica, archivos institucionales y a la institucidn reguladora
se logro presentar ante el Pleno del Congreso de la Republica
el proyecto de ley con nimero de registro ante la Direccién
Legislativa 5210 para su estudio y dictamen el 29 de
noviembre del afio 2016, el pleno decidid trasladar este
proyecto de ley a la Comisiéon de Legislacion y Puntos
Constitucionales quienes la recibieron el 1 de diciembre de
2016 y a la fecha del presente informe no han emitido el
dictamen correspondiente.

Retomar desde la Comisién de Derechos Humanos el analisis
Siguientes Pasos de la propuesta y hacer las mejoras respectivas para que
pueda ser dictaminada y continuar su tramite de ley.

Fecha Fecha Nivel de
Inicio Termino Cumplimiento

Descripcidn de los resultados

Estado de hitos / metas

Hito:

Instalar una mesa multisectorial para
discutir, elaborar y presentar un proyecto
de ley para fortalecer el derecho de acceso
de la informacién publica, archivos
institucionales, y la institucion reguladora.

Actividades Especificas: Se convocé a la
mesa de didlogo para recoger los insumos
necesarios que permitieran construir la
propuesta para la iniciativa de ley. Este
Meta |proceso se realizé mediante convocatoria

. . C ago. 16 nov.-16 °
1 abierta y conté con la participacion de
miembros de organizaciones de la sociedad
civil y fue coordinado por el Presidente de
la Comision de Derechos Humanos del
Congreso. El producto final de esta mesa
fue la iniciativa de ley que fue presentada
ya al pleno quien posteriormente la dirigié
a la Comision de Legislacién y Puntos
Constitucionales para su dictamen
correspondiente.

Medios de Verificacion
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https://www.congreso.gob.gt/iniciativa-de-
ley-detalle/?id=4800
https://www.congreso.gob.gt/congreso-
abierto/gobierno-abierto/
https://www.congreso.gob.gt/wp-
content/plugins/gobierno-
abierto/includes/uploads/docs/152452247
6_Plan%20de%20trabajo_compromiso%20
No%204_190ct2016.pdf

https://www.congreso.gob.gt/wp-
content/plugins/gobierno-
abierto/includes/uploads/docs/152452259
4_Comunicado%20de%20Prensa.pdf

Informacion de contacto

Entidad Responsable Congreso de la Republica/Comisién de Derechos Humanos

Nombre de la persona responsable |Diputado Ronald Arango

Presidente de la Comisidn de Derechos Humanos del

Titulo, departamento / Puesto
Congreso

Correo electronico y teléfono ronaldarango@hotmail.com / 22447878

Mesa Técnica de Gobierno Abierto - Sujetos obligados que
deseen
participar, IPDH

Entidad Publica,
Otros |Organismo de Estado
actores
involuc
rados

Sociedad civil,
Iniciativa privada,
grupos de trabajoy
multilaterales

Organizaciones de sociedad civil que participan en Gobierno
Abierto
y otras que deseen participar.

Informacioén adicional

Autoevaluacion de Fin de Término

Compromiso No. 5 CREACION E IMPLEMENTACION DEL PORTAL UNICO DE DATOS ABIERTOS,
CREACION Y APROBACION DE LA POLITICA NACIONAL DE DATOS ABIERTOS.

Fecha de inicio y término: Agosto de 2016 - 30 de Junio de 2018

Coordinador: Secretaria Nacional de Ciencia y Tecnologia
(SENACYT).

Subcoordinador: Vice Ministerio de Tecnologias de
Informacidn y Comunicacién del Ministerio de Gobernacion.

Entidad Responsable

Descripcidn del compromiso

No se cuenta actualmente con un portal Unico que integre

¢Cual es la problematica que el . .. .
P q datos e informacion en formatos abiertos.

compromiso aborda?
(Status quo o problema que se

. La informacidn publica de oficio, que contienen los portales
quiere resolver)

web de los sujetos obligados (diferentes Organismos del
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Estado de Guatemala) no esta en un formato que pueda ser
aprovechado por la Ciudadania, la Sociedad Civil Organizada y
los Investigadores Académicos para realizar Auditoria Social. Es
necesario que la informacidon publicada cumpla con los
principios de la Carta Internacional de Datos Abiertos, para que
pueda fomentar la transparencia y la rendicién de cuentas;
asimismo, promover el desarrollo socioecondmico a través de
la reutilizacién de los datos.

Contar con un portal Unico que permita la publicacidn de datos
en formatos abiertos.

¢Cual es el compromiso?
(Objetivo principal) Co-crear la Politica Nacional de Datos Abiertos, para
institucionalizar a través de un instrumento juridico la apertura
de datos en Guatemala.

Generar una cultura institucional de crear, publicar y actualizar
informacidon en formatos de datos abiertos a partir de la
implementacién del Portal Unico de Datos Abiertos que
proveera al ciudadano de informacidn de facil acceso en su re-
utilizacion y re-distribucion.

¢Como contribuird a resolver la La Politica establecera los principios, lineamientos y directrices
problematica? para la apertura de datos, de forma tal que se obliga a los
(Ambicidn.) Ministerios, Secretarias, Entidades Descentralizadas y
Autdénomas a publicar la informacién de oficio en formatos
abiertos, con lo cual el derecho humano de acceso a la
informacidn publica se garantizaria; se empezaria a generar
conciencia y participacidn democratica en la ciudadania para
que activamente se exija la transparencia, la rendicion de
cuentas y la reduccion sustancial de la corrupcion.

Mejorar la confianza y participacién ciudadana que permita la
democracia de la Informacidn publica, que genere un mayor
nivel de transparencia y rendicidn de cuentas promoviendo
una comunicacion activa con los  ciudadanos.

Se cumple con los 3 principios de OGP Transparencia,
Participacion y Colaboracion. Transparencia porque se estd
fomentando la transparencia de la Administracién Publica con
¢Por qué es relevante frente los |el objetivo de cumplir con la rendicién de cuentas ante la
valores de OGP? Ciudadania. Participacién y Colaboracidn porque el proceso se
(Relevancia.) ha enfocado bajo la modalidad de Co-Creacidn, es decir: la
Sociedad Civil Organizada, el Gobierno de la Republica, los
Centros de Investigacion, la Academia y los Medios de
Comunicacidon Social Especializados, han participado
activamente, haciendo propuestas, las cuales se tomaran en
cuenta para la formulacién de la Politica, asimismo; a través de
los mecanismos de participacion ciudadana, se publicard el
borrador 0, para que todo aquel interesado en conocer la
propuesta de Politica, pueda aportar y/o comentar sobre el
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proceso y su contenido, todo lo cual, sera tomado en cuenta
para la integracion de la propuesta final.

En cuanto a la Politica Nacional de Datos Abiertos (PNDA), el
presente compromiso es de alta relevancia, porque cumple los
3 principios de OGP en Transparencia, Participacién vy
Colaboracién, y dada su complejidad a nivel de pais, se
considera un compromiso estelar, ya que tendra un impacto

Complejidad e Impacto potencial y transformados en los servicios publicos, en
(potencial, transformador y beneficio de los ciudadanos, coadyuvando asi en la mejora de
social) sus condiciones de vida. En lo que se refiere al nivel de

cumplimiento, se cumplié con la temporalidad establecida, y a
la presente fecha, Unicamente, se encuentra pendiente de la
aprobacién mediante Acuerdo Gubernativo que debe ser
firmado en Consejo de Ministros y a partir del cual, nace a la
vida juridica la (PNDA).

No iniciado Iniciado ([Sustancial Completo

Nivel de Cumplimiento °

Respecto a la creacién e implementacién del Portal Unico de
Datos Abiertos se obtuvieron los siguientes resultados: Guia de
Apertura de Datos que es un documento administrativo y
técnico que presenta una metodologia que permita y habilita a
toda institucion gubernamental para que abra de sus datos;
Proceso de apertura de datos en instituciones
gubernamentales seleccionadas y denominadas como plan
Descripcion de los resultados piloto, estas instituciones fueron: MINFIN, MINGOB, MINECO,
MINEDUC, MSPAS y SENACYT con acompafiamiento de
organizaciones de Sociedad Civil. Para este proceso de
apertura se realizaron talleres, los cuales se basaron en la Guia
de Apertura de Datos; Implementacidn del portal Unico de
datos abierto (http://datos.gob.gt/) y se publicaron 25
conjuntos de datos. Aprobacién y publicacién de la Politica
Nacional de Datos Abiertos.

Con respecto a las acciones a seguir en cuanto a la Politica
Nacional de Datos Abiertos (PNDA), se pueden mencionar 2
acciones: La primera consiste en la aprobacién del Acuerdo
Gubernativo en Consejo de Ministros y la segunda, en cuanto
a la implementacion de la Politica Nacional de Datos Abiertos
(PNDA).

Estado de hitos / metas

Siguientes Pasos

Fecha Fecha Nivel de
Inicio Termino | Cumplimiento

Hito:
Meta 1 |Definicion del plan de trabajo para la creacién e ag.-16 | nov.-16 °
implementacion del portal.
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Actividades Especificas:

Reuniones para la elaboracidn de planes de
trabajo

Medios de Verificacion
http://miit.gobiernoabierto.gob.gt/index.php/co
mpromisos/5/metas-c5#m1

Hito:

Establecer de forma participativa y colaborativa
las normas y procedimientos para la definicién
técnica estructural de la organizacion y
clasificacion de la informacion, establecimiento de
la periodicidad de las publicaciones.

Meta 2 |Actividades Especificas: ag.-16 | nov.-16 °
Reuniones técnicas

Elaboracién de la Guia de apertura de datos
abiertos

Medios de Verificacion
http://miit.gobiernoabierto.gob.gt/index.php/co
mpromisos/5/metas-c5#m?2

Hito:

Creacién e implementacién del Portal Unico de
Datos Abiertos

Actividades Especificas:
Meta 3 |Diagndstico de plataformas de datos abiertos nov.-16 | dic.-17
Implementacién de portal de datos abiertos

Medios de Verificacion
http://miit.gobiernoabierto.gob.gt/index.php/co o
mpromisos/5/metas-c5#m3

Hito:

Capacitaciones a entidades involucradas en el
proyecto piloto.

Actividades Especificas:

Definicion de plan piloto

Reuniones técnicas con el plan piloto
Talleres de sensibilizacidn

ene.-18 | mzo.-18

Meta 4

Medios de Verificacion

http://miit.gobiernoabierto.gob.gt/index.php/co o
mpromisos/5/metas-c5#m4
Hito:

Meta 5 |Consolidacion, publicacidon y monitoreo de la ene.-18 | jun.-18 o
informacién en el Portal Unico de Datos Abiertos
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Actividades Especificas:
Publicacion de set de datos
Control y monitoreo de publicaciones

Medios de Verificacion
http://miit.gobiernoabierto.gob.gt/index.php/co
mpromisos/5/metas-c5#m5

Hito:

Lanzamiento oficial del Portal Unico de Datos
Abiertos

Actividades Especificas:
Actividad de lanzamiento

Meta 6 jun.-18 | jun.-18

Medios de Verificacion
http://miit.gobiernoabierto.gob.gt/index.php/co °
mpromisos/5/metas-c5#m6

Hito:

Creacidn y aprobacion de la Politica Nacional de
Datos Abiertos

Actividades Especificas:

Cumplimiento de la Guia para la Formulacién de
Politicas Publicas de la Secretaria de Planificacion
y Programacion de la Presidencia (SEGEPLAN)
Presentacién de Avances de la Politica Nacional de
Datos Abiertos (PNDA) a la Mesa Interinstitucional
de Innovacién Tecnoldgica (MIIT)

Realizacion de Mesas de Didlogo para la “Co-
Creacion de la Politica Nacional de Datos
Abiertos” (PNDA), promoviendo el intercambio y
didlogo multisectorial para la propuesta inicial de .

la Politica Nacional de Datos Abiertos, consistente ag-16 | jun-18 °
en un Taller de 2 Dias para la discusidn y
aportaciones de la Sociedad Civil, Academia,
Centros de Investigacién, Medios de
Comunicacidn Social Especializados y Funcionarios
de Gobierno sobre la PNDA.

Elaboracién del Proyecto de Acuerdo Gubernativo
gue contiene la Politica Nacional de Datos
Abiertos, para la sustentacion juridica de dicha
politica

Presentacién de la Politica Nacional de Datos
Abiertos en el Saldn Banderas del Palacio
Nacional, el 20 de junio de 2018

Publicacion de la Versidn Final de la Politica
Nacional de Datos Abiertos en el Portal de

Meta 7
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Gobierno Abierto, pendiente de la aprobacién del
Acuerdo Gubernativo que debe ser firmado en
Consejo de Ministros.

Medios de Verificacion:
http://miit.gobiernoabierto.gob.gt/index.php/co
mpromisos/5/metas-c5#m7
http://mingob.gob.gt/wp-
content/uploads/2018/07/Politica-Nacional-de-
Datos-Abiertos-2018-2022.pdf

Secretaria Nacional de Ciencia y Tecnologia
Viceministerio de Tecnologias de Informacién y Comunicacion

Entidad Responsable del Ministerio de Gobernacion.
Nombre de la persona Dr. Oscar Cébar
responsable Ing. Gabriel Judrez Lucas

Secretario Nacional de Ciencia y Tecnologia

Viceministro de Tecnologias de la Informaciény

Titulo, departamento / Puesto Comunicacion.

ocobar@concyt.gob.gt / 23172600

Correo electrénico y teléfono gjuarez@mingob.gob.gt / 24138888

Organismo Ejecutivo, Procuraduria de los Derechos Humanos,
SENACYT, SEGEPLAN; Dependencias descentralizadas y
Auténomas y Mesa Técnica de Innovacién Tecnoldgica.

Entidad Publica,
Otros |Organismo de Estado

actores - . - - - . - - —
involucrad Sociedad civil, Organizaciones de Sociedad Civil, Medios de Comunicacién
os Iniciativa privada, Social, Centros de Investigacidn, Academia y actores

grupos de trabajoy interesados.
multilaterales
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Autoevaluacion de Fin de Término

Compromiso No. 6 APOYO TECNOLOGICO PARA LOS EJES DE GOBIERNO ABIERTO A TRAVES DE
LA CREACION DE
UNA MESA TECNICA INTERINSTITUCIONAL DE INNOVACION TECNOLOGICA

Fecha de inicio y término: Agosto de 2016 - 30 de Junio de 2018

Entidad Responsable Secretaria Nacional de Ciencia y Tecnologia - SENACYT -

Descripcidn del compromiso

¢Cual es la problematica que el
compromiso aborda?

(Status quo o problema que se
quiere resolver)

Existen esfuerzos aislados en la implementacion del elemento
tecnoldgico en el cumplimiento de los Compromisos de Gobierno
Abierto del Plan de Accidn Nacional.

Establecer un mecanismo de coordinacién Interinstitucional para
el apoyo tecnoldgico en el cumplimiento de los Compromisos del
Plan Nacional de Accién de Gobierno Abierto 2016 - 2018

¢Cual es el compromiso?
(Objetivo principal)

¢Como contribuira a resolver la |Optimizacién de las capacidades y recursos tecnoldgicos para la
problematica? implementacién del Plan de Accion Nacional de Gobierno Abierto
(Ambicion.) 2016 - 2018

Integraciéon de los esfuerzos interinstitucionales en temas
tecnolégicos para obtener mejores resultados en el
cumplimiento de los Compromisos del Plan de Acciéon Nacional
de Gobierno Abierto 2016 - 2018.

éPor qué es relevante frente los
valores de OGP?
(Relevancia.)

Complejidad e Impacto (Ingresar la informacidn concerniente a los resultados obtenidos,
(potencial, transformador y tratando de evidenciar que el compromiso puede considerarse
social) como estelar)

No iniciado Iniciado |Sustancial Completo
Nivel de Cumplimiento o

Se obtuvieron los siguientes resultados: Creacién de la Mesa
Interinstitucional de Innovacidn Tecnoldgica (MIIT) como
mecanismo para coordinar los esfuerzos tecnoldgicos
interinstitucionales para el cumplimento de los compromisos
asociados al eje de Innovacidn. Esta mesa estd integrada por
representantes de instituciones gubernamentales y
organizaciones de Sociedad Civil; Portal Web de la MIIT que
permite la rendicidn de cuentas asi como el seguimiento al
cumplimiento de las metas definidas para los compromisos
asociados al eje de Innovacion
(http://miit.gobiernoabierto.gob.gt); Informes finales para los
compromisos asociados al eje de Innovacién como mecanismo
para dar a conocer y evidenciar la gestion realizada para el
seguimiento a los planes de trabajo y asi como los resultados

Descripcidn de los resultados
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obtenidos, asi como cierre de cada uno de los compromisos, los
informes pueden ser descargados en el portal web de la MIIT.

Siguientes Pasos

Fecha Fecha Nivel de

Estado de hitos / metas - ) -
Inicio Termino | Cumplimiento

Hito:
Conformacién y mantenimiento de mesa técnica
Interinstitucional de innovacién y tecnologia

Actividades Especificas:
Creacion de la Mesa Interinstitucional de .

Meta 1 - L ag.-16 | jun.-18 °
Innovacion Tecnoldgica

Reuniones de trabajo

Medios de Verificacion
http://miit.gobiernoabierto.gob.gt/index.php/co
mpromisos/6/metas-c6#m1

Hito:

Creacion, elaboracién, monitoreo y seguimiento
del plan de trabajo para el acompafiamiento
tecnoldgico a los compromisos del Plan de Accion
Nacional de Gobierno Abierto 2016-2018, que
demanden el uso de la tecnologia.

Meta 2 |Actividades Especificas: ag.-16 | abr.-18 o
Sitio web para monitoreo y seguimiento del plan
de trabajo

Reuniones de trabajo

Medios de Verificacion:
http://miit.gobiernoabierto.gob.gt/index.php/co
mpromisos/6/metas-c6#m?2

Hito:

Evaluacién de resultados del plan de trabajo de
acompafiamiento tecnoldgico de los Compromisos
de Plan de Accion Nacional de Gobierno Abierto
2016-2018

Meta 3 |Actividades Especificas: my.-18 | jun.-18 °
Informes finales de los compromisos
Evaluacién de compromisos

Medios de Verificacion:
http://miit.gobiernoabierto.gob.gt/index.php/co
mpromisos/6/metas-c6#m3
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Informacién de contacto

Entidad Responsable

Secretaria Nacional de Ciencia y Tecnologia - SENACYT -

Nombre de la persona
responsable

Dr. Oscar Manuel Cébar Pinto

Titulo, departamento / Puesto

Secretario Nacional de Ciencia y Tecnologia

Correo electrénico y teléfono

ocobar@concyt.gob.gt / 23172600

Entidad Publica,
Organismo de

Organismo Ejecutivo y otras entidades interesadas

grupos de trabajo y
multilaterales

Qs Estado

actores - — — - — — -
involucrad Sociedad civil, Organizaciones de Sociedad Civil que participan en Gobierno
os Iniciativa privada, |Abiertoy

otras interesadas, Universidades y otros actores interesados en
participar

Informacion adicional

Autoevaluacion de Fin de Término

Compromiso No. 7 DISENO E IMPLEMENTACION DEL DIRECTORIO DE SERVICIOS PUBLICOS EN

LINEA

Fecha de inicio y término: Agosto de 2016 - 30 de Junio de 2018

Entidad Responsable

Secretaria Nacional de Ciencia y Tecnologia - SENACYT -
Instituto Nacional de Administracion Publica - INAP -

Descripcidn del compromiso

éCudl es la problematica que el
compromiso aborda?

(Status quo o problema que se
quiere resolver)

La cantidad de portales gubernamentales con siglas que hacen
mas dificil la ubicacion de servicios publicos y la informacién de
cada uno de estos.

éCudl es el compromiso?
(Objetivo principal)

Centralizar la informacion y directorio de los servicios publicos
gue presta la administracién publica en un solo portal

¢Como contribuird a resolver la
problematica?
(Ambicion.)

Centralizar a través de un directorio de servicios publicos, la
informacidn que facilite al ciudadano de una forma rapida su
ubicacidn y utilizacion.

éPor qué es relevante frente los
valores de OGP?
(Relevancia.)

El directorio de los servicios publicos en linea contribuye a
fortalecer la participacion ciudadana mediante la disponibilidad
de la informacién de productos, tramites y servicios orientados
a brindar un mejor servicio a la ciudadania con procedimientos
amigables y eficaces.

Complejidad e Impacto
(potencial, transformador y
social)

(Ingresar la informacidon concerniente a los resultados
obtenidos, tratando de evidenciar que el compromiso puede
considerarse como estelar)
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No iniciado Iniciado [Sustancial Completo

Nivel de Cumplimiento °

Se obtuvieron los siguientes resultados: Modelo de
documentacidn de tramites con enfoque al ciudadano que es
una serie de documentos, conceptos y herramientas que
permiten a las instituciones gubernamentales documentar los
tramites desde un punto de vista del ciudadano; Proceso de
publicacion de tramites en instituciones seleccionadas y
Descripcidn de los resultados denominadas como plan piloto, estas instituciones fueron:
MINFIN, MINGOB, MINECO, MINEDUC, MSPAS y SENACYT. El
proceso de publicacion de trdmites consistié en una serie de
talleres en los cuales las instituciones del plan piloto
documentaron y publicaron sus trdmites; Implementacion del
Directorio de Servicios Publicos en Linea
(http://servicios.gob.gt/) y se publicaron 27 tramites.

Siguientes Pasos

Fecha Fecha Nivel de

Estado de hltos/metas Inicio Termino | Cumplimiento

Hito:

Recuperacidn y actualizacidn de servicios publicos
en linea institucionales y status del nivel de
automatizacion

Actividades Especificas: mzo.-
Meta 1 |Gestidn para la recuperacién y actualizacion de oct.-16 ’ °
servicios publicos en linea 17
Obtencion del cédigo fuente y base de datos

Medios de Verificacion
http://miit.gobiernoabierto.gob.gt/index.php/comp
romisos/7/metas-c7#m1

Hito:

Descripcion y clasificacidn de manera participativa y
colaborativa los servicios publicos en linea

Actividades Especificas:
Reuniones de trabajo .
Meta 2 Definicion de plan piloto oct.-16 | jul.-17 ‘

Lista de tramites a publicar

Medios de Verificacion
http://miit.gobiernoabierto.gob.gt/index.php/comp
romisos/7/metas-c7#m2

Meta 3 [Hito: jul-17 | dic-17| @

Creacion e implementacion de una plataforma del
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directorio de servicios publicos.

Actividades Especificas:

Gestion de plataforma para tramites
Implementacidn de plataforma para tramites
Manuales de usuario

Medios de Verificacion
http://miit.gobiernoabierto.gob.gt/index.php/comp
romisos/7/metas-c7#m3

Hito:

Capacitacion de la utilizacién de la plataforma del
directorio de servicios publicos

Actividades Especificas: .
Meta 4 Capacitaciones a instituciones del plan piloto ene-18 |jun-18 °

Medios de Verificacion
http://miit.gobiernoabierto.gob.gt/index.php/comp
romisos/7/metas-c7#m4

Informacién de contacto
Secretaria Nacional de Ciencia y Tecnologia - SENACYT -
Instituto Nacional de Administracion Publica - INAP -
Nombre de la persona Dr. Oscar Manuel Cébar Pinto
responsable Licenciado Marco Tulio Cajas
Secretario Nacional de Ciencia y Tecnologia
Gerente de INAP
ocobar@concyt.gob.gt / 23172600
mcajas@inap.gob.gt / 2419-8181
Organismo Ejecutivo e Instituciones Publicas que deseen
participar

Entidad Responsable

Titulo, departamento / Puesto

Correo electrénico y teléfono

Entidad Publica,

Otros Organismo de Estado . P . -

& Mesa Técnica Interinstitucional de Innovacion Tecnolégica
actores Sociedad civil
involucrad ! Organizaciones de Sociedad Civil que participan en Gobierno

Iniciativa privada, ;
0s P Abierto,

rupos de trabajo . . .
& p. 10y Universidades, y otros actores interesados
multilaterales

Informacioén adicional
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Autoevaluacion de Fin de Término

Compromiso No. 8 INCLUSION E INMERSION DIGITAL MUNICIPAL

Fecha de inicio y término: Agosto de 2016 - 30 de Junio de 2018

Entidad Responsable

Secretaria Nacional de Ciencia y Tecnologia - SENACYT -
Enlace municipal: ANAM

Descripcion del compromiso

¢Cudl es la problematica que el
compromiso aborda?

(Status quo o problema que se
quiere resolver)

La falta de infraestructura tecnoldgica para promover la
transparencia en la informacién publica de las municipalidades.

éCudl es el compromiso?
(Objetivo principal)

Transparentar la gestién Municipal y fortalecer el acceso a la
informacidn publica

¢Como contribuira a resolver la
problematica?
(Ambicidn.)

Promover que las Municipalidades tengan mayor transparencia
y apertura hacia la participacion ciudadana mediante sus
portales WEB.

éPor qué es relevante frente los
valores de OGP?
(Relevancia.)

Contribuye a los valores de transparencia, rendicidon de cuentas,
participacién y colaboracién ciudadana, ya que permitird el
acceso a la informacidn de la gestion municipal.

Complejidad e Impacto
(potencial, transformador y
social)

(Ingresar la informacién concerniente a los resultados
obtenidos, tratando de evidenciar que el compromiso puede
considerarse como estelar)

Nivel de Cumplimiento

No iniciado Iniciado |Sustancial Completo

Descripcidn de los resultados

Se obtuvieron los siguientes resultados: Modelo de Portal de
Transparencia, el cual estd integrado por una serie de
herramientas tecnoldgicas y capacitaciones de las cuales son:
portal web informativo, sistema de informacion publica de
oficio y capacitaciones en el uso del portal web, sistema de
informacidn y acceso a la informacién. Implementacion de
Portales de Transparencia, la SENACYT suscribié un convenio
de cooperacidn técnica con la Mancomunidad de la Tierra del
Venado, la cual estd integrada por las municipalidades de San
José el dolo, San Miguel Panan, San Bernardino, San Antonio,
Pueblo Nuevo y Chicacao. En dichas municipalidades se
implementaron los portales de transparencia y se llevaron a
cabo talleres para el uso de las herramientas proveidas. A
continuacidn, la lista de acceso a los portales de transparencia
implementados:
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No. Municipalidad Portal de transparencia

1 San José el idolo, Suchitepéquez http://elidolo.muni.gob.gt/
2 San Miguel Panan, Suchitepéquez http://panan.muni.gob.gt/
3 San Antonio, Suchitepéquez http://sanantonio.muni.gob.gt/
4 San Bernardino, Suchitepéquez
http://sanbernardino.muni.gob.gt/

5 Pueblo Nuevo, Suchitepéquez
http://pueblonuevo.muni.gob.gt/

6 Chicacao, Suchitepéquez http://chicacao.muni.gob.gt/

Siguientes Pasos

Fecha Fecha Nivel de

Estado de hitos / metas - . -
Inicio Termino | Cumplimiento

Hito:
Planificacidn, seleccion y muestra del proyecto
piloto de Municipalidades.

Actividades Especificas:
Meta 1 |Reuniones de trabajo ag.-16 |oct.-16 0
Definicion del plan piloto

Medios de Verificacion
http://miit.gobiernoabierto.gob.gt/index.php/comp
romisos/8/metas-c8#m1

Hito:

Disefio de Tecnologias y portales de Transparencia.

Actividades Especificas:

Definicion de Portales de Transparencia
Magquetacion de Sitios web mzo.-
Desarrollo de herramientas para levantado de nov.-16 17 °

informacion

Meta 2

Medios de Verificacion:
http://miit.gobiernoabierto.gob.gt/index.php/comp
romisos/8/metas-c8#m?2

Hito:

Promocién en las municipalidades piloto de la
homologacidn de los pardmetros minimos
necesarios para la publicacidn de informacién
publica.

Meta 3 Actividades Especificas: abr-17 | ag.-17 ‘
Actividades de presentacidon de proyectos
Firma de convenios con la mancomunidad de la
tierra del venado

Medios de Verificacion:
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http://miit.gobiernoabierto.gob.gt/index.php/comp
romisos/8/metas-c8#m3

Hito:
Implementacion de los Portales de Transparencia
en las municipalidades del proyecto piloto.

Actividades Especificas:
Meta 4 |Implementacion de portales de transparencia ag.-17 | dic.-17 °
Talleres de capacitaciones

Medios de Verificacion:
http://miit.gobiernoabierto.gob.gt/index.php/comp
romisos/8/metas-c8#m4

Hito:

Incorporar al portal GL del Ministerio de Finanzas
Pudblicas las municipalidades del proyecto piloto.

Actividades Especificas: mzo.-
Meta 5 |Reuniones de trabajo ene.-18 18. °
Dictamen técnico

Medios de Verificacion:
http://miit.gobiernoabierto.gob.gt/index.php/comp
romisos/8/metas-c8#m5

Hito:

Evaluacion del funcionamiento de los portales.

Actividades Especificas:
Meta 6 |Reporte del funcionamiento de los portales ene.-18 | my.-18 O

Medios de Verificacion:
http://miit.gobiernoabierto.gob.gt/index.php/comp
romisos/8/metas-c8#m6

Informacién de contacto
Secretaria Nacional de Ciencia y Tecnologia - SENACYT -
Enlace municipal: ANAM
Nombre de la persona Dr. Oscar Manuel Cébar Pinto
responsable Ingeniero Edwin Escobar
Secretario Nacional de Ciencia y Tecnologia
Presidente de la ANAM
ocobar@concyt.gob.gt / 23172600
cecilia.garcia@anam.org.gt / 23242424

Entidad Responsable

Titulo, departamento / Puesto

Correo electronico y teléfono

Otros INFOM, MINFIN, PDH, CONRED, SIT, MESA TECNICA
actores Entidad Publica, INTERINSTITUCIONAL

involucrad |Organismo de Estado [ DE INNOVACION TECNOLOGIA, INAP y otras instituciones
0s interesadas
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Sociedad civil,
Iniciativa privada,
grupos de trabajo y
multilaterales

Organizaciones de Sociedad Civil que participan en Gobierno
Abierto
y otras interesadas

Informacion adicional

Autoevaluacion de Fin de Término

Compromiso No. 9 DISENO DE LA PLATAFORMA UNICA PARA SOLICITUDES DE INFORMACION
PUBLICA

Fecha de inicio y término: Agosto de 2016 - 30 de Junio de 2018

Secretaria Nacional de Ciencia y Tecnologia - SENACYT -

Enidleel [NEEpeeelslo Instituto Nacional de Administracién Publica - INAP -

Descripcion del compromiso

¢Cual es la problematica que el
compromiso aborda?

(Status quo o problema que se
quiere resolver)

Actualmente no existe una plataforma unica para Solicitudes de
Informacidn Publica que facilite al ciudadano al ciudadano el
tramite en linea.

¢Cuadl es el compromiso? Disefiar una plataforma Unica de solicitudes de informacién
(Objetivo principal) publica.

El portal Unico de solicitudes de informacion publica dotard de
seguridad y certidumbre a los solicitantes de informacion
publica; promoviendo una cultura de transparencia, rendicion
de cuentas y eficacia de los sujetos obligados, recuperando la
confianza del ciudadano en los servicios publicos que se le
brindan.

El disefio de esta plataforma permitird establecer la base sobre
la cual se desarrollara e implementard el portal Unico de
solicitudes de informacién publica, el cual permitird el
éPor qué es relevante frente los |cumplimiento del derecho de acceso a la informacién publica,
valores de OGP? fomentando la transparencia y modernizacion de las
(Relevancia.) instituciones en materia de datos abiertos. Asi mismo, facilitara
la participacidén y observancia ciudadana, asi como la interaccion
con las instituciones a través de una herramienta tecnoldgica
innovadora.

¢Como contribuira a resolver la
problematica?
(Ambicion.)
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Complejidad e Impacto (Ingresar la informacién concerniente a los resultados

(potencial, transformador y obtenidos, tratando de evidenciar que el compromiso puede
social) considerarse como estelar)

No iniciado Iniciado |Sustancial Completo
Nivel de Cumplimiento o

Se obtuvieron los siguientes resultados: Diagndstico de
plataformas nacionales orientadas a la gestidn de solicitudes de
informacidn publica. El diagndstico fue enfocado desde un
punto de vista técnico que permitiera conocer el tipo de
tecnologia utilizada, alcance nacional o institucional, capacidad
de transferir la solucion a otra institucion, entre otros. Disefio de
la plataforma Unica para Solicitudes de Informacién Publica,
Descripcion de los resultados documento técnico que define el qué y el cdmo se debe
desarrollar la herramienta tecnoldgica, que permita ser una
solucidn transversal a todos los sujetos obligados, ente rector en
materia de acceso a la informacién publica y ciudadanos. El
enfoque que el documento propone se basa en: Ley de acceso a
la informacién publica, ente rector en materia de acceso a la
informacidon publica y encargados(as) de la Unidades de
Informacidn Publica.

Siguientes Pasos

Estado de hitos / metas Te.cha Fecha Nivel de
nicio Termino | Cumplimiento
Hito:
Diagndstico de las plataformas existentes
Actividades Especificas:
Investigacion de plataformas .
Metal | o8 P ag.-16 | dic.-16 °
Diagnéstico de plataformas

Medios de Verificacion
http://miit.gobiernoabierto.gob.gt/index.php/comp
romisos/9/metas-c9#m1

Hito:

Disefio de la plataforma del Portal Unico de
Solicitudes de Informacion Publica.

Actividades Especificas:
Meta 2 Reuniones de trabajo ene.-17 | set-17 °

Talleres para el desarrollo del disefio
Disefo de la plataforma

Medios de Verificacion:
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http://miit.gobiernoabierto.gob.gt/index.php/comp
romisos/9/metas-c9#m2

Hito:
Presentacién del disefio final de la plataforma.

Actividades Especificas:

Meta 3 Actividad de presentacion del disefio final de la set-17 | dic-17 o
plataforma

Medios de Verificacion:
http://miit.gobiernoabierto.gob.gt/index.php/comp
romisos/9/metas-c9#m3

Informacién de contacto
Secretaria Nacional de Ciencia y Tecnologia - SENACYT -
Instituto Nacional de Administracion Publica - INAP -
Nombre de la persona Dr. Oscar Manuel Cébar Pinto
responsable Lic. Marco Tulio Cajas
Secretario Nacional de Ciencia y Tecnologia
Gerente de INAP
ocobar@concyt.gob.gt / 23172600
mcajas@inap.gob.gt / 24198181
INFOM, MINFIN, PDH, CONRED, SIT, MESA TECNICA

Entidad Responsable

Titulo, departamento / Puesto

Correo electrénico y teléfono

Entidad Publica, INTERINSTITUCIONAL
Otros Organismo de Estado|DE INNOVACION TECNOLOGIA, INAP y otras instituciones
actores interesadas
involucrad [Sociedad civil,

Organizaciones de Sociedad Civil que participan en Gobierno
Abierto
y otras interesadas

0s Iniciativa privada,
grupos de trabajo y
multilaterales

Informacioén adicional

Autoevaluacién de Fin de Término

Compromiso No. 10 PLAN NACIONAL DE CONECTIVIDAD Y BANDA ANCHA “NACION DIGITAL”

Fecha de inicio y término: Agosto de 2016 - 30 de Junio de 2018

Superintendencia de Telecomunicaciones / Ministerio de

Entidad Responsable .
Comunicaciones

Descripcion del compromiso
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¢Cual es la problematica que
el compromiso aborda?
(Status quo o problema que
se quiere resolver)

Reduccidn de la brecha digital en el pais. Segun el estudio “Estado
de la Banda ancha en América Latina” de CEPAL, con datos de UIT
del

2016 Guatemala aparece con una penetracién de internet del 26.5%
con un porcentaje del 73% de
brecha digital (CEPAL, Estado de la banda ancha en América Latinay
el Caribe 2015, 2015).

éCudl es el compromiso?
(Objetivo principal)

Dotar de infraestructura tecnoldgica y contenidos académicos al
20% de los Establecimientos educativos del Sector Oficial en
Guatemala.

¢Como contribuira a resolver
la problematica?
(Ambicidn.)

Garantizar que 6,702 establecimientos educativos (20% del universo
total), cuenten con conectividad, infraestructura, tecnologia vy
contenidos para el fortalecimiento de la democracia de Ia
informaciény se establezca una ruta para desarrollar los potenciales
integrales de los estudiantes.

éPor qué es relevante frente
los valores de OGP?
(Relevancia.)

Con la reduccién de la brecha digital en el pais, se pretende crear las
condiciones socio-culturales para armonizar la relacién entre los
gobernantes y los gobernados, utilizando las tecnologias de la
informacién como instrumento clave en la participacién ciudadana,
innovacion tecnolégica y facilitaciéon de canales de comunicacion
efectivos. “Los paises que aumentan la penetracién de banda ancha
en un 10 por ciento han asociado
Ademas segun el Banco Mundial los aumentos de 3.19 por ciento en
PBl y 2.61 por ciento en productividad, y generan 67,016 empleos
nuevos. Un complemento al hallazgo es que cuanto mayor es la tasa
de penetracion de banda
ancha, mayor es el efecto multiplicador de un aumento adicional de
la banda ancha en el PIB, la
productividad y el empleo” (Antonio Garcia Zaballos, 2012)

Complejidad e Impacto
(potencial, transformador y
social)

(Ingresar la informacién concerniente a los resultados obtenidos,
tratando de evidenciar que el compromiso puede considerarse
como estelar)

Nivel de Cumplimiento

No iniciado | Iniciado Sustancial Completo

Descripcidn de los resultados

El compromiso 10 del tercer plan de accidn de Gobierno Abierto se
compone por 5 metas de las cuales dos se encuentran en
completado, dos metas en sustancial y una meta en estatus
iniciado.

Siguientes Pasos

cstado de it/ metas il el o
Hito:
Meta 1l Implementar y monitorear un plan ag.-16 ene.-17 °
piloto en Patzun, Chimaltenango
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Actividades Especificas:

Medios de Verificacion

Meta 2

Hito:

Implementacién y seguimiento de
mesas técnicas multidisciplinarias,
integradas por actores interesados para
fort.alecer e |mp!t=:mentar efectivamente ag.-16 jun.-18
el eje de educacion.

Actividades Especificas:

Medios de Verificacion:

Meta 3

Hito:

Estudio de factibilidad sobre el 20% de
las escuelas que seran beneficiadas
ag.-16 mzo.-17
Actividades Especificas:

Medios de Verificacion:

Meta 4

Hito:
Capacitacion a catedraticos en
competencias digitales

ene.-17 jun.-18 °

Actividades Especificas:

Medios de Verificacion:

Meta 5

Hito:

Implementacién del Plan Nacional de

Conectividad y Banda Ancha “Nacién

Digital” Fase 1-Eje de Educacidn .
'8! ) ueadt ag.-16 jun.-18

Actividades Especificas:

Medios de Verificacion:

Informacion de contacto

Entidad Responsable

Superintendencia de Telecomunicaciones / Ministerio de
Comunicaciones

Nombre de la persona

responsable

Coordinador: Selvin Juarez

Titulo, departamento /

Puesto

Superintendente

Correo electrénico y

teléfono

selvin.juarez@sit.gob.gt / 2321 1000

Entidad Entidades del Organismo Ejecutivo, CONADI, ANAM e instituciones
Publica, que deseen participar
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Organismo de
Estado
Otros Sociedad civil,
R Iniciativa Organizaciones de Sociedad Civil que participan en Gobierno
involucrados privada, Abiertoy
grupos de otras interesadas, Universidades, OEA, Operadores de
trabajoy Telecomunicaciones
multilaterales

Informacion adicional

Autoevaluacion de Fin de Término

Compromiso No. 11 DISENO E IMPLEMENTACION DE UN PROGRAMA PILOTO DE IDEATHONES
COMO MECANISMOS DE
COLABORACION Y PARTICIPACION CIUDADANA A NIVEL MUNICIPAL PARA EL MEJORAMIENTO DE
SERVICIOS MUNICIPALES

Fecha de inicio y término: Agosto de 2016 - 30 de Junio de 2018

Coordinador: INFOM
Subcoordinador: ANAM

Entidad Responsable

Descripcion del compromiso

éCudl es la problematica que el
compromiso aborda?

(Status quo o problema que se
quiere resolver)

La escasa participacion y corresponsabilidad de la ciudadania en
la toma
de decision municipal.

Promover los espacios colaborativos a nivel municipal y la
generacion de
datos abiertos para el desarrollo.

éCudl es el compromiso?
(Objetivo principal)

El involucramiento y corresponsabilidad de la ciudadania en a
través de la informacion recopilada en los ideathones la cual se
analizard y se operacionalizard en indicadores y variables
especificas de propuestas para mejorar los servicios publicos
municipales. Ademas, permitira institucionalizar buenas practicas
innovadoras para la generacién de espacios de participacion
civica y co-creacidn para la mejora de servicios publicos para el
desarrollo local.

¢Como contribuira a resolver la
problematica?
(Ambicion.)
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Fomentar la participacidn ciudadana como elemento clave en la
éPor qué es relevante frente colaboracién para la adecuada gestién publica municipal a través
los valores de OGP? de un plan piloto de ideathones que fortalecera el acceso a la
(Relevancia.) informacién publica, la participacidn ciudadana y la innovacién
para el mejoramiento de servicio publicos municipales.

Complejidad e Impacto (Ingresar la informacion concerniente a los resultados obtenidos,
(potencial, transformador y tratando de evidenciar que el compromiso puede considerarse
social) como estelar)

No iniciado Iniciado Sustancial Completo
Nivel de Cumplimiento o

Uno de los principales aciertos fue la metodologia que conduce a
que, quien participa, estructura sus ideas de una mejora manera.
A diferencia de los espacios tradicionales de participacion como
los ya instalados en el marco del Sistema de Consejos de
Desarrollo o alguna otra modalidad de asamblea o cabildo
abierto. La evaluacidn a través de indicadores de proceso por
rango de edad, por grupo étnico , servicios colaborativos, acceso
a la informacidn publica y, dentro de lo mas relevante los Planes
Municipales para la mejora de servicios (ejercicios priorizados,
status quo, definicién de servicios, informacidn por categoria.
Cocrear un compromiso en seguimiento al compromiso 11, del
Plan anterior, sobre el estado de los servicios publicos
municipales, principalmente en agua y saneamiento, desechos
solidos, alcantarillado.

Descripcidn de los resultados

Siguientes Pasos

Fecha Fecha Nivel de

Estado de hitos / metas - ) o
Inicio Termino | Cumplimiento

Hito:

Seleccion de una muestra de municipalidades a
formar parte del plan piloto de ideathones,
basados en sus indices de participaciéon
ciudadana y acceso a la informacién publica

Actividades Especificas:

SUSCI‘IpC'IOI’l de co'nyenlos con gobiernos I'ocales set-16 | dic-16 °
que decidan participar en este compromiso,

requisitos necesarios para implementar los
talleres: voluntad politica, declaracion de
interés y envio de informacidn necesario para
elaborar el convenio interinstitucional.
Medios de Verificacion
http://www.infom.gob.gt/compromiso-once-
meta-uno/

Hito:

Disefio de metodologia de ideathones y linea ene.- °

base para medicion de impacto del proyecto. set.-16 17

Meta 1

Meta 2
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Actividades Especificas:

Actividades Especificas: Metodologia
propuesta por Munis Abiertas y consensuada
por la mesa de trabajo para el desarrollo de los
talleres de los Ideatones. Se capacitd a puntos
de contacto designados por los Alcaldes que
formaron parte del Plan Piloto; el Equipd
realizo el ejercicio practico de la metodologia
propuesta para brindar retroalimentaciény
consensuar el documento final. Asi mismo se
acordé que el nimero de participantes fuera
de 50 personas.

Medios de Verificacion:
http://www.infom.gob.gt/compromiso-once-
meta-dos/

Hito:

Realizacion de Ideathones.

Actividades Especificas:

Convocatorias e inscripcion a los talleres, la
actividad se realizé en cuatro fases: i) creacién
de suenios, ii) deficiencias, iii) causas y acciones

Meta 3 : . ) . febr.-17 |set.-17 °
y, iv) conclusiones, fotografia grupal y firma en
manta de opiniones. Cada una de las fases fue
sujeto de votacion.
Medios de Verificacion:
http://infom.gob.gt/ideatones/
http://www.infom.gob.gt/compromiso-once-
meta-tres/
Hito:
Sistematizacion y validacion de la informacion
recopilada en los Ideathones.
Actividades Especificas:
Meta 4 Sigernatizacién de resultado§, elabora?cién de mzo.-17 |oct.-17 °
trifoliares de ideatones y un informe final de
cada Ideatén
Medios de Verificacion:
http://www.infom.gob.gt/compromiso-once-
meta-cuatro/
http://www.infom.gob.gt/ideatones/
Hito:
Presentacién de propuestas de mejoras a
servicios municipales a las municipalidades
; febr.-
Meta 5 piloto. oct.-17 18 °

Actividades Especificas:
INFOM, ANAM y GUATECAMBIA realizaron el
evento de entrega de resultados de los talleres
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de Ideatones a los Alcaldes y representantes de
las 8 municipalidades que conforman el Plan
Piloto de Ideatones, en el marco de la actividad
del ler Festival de Gobierno Abierto.

Medios de Verificacion:
http://www.infom.gob.gt/compromiso-once-
meta-cinco/

Hito:

Evaluacion de la participacion civica, las
estrategias de ejercicios colaborativos, el
impacto en el acceso a la informacién publica 'y
realizar recomendaciones para la continuidad
del plan piloto.

Actividades Especificas:
I. Evaluacidn a través de indicadores de
proceso: a) Rango de edad, b) Grupo étnico, c)
Participantes por sector social, d) participantes
por género en los 8 municipios participantes en
un universo de 400 participantes. El indicador
macro del proceso se ubicé en 73.25%. II. .

L . . mzo.-18 |jun.-18 °
Evaluacion de servicios colaborativos en el
desarrollo de los Ideatones, y el acceso a la
informacidn publica por departamento y
municipio, evaluacién sobre la calidad de la
informacidn publicada en los portales
municipales de acceso a la informacion publica
y una informacidn relevante fueron los Planes
Municipales para la mejora de servicios
(nombre del servicio, objetivo especifico, status
quo, sueio ciudadano, deficiencias del servicio,
hitos, descripcién del hito.
Medios de Verificacion:
http://www.infom.gob.gt/compromiso-once-
meta-seis/

Meta 6

Informacién de contacto
Coordinador: INFOM
Subcoordinador: ANAM
Nombre de la persona Coordinador : Oscar Suchini
responsable Subcoordinador: Edwin Escobar
Coordinador : Gerente General de INFOM
Subcoordinador: Presidente de ANAM
Coordinador: osuchini@infom.gob.gt / 2422 6900
Correo electronico y teléfono  |Subcoordinador: Cecilia.garcia@anam.org.gt / 2324-2424 ext.

Entidad Responsable

Titulo, departamento / Puesto

120
Otros Entidad Publica,
actores Organismo de Municipalidades Piloto
involucrados |Estado
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Sociedad civil,

Iniciativa privada, | Organizaciones de sociedad civil que participan en gobierno
grupos de trabajo |abierto y

y otras interesadas

multilaterales

Informacion adicional

Autoevaluacion de Fin de Término

Compromiso No. 12 CREAR E INSTITUCIONALIZAR MECANISMOS DE OPINION CIUDADANA PARA
LOS PROYECTOS DE LEY

Fecha de inicio y término: Agosto 2016 - Junio 2018

Entidad Responsable Congreso de la Republica

Descripcion del compromiso

¢Cudl es la problematica que el
compromiso aborda?

(Status quo o problema que se
quiere resolver)

Debilitamiento y desprestigio institucional del Congreso de la
Republica y en su mayoria proyectos de ley ausentes de la
opinién ciudadana

Institucionalizar y crear los mecanismos para la discusion
éCudl es el compromiso? constructiva y participativa de la ciudadania, con respecto a los
(Objetivo principal) Proyectos de Ley que se presentan al Congreso de la Republica
para su aprobacion

¢Como contribuira a resolver la |Fortalecimiento institucional a través de la apertura e inclusion
problematica? participativa de la ciudadania en la discusidn de los Proyectos de
(Ambicion.) Ley

Fortalecer el derecho humano al acceso a la informacidn publica
y a la participaciéon ciudadana, a través de mecanismos que
permitan a los ciudadanos conocer los Proyectos de Ley previo a
su aprobacién en el Pleno del Congreso y brindarad un espacio
para exponer sus opiniones, posturas y propuestas sobre cada
tema, promoviendo la transparencia y la rendicidn de cuentas.

éPor qué es relevante frente los
valores de OGP?
(Relevancia.)

Complejidad e Impacto (Ingresar la informacién concerniente a los resultados obtenidos,
(potencial, transformador y tratando de evidenciar que el compromiso puede considerarse
social) como estelar)

No iniciado Iniciado | Sustancial Completo
Nivel de Cumplimiento o
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Para el avance en el cumplimiento de este compromiso y luego
de conformar un equipo de trabajo estable se sostuvieron
reuniones de trabajo internas para ir conociendo el estado de
las cosas a junio de 2017. De estas reuniones preliminares se
convocd a través de Punto de Contacto a los actores
interesados a participar de una reunidn de trabajo en la que se
plantearon cuatro opciones que pudieran ayudar al
cumplimiento del compromiso adquirido. Durante esa reuniény
siguiendo el principio de cooperacidn, Red Ciudadana nos invitd
a conocer una aplicacidn que ellos desarrollaron para el uso del
Ministerio de Finanzas Publicas y que permite la interaccion por
lo que acordamos otra reunién con ellos y el equipo del
departamento de informatica del Congreso de la Republica y ver
si era posible su implementacién y vinculacién inmediata al sitio
web. La implementacién completa de esta herramienta quedé
pendiente primero por aspectos de caracter técnico, ahora hace
falta un manual de uso y hacer los ajustes informaticos
necesarios para el registro simple de los usuarios (mediante FB
connect o Twitter connect), para hacer las primeras pruebas. A
lo interno se planteé que la Direccidn de Estudios Legislativos
del Congreso podria ser la Direccion responsable de sistematizar
las propuestas que los usuarios viertan en la aplicacién de
participacién ciudadana. Cabe destacar que los mecanismos de
participacién ciudadana ya fueron institucionalizados mediante
las reformas a la ley organica del OL en donde se establece que
las comisiones de trabajo podrdn convocar a audiencias publicas
para la discusidn de leyes. Este mecanismo ya esta en vigencia y
aplicacion frecuente.

El Congreso de la Republica lanzara una App bajo el mismo
principio de motivar la participacién ciudadana. También se
Siguientes Pasos haran mejoras al portal de Internet del Congreso de la

Republica con el objetivo de hacerlo mas amigable y accesible
para motivar la participacién del ciudadano.

Fecha Fecha Nivel de
Inicio Termino Cumplimiento

Descripcidn de los resultados

Estado de hitos / metas

Hito:
Disefio de los mecanismos de participaciéon
ciudadana en los proyectos de ley

Actividades Especificas: En conjunto con la
Meta |asociacién civil Red Ciudadana, se inicié

9 abr-17 | my.17 O
1 también el desarrollo de una plataforma
tecnoldgica para la participacién ciudadana
por medio de la web

Medios de Verificacion
http://opinionciudadana.gt/
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Hito:

Sensibilizacion y socializacidn de los
mecanismos de participacion ciudadana con
los Bloques Legislativos y con la ciudadania

Actividades Especificas: En cumplimiento a
esta normativa, también se esta haciendo
Meta |uso de las redes sociales para convocar a . °
2 asociaciones civiles, organizaciones my.-17 jun.-17
gubernamentales, gremiales y particulares
para presentar criterios y opiniones respecto
a distintas iniciativas de ley.

Medios de Verificacion:
https://pbs.twimg.com/media/Dh1Q6BwUE
AApO__.jpg:large

Hito:

Implementacién de mecanismos

Actividades Especificas: -Se inicié un
proceso de co creacidon denominado
#Datalegis #hackaton con el objetivo de
crear una herramienta tecnoldgica para
promover gobierno abierto que facilite la
comunicacion interna y con los ciudadanos -
Se han hecho una serie de capacitaciones en
temas de Gobierno Abierto, Parlamento
Abierto y las herramientas de Acceso a la
Informacién Publica y el de Opinidn

Meta |ciudadana. ag.-17 ag.-17 °
Medios de Verificacion:
https://www.facebook.com/congreso.repub
lica.guatemala/videos/vb.588639177814655
/1746967421981819/?type=2&theater
https://www.facebook.com/congreso.repub
lica.guatemala/videos/vb.588639177814655
/1823800737631820/?type=2&theater
https://twitter.com/iLifebelt/status/101241
5309691736064
http://www.mzaghi.com/e-gobierno/nueva-
fecha-datalegis-congresogt-
gobiernoabiertogt-28-de-junio/

Hito:

Meta |institucionalizacién de mecanismos .
jun-17 | nov.-17 o

Actividades Especificas: Se considera por
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parte del Congreso de la Republica, que se
tiene institucionalizado el mecanismo de
participacién ciudadana con base a las
modificaciones a la Ley Organica del
Organismo Legislativo a través de audiencias
publicas, por ello, en el Decreto 63-94 y sus
reformas, del Congreso de la Republica, en
el ultimo parrafo del articulo 36 indica que:
“...Las Comisiones de Trabajo podran
celebrar audiencias publicas como parte del
proceso de estudios y dictamen de las
iniciativas que le sean remitidas”.

Medios de Verificacion: shorturl.at/eMPY5
Informacion de contacto

Entidad Responsable Congreso de la Republica de Guatemala

Nombre de la persona

Licda. Ana Patricia Letona de Diaz
responsable

Encargada de Despacho de la Unidad de Libre Acceso a la

Titulo, departamento / Puesto A
P / Informacién Publica

Correo electronico y teléfono  |pletona@congreso.gob.gt/2244-7878

Entidad Publica,
Otros |Organismo de Estado

actores |sociedad civil,
involucr ||niciativa privada,
ados grupos de trabajoy
multilaterales

Congreso de la Republica de Guatemala

Red Ciudadana

Informacioén adicional

Se realizaron capacitaciones al personal administrativo, enlaces, asesores y secretarias de
comisiones de trabajo del Organismo Legislativo con el objetivo de sensibilizaron e informarles al
respecto de este tema para favorecer asi la institucionalizacién de la participacion ciudadana.

Autoevaluacién de Fin de Término

Compromiso No. 13 DIVULGAR LA TEMATICA DE GOBIERNO ABIERTO COMO MECANISMO DE
PARTICIPACION CIUDADANA

Fecha de inicio y término: Agosto 2016 - Junio 2018

Entidad Responsable Secretaria de Comunicacion Social de la Presidencia

Descripcion del compromiso
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¢Cual es la problematica que
el compromiso aborda?
(Status quo o problema que
se quiere resolver)

La Falta de conocimiento sobre la tematica de Gobierno Abierto y
su vinculacién con la participacion ciudadana

éCudl es el compromiso?
(Objetivo principal)

Divulgar de manera permanente sobre la tematica de Gobierno
Abierto como mecanismo de participacién, corresponsabilidad
ciudadana y auditoria social

¢Como contribuira a resolver
la problematica?
(Ambicion.)

Incrementar el conocimiento sobre la temdtica de Gobierno
Abierto a través de sus tres principios fundamentales de
transparencia, participacién ciudadana y colaboracion

éPor qué es relevante frente
los valores de OGP?
(Relevancia.)

Se promueven mecanismos para la participacion ciudadana
mediante la divulgacion de los principios y valores de OGP,
mejorando la transparencia a través de la auditoria social.

Complejidad e Impacto
(potencial, transformador y
social)

La Secretaria de Comunicacidn Social de la Presidencia desde el
momento en que asumid el compromiso nimero 13 del Tercer Plan
de Accién Nacional de Gobierno Abierto, estuvo en la disposicion
de apoyar no solo en el cumplimiento de este, sino también en la
cobertura de las Mesas Técnicas y de Alto Nivel como el nivel de
cumplimiento de los otros 21 compromisos dentro del plan.

Aunque la instituciéon no contd con una asignacion especifica para
el tema de Gobierno Abierto, se procedié a valuar el costo de los
materiales realizados y divulgados asi como la valoracion del
recurso humano, teniendo un costo total mayor al millén de
quetzales de aporte de esta Secretaria para el tema de Gobierno
Abierto entre los materiales de diseio, audiovisuales y menciones
en las capsulas del Informe Nacional, transmitido en canales de
Television Abierta.

Nivel de Cumplimiento

No iniciado | Iniciado Sustancial Completo

Descripcidn de los resultados

En la meta nimero 1 desarrollada en los meses de septiembre a
noviembre del afio 2016 se elabord la Estrategia de Comunicacién
y Divulgacion Integral en el marco de Gobierno Abierto como
Mecanismo de Participacion Ciudadana, la meta ndmero 2
contemplaba la implementacién de dicha estrategia en el periodo
de diciembre de 2016 a junio de 2018, se elaboraron materiales
informativos para redes sociales, cobertura periodistica de la
Agencia Guatemalteca de Noticias, Radio TGW, Diario de Centro
Ameérica, monitoreo de medios asi como menciones en la capsula
de 3 minutos “Informe Nacional”, esta ultima transmitida en
canales de television abierta de lunes a viernes. Como parte de la
implementacion de la estrategia se apoyd las mesas de trabajo de
co-Creacién del Cuarto Plan de Accién y los foros de participacion
en seis departamentos del pais.
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Como institucidon, la Secretaria de Comunicacion Social de la
Presidencia continuard con toda la disposicién de apoyar en la

Siguientes Pasos divulgacion tanto de las actividades de co-Creacidn del Cuarto Plan
de Acciéon Nacional de Gobierno Abierto, asi como la cobertura
respectiva una vez iniciado el mismo.

Fecha Fecha Nivel de
Inicio Termino Cumplimiento

Estado de hitos / metas

Hito:

Disefio de estrategias para divulgaciény
sensibilizacion de Gobierno Abierto
incluyendo aspectos linglisticos

Actividades Especificas:
*Elaboracidon de Estrategia de
Comunicaciény

Divulgacién Integral.

*Elaboracidn de materiales graficos para °
Meta 1 la Mesa Técnica de Alto Nivel. set-16 | nov.-16

*Elaboracidon de spot informativo de
3 minutos de duracion.

Medios de Verificacion:

Estrategia:

http://bit.ly/2wtFL3F

Mesas Técnicas de Compromiso 13:
http://www.scspr.gob.gt/gobierno-
abierto/

Hito:

Implementacion de las estrategias de
divulgacidn y sensibilizacidon de Gobierno
Abierto

Actividades Especificas:

*Lanzamiento de la Campafa de
Comunicacidny

Divulgacién Integral de Gobierno Abierto
Meta 2 *Elaboracion de video animado para dic-16 jun.-18 °
redes

sociales sobre Participacién Ciudadanay
Gobierno Abierto

*Elaboracidn de piezas animadas
informativas

para Redes Sociales, sobre Gobierno
Abierto
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*Cobertura periodistica sobre los eventos
de Gobierno Abierto y sus diferentes
compromisos

*Mencidn de Gobierno Abierto en la
Capsula del

Informe Nacional transmitido en canales
de television

abierta de lunes a viernes.

Medios de Verificacion:
http://www.scspr.gob.gt/gobierno-
abierto/

Informe de Cumplimiento de Compromiso
13:
https://bit.ly/2tSLOSE

Informacion de contacto

Entidad Responsable Secretaria de Comunicacion Social de la Presidencia

Nombre de la persona
responsable

Titulo, departamento /
Puesto

Lic. José Alfredo Brito

Secretario de Comunicacion Social de Presidencia

Correo electronico y teléfono |abrito@scspr.gob.gt / 2514025 — 2339 2502

Entidad Ejecutivo, Legislativo, Judicial, Secretaria Ejecutiva de la
Publica, Presidencia, ANAM,
Organismo de [INFOM, Municipalidades, PDH,USAC ,RENAP y otros actores
Estado interesados

Otros - —
Sociedad civil,

actores Iniciativa

involucrados rivada Organizaciones de Sociedad Civil que participan en Gobierno
pru os ;ie Abiertoy
grup . otras interesadas
trabajoy
multilaterales

Informacidn adicional
La Secretaria de Comunicacién Social de la Presidencia desde el momento en que asumio el
compromiso nimero 13 del Tercer Plan de Accidon Nacional de Gobierno Abierto, estuvo en la
disposicion de apoyar no solo en el cumplimiento de este, sino también en la cobertura de las
Mesas Técnicas y de Alto Nivel como el nivel de cumplimiento de los otros 21 compromisos
dentro del plan.

Aungque la institucién no conté con una asignacién especifica para el tema de Gobierno Abierto,
se procedié a valuar el costo de los materiales realizados y divulgados asi como la valoracién del
recurso humano, teniendo un costo total mayor al millén de quetzales de aporte de esta
Secretaria para el tema de Gobierno Abierto entre los materiales de disefio, audiovisuales y
menciones en las capsulas del Informe Nacional, transmitido en canales de Televisién Abierta.
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Autoevaluacién de Fin de Término

Compromiso No. 14 MECANISMOS DE RENDICION DE CUENTAS EN LOS GOBIERNOS LOCALES

Fecha de inicio y término: agosto 2016 - Junio 2018

Entidad

CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS
Responsable

Descripcion del compromiso

éCudl esla
problematica que
el compromiso
aborda? Inadecuada rendicidn de cuentas de los gobiernos locales.
(Status quo o
problema que se
quiere resolver)

éCual es el . o . .

cOmMDromiso? Implementar herramientas y procedimientos estandarizados para mejorar la

(Ob':tivo ; rendicidn de cuentas de los gobiernos locales, para promover la transparencia

. ! . en el manejo de los recursos publicos en cada municipio del pais.

principal)

¢Como . . .

contribuira a Fortalecer la rendicion de cuentas de los gobiernos locales mediante

resolver |a herramientas estandar que favorezcan la transparencia en la gestion municipal

" y la participacién ciudadana en el seguimiento a los resultados, asi como el

problematica? o o . - . ,
., fortalecimiento a los procesos de auditoria social, en beneficio de la ciudadania.

(Ambicion.)

Se contara con un mecanismo para la implementacién de herramientas
éPor qué es estandarizadas que facilitardn a las autoridades municipales brindar
relevante frente [informacion sobre el uso de los fondos publicos, presentar los resultados
los valores de alcanzados y metas no cumplidas de sus planes de trabajo. Esta informacién
OGP? debe presentarse tanto ante la Contraloria General de Cuentas como a la
(Relevancia. ) ciudadania, con el propdsito de acercar a las autoridades locales a los

ciudadanos de las comunidades.

Este compromiso ha representado la implementacion de un mecanismo
innovador para la rendicién de cuentas de los gobiernos locales, requiriendo
para ello una serie de actividades de coordinacidn con municipalidades del pais,
entidades publicas, organizaciones de la sociedad civil y otros actores clave, con
el propésito de construir un cambio significativo y transformador en la gestidn
Complejidad e publica local que contribuye a la transparencia, la rendicién de cuentas, la

Impacto participacién ciudadana y el acceso a la informacién publica, por medio de
(potencial, innovacion tecnoldgica, considerando lo siguiente:
transformadory (e Se logrd sistematizar y estandarizar la informacién que por Ley deben
social) proporcionar las municipalidades del pais, no sélo a la Contraloria General de

Cuentas, sino también al resto de entidades de la Administracidon Publica, tales
como el Ministerio de Finanzas Publicas (MINFIN), la Secretaria de Planificacién
y Programacién (SEGEPLAN), el Congreso de la Republica, el Instituto de
Fomento Municipal (INFOM), la Procuraduria de los Derechos Humanos (PDH),
la Secretaria Presidencial de la Mujer (SEPREM).

Pagina 89 de 172

5 B _BE R B B B B _BRE'R B B




e Con este sistema se proporcionan herramientas para la presentacién de la
informacién que requieren las entidades antes mencionadas, permitiendo su
colocacién en un unico sitio web, facilitando tanto el traslado de la misma por
parte de las municipalidades, como la recepcidn de las entidades responsables.
¢ Se impulsa de manera sostenible la cultura de transparencia e integridad en
el uso de fondos publicos por parte de las autoridades municipales, haciendo
uso de la tecnologia para dar a conocer los resultados de su gestién de manera
clara, confiable, relevante, accesible, comprensible, verificable y util.
¢ Los ciudadanos tienen acceso a esta informacion, con la cual pueden conocer
como y en qué se estan invirtiendo los recursos publicos de su municipalidad,
lo que ha sido uno de los mas fuertes reclamos de la sociedad por muchos afnos.
¢ Facilita que los ciudadanos realicen labores de vigilancia y auditoria social, y
que puedan requerir informacién adicional a los funcionarios municipales,
convirtiéndose de esa manera en un mecanismo anticorrupcién.
¢ Los mecanismos de rendicidn de cuentas de los gobiernos locales creados a
través de este Compromiso fortalecen los niveles de democracia y
gobernabilidad, al generar la credibilidad y confianza de la poblacion en sus
autoridades mas cercanas quienes dan a conocer la forma en que se han
satisfecho las necesidades sociales.
e Los mecanismos de rendicién de cuentas implementados buscan el fin
supremo de un buen gobierno, el cual es procurar el bienestar y progreso de su
pueblo, por lo que todas las entidades de la Mesa Técnica de Gobierno Abierto
deben impulsar su cumplimiento de manera sostenible

No iniciado Iniciado Sustancial Completo

Nivel de
Cumplimiento o

Para el cumplimiento de la Meta 1 se llevaron a cabo 4 Talleres a nivel Regional,
habiendo sido convocadas las 340 municipalidades del pais, con la participacion
del alcalde y los directores de las dareas financiera y de auditoria. En:
http://www.contraloria.gob.gt/gobierno%20abierto%20compromiso%2014.ht
ml puede verse para cada Taller los siguientes documentos: formato de
invitacidn, programa, listado de asistentes, modelo de carta de entendimiento,
municipalidades que han suscrito la carta de entendimiento, fotografias y
videos.

Para el cumplimiento de la Meta 2 se gestiond la colaboracién del CIEN; para
Descripcidn de ello se solicité financiamiento al Proyecto de Participacion Civica de USAID a
los resultados través de Counterpart. El CIEN elabord un informe de caracterizacién (ver:
http://www.contraloria.gob.gt/imagenes/gobierno%20abierto/META%202%2
OInforme%20de%20caracterizacion.docx). Luego de la elaboracién del borrador
de Guia de Rendicién de Cuentas de los Gobiernos Locales, se realizaron
diversas actividades para su retroalimentacién, incluyendo reuniones de
trabajo con entidades publicas y organizaciones de la sociedad civil, un plan
piloto con varias municipalidades, talleres de retroalimentacidon a los que
fueron convocadas mas de 90 municipalidades. Finalmente se ha puesto a
disposicidn de las municipalidades que participan en este compromiso la "Guia
Prictica Validada de Herramientas Estandarizadas de Rendicidn de Cuentas
para los Gobiernos Locales" y sus Anexos (ver:
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http://www.contraloria.gob.gt/index.php/documentos-rendicion-de-cuentas-
en-los-gobiernos-locales/)

Para el cumplimiento de la Meta 3 nuevamente se gestiond la colaboracidn del
CIEN y el apoyo del Proyecto de Participacion Civica. Se desarrollé y se puso en
funcionamiento el Sistema de Rendicidon de Cuentas de los Gobiernos Locales,
oficializandolo a través del Oficio Circular A-005-2018 del Contralor General de
Cuentas (ver:  http://appweb.contraloria.gob.gt/GobiernoAbierto/ng/#/)

Video que documenta los resultados alcanzados:
https://www.youtube.com/watch?v=JGXoLQw7Srg

Es necesario que todas las entidades receptoras de la informacion (MINFIN,
Congreso, SEGEPLAN, INFOM, PDH, SEPREM) se apropien de su rol de
“receptoras” de la informacidn de rendicién de cuentas, validen los formatos
propuestos y designen los usuarios correspondientes ante la CGC; algunas
todavia estdn pendientes. Con ello se garantiza la sostenibilidad del mismo.

Se gestiond ante el Proyecto de Participacion Civica el financiamiento de un
servidor de almacenamiento de datos, de 10 Teras de capacidad, con el
propdsito que sirva de repositorio para la gran cantidad de informacién que se
proyecta se cargard en el sistema por parte de las municipalidades
participantes. Se estd a la espera de recibirlo.

Siguientes Pasos

En el mes de agosto la Contraloria esta llevando a cabo Talleres Regionales de
Seguimiento a la Implementacion del Sistema de Rendicidon de Cuentas de los
Gobiernos Locales, con el propdsito de sensibilizar a las autoridades
municipales, asi como consolidar el uso obligatorio del mismo.

Fecha Fecha Nivel de
Inicio Termino Cumplimiento

Estado de hitos / metas

Hito:

Suscripcion de Convenios con los gobiernos
locales que decidan participar en este
compromiso.

Actividades Especificas: suscripcion de
Cartas de Entendimiento con 211
municipalidades que acordaron participar
en este Compromiso. Representan el 62%,
Meta |superando la meta inicial que era de al .
1 enos el 40% set.-16 jun.-18 O

Medios de Verificacion
https://goo.gl/JtrDgf

http://www.contraloria.gob.gt/index.php/ta
ller-regional-central/

http://www.contraloria.gob.gt/index.php/ta
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ller-regional-nororiente/

http://www.contraloria.gob.gt/index.php/ta
ller-regional-occidente/

http://www.contraloria.gob.gt/index.php/ta
ller-regional-suroccidente/

Hito:

Disefio de mecanismos y procedimientos
para mejorar la rendicién de cuentas de los
gobiernos locales

Actividades Especificas: se realizaron:

Informe de caracterizacion

Reuniones de trabajo con entidades
publicas y OSC

Plan piloto

Talleres de Retroalimentacién

Guia Practica Validada de Rendicidn de
Cuentas de los Gobiernos Locales
Meta set.-16 jun.-17 (. )
Medios de Verificacion:
http://www.contraloria.gob.gt/wp-
content/uploads/2017/12/META-2-Informe-
de-caracterizacion.docx

https://goo.gl/RDBo5s

http://www.contraloria.gob.gt/index.php/ta
lleres-de-retroalimentacion-guia-de-
rendicion-de-cuentas-de-gobiernos-locales/

http://www.contraloria.gob.gt/index.php/g
uia-de-rendicion-de-cuentas-gobiernos-
locales/

Hito:

Implementacion de mecanismos y
procedimientos para mejorar la rendicién
de cuentas en los gobiernos locales
Meta
3 Actividades Especificas: desarrollo y puesta
en marcha del Sistema de Rendicidn de
Cuentas de los Gobiernos Locales,
oficializado por medio del Oficio Circular A-
004-2018 del Contralor General de Cuentas

ene.-17 jun.-18 O
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Medios de Verificacion:

http://www.contraloria.gob.gt/index.php/re
ndicion-de-cuentas-en-los-gobiernos-
locales/

Informacion de contacto

Entidad
Responsable
Nombre de la
persona LIC. CARLOS ENRIQUE MENCOS MORALES
responsable
Titulo,
departamento/ [CONTRALOR GENERAL DE CUENTAS
Puesto
Correo
electrénico y allima@contraloria.gob.gt / 24178700
teléfono

CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS

Entidad
Publica,
Organis
mo de
Estado
Socieda
Otros |d civil,
actores |Iniciativ
involucr|a
ados privada, |Accion Ciudadana, Organizaciones de la sociedad civil que participan en
grupos |Gobierno Abierto y otras interesadas, Organismos de cooperacion

de internacional

trabajo
y
multilat
erales

Municipalidades del pais
INFOM, ANAM, MINFIN/DAAFIM

Informacioén adicional

Las municipalidades ya empezaron a cargar informacién, por lo que la Contraloria esta dando
seguimiento para proporcionar capacitacion a las que lo requieren y otorgar usuarios del sistema.
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Autoevaluacion de Fin de Término

Compromiso No. 15 TRANSPARENTAR LAS ACCIONES EN LA GESTION INTEGRAL PARA LA

REDUCCION DEL RIESGO A DESASTRES.

Fecha de inicio y término: agosto 2016 - junio de 2018

Entidad Responsable

Coordinadora Nacional para la Reduccién de Desastres - CONRED -

Descripcidn del compromiso

¢Cual es la problematica que
el compromiso aborda?
(Status quo o problema que
se quiere resolver)

Desconocimiento de la poblacidon guatemalteca sobre las acciones y
recursos que se utilizan para la gestion integral para la reduccion del
riesgo a desastres.

¢Cual es el compromiso?
(Objetivo principal)

Rendir cuentas sobre el manejo y ejecucion de los recursos utilizados
en la gestion integral para la reduccién del riesgo a desastres
(prevencién,  mitigacién, respuesta, reconstruccién  con
transformacién y recuperacion).

¢Como contribuira a resolver
la problematica?
(Ambicidn.)

Ofrecer informacidon oportuna y accesible a la ciudadania que
permita transparentar las acciones y recursos destinados a la gestion
integral para la reduccién del riesgo a desastres.

éPor qué es relevante frente
los valores de OGP?
(Relevancia. )

Mejorar la rendiciéon de cuentas a través de la implementacion y
aplicacion de mecanismos, formatos abiertos, estadisticas e
indicadores que permitan transparentar la asignacion y uso de los
recursos destinados a la “Gestién Integral para la Reduccién del
Riesgo a Desastres” y la apertura de espacios para la auditoria social,
valorando la participacion de la sociedad civil y fomentando la
participacién ciudadana.

Complejidad e Impacto
(potencial, transformador y
social)

El Protocolo de solicitud de entrega de ayuda humanitaria es una
herramienta indispensable para los alcaldes ya que ellos como
responsables del territorio, si ocurre alglin evento de emergencia,
seran los encargados de solicitar la ayuda necesaria, por tal motivo
se les entrega esta herramienta para agilizar los procesos en
momentos criticos. Ademas, también se publicd informacion
importante acerca de la ayuda humanitaria entregada, estadisticas,
analisis e indicadores de emergencia y se incluyd en los eventos
relevantes de Gestidn de Riesgo a organizaciones de sociedad civil,
con el objetivo de hacer los procesos mas incluyentes y
participativos.

Nivel de Cumplimiento

Sustanci

mpl
al Completo

No iniciado Iniciado

Descripcidn de los
resultados

Para el tercer plan de accidon de Gobierno Abierto la Secretaria
Ejecutiva de la CONRED tuvo varios resultados como la publicacién
en datos abiertos del informe SIGES-programa 94, asi también se
llevo a cabo la actualizacidn y aprobacion del Protocolo de solicitud
de entrega de ayuda humanitaria por el Consejo Nacional, el cual
posteriormente fue publicado en la pagina web institucional,
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ademas dicho protocolo se socializd y se entregd a alcaldes
municipales a través de Talleres Regionales realizados por la
Contraloria General de Cuentas, quienes cedieron un espacio parala
participacién de la CONRED. También se llevd a cabo la publicacién
mensual en datos abiertos del reporte de los recursos y ayuda
humanitaria entregados, en los eventos de emergencia; asi como la
publicacion en datos abiertos del informe bimestral de estadistica,
andlisis e indicadores de emergencia. Se facilitd espacios de
participacidn a organizaciones de sociedad civil, en varias reuniones,
talleres, etc. publicando las convocatorias, agendas, listados de
asistencia y minutas. Por ultimo se habilité un nimero gratuito
(1566) y un formulario de quejas y denuncias publicado en la pagina
web, que sirve como herramienta de registro de denuncias
realizadas por la poblacion.

Conscientes del compromiso adquirido por la Institucion en la META
6, en el mes de octubre se llevd a cabo un ejercicio en linea para el
uso del formulario de quejas, para el cual se convocaron en total a
Siguientes Pasos 85 participantes de instituciones varias, posterior al mismo se
desarrollo un informe el cual queda publicado en la pdgina web de
la Secretaria Ejecutiva de la CONRED, y se incorpora el enlace de
medio de verificacién del mismo en la meta 6.

Nivel
. Fecha Fecha de
Estado de hitos / metas - . :
Inicio Termino | Cumpli
miento

Hito:

Informar en formato abierto sobre la asignacién presupuestaria
y recursos destinados al cumplimiento de acciones en atencién
a emergencias o desastres de Secretaria Ejecutiva de CONRED
enmarcados en Declaratorias de Estado de Calamidad Publica.

Actividades Especificas:

La Direccién Financiera generara en SIGES -Programa 94- el
reporte presupuestario y de recursos destinados en atencion a
emergencias cuando concluya el Estado de Calamidad Publica.
La Direccién Financiera traslada informe de SIGES a la Direccidn
Met |de Planificacion. .

a1l [|LaDireccién de Planificacién, publica en la pagina eb ag-16 |jun-18| @
institucional el informe generado sobre el Estado de Calamidad
Puablica, en formato abierto y PDF.

Medios de Verificacidn
http://conred.gob.gt/site/informacion_publica/gobierno_abiert
020162018/NOTAFINANCIERODG-7-2016.pdf
http://conred.gob.gt/site/informacion_publica/gobierno_abiert
020162018/NOTAFINANCIERODG-1-2017.pdf
http://conred.gob.gt/site/informacion_publica/gobierno_abiert
020162018/NOTAFINANCIERODG-1-2017.pdf
https://conred.gob.gt/site/informacion_publica/gobierno_abier
t020162018/Meta_1.pdf
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Hito:
Actualizacidn y socializacion de Protocolo de solicitud y entrega
de Ayuda Humanitaria

Actividades Especificas:

Solicitar a la Direccion de Respuesta el documento actualizado y
aprobado por el Consejo Nacional para la Reduccion de
Desastres.

Reunién con ANAM para coordinar socializacién de Protocolo
con alcaldes.

Socializacién de Protocolo con alcaldes a través de
capacitaciones.

Publicacion de listados de alcaldes que fueron capacitados y
que recibieron el protocolo.

Met |Medios de Verlflcauon‘: ' ‘ . ‘ ‘ 2g.-16 | jun.-17 °
a 2 |http://conred.gob.gt/site/informacion_publica/gobierno_abiert
020162018/PROTOCOLO_DE_SOLICITUD_OFICIAL_DE_RECURS
OS_CONRED.pdf
http://conred.gob.gt/site/informacion_publica/gobierno_abiert
020162018/ProtocoloDeSolicitudPrimeraEntrega.pdf
http://conred.gob.gt/site/informacion_publica/gobierno_abiert
020162018/ProtocoloDeSolicitudSegundaEntrega.pdf
http://conred.gob.gt/site/informacion_publica/gobierno_abiert
020162018/ProtocoloDeSolicitudTercerakEntrega.pdf
http://conred.gob.gt/site/informacion_publica/gobierno_abiert
020162018/ProtocoloDeSolicitudCuartaEntrega.pdf
https://conred.gob.gt/site/informacion_publica/gobierno_abier
1020162018/Metal_Agosto2018.pdf
https://conred.gob.gt/site/informacion_publica/gobierno_abier
1020162018/Metal_Agosto2018.xIsx

Hito:

Publicar informe de qué cantidad y a donde fueron destinados
los recursos y la ayuda humanitaria, en formatos accesibles y de
datos abiertos.

Actividades Especificas:

Solicitar a la Direccidon de Logistica el detalle mensual de la
cantidad de recursos y ayuda humanitaria entregados por
Met | eventos. . o ag.-16 |jun.-18| @
a 3 |Publicar en la pagina web institucional el detalle mensual de la

cantidad de recursos y ayuda humanitaria entregados por
evento en formatos accesibles y datos abiertos y PDF.

Medios de Verificacidn:
http://conred.gob.gt/site/informacion_publica/gobierno_abiert
020162018/RECURSOS_ENVIADOS_AGOSTO_2016.pdf

http://conred.gob.gt/site/informacion_publica/gobierno_abiert
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020162018/RECURSOS_ENVIADOS_SEPTIEMBRE_2016.pdf

http://conred.gob.gt/site/informacion_publica/gobierno_abiert
020162018/RECURSOS_ENVIADOS OCTUBRE_2016.pdf

http://conred.gob.gt/site/informacion_publica/gobierno_abiert
020162018/RECURSOS_ENVIADOS_NOVIEMBRE_2016.pdf

http://conred.gob.gt/site/informacion_publica/gobierno_abiert
020162018/RECURSOS_ENVIADOS_DICIEMBRE_2016.pdf

http://conred.gob.gt/site/informacion_publica/gobierno_abiert
020162018/RECURSOS_ENVIADOS_ENERO_2017.pdf

https://conred.gob.gt/site/informacion_publica/gobierno_abier
t020162018/RECURSOS_ENVIADOS_FEBRERO_2017.pdf

http://conred.gob.gt/site/informacion_publica/gobierno_abiert
020162018/RECURSOS_ENVIADOS_MARZO_2017.pdf

http://conred.gob.gt/site/informacion_publica/gobierno_abiert
020162018/RECURSOS_ENVIADOS_ABRIL_2017.pdf

http://conred.gob.gt/site/informacion_publica/gobierno_abiert
020162018/RECURSOS_ENVIADOS_MAYO_2017.pdf

https://conred.gob.gt/site/informacion_publica/gobierno_abier
t020162018/RECURSOS_ENVIADOS_JUNIO_2017.pdf

https://conred.gob.gt/site/informacion_publica/gobierno_abier
t020162018/RECURSOS_ENVIADOS_JULIO_2017.pdf

https://conred.gob.gt/site/informacion_publica/gobierno_abier
t020162018/RECURSOS_ENVIADOS_AGOSTO_2017.pdf
https://conred.gob.gt/site/informacion_publica/gobierno_abier
t020162018/RECURSOS_ENVIADOS_SEPTIEMBRE_2017.pdf
https://conred.gob.gt/site/informacion_publica/gobierno_abier
t020162018/RECURSOS_ENVIADOS_OCTUBRE_2017.pdf
https://conred.gob.gt/site/informacion_publica/gobierno_abier
t020162018/RECURSOS_ENVIADOS_NOVIEMBRE_2017.pdf
https://conred.gob.gt/site/informacion_publica/gobierno_abier
t020162018/RECURSOS_ENVIADOS_DICIEMBRE_2017.pdf
https://conred.gob.gt/site/informacion_publica/gobierno_abier
t020162018/RECURSOS_ENVIADOS_ENERO_2018.pdf
https://conred.gob.gt/site/informacion_publica/gobierno_abier
t020162018/RECURSOS_ENVIADOS_FEBRERO_2018.pdf
https://conred.gob.gt/site/informacion_publica/gobierno_abier
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t020162018/RECURSOS_ENVIADOS_MARZO_2018.pdf
https://conred.gob.gt/site/informacion_publica/gobierno_abier
t020162018/RECURSOS_ENVIADOS_ABRIL 2018.pdf
https://conred.gob.gt/site/informacion_publica/gobierno_abier
t020162018/RECURSOS_ENVIADOS_MAYO_2018.pdf
https://conred.gob.gt/site/informacion_publica/gobierno_abier
t020162018/RECURSOS_ENVIADOS_JUNIO_2018.pd

Hito:

Publicacion de estadisticas, analisis e indicadores de
emergencias reportadas en formatos accesibles y abiertos.

Actividades Especificas:

Solicitar a la Direccion de Respuesta un informe que contenga
las estadisticas, analisis e indicadores por emergencias
reportadas bimensualmente.

Publicar estadisticas, analisis e indicadores en la pagina web
institucional en formatos accesibles y en datos abiertos.

Medios de Verificacidn:
http://conred.gob.gt/site/informacion_publica/gobierno_abiert
020162018/ESTADISTICAS_JULIO-AGOSTO_2016.pdf

http://conred.gob.gt/site/informacion_publica/gobierno_abiert
020162018/ESTADISTICAS_SEPTOCT_2016.pdf

http://conred.gob.gt/site/informacion_publica/gobierno_abiert

020162018/ESTADISTICAS_NOVDIC_2016.pdf

Met Juni
http://conred.gob.gt/site/informacion_publica/gobierno_abiert | set.-16 zlé)nllg °

a4 |;20162018/ESTADISTICAS_ENEFEB_2017.pdf

http://conred.gob.gt/site/informacion_publica/gobierno_abiert
020162018/ESTADISTICAS._ MARABR_2017.pdf

https://conred.gob.gt/site/informacion_publica/gobierno_abier
t020162018/ESTADISTICAS_MAYJUN_2017.pdf

https://conred.gob.gt/site/informacion_publica/gobierno_abier
t020162018/ESTADISTICAS _JULAGO_2017.pdf
https://conred.gob.gt/site/informacion_publica/gobierno_abier
t020162018/CUADROS_JULAGO_2017.xls
https://conred.gob.gt/site/informacion_publica/gobierno_abier
t020162018/ESTADISTICAS_SEPOCT_2017.pdf
https://conred.gob.gt/site/informacion_publica/gobierno_abier
t020162018/CUADROS_SEPOCT_2017.xls
https://conred.gob.gt/site/informacion_publica/gobierno_abier
t020162018/ESTADISTICAS_NOVDIC_2017.pdf
https://conred.gob.gt/site/informacion_publica/gobierno_abier

Pagina 98 de 172




t020162018/CUADROS_NOVDIC_2017.xls
https://conred.gob.gt/site/informacion_publica/gobierno_abier
t020162018/ESTADISTICAS_ENEFEB_2018.pdf
https://conred.gob.gt/site/informacion_publica/gobierno_abier
t020162018/CUADROS_ENEFEB_2018.xls
https://conred.gob.gt/site/informacion_publica/gobierno_abier
t020162018/ESTADISTICAS_ MARABR_2018.pdf
https://conred.gob.gt/site/informacion_publica/gobierno_abier
1020162018/CUADROS_MARABR_2018.xIs
https://conred.gob.gt/site/informacion_publica/gobierno_abier
1020162018/ESTADISTICAS_MAYJUN_2018.pdf
https://conred.gob.gt/site/informacion_publica/gobierno_abier
1020162018/CUADROS_MAYJUN_2018.xls
https://conred.gob.gt/site/informacion_publica/gobierno_abier
1020162018/Meta4_Agosto2018.pdf

Hito:

Facilitar espacios de participacién bajo los valores y principios
de OGP a organizaciones de sociedad civil, para promover la
auditoria social

Actividades Especificas:

A través de la Direccion de Coordinacién se hara la invitacién

correspondiente a las organizaciones de sociedad civil para

participar en las mesas de didlogo, reuniones de trabajo u otras,

enmarcadas en espacios de participacion que se trabajan en la

institucion.

Publicar en la pagina web institucional matriz de las reuniones

que se llevaron a cabo durante el mes, en el cual se incluird las

conclusiones de cada una, informacién que debera trasladar la

direccion que tenga a su cargo las reuniones.

Met Recabar los medios de verificacion de cada reunion,
consistentes en agendas, listados de asistencia, minutas. set.-16 | jun.-18 °

as Medios de Verificacion:

http://conred.gob.gt/site/informacion_publica/gobierno_abiert

020162018/MATRIZ_Octubre2016.pdf

http://conred.gob.gt/site/informacion_publica/gobierno_abiert
020162018/MATRIZ_Noviembre2016.pdf

http://conred.gob.gt/site/informacion_publica/gobierno_abiert
020162018/MATRIZ_Diciembre2016.pdf

http://conred.gob.gt/site/informacion_publica/gobierno_abiert
020162018/MATRIZ_Enero2017.pdf

http://conred.gob.gt/site/informacion_publica/gobierno_abiert
020162018/MATRIZ_Febrero2017.pdf
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http://conred.gob.gt/site/informacion_publica/gobierno_abiert
020162018/MATRIZ_Marzo2017.pdf

http://conred.gob.gt/site/informacion_publica/gobierno_abiert
020162018/MATRIZ_Abril2017.pdf

http://conred.gob.gt/site/informacion_publica/gobierno_abiert
020162018/MATRIZ_Mayo02017.pdf

https://conred.gob.gt/site/informacion_publica/gobierno_abier
1020162018/MATRIZ_Junio2017.pdf

https://conred.gob.gt/site/informacion_publica/gobierno_abier
1020162018/MATRIZ_Julio2017.pdf

https://conred.gob.gt/site/informacion_publica/gobierno_abier
t020162018/MATRIZ_Agost02017.pdf
https://conred.gob.gt/site/informacion_publica/gobierno_abier
t020162018/MATRIZ_Septiembre2017.pdf
https://conred.gob.gt/site/informacion_publica/gobierno_abier
t020162018/MATRIZ_Octubre2017.pdf
https://conred.gob.gt/site/informacion_publica/gobierno_abier
1020162018/MATRIZ_Noviembre2017.pdf
https://conred.gob.gt/site/informacion_publica/gobierno_abier
1020162018/MATRIZ_Diciembre2017.pdf
https://conred.gob.gt/site/informacion_publica/gobierno_abier
1020162018/MATRIZ_Enero2018.pdf
https://conred.gob.gt/site/informacion_publica/gobierno_abier
1020162018/MATRIZ_Febrero2018.pdf
https://conred.gob.gt/site/informacion_publica/gobierno_abier
1020162018/MATRIZ_Marzo2018.pdf
https://conred.gob.gt/site/informacion_publica/gobierno_abier
1020162018/MATRIZ_Abril2018.pdf
https://conred.gob.gt/site/informacion_publica/gobierno_abier
t020162018/MATRIZ_Mayo2018.pdf
https://conred.gob.gt/site/informacion_publica/gobierno_abier
t020162018/MATRIZ_Junio2018.pdf
Hito:
Generar un mecanismo seguro para que la poblacién afectada
por emergencias o desastres realice quejas y denuncias, a
través de un numero telefénico gratuito y que se habilite en la
Met pagina web de la institucion responsable de este compromiso,
una herramienta para el registro de las quejas y denuncias set.-16 | jun.-17 °
a6 recibidas por parte de la poblacidn.

Actividades Especificas:
Crear la herramienta para el registro de las quejas y denuncias
recibidas por parte de la poblacion.
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Elaboracién de ejercicio y publicacidn del informe sobre el uso
del formulario de quejas en la pagina web de CONRED.

Publicar en la pagina web institucional el nUmero telefdnico que
serd habilitado al momento de una emergencia, para que la
poblacién afectada pueda llamar para hacer quejas y denuncias
mientras se esté desarrollando una emergencia.

Medios de Verificacion:
http://conredapp.conred.org.gt:8888/APLICACIONES/Quejas.ns
f/Queja?OpenForm
https://conred.gob.gt/site/informacion_publica/gobierno_abier
1020162018/Informe_ejercicio_3er_PlandeGA_oct2018.pdf
(medio de verificacion actualizado el 31 de octubre 2018)

Informacion de contacto

Entidad Responsable Coordinadora Nacional para la Reduccién de Desastres - CONRED -

Nombre de la persona

Lic. Sergio Garcia Cabafas
responsable

Titulo, departamento / Secretario Ejecutivo de la Coordinadora Nacional para Reduccién
Puesto de Desastres
Correo electronico y
P .org. 2296-91 . 1002
teléfono scabanas@conred.org.gt / 2296-9100 ext. 100
Otros |Entidad Publica, ANAM, INFOM, PDH

actore |Organismo de Estado | Instituciones que conforman el Sistema CONED

S Sociedad civil,
involu ||niciativa privada, Organizaciones de sociedad civil que participan en
crado (grupos de trabajoy |Gobierno Abierto y otras interesadas.

S multilaterales

Informacién adicional
Cabe destacar que la meta 2 "Actualizacion y socializacién de Protocolo de solicitud y entrega de
Ayuda Humanitaria" se llevé a cabo con apoyo interinstitucional ya que la Contraloria General de
Cuentas fue quién otorgd un espacio en los Talleres Regionales que llevaron a cabo para el
cumplimiento de la meta 14; en dicho espacio se tuvo la oportunidad de socializar el Protocolo de
Solicitud y entrega de Ayuda Humanitaria.
Se adjunta link de la pagina de SECONRED donde aparece toda la informacion del 3er. plan de
accion de Gobierno Abierto 2016-2018.

Es importante mencionar que se adjuntan dos medios de verificacion mas, concernientes a meta
1: Informacién solicitada a la Direccidn Financiera de la institucién con el fin de actualizar la
informacién al 6 de agosto, fecha de cierre del estado de calamidad y meta 4: Informe Erupcién
Volcan de Fuego, elaborado por la Direccion de Respuesta de la Institucion, correspondiente al
lune 6 de agosto.

FAVOR VERIFICAR QUE EL INGRESO SEA A LA PESTANA DEL PLAN DE ACCION 2016-2018.
https://conred.gob.gt/site/Gobierno-Abierto#iii-compromiso-no-15---plan-de-acci%C3%B3n-
nacional-2016-2018

IMPORTANTE: si los links de medios de verificacién piden contrasefia se coloca: consulta en las
dos casillas
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Autoevaluacion de Fin de Término

Compromiso No. 16 ACCIONES PARA AVANZAR HACIA UN PROCESO PRESUPUESTARIO ABIERTO

Y PARTICIPATIVO

Fecha de inicio y término: Agosto 2016 - Junio 2018

Entidad Responsable

1. Coordinador: Ministerio de Finanzas Publicas (Gabinete para
Presupuesto Abierto)

2. Secretaria de Planificacion y Programacion de la Presidencia
(SEGEPLAN)

3. Contraloria General de Cuentas (CGC)

4. Congreso de la Republica de Guatemala

Descripcion del compromiso

¢Cudl es la problematica
gue el compromiso
aborda?

(Status quo o problema
que se quiere resolver)

Actualmente los espacios de participacién ciudadana son limitados

durante el
proceso presupuestario, situacion que impide a la poblacidn colaborar
y

retroalimentar en la discusion de los detalles de los programas y
prioridades

presupuestarias generales.

éCudl es el compromiso?
(Objetivo principal)

Propiciar canales de participacién ciudadana en etapas clave del
proceso presupuestario.

¢Cémo contribuira a
resolver la problematica?
(Ambicion.)

Se busca que las organizaciones de la sociedad civil y la ciudadania en
general

conozcan y aporten recomendaciones sobre aspectos relevantes
durante el proceso
presupuestario, mediante mecanismos que sugieren los estandares
internacionales,

en particular aquellos contenidos en los principios de participacién
publica en la
politica fiscal de la Iniciativa Global para la Transparencia Fiscal
(GIFT por sus siglas en inglés).

é¢Por qué es relevante
frente los valores de OGP?
(Relevancia.)

El ejercicio publico de foros de presupuesto abierto, la presentacion

publica de la
propuesta de inversion, asi como la presentacion del informe de
auditoria de la
liguidaciéon del presupuesto del afio anterior, propician que la
poblacién ademas de
tener acceso a la informacién, participe y contribuya en
retroalimentar aspectos

clave del presupuesto. En ese sentido, este compromiso contribuye al
fortalecimiento

de los valores de gobierno abierto de transparencia fiscal, rendicién
de cuentas,
participacidn ciudadana y acceso a la informacién publica.
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El proceso para la realizacion de Talleres de Presupuesto Abierto fue
institucionalizado en el Ministerio de Finanzas Publicas, por medio de
la emision del Acuerdo Ministerial No. 194-2017. Esto significa que,
independientemente de las autoridades de turno, anualmente
durante el proceso de la formulacidn presupuestaria se deben abrir
espacios de participacién para que las organizaciones de sociedad civil
y ciudadanos en general, puedan conocer los escenarios
macroecondmicos y las proyecciones de ingresos sobre las que se
sustenta el proyecto de presupuesto; los techos presupuestarios
institucionales; los programas y proyectos a ejecutar por parte de las
entidades publicas, asi como el analisis y gestion de riesgos fiscales, el
programa de inversion publica y los aportes que las entidades publicas
trasladan a organizaciones no gubernamentales. Esto significa un
cambio transformador significativo, ya que afos atras, la formulacién
presupuestaria se realizaba "a puertas cerradas", pero con el
propdsito de contribuir a la transparencia, rendicion de cuentas y
participacién ciudadana, ahora se abren espacios para la participacion
proactiva para los ciudadanos organizados o no, para que puedan
hacer sus comentarios y sugerencias sobre el proceso de la
formulacion presupuestaria. Asimismo, es un proceso que ya queda
institucionalizado dentro del Ministerio de Finanzas Publicas y por lo

Complejidad e tanto se constituye en una normativa de observancia general, para

Impacto gue anualmente, durante el proceso de la formulacién presupuestaria

. se abran espacios de participacion para la sociedad civil. Aparte de
(potencial, L : AR P

contribuir a la transparencia y participacién ciudadana, también se ha

transformador y contribuido a la colaboracién, ya que organizaciones de sociedad civil,

social) tal es el caso de Red Ciudadana, han suscrito convenios con el

Ministerio de Finanzas Publicas, a fin de llevar a cabo conjuntamente
el desarrollo de las actividades contempladas en este proceso. De esa
cuenta, Red Ciudadana disefid la plataforma tecnoldgica que permitié
transmitir en linea las presentaciones realizadas por las entidades
publicas que expusieron sus programas de trabajo; disefié la encuesta
en linea sobre los programas prioritarios y colabord en la elaboracién
y publicacion de una encuesta para evaluar el proceso de realizacion
de los talleres de presupuesto abierto.

Asimismo, se abrid la participacion ciudadana para conocer vy
proponer modificaciones al apartado de Normas de Transparencia y
Calidad del Gasto Publico que se incluyen anualmente en el proyecto
de Decreto que contiene la Ley Anual del Presupuesto General de
Ingresos y Egresos del Estado.

Por lo anterior, se considera que el impacto potencial de este
compromiso es transformador, y por lo tanto, dado su nivel de
cumplimiento total, se constituye en un compromiso estelar por
contribuir directamente con los valores de la Iniciativa de Gobierno
Abierto: transparencia, rendicion de cuentas, participacion
ciudadana, innovacién tecnolégica y acceso a la informacidn publica.
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No iniciado Iniciado Sustancial Completo

Nivel de Cumplimiento °

El Ministerio de Finanzas Publicas es directamente responsable de las
dos primeras metas de este compromiso. Para el proceso de
formulacion presupuestaria 2017, 2018 y 2019, se realizaron Talleres
de Presupuesto Abierto para dar a conocer y abrir espacios de
participacidn a distintas organizaciones de sociedad civil los techos
presupuestarios y los programas de trabajo de las entidades que
expusieron. Se inicid el proceso con la realizacién de un Taller sobre
Escenarios Macroecondémicos y Proyecciones Tributarias a cargo del
Ministerio de Finanzas Pudblicas, Banco de Guatemala vy
Superintendencia de Administracién Tributaria. Seguidamente se
desarrollaron en el Palacio Nacional de la Cultura los Talleres de
Presupuesto Abierto, que fueron transmitidos en linea, en los cuales
las organizaciones de sociedad civil y ciudadanos en general pudieron
conocer los planes y programas de trabajo de los Ministerios de
Estado y otras entidades, tales como el Organismo Judicial y
Ministerio Publico, y a la vez emitieron sus comentarios y sugerencias
sobre el proyecto de presupuesto. También se realizaron encuestas
fisicamente y en linea para que los ciudadanos opinaran sobre los
Descripcion de los programas y proyectos prioritarios que a su juicio deben ejecutar las
resultados entidades publicas. Para complementar el proceso, se realizaron
Talleres sobre Andlisis de Riesgos Fiscales, sobre el Presupuesto de
Inversién Publica y sobre Aportes a Organizaciones No
Gubernamentales.

Asimismo, en la iniciativa de Ley Anual del Presupuesto General de
Ingresos y Egresos del Estado se han incluido una serie de normas
sobre transparencia y calidad del gasto publico, con el propdsito que
las instituciones publicas adopten principios y mecanismos de
Gobierno Abierto que apunten a la transparencia, rendicién de
cuentas y participacion ciudadana. Para la formulacién del
presupuesto 2017, se realizé un Taller especifico para discutir y
analizar conjuntamente con organizaciones de sociedad civil los 10
articulos del Capitulo Ill "Transparencia y Calidad del Gasto Publico"
que se incluyeron en el proyecto de Decreto. Para la formulacidn del
presupuesto 2018 se sometid a consideracién de sociedad civil por
conducto del Comité de Usuarios de Datos Abiertos del MINFIN y se
dio un plazo perentorio para la presentacion de sugerencias vy
recomendaciones.

Al finalizar el proceso de la formulacién del Proyecto de Presupuesto
General de Ingresos y Egresos del Estado y su entrega al Congreso de
la Republica, se procede a la evaluacion de la metodologia y desarrollo
Siguientes Pasos de los distintos talleres realizados, desde aspectos puramente
logisticos, hasta el contenido y definicion de escenarios y variables
gue sustentan la formulacién presupuestaria. Este ejercicio permite ir
mejorando anualmente el proceso realizado en el afio anterior,
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fundamentandose en los pilares de un Gobierno Abierto,
transparencia, participacion y colaboraciéon. Ademas ya queddé como
buena practica dentro del MINFIN incorporar un apartado de normas
gue propicien la transparencia, rendicién de cuentas, calidad del gasto
publico y la participacion ciudadana, en el proyecto de Decreto de la
Ley Anual del Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado.

Fecha Fecha Nivel de
Inicio | Término Cumplimiento

Estado de hitos / metas

Hito:

El Ministerio de Finanzas Publicas, realiza
foros de presupuesto abierto (que incluye las
estimaciones de ingresos), durante el
proceso de formulacidn presupuestaria, y
busca emitir la disposicién legal que
institucionalice el proceso.

Actividades Especificas:

Para la formulacion presupuestaria 2017,
2018 y 2019 se han realizado talleres de
Presupuesto Abierto.

En estos procesos han participado varias
organizaciones de sociedad civil y ciudadanos
en general que efectuaron comentarios y
recomendaciones al proceso de formulacién
presupuestaria.

Se transmitieron en linea los foros y hubo
comentarios de ciudadanos en general y
Meta org.ani.zaci.one.s de soclieQad civil. Partic.iparon mzo.- |
varias instituciones publicas que expusieron jul.-17 °
sus anteproyectos de presupuesto y 17
programas de trabajo.

Como complemento de este mecanismo,
también se desarrollaron los siguientes
talleres: Escenarios Macroeconémicos y
Proyecciones de Ingresos; sobre Riesgos
Fiscales; sobre Listado Geografico de Obras 'y
sobre Aportes a ONGs.

Derivado de un convenio de cooperacidn, la
organizacion de sociedad civil Red Ciudadana
colabord con el MINFIN en el disefio de una
plataforma tecnoldgica para la transmision
en linea de los talleres; en la elaboraciéon de
una boleta de encuesta para la evaluacién de
los eventos, entre otros.

Medios de Verificacion:
http://www.minfin.gob.gt/images/archivos/g
obierno_abierto/16/BoletaNo1.docx
http://www.minfin.gob.gt/images/archivos/g
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obierno_abierto/16/BoletaNo2.docx
http://www.minfin.gob.gt/images/archivos/g
obierno_abierto/16/ayuda_memoria_evalua
cion_ppto_abierto.docx
http://www.minfin.gob.gt/images/archivos/g
obierno_abierto/16/oficiocircularevaluaciond
elejercicio.pdf
http://www.minfin.gob.gt/images/archivos/g
obierno_abierto/16/BoletaNo2.pdf
http://www.minfin.gob.gt/images/download
s/presupuesto_formulacion/2018-
22/metodologia.pdf
http://www.minfin.gob.gt/index.php/formul
acion-presupuestaria
http://presupuestoabierto.gt/
https://twitter.com/MinFinGT
http://www.minfin.gob.gt/images/archivos/g
obierno_abierto/16/agenda.zip
http://www.minfin.gob.gt/images/archivos/g
obierno_abierto/16/ResumenParticipanteTali
.pdf
http://www.minfin.gob.gt/images/archivos/g
obierno_abierto/16/acuerdoministerial94-
2017.pdf
http://www.minfin.gob.gt/images/archivos/g
obierno_abierto/16/2-
resumen_de_sistematizacion_pa20.docx
http://www.minfin.gob.gt/index.php/?option
=com_content&view=article&id=4462&Itemi
d=430

Hito:

Se incorpora en la iniciativa de ley del
presupuesto, normas para que las
instituciones adopten principios y
mecanismos de Gobierno Abierto,
propiciando la transparencia, rendicién de
cuentas y participacién ciudadana para su
involucramiento en la gestion publica.

Meta) _ "V jul-17 ©)
2 Actividades Especificas: 16

Anualmente, en la formulacién del Proyecto
de Presupuesto General de Ingresos y
Egresos del Estado se incluye un apartado de
normas sobre transparencia y calidad del
gasto publico, para que las entidades publicas
apliquen principios de Gobierno Abierto que
apuntan a la transparencia, rendicién de
cuentas y participacién ciudadana.
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Para los afios 2017 y 2017 en el proyecto de
Decreto de la Ley Anual del Presupuesto
General de Ingresos y Egresos del Estado, lo
constituye el Capitulo Ill, articulos del 17 al
26.

Medios de Verificacion:
http://www.minfin.gob.gt/images/archivos/p
reprobado2017/decreto%2050_2016.pdf
http://www.minfin.gob.gt/images/archivos/g
obierno_abierto/16/proyecto_decreto_presu
puesto_2018.pdf

Hito:

Consejo Nacional de Desarrollo Urbano y
Rural (CONADUR) realiza una presentacion
Meta pl'Jb.“C«’f\ sobreila prf)pu.esta de inversidn para mzo.- | |
el siguiente ejercicio fiscal jul.-17 o

Actividades Especificas:

Medios de Verificacion:

Hito:

La sociedad civil participa y provee insumos a
través de mesas técnicas en el proceso de
Meta |(discusion del proyecto de presupuesto. set.- o

nov.-16

Actividades Especificas:

Medios de Verificacion:

Hito:

Contraloria General de Cuentas hace publicos
los resultados del Informe de Auditoria ala
Liquidacion del Presupuesto del afio anterior,
bajo principios de gobierno abierto.

Actividades Especificas:
Por mandato constitucional, la Contraloria
Meta General de Cuentas presenta al Congreso de jun.-
la Republica en los primeros cinco meses de jun.-17 o
cada afio, el informe que contiene los 17
resultados de la auditoria realizada a la
Liquidacion del Presupuesto General de
Ingresos y Egresos del Estado
correspondiente al ejercicio fiscal anterior.
Con el propdsito de favorecer la rendicidn de
cuentas, la transparencia, la participacion
ciudadana, la innovacién tecnoldgica y el
acceso a la informacidn publica, se acordd la
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Meta 5 del Compromiso 16, habiéndose
cumplido oportunamente, reflejando varias
medidas de mejora:

a) A diferencia de afios anteriores, en que
Unicamente se entregaban dos ejemplares
del Informe al Congreso de la Republica,
dado lo voluminoso del mismo (el Informe
2016 constd de 76 tomos), uno para la Junta
Directiva y otro para la Comisién de Finanzas
Publicas y Moneda, el Informe se entregd por
primera vez a todos los Diputados en formato
digital, representando las siguientes ventajas:
e Mayor versatilidad en el manejo de la
informacion,

¢ Contenido en una base de datos que facilita
la busqueda inmediata de diferentes
maneras,

¢ Ahorro sustancial por costos de
reproduccion,

¢ Ahorro de espacio para su
almacenamiento,

e Facilidad en la reproduccién y traslado,

* Apoya la sostenibilidad ambiental al evitar
el uso de tanto papel, tintas y otros
materiales para impresion y encuadernacion.

b) Se realizé una conferencia de prensa para
hacer publicos los principales resultados del
referido informe, a través de una amplia
invitacion a los medios de comunicacion
social

c) Simultaneamente se colocé en la pagina
web de la institucidn la informacién detallada
del Informe, a través de la cual cualquier
persona interesada puede tener acceso a la
misma, sin ninguna limitacion, facilitando
incluso un cédigo QR que permite acceder de
forma inmediata a través de un teléfono
inteligente.

d) Se mejord la forma de busqueda del
detalle de la informacidn, permitiendo
consultas por afo, por nombre de la entidad
auditada, por tipo de dictamen del auditor,
asi como buscar aquellas entidades que
fueron objeto de alguna denuncia penal ante
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el Ministerio Publico, o bien de informes de
cargos que generan reintegro de fondos.

e) Adicionalmente, se colocd en el sitio web
un “Resumen Ejecutivo” y un “Video para el
Ciudadano”, que explican de manera
facilmente entendible, los principales
resultados del Informe.

Medios de Verificacion:

Informacién de contacto
1. Coordinador: Ministerio de Finanzas Publicas (Gabinete para
Presupuesto Abierto)
2. Secretaria de Planificacion y Programacion de la Presidencia
(SEGEPLAN)
3. Contraloria General de Cuentas (CGC)
. Congreso de la Republica de Guatemala
. Coordinador: Victor Martinez
. Miguel Angel Moir
. Carlos Mencos
. Jairo Flores
. Coordinador: Viceministro de Administracién Financiera
. Secretario de Planificacion y Programacion de la Presidencia
. Contralor General de Cuentas
. Presidente de la Comisién de Finanzas Publicas y Moneda
. Coordinador: vmartinez@minfin.gob.gt / Coordinador: 23228888
. miguel.moir@segeplan.gob.gt / 25044444
. allima@contraloria.gob.gt / 24178700
. jflores@congreso.gob.gt / 22447878
Ministerios de Estado, Secretaria de Coordinacién Ejecutiva de la
Entidad Publica, Presidencia
Organismo de (SCEP), Consejo Nacional de Desarrollo Urbano y Rural (CONADUR),
Otros [Estado Superintendencia de Administracidn Tributaria (SAT) y otras
actores entidades publicas
involuc |Sociedad civil,
rados [Iniciativa privada,
grupos de trabajo

y
multilaterales

Entidad Responsable

Nombre de la persona
responsable

Titulo, departamento /
Puesto

Correo electrénico y
teléfono

A WNRER[PWONRIAPOWONR|PS

Organizaciones de sociedad civil que participan en gobierno abierto y
otras interesadas.

Informacioén adicional

Autoevaluacién de Fin de Término

Pagina 109 de 172

I
L




Compromiso No. 17 ACCIONES PARA AVANZAR EN EL CUMPLIMIENTO DEL CODIGO Y MANUAL

DE TRANSPARENCIA FISCAL DEL

FONDO MONETARIO INTERNACIONAL (FMI)

Fecha de inicio y término: Agosto 2016 - Junio 2018

Entidad Responsable

Ministerio de Finanzas Publicas (MINFIN)

Descripcion del compromiso

¢Cual es la problematica que
el compromiso aborda?
(Status quo o problema que
se quiere resolver)

En el marco de la transparencia fiscal, y de la divulgacién de
informacién sobre las finanzas publicas, aln se encuentra pendiente
de cumplir algunas recomendaciones del Fondo Monetario
Internacional realizadas en la evaluacion de 2016, asi como dar
continuidad a la adopcién de las normas internacionales contenidas
en el nuevo Cddigo y Manual de Transparencia Fiscal.

¢Cual es el compromiso?
(Objetivo principal)

Avanzar en el cumplimiento de los estandares que el Cédigo y
Manual de Transparencia Fiscal del FMI establecen, con el propdsito
gue la ciudadania conozca la situacién de las finanzas publicas del
pais.

¢Coémo contribuira a
resolver la problematica?
(Ambicion.)

Lograr avances en la aplicacién de la metodologia y lineamientos en
materia de presupuesto, de acuerdo a los estandares
internacionales contenidos en el Cédigo y Manual de Transparencia
Fiscal del Fondo Monetario Internacional.

éPor qué es relevante frente
los valores de OGP?
(Relevancia.)

La adopcion de las recomendaciones del Fondo Monetario
Internacional y de la normativa del Cédigo y Manual de
Transparencia Fiscal de dicho organismo, contribuiran a mejorar las
buenas précticas en materia de transparencia, participacion
ciudadana, rendicion de cuentas y acceso a la informacidon en
Guatemala.

Complejidad e Impacto
(potencial, transformador y
social)

El impacto potencial de este compromiso es transformador, ya que
se trabaja en la implementacién de las recomendaciones efectuadas
por el Fondo Monetario Internacional (FMI), en su Informe de
Evaluacién de Transparencia Fiscal, lo que permitird que las
evaluaciones y calificaciones de Guatemala sean cada vez mejores.
Histéricamente, Guatemala ha presentado su informacién
presupuestaria y financiera a nivel de la Administracién Central; por
lo tanto, cuando se aprueba el Presupuesto General de Ingresos y
Egresos del Estado, no se incluye la desagregacién de los egresos de
las entidades descentralizadas, auténomas ni de los gobiernos
locales, sino que Unicamente los aportes que les traslada el Estado;
por tal motivo, en las estadisticas de las finanzas publicas no se
consolida informacién del Gobierno General (Gobierno Central y
Gobiernos Locales) que ha sido una de las recomendaciones
recurrentes del FMI. Actualmente ya se han ido implementando
acciones que apuntan a este propdsito, para abarcar los tres pilares
de la evaluacién practicada por el FMI: Informacidn presupuestaria,
prondsticos fiscales y analisis y gestion de riesgos fiscales.
Asimismo, se han emitido las disposiciones legales (Acuerdos
Gubernativos y Ministeriales) necesarios para institucionalizar la
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agenda de transparencia fiscal, que incluye entre otros, la creacion
de un Viceministerio de Transparencia Fiscal y Adquisiciones del
Estadoy el nuevo Reglamento Orgdnico Interno del MINFIN que crea
entre otros, la Direccidon de Transparencia Fiscal. Esto permitira al
MINFIN, contar con la estructura organizacional, funcional y de
puestos, necesarios para el cumplimiento de la Politica General de
Gobierno y el Plan Nacional de Desarrollo, en lo referente a la
"Tolerancia cero a la corrupcidon y modernizacion del Estado”, y a la
meta presidencial de impulsar un Gobierno Abierto y Transparente,
asi como un manejo sostenible y transparente de las finanzas
publicas.

En todo este proceso, cabe destacar la realizacién de talleres, foros,
capacitaciones e integracion de equipos de trabajo, que han
permitido crear espacios de participacién a organizaciones de
sociedad civil y ciudadanos en general que han efectuado
importantes comentarios y aportaciones que permiten mejorar la
calidad y eficiencia en la gestién de las finanzas publicas.

No iniciado Iniciado Sustancial | Completo

95%

Se han cumplido 6 de las metas de este compromiso y una esta en
nivel avanzado, esperando concluirla entre octubre y diciembre de
2018. En la Evaluacién de Transparencia Fiscal que el Fondo
Monetario Internacional (FMI) practicé en el pais, entre marzoy abril
de 2016, se formularon varias recomendaciones que el MINFIN ha
ido implementando gradualmente, tal es el caso del tratamiento de
los riesgos fiscales, el proceso de consolidacién del Sector Publico No
Financiero y la institucionalizacion de la agenda de transparencia
fiscal dentro de la institucion. Se inicié con la emisién del Acuerdo
Gubernativo No. 25-2018 que cred el Viceministerio de
Transparencia Fiscal y Adquisiciones del Estado, el Acuerdo
Gubernativo No. 112-2018 que contiene el nuevo Reglamento
Organico Interno del MINFIN, mediante el cual se crea la Direccién
Descripcion de los de Transparencia Fiscal. Para implementar dichos cambios dentro
resultados del Ministerio, se han emitido varias disposiciones legales internas
gue definen el proceso de transiciéon e implementacion gradual de
las nuevas funciones y atribuciones. Se realizé el diagndstico sobre
el proceso que conlleva la consolidacion del Sector Publico No
Financiero y se elaboré y publicé una primera matriz que incluye las
asignaciones de los grupos de gasto 4 "Transferencias Corrientes" y
5 "Transferencias de Capital", quedando pendiente de concluir la
segunda fase durante el cuarto trimestre de 2018, que contiene la
consolidacion del resto de operaciones interinstitucionales.
Asimismo, se han elaborado formatos, matrices, guias e instructivos
para el proceso de rendicidn de cuentas de las entidades publicas,
haciendo énfasis no solo en la ejecucién financiera, sino destacando
la consecucidn de sus metas, productos, resultados, indicadores y
poblacién beneficiada de las intervenciones publicas.

Nivel de Cumplimiento
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Se continuard con el proceso de implementacién gradual de las
recomendaciones del FMI, contenidas en su Informe de Evaluacidn
de Transparencia Fiscal, ya que algunas se podrdn realizar en el
mediano y largo plazo por implicar reformas sustanciales en los
sistemas de administracidn financiera, tal es el caso de la adopcidn
de las Normas Internacionales de Contabilidad Gubernamental
(NICSP o IPSAS). Se avanzara en el tratamiento de los riesgos fiscales,
a fin de abordar la totalidad identificada en el mapeo inicial,
analizando aspectos cualitativos y cuantitativos. Asimismo, durante
Siguientes Pasos el segundo semestre de 2018, se continuard con el proceso de
transicién e implementacion de las funciones contenidas en el nuevo
Reglamento Orgdnico Interno del MINFIN, especialmente de las
nuevas dependencias o direcciones, tal es el caso de la Direccién de
Transparencia Fiscal, el Registro General de Adquisiciones del
Estado, y otras. También se estima concluir la segunda fase del
proceso de consolidacidon del Sector Publico No Financiero para
incluir el resto de operaciones interinstitucionales. Con el
cumplimiento de esta udltima meta, se habra concluido el
compromiso en su totalidad.

. Fech Fech Nivel d
Estado de hitos / metas echa ecna Vel dae
Inicio Término Cumplimiento
Meta o
1 Divulgacion de:

Informe que contiene los resultados
de la Evaluacidn de Transparencia
Fiscal efectuado por el Fondo
Monetario Internacional (FMI).

Actividades desarrolladas:

Se publico en la pagina web del
Sub- MINFIN, el Informe de Evaluacion de
meta |Transparencia Fiscal realizado por el |Sept. 2016 ag.-17 o
1 Fondo Monetario Internacional, de
conformidad a la evaluacion
practicada en el pais durante 2016.

Medios de verificacidn:
http://www.minfin.gob.gt/images/arc
hivos/transparencia/guatemala_trans
parencia_fiscal.pdf
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Plan de trabajo que establezca metas
de implementacién para garantizar
avances en el cumplimiento en el pais
del Cédigo y del Manual de
Transparencia Fiscal del FMI.

Actividades desarrolladas:

Se elabord un plan de trabajo para
definir las actividades necesarias que
permitan la implementacion gradual
de las recomendaciones realizadas
por el FMI en su informe de
evaluacidn. Hay recomendaciones
Sub- |aue se hanimplementado en el corto
plazo, como el tema de los riesgos

meta fiscales, pero existen otras que Sept. 2016 ag-17 °
2 podrdn implementarse gradualmente
en el mediano o largo plazo, como
por ejemplo la adopcidn de las
Normas Internacionales de
Contabilidad Gubernamental. Dicho
plan de trabajo se ha venido
actualizando ya que fue aprobado
mediante el Acuerdo Ministerial No.
169-2015.
Medios de verificacidn:
http://www.minfin.gob.gt/images/do
whnloads/leyes_acuerdos/acuerdomin
169_150715.pdf
Mecanismos de colaboracién con
sociedad civil que podran ser
establecidos para ese proceso.
Actividades desarrolladas:
A finales de noviembre de 2017, se
realizd un taller entre el Ministerio de
Sub- |Finanzas Publicasy varias
organizaciones de sociedad civil, para
meta abrir espacios de participacién con Sept. 2016 ag-17 o

3 relacién al Informe de Evaluacion de
Transparencia Fiscal practicado por el
FMI. Se obtuvieron comentarios y
sugerencias de sociedad civil a las
acciones propuestas por varias
dependencias del MINFIN, entre ellas,
Direccién Técnica del Presupuesto,
Direccion de Contabilidad del Estado,
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Direccion de Crédito Publico,
Direccién de Analisis y Politica Fiscal y
Direccidn de Transparencia Fiscal.

Medios de verificacion:
http://www.minfin.gob.gt/images/arc
hivos/gobierno_abierto/17/asistencia
_28 nov_2017_taller.pdf
http://www.minfin.gob.gt/images/arc
hivos/gobierno_abierto/17/2_asisten
cia_29 nov_2017_taller.pdf
http://www.minfin.gob.gt/images/arc
hivos/gobierno_abierto/17/agenda_t
aller_informe_evaluacion.docx
http://www.minfin.gob.gt/images/arc
hivos/gobierno_abierto/17/FOTO11.)
PG
http://www.minfin.gob.gt/images/arc
hivos/gobierno_abierto/17/FOTO2~1.
JPG
http://www.minfin.gob.gt/images/arc
hivos/gobierno_abierto/17/FOTO3~1.
JPG
http://www.minfin.gob.gt/images/arc
hivos/gobierno_abierto/17/FOTO4~1.
JPG

Inclusidn en el Proyecto de
Presupuesto General de Ingresos y
Egresos del Estado de cada afio, del
apartado sobre Riesgos Fiscales, en
atencion a las recomendaciones del
Fondo Monetario Internacional,
segun la Evaluacidn de Transparencia
Fiscal que recientemente practicé en

el pais.
Meta |Actividades desarrolladas: 16 16
2 En la formulacién del Proyecto de 38 >et. o

Presupuesto General de Ingresos y
Egresos del Estado para los Ejercicios
Fiscales 2017, 2018 y 2019, se incluyd
un apartado o separata para el
analisis y gestidn de riesgos fiscales.
Se inicié con un mapeo o
identificacion de los riesgos
principales; seguidamente se
abordaron cuantitativamente los
riesgos con mas impacto en las

Pagina 114 de 172




finanzas publicas y actualmente se
abordan los riesgos
macroecondémicos y algunos riesgos
especificos, tales como, desastres
ocasionados por fenédmenos
naturales, régimen de clases pasivas,
acciones legales en contra del Estado.

Medios de verificacion:
http://www.minfin.gob.gt/images/arc
hivos/presua2017/documentos/08-
30-2016%20Riesgos%20Fiscales.pdf
http://www.minfin.gob.gt/images/arc
hivos/proypres2018/index.html
http://www.minfin.gob.gt/images/arc
hivos/gobierno_abierto/17/separata_
de_riesgos.pdf

Promocién, divulgaciéon e
implementaciéon de mecanismos para
garantizar el uso de las guias
elaboradas por el MINFIN para dar
cumplimiento a los articulos 4, 17 Bis
y 17 Ter del Decreto 101-97 del
Congreso de la Republica, Ley
Orgdnica del Presupuesto, que
establecen obligaciones especificas
para favorecer la rendicidn de
cuentas.

Actividades desarrolladas:
Anualmente, en el mes de enero se
Meta |envia un Oficio Circular a las . .

3 entidades publicas para solicitar dic.-16 dic-17 °
diversa informacién presupuestaria,
conforme disposiciones de la Ley
Organica del Presupuesto y de la Ley
Anual del Presupuesto del afio
respectivo. Asimismo, se les remite
los formatos, guias e instructivos para
el vaciado de la informacion, entre la
que figura informes de ejecucion
fisica y financiera, identificacion de
metas, productos, indicadores y
resultados, dentro del proceso de
rendicion de cuentas.

Medios de verificacion:
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http://www.minfin.gob.gt/images/do
whnloads/leyes_presupuesto/presupu
esto_circulares/2017/oficio_circular_
1dtp.pdf
http://www.minfin.gob.gt/images/do
wnloads/informes_gestion/guia_0607
15.pdf
http://www.minfin.gob.gt/images/arc
hivos/gobierno_abierto/17/nota_tec
nica_C_173LOP.docx
http://www.minfin.gob.gt/images/arc
hivos/gobierno_abierto/17/nota_tec
nica_c173.docx

Estudio/diagndstico sobre los
desafios de caracter legal, técnicos,
informaticos o de otra indole que
afectan la consolidacion de la cuenta
contable y financiera del Sector
Publico No Financiero (SPNF).

Actividades desarrolladas:

El equipo técnico que trabaja el
proceso de consolidacion del Sector
Publico No Financiero, con base en
una asistencia técnica del FMI,
elaboraron el diagnéstico sobre el
proceso y las acciones a implementar
Meta |en el corto, mediano y largo plazo,

4 para el proceso de consolidacion del
Sector Publico No Financiero.

dic.-16 jun.-18 O

Medios de verificacion:
http://www.minfin.gob.gt/images/arc
hivos/equipo_tecnico_consolidado_s
pf.pdf
http://www.minfin.gob.gt/images/arc
hivos/gobierno_abierto/17/Equipos
Técnico para Consolidacién SPF.pdf
http://www.minfin.gob.gt/images/arc
hivos/gobierno_abierto/17/Nota
Técnica C-17.6 Consolidacién.docx
GTM Pautas y Diagndstico de
consolidacion
Consolidacién del Sector Publico No
M Financiero (consolidacion de

eta .. e
transferencias interinstitucionales set.-16 mzo.-17 o
programadas en los grupos de gasto 4
Transferencias Corrientes y 5
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Transferencias de Capital).

Actividades desarrolladas:

En la pagina web del MINFIN se
publicé la matriz de consolidacion del
SPNF, a nivel de los grupos de gasto 4
"Transferencias Corrientes" y 5
"Transferencias de Capital”,
disponible en una plataforma de
Business Intelligence (BI).

Medios de verificacion:
http://www.minfin.gob.gt/images/arc
hivos/gobierno_abierto/17/Equipos
Técnico para Consolidacién SPF.pdf
http://www.minfin.gob.gt/images/arc
hivos/gobierno_abierto/17/Plan de
Trabajo para la Consolidacién
SPNF.docx
http://www.minfin.gob.gt/images/arc
hivos/gobierno_abierto/17/ayuda de
memoria (matriz de transaccion).docx
http://www.minfin.gob.gt/images/arc
hivos/gobierno_abierto/17/ayuda de
memoria(matriz de SPNF).docx
http://www.minfin.gob.gt/index.php/
?option=com_content&view=article&
id=3281&Itemid=195

Consolidacion del Sector Publico No
Financiero y a nivel sectorial
(consolidacidon de transferencias y
otras operaciones interinstitucionales
gue se trasladan por mandato legal).

Actividades desarrolladas:

Es la fase 2 del proceso de
consolidacion del SPNF de la meta 5,
Meta |ampliada al resto de operaciones

6 interinstitucionales y es el mismo
equipo de trabajo a cargo del tema.
Se espera concluir este proceso entre
octubre y diciembre de 2018 sin la
informacién de la ejecucién
presupuestaria de la Universidad de
San Carlos de Guatemala, ya que por
resolucién de la Corte de
Constitucionalidad, prevalece el
principio de autonomia en cuanto al

dic.-16 dic.-17
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uso del Sistema de Contabilidad
Integrada (SICOIN), para registrar su
ejecucion fisica y financiera.

Medios de verificacion:
http://www.minfin.gob.gt/images/arc
hivos/gobierno_abierto/17/Equipos
Técnico para Consolidacién SPF.pdf
http://www.minfin.gob.gt/images/do
wnloads/leyes_acuerdos/17_4 1la.pd
f
http://www.minfin.gob.gt/images/arc
hivos/gobierno_abierto/17/GTM
Pautas y Diagndstico de consolidacién
contable.docx
http://www.minfin.gob.gt/images/arc
hivos/gobierno_abierto/17/Nota
Técnica C-17 meta 6
Consolidacion.docx

Sobre la Agenda de Transparencia
Meta |Fiscal,

7 se plantean las siguientes acciones: o

Conformacion del equipo técnico
para hacer

propuesta de institucionalizacion de
la Agenda de

Transparencia Fiscal del MINFIN

Actividades desarrolladas:

Se conformé el equipo de trabajo
integrado por las Direcciones de
Sub- Planificacién y Desarrollo
Institucional, Asesoria Juridica y
Transparencia Fiscal para el

1 seguimiento de la agenda de
transparencia fiscal dentro del
MINFIN.

meta Sep. 2016 Sep. 2016 O

Medios de verificacidon:
http://www.minfin.gob.gt/images/arc
hivos/gobierno_abierto/17/grupo%20
de%20trabajo%20c-
17%20agenda%20transparencia.docx

Sub-

Discusion de borrador de reforma al
meta ©

Reglamento Organico Interno (ROI) Sep. 2016 Oct. 2016
2 del Ministerio de Finanzas Publicas
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Actividades desarrolladas:

Con el Acuerdo Gubernativo No. 25-
2018 se cred el Viceministerio de
Transparencia Fiscal y Adquisiciones
del Estado. Se trabajé un borrador de
Reformas al ROI del MINFIN para la
creacion de la Direccidn de
Transparencia Fiscal e implementar
las acciones derivadas de las
Reformas a la Ley de Contrataciones
del Estado (Decretos Nos. 9-2015 y
46-2016).

Medios de verificacidn:
http://www.minfin.gob.gt/images/arc
hivos/gobierno_abierto/17/ayuda%?2
Omemoria%20propuesta%20proyecto
%20ROl.pdf

Acuerdo Gubernativo que da vida al
nuevo Reglamento Orgdnico Interno
(ROI) del Ministerio de Finanzas
Publicas

Actividades desarrolladas:

Se emitid y publicd el Acuerdo
Gubernativo No. 112-2018 que
contiene el nuevo Reglamento
Organico Interno del MINFIN.

Medios de verificacidn:

Sub- http://www.minfin.gob.gt/images/arc
hivos/gobierno_abierto/17/grupo de
trabajo c-17 agenda

3 transparencia.docx
http://www.minfin.gob.gt/images/arc
hivos/gobierno_abierto/17/ayuda
memoria propuesta proyecto ROI.pdf
http://www.minfin.gob.gt/images/arc
hivos/gobierno_abierto/17/not_tecni
ca_roi_minfin.docx
http://www.minfin.gob.gt/images/arc
hivos/gobierno_abierto/17/acdo_gub
_minf.pdf
http://www.minfin.gob.gt/images/arc
hivos/gobierno_abierto/17/acdo_gub
_minf.pdf

meta Nov. 2016 jun.-17 o
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Implementacion de la reforma de
acuerdo al nuevo Reglamento
Organico Interno (ROI) del Ministerio
de Finanzas Publicas

Actividades desarrolladas:

Se han emitido Acuerdos
Ministeriales del MINFIN, para dictar
y normar las acciones que implica el
proceso de transicion e

Sub- |implementacion de las nuevas
dependencias y funciones dentro del

meta Ministerio.

Nov. 2016 Jun. 2018 Q

Medios de verificacion:
http://www.minfin.gob.gt/images/arc
hivos/gobierno_abierto/17/acdo_gub
_minf.pdf
http://www.minfin.gob.gt/images/arc
hivos/gobierno_abierto/17/acuerdo3
21_050718.pdf
http://www.minfin.gob.gt/images/arc
hivos/gobierno_abierto/17/acuerdo3
23 050718.pdf

Entidad Responsable Ministerio de Finanzas Publicas (MINFIN)

. Coordinador: Victor Martinez

. Kildare Enriquez DTP

. Clara Luz Hernandez DCE

. Rosa Maria Ortega DCP

. Wendy Beltetdn Castellanos TN

. Carlos A. Mendoza DEF

. Juan Sebastian Blass DAPF

. Luis Albizures DTI

. Coordinador: Viceministro de Administracidn Financiera
. Director Técnico del Presupuesto

. Directora de Contabilidad del Estado

. Directora de Crédito Publico

. Tesorera Nacional

. Director de Evaluacidn Fiscal

. Director de Analisis y Politica Fiscal

. Director de Tecnologias de la Informacidn
. Coordinador: vmartinez@minfin.gob.gt / 23228888
. dtp@minfin.gob.gt; / 23228888

. chernan@minfin.gob.gt; / 23228888

. rortega@minfin.gob.gt; / 23228888

. Whelteton@minfin.gob.gt; / 23228888

. camendoza@minfin.gob.gt; / 23228888

Nombre de la persona
responsable

Titulo, departamento /
Puesto

Correo electrénico y
teléfono

Ok, WNRIONOOCTUUDDWNRIONOOUD, WN -
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7. gblas@minfin.gob.gt; / 23228888
8. lalbizurez@minfin.gob.gt/ 23228888

Entidad Publica,

Otros |Organismo de Secretaria General de la Presidencia de la Republica
actore |Estado
S Sociedad civil,

Fondo Monetario Internacional
Organizaciones de sociedad civil que participan en Gobierno
Abierto y otros interesados

involuc |Iniciativa privada,
rados |[grupos de trabajoy
multilaterales

Informacién adicional

Autoevaluacion de Fin de Término

Compromiso No. 18 ACCIONES PARA MEJORAR LA DISPONIBILIDAD Y CALIDAD DE LA
INFORMACION PRESUPUESTARIA

Fecha de inicio y término: Agosto 2016 - Junio 2018

Entidad Responsable Ministerio de Finanzas Publicas (MINFIN)

Descripcidn del compromiso

éCudl es la problematica
que el compromiso
aborda?

(Status quo o problema
gue se quiere resolver)

Publicacion tardia de algunos de los documentos presupuestarios
relacionados con el indice de Presupuesto Abierto, asi como la
dificultad de no contar con mecanismos efectivos de busqueda en las
consultas en linea de la informacién presupuestaria.

Mejorar la calidad, contenido y publicacién oportuna de los 8
documentos o informes de presupuesto, que recomiendan las buenas
practicas internacionales, asi como reestructurar el portal de
transparencia fiscal e iniciar con la mejora de los subsistemas que
integran el Sistema Integrado de Administracién Financiera (SIAF).
Los ciudadanos y toda persona en general cuentan con informacién
oportuna en materia de presupuesto, lo que les permite incrementar
su conocimiento acerca de los alcances y limitaciones de las finanzas
publicas, asi como fortalecer sus capacidades para la realizacion de
auditoria social. Por otro lado, al mejorar la informacién
presupuestaria Guatemala podra incrementar su puntaje en el indice
de

Presupuesto Abierto.

éCudl es el compromiso?
(Objetivo principal)

¢Cémo contribuira a
resolver la problematica?
(Ambicion.)
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La mejora en la calidad, contenido y publicacién oportuna de los
documentos presupuestarios, contribuird a que el pais sea mejor
evaluado a través del indice de Presupuesto Abierto, v,
consiguientemente, la poblacion podra contar con informacién
presupuestaria disponible en la pagina de internet y Portal de
Transparencia Fiscal del MINFIN. Por tanto, este compromiso
coadyuva a promover las buenas précticas en materia de transparencia
fiscal, rendicién de cuentas y participacién ciudadana.

El impacto potencial de este compromiso es transformador, y dado el
nivel de cumplimiento total de sus cinco metas, se cataloga como un
compromiso estelar. Con el lanzamiento del Portal de Datos Abiertos
y el Portal de Transparencia Fiscal del MINFIN, el primero para usuarios
intermedios y avanzados, y el segundo para usuarios en general, se
mejora sustancialmente en contenido y forma, la informacién que se
pone a disposicion de los usuarios. Por otra parte, incluyen no solo
informacién que el MINFIN publica de oficio como érgano rector y
administrador de la hacienda publica, sino también, conjuntos de
informacién en formatos de datos abiertos que distintas
organizaciones de sociedad civil y usuarios independientes han
solicitado a la institucién. Asimismo, con el Acuerdo Ministerial No.
194-2017 se institucionalizé y normé el proceso de elaboracion y
publicacién de los ocho documentos clave que evalta el indice de
Presupuesto Abierto (OBI) y se cred la obligacion de publicar cualquier
informacién que genere el MINFIN, en formatos de datos abiertos para
que puedan ser reutilizados por los usuarios. Con dicha normativa, se
garantiza que independientemente de las autoridades de turno dentro
de la institucidn, las dependencias correspondientes deben aplicar los
lineamientos, estdndares y buenas practicas internacionales en el
proceso de elaboracién y publicacidon de informacidn presupuestaria
gue se pone a disposiciéon de los usuarios, situacion que contribuye a
mejorar su calidad, contenido y forma. Asimismo, se ha aperturado
valiosos espacios de participaciéon ciudadana para que las
organizaciones de sociedad civil y personas independientes conozcan,
reutilicen, analicen e interpreten correctamente la informacion que el
MINFIN publica en su pagina web institucional y en los portales
mencionados con anterioridad.

No iniciado Iniciado Sustancial Completo

éPor qué es relevante
frente los valores de OGP?
(Relevancia.)

Complejidad e Impacto
(potencial, transformador
y social)

Nivel de Cumplimiento °

Se completaron satisfactoriamente las cinco metas de este
compromiso, aunque la meta 5, ejecucién de préstamos y donaciones
externos, es coejecutada entre el MINFIN vy SEGEPLAN,
respectivamente. Se ha mejorado en la calidad y presentacién de la
informacién presupuestaria que se pone a disposicién de los usuarios.
Se disefid conjuntamente con diversas organizaciones de sociedad civil
el Portal de Datos Abiertos del MINFIN, cuyo lanzamiento se efectué
en noviembre de 2017. Asimismo, se redisefid el Portal de
Transparencia Fiscal del MINFIN y su relanzamiento se realizd en junio

Descripcidn de los
resultados
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de 2018. Con estos dos portales, el primero para consulta de usuarios
intermedios y avanzados, y el segundo para usuarios en general, se
publica informacidn que de oficio produce el MINFIN y también los sets
de datos que han demandado diversas organizaciones de sociedad
civil.

También se mejord la calidad y presentacién, asi como en su
publicacion oportuna, de los ocho documentos clave del ciclo
presupuestario que evalta el indice de Presupuesto Abierto (OBI),
situacidn que permitié a Guatemala pasar de 46 puntos obtenidos en
la pendltima evaluacién, a 61 puntos en la evaluacién de 2017,
mejorando en el ranking a nivel mundial y situandose en el tercer lugar
a nivel de Latinoamérica, después de México y la Republica
Dominicana. Ademas, por medio de la emisién del Acuerdo Ministerial
No. 194-2017 se cred la obligacién para todas las dependencias del
MINFIN, de publicar en la pagina web institucional en formatos de
datos abiertos toda la informacién que pongan a disposicién de los
usuarios. Asimismo, en cuanto a la elaboracién y publicacion de los
ocho documentos clave del ciclo presupuestario que evaluda el indice
de Presupuesto Abierto (OBI), se definieron las dependencias
responsables de emitir cada documento y la fecha mdaxima de
publicaciéon, con la obligacién de tomar en consideracién los
lineamientos, criterios y estandares de la Guia y Encuesta de
Presupuesto Abierto que elabora la Alianza de Presupuesto Abierto
(IBP). También se mejoré la presentacion en cuanto a contenido y
forma, de los informes de ejecucion presupuestaria de los préstamos
y donaciones externos, con énfasis en publicarlos en formatos de datos
abiertos.

La informacion inicialmente publicada en el Portal de Datos Abiertos y
en el Portal de Transparencia Fiscal del MINFIN, constituye un primer
set de datos que han solicitado diversas organizaciones de sociedad
civil y usuarios independientes, por lo que la misma no es estatica;
gradualmente se ira ampliando y mejorando en contenido y forma.
Asimismo, cada vez se integran mas organizaciones de sociedad civil al
Comité de Usuarios de Datos Abiertos del MINFIN para exponer sus
comentarios y sugerencias en cuanto a la informacién que solicitan y
gue se publica tanto en la pagina web institucional del MINFIN, como
en los portales antes mencionados. Un equipo técnico integrado para
Siguientes Pasos el efecto, conforme lo dispuesto en el Acuerdo Ministerial No. 194-
2017, revisa los lineamientos y estandares internacionales para la
elaboracidn y publicacidn de los 8 documentos clave que considera el
indice de Presupuesto Abierto (OBI). Ademds, se contraté una
consultoria con recursos del Banco Centroamericano de Integracion
Econdémica (BCIE) para la revision, diagndstico y diagramacion de los
citados documentos. Con estas acciones se estima mejorar en la
calificacién y ranking del indice de Presupuesto Abierto (OBI) y en la
presentacién de informacidon en formatos de datos abiertos, para
romper la cultura de publicacién de documentos solamente en
formatos PDF. Ademads, el MINFIN en el afio 2016 fue aceptado como
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miembro consejero de la Iniciativa Global de Transparencia Fiscal
(GIFT, por sus siglas en inglés) y trabaja en la aplicacién de los
principios y estandares de transparencia fiscal y participacién
ciudadana que definié esta iniciativa y que son tomados en
consideracién por la IBP en el proceso de elaboracién del indice de
Presupuesto Abierto. Ademds, como parte de la red GIFT, el Ministerio
de Finanzas Publicas ha tenido la oportunidad de conocer e
intercambiar experiencias con otros paises, en cuanto a la aplicacion
de estdndares y buenas précticas que contribuyen a la transparencia
fiscal, participacién y colaboracion ciudadana, rendicidon de cuentas y
acceso a la informacién publica.

Fecha Fecha Nivel de
Inicio Término Cumplimiento

Estado de hitos / metas

Creacion del Comité de Usuarios de
Datos Abiertos del MINFIN.

Actividades desarrolladas:

Este Comité estd integrado por diversas
dependencias del MINFIN y
mensualmente se retne con distintas
organizaciones de sociedad civil que
también participan en la Mesa Técnica
de Gobierno Abierto. Inicialmente su
propdsito era para discutir temas de
datos abiertos por informacién que se
solicita al MINFIN, pero ha sido utilizado
como grupo focal para tratar temas de
interés general (MINFIN - sociedad
civil). Contribuye de manera directa a la
transparencia, participaciony

Me cola!:x.)raq(?n y§ gue es un espacio de oct.-16 jun.-18 o
ta 1 |participacion ciudadana para abordar

temas de indole fiscal.

Medios de verificacion:
http://www.minfin.gob.gt/images/archi
vos/gobierno_abierto/18/Organizacion
es sociedad civil-Comité Usuarios
MINFIN 27-feb.pdf
http://www.minfin.gob.gt/images/archi
vos/gobierno_abierto/18/AM-
Reunidon%20Viernes-27-enero-
2017%20Comité%20Usuarios(S0c%20Ci
vil%20y%20MINFIN).docx
http://www.minfin.gob.gt/images/archi
vos/gobierno_abierto/18/RC-
Metodologia%20Apertura%20de%20Da
105%20-%20PLDA.pptx
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http://www.minfin.gob.gt/images/archi
vos/gobierno_abierto/18/DTI-
Datos%20Abiertos.pptx
http://www.minfin.gob.gt/images/archi
vos/gobierno_abierto/18/DTI-
Datos%20Abiertos.pptx
http://www.minfin.gob.gt/images/archi
vos/gobierno_abierto/18/Asistencia%?2
Oreunion%20viernes%203%20marzo.pd
f
http://www.minfin.gob.gt/images/archi
vos/gobierno_abierto/18/AM reunién
viernes 3 marzo.docx
http://www.minfin.gob.gt/images/archi
vos/gobierno_abierto/18/asistenciareu
nionviernes6abril.docx
http://www.minfin.gob.gt/images/archi
vos/gobierno_abierto/18/asistenciareu
nionviernes6abril.pdf
http://www.minfin.gob.gt/images/archi
vos/gobierno_abierto/16/acuerdominis
terial94-2017.pdf
https://datos.minfin.gob.gt/
https://www.youtube.com/watch?v=1R
rNhqUZ7IM
http://www.minfin.gob.gt/images/archi
vos/gobierno_abierto/18/trifoliar_port
al_de_datos_abiertos.pdf
http://www.minfin.gob.gt/index.php/c
omunicados/comunicados-2017/4079-
109-minfin-pone-a-disposicion-
informacion-en-formato-de-datos-
abiertos

Me Sobre el Portal de Transparencia Fiscal, °
ta 2 |se proponen las siguientes acciones:
Conformacion de grupo de trabajo para
la revisidn del Portal de Transparencia
Fiscal.

Sub |Actividades desarrolladas:

_ Este grupo de trabajo lo integran:
Direccion de Comunicacién Social (DCS), ag.-16 Sept. 2016 °

met|pireccion de Tecnologias de la

a1 |(Informacién (DTI) y Direccidn de

Transparencia Fiscal (DTF).

Medios de verificacion:
http://www.minfin.gob.gt/images/archi
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vos/gobierno_abierto/18/Grupo de
trabajo C-18 meta 2 Portal
Transparencia Fiscal.docx
Elaboracién del plan de acciéon de
redisefio del Portal de Transparencia
Fiscal.

Actividades desarrolladas:

Este equipo de trabajo elaboré un plan
de accidn y cronograma de las
actividades a desarrollar para el disefio
y lanzamiento del nuevo Portal de
Transparencia Fiscal del MINFIN, con
informacidn solicitada por los usuarios,
en un ambiente grafico, amigable y de
facil comprensidn y busqueda.

Medios de verificacidn:
http://www.minfin.gob.gt/images/archi
vos/gobierno_abierto/18/agenda%20%
20%200CTUBRE%2020146.docx
http://www.minfin.gob.gt/images/archi
Sub |vos/gobierno_abierto/18/agenda%20%
_ 20%20noviembre%20%202016.docx
http://www.minfin.gob.gt/images/archi Sept. 2016 | Oct. 2016 o
met vos/gobierno_abierto/18/agenda%20%
a 2 |20diciembre%202016.docx
http://www.minfin.gob.gt/images/archi
vos/gobierno_abierto/18/ayuda%20me
morria%20tema%20Transparencia%20F
iscal%2010%20de%200ctubre%202016.
docx
http://www.minfin.gob.gt/images/archi
vos/gobierno_abierto/18/ayuda%20me
morria%20tema%20Transparencia%20F
iscal%20%20noviembre%202016.docx
http://www.minfin.gob.gt/images/archi
vos/gobierno_abierto/18/ayuda%20me
morria%20tema%20Transparencia%20
%20%20diciembre%202016.docx
http://www.minfin.gob.gt/images/archi
vos/gobierno_abierto/18/Asistencia%?2
Ooctubre,%20noviembre%20y%20dicie
mbre%202016%20Rdiseio%20TF.pdf
http://www.minfin.gob.gt/images/archi
vos/gobierno_abierto/18/Portal%20de
%?20transparencia.docx
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http://www.minfin.gob.gt/images/archi
vos/gobierno_abierto/18/Ventanas%20
sitio%20TF.pdf
http://www.minfin.gob.gt/images/archi
vos/gobierno_abierto/18/ayuda%20me
moria%20tema%20transparencia%?20fis
cal%2021.docx
http://www.minfin.gob.gt/images/archi
vos/gobierno_abierto/18/asistencia_re
union_viernes_12 mayo_2017.pdf
http://www.minfin.gob.gt/images/archi
vos/gobierno_abierto/18/am_reunion
_viernes_12_mayo_2017.doc
http:/www.minfin.gob.gt/images/archiv
os/gobierno_abierto/18/aistencia_reun
ion_viernes_14_julio_2017.pdf
http://www.minfin.gob.gt/images/archi
vos/gobierno_abierto/18/am_reunion_
viernes_14 _julio_2017.docx
http://www.minfin.gob.gt/images/archi
vos/gobierno_abierto/18/asistencia_re
union_viernes_11_agosto_2017.pdf
http://www.minfin.gob.gt/images/archi
vos/gobierno_abierto/18/am_reunion_
viernes_11 agosto_2017.docx
http://www.minfin.gob.gt/images/archi
vos/gobierno_abierto/18/ayuda%20me
moria%20tema%20transparencia%?20fis
cal%2027.docx

Implementacion del plan y validacion
con usuarios del Portal de
Transparencia Fiscal.

Actividades desarrolladas:

En el seno del Comité de Usuarios de
Datos Abiertos se han discutido los sets
Sub de informacién a publicar, el disefio y

- presentacion del portal, asi como la
met |calidad, formay contenido de la

a3 informacidn y datos que se pondrdn a
disposicion de los usuarios.

Nov.2016 |  jun.-18 o

Medios de verificacion:
http://www.minfin.gob.gt/images/archi
vos/gobierno_abierto/18/am_reunion_j
ueves_31 _mayo_2018.docx
http://www.minfin.gob.gt/images/archi
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vos/gobierno_abierto/18/am_reunione
s_varias_portal_transparencia.docx

Publicacion y ajustes al Portal de
Transparencia Fiscal seguin
retroalimentacion.

Actividades desarrolladas:
El lanzamiento del nuevo Portal de
Transparencia Fiscal del MINFIN, se
realizd el 27 de junio de 2018. Vale
indicar que el mismo conserva la
informacidn del portal anterior como
Sub series histdricas y se adiciona la nueva
- informacidn que han requerido las
met |organizaciones de sociedad civil que
participan en el Comité de Usuarios de
a4 .
Datos Abiertos.

Nov.2016 |  jun.-18 o

Medios de verificacién:
http://172.17.25.71
http://transparencia.minfin.gob.gt/tran
sparencia/.
http://transparencia.minfin.gob.gt
http://www.minfin.gob.gt/images/archi
vos/prensa/comunicados/boletin_ok.pd
f
Creacion de un espacio de
participacion, apertura y didlogo con
actores de la sociedad civil para
conocer y recibir retroalimentacién
sobre los planes del MINFIN para
mejorar el Sistema Integrado de
Administracion Financiera (SIAF) y sus
diversos componentes (Sicoin, Siges,
Guatendminas, etc.).

Me |Actividades desarrolladas: .

) . s febr.-17 jun.-18 o
ta 3 |Se llevo a cabo una reunién del Comité
de Usuarios de Datos Abiertos del
MINFIN, el 31 de mayo de 2018 y se
contd con importantes comentarios y
aportaciones que efectuaron las
organizaciones de sociedad civil que
participaron en el evento.

Medios de verificacion:
http://www.minfin.gob.gt/images/archi
vos/gobierno_abierto/18/nota_tecnica
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_proyecto_SIAF_IV.docx
http://www.minfin.gob.gt/images/archi
vos/gobierno_abierto/18/http:/www.m
infin.gob.gt/images/archivos/gobierno_
abierto/18/am_reuniones_varias_porta
|_transparencia.docx
http://www.minfin.gob.gt/images/archi
vos/gobierno_abierto/18/http:/www.m
infin.gob.gt/images/archivos/gobierno_
abierto/18/am_reuniones_varias_porta
|_transparencia.docx

Sobre los Documentos Clave tomados
Me |en consideracion en el indice de °
ta 4 |Presupuesto Abierto, se proponen las

siguientes acciones:

Conformacion del equipo de revisién de
los documentos presupuestarios.

Actividades desarrolladas:

Este grupo de trabajo estd integrado
por las dependencias directamente
responsables de la elaboracién y
publicacion de los 8 documentos
presupuestarios clave: Direccién
Técnica del Presupuesto (DTP),

Sub Direccién de Analisis y Politica Fiscal

- (DAPF), Direccién de Contabilidad del
met |Estado (DCE) y Direccién de

al Transparencia Fiscal (DTF), asi como por
la Direccién de Tecnologias de la
Informacién (DTI) y Direccién de
Comunicacion Social (DCS) que
participan en el disefio, diagramacion y
publicacion de los documentos.

Ago.2016 |  jun.-18 o

Medios de verificacion:
http://www.minfin.gob.gt/images/archi
vos/gobierno_abierto/18/acuerdominis
terial94-2017.pdf

Grupos focales de usuarios para
obtener insumos para la mejora de los
Sub |documentos presupuestarios.

Actividades desarrolladas: Sep. 2016 Dic. 2016 °
met Como grupo focal se ha tomado a los
a 2 |integrantes del Comité de Usuarios de
Datos Abiertos del MINFIN y se ha
consultado con organizaciones de
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sociedad civil en cuanto al contenido y
forma de los ocho documentos clave.

Medios de verificacion:
http://www.minfin.gob.gt/images/archi
vos/gobierno_abierto/18/ayuda
memoria tema transparencia fiscal
21.docx

Definicion de lineamientos e
implementacién de cambios en los
documentos presupuestarios.

Actividades desarrolladas:

Las guias e instructivos de contenidos
minimos de los documentos se
elaboran por el Comité Técnico con
base en la Guia y Encuesta de

Sub Presupuesto Abierto elaboradas por la
- Alianza de Presupuesto Abierto (IBP) y
met |en su oportunidad se someteran al
a3 analisis y discusién con organizaciones
de sociedad civil que integran el Comité
de Usuarios de Datos Abiertos del
MINFIN.

Oct. 2016 | Dic. 2016 °

Medios de verificaciéon:
http://www.minfin.gob.gt/images/archi
vos/gobierno_abierto/18/ayuda
memoria tema transparencia fiscal
27.docx
Publicacion oportuna, segun calendario
establecido, de los 8 documentos
tomados en consideracién en el indice
de Presupuesto Abierto: 1) Documento
Preliminar, 2) Propuesta de
Presupuesto del Ejecutivo, 3)
Sub |Presupuesto Aprobado, 4) Presupuesto
_ Ciudadano, 5) Informes entregados
durante el afio, 6) Informe de Medio Ene. 2017 Jun. 2018 °
met afio, 7) Informe de Fin de Afio, 8)
a 4 |Informe de Auditoria.

Actividades desarrolladas:

Conforme a la temporalidad de cada
documento, se han ido publicando los
ocho documentos clave que evalua el
indice de Presupuesto Abierto (OBI):
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Informe Preliminar de Presupuesto,
Proyecto de Presupuesto del Ejecutivo,
Presupuesto Aprobado, Presupuesto
Ciudadano, Informes Mensuales de
Ejecucidn, Informe o Revisidon de Medio
Afio, Informe de Fin de Ao e Informe
de Auditoria al Cierre y Liquidacién
Presupuestaria.

Medios de verificacion:

Presupuesto Ciudadano Proyecto 2017

http://www.minfin.gob.gt/index.php/?
option=com_content&view=article&id=
3201&Itemid=430

Presupuesto Ciudadano Aprobado 2017
http://www.minfin.gob.gt/index.php/?
option=com_content&view=article&id=
3398&Itemid=430

http://www.minfin.gob.gt/images/archi
vos/gobierno_abierto/18/indice_presu
puesto_abierto 2017 guatemala.pptx
http://www.minfin.gob.gt/images/archi
vos/gobierno_abierto/18/comunicado_
no5_obi_31 enero_2018.pdf
http://www.minfin.gob.gt/images/archi
vos/gobierno_abierto/18/guatemala_o
pen_bud_get survey 2017.pdf

Emisién de la disposicion legal que
institucionalice la emisidn y publicacion
oportuna de los 8 documentos base
para el indice de Presupuesto Abierto.

Actividades desarrolladas:

Sub |Se cumplid esta submeta con la emisién

_ del Acuerdo Ministerial No. 194-2017
que define las dependencias ag.-16 ene.-17 °

met responsables y la fecha maxima de

a5 (publicacién de cada uno de los

documentos presupuestarios.

Medios de verificacion:
http://www.minfin.gob.gt/images/archi
vos/gobierno_abierto/16/acuerdominis
terial94-2017.pdf

Me Publicacién y difusién de informes para set.-16 jul.-18 °
ta 5 |monitorear las etapas de ejecucion de
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los préstamos y donaciones
(suscripcidn, ejecucion, actores,
avances de la ejecucién y conclusion de
los proyectos).

Actividades desarrolladas:
Mensualmente se publican informes de
ejecucion presupuestaria de préstamos
externos por parte del MINFIN a través
de la Direccion de Crédito Publico, y de
donaciones externas por parte de
SEGEPLAN.

Medios de verificacidon:

http://dcp-
web.minfin.gob.gt/Sie_Abrir_Archivo.as
px?file=C:\\Publicaciones\\Sistemas\\D
CP-
WEB\\Documentos\\Ejecucion_Presta
mos\\1.1.%20Ejecucion%20prestamos%
20DIC%202016.pdf
http://www.minfin.gob.gt/index.php/?
option=com_content&view=article&id=
2948&Itemid=430
http://www.segeplan.gob.gt/nportal/i
mages/Gobierno_Abierto/Informe-
CINR-Suscrita-2017-Gobierno-
abierto.pdf

Informacion de contacto

Entidad Responsable Ministerio de Finanzas Publicas (MINFIN)

. Coordinador: Victor Martinez

. Carlos A. Mendoza, DEF

. Kildare Enriquez, DTP

. Clara Luz Hernandez, DCE

. Liza Alvarado DCS

. Juan Blas DAPF

. Edgar Anibal Hernandez, SIAF

. Coordinador: Viceministro de Administracion Financiera
. Director de Evaluacion Fiscal

. Director Técnico del Presupuesto,

. Directora de Contabilidad del Estado,

. Directora de Comunicacién Social

. Director de Analisis y Politica Fiscal

. Consultor Sistema de Administracion Financiera
. Coordinador: vmartinez@minfin.gob.gt

. camendoza@minfin.gob.gt;

Nombre de la persona
responsable

Titulo, departamento /
Puesto

Correo electrénico y
teléfono

N RINOUER, WNRINOOUPE WON -
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3. dtp@minfin.gob.gt;

4. chernan@minfin.gob.gt;

5. lalvarado@minfin.gob.gt,
6. gblas@minfin.gob.gt

7. ehernandez@minfin.gob.gt
Todos: 23228888

Otro |Entidad Publica,
S Organismo de Secretaria de Planificacidn y Programacion de la Presidencia.
actor|Estado

es Sociedad civil,
invol (Iniciativa privada, |Organizaciones de sociedad civil que participan en Gobierno Abierto
ucra |grupos de trabajoy [y otros interesados.

dos |multilaterales

Informacion adicional

Autoevaluacion de Fin de Término

Compromiso No. 19 ACCIONES PARA AVANZAR HACIA UN REGIMEN DE CONTRATACIONES
ABIERTAS

Fecha de inicio y término: agosto 2016 - junio 2018

Entidad Responsable Ministerio de Finanzas Publicas (MINFIN)

Descripcion del compromiso

Persisten limitaciones para avanzar hacia un régimen de
¢Cual es la problematica que |contrataciones abiertas, dado que no existe una estandarizacién de

el compromiso aborda? los documentos que establezcan formatos homogéneos para que las
(Status quo o problema que |diferentes instituciones ejecutoras del gobierno, sigan los mismos
se quiere resolver) criterios en las adquisiciones del Estado, que fortalezcan la

institucionalidad en esta materia.

Implementar las disposiciones y procedimientos que actualizan los
maodulos de Guatecompras, de conformidad a las reformas de la Ley
de Contrataciones del Estado, y evaluar la conveniencia de adoptar
el Estandar de Datos Abiertos para las Contrataciones Abiertas,
garantizando la transparencia y la rendicién de cuentas.

Aplicar las reformas realizadas a la Ley de Contrataciones del Estado
en lo relacionado a la estandarizacion de bases para las

¢Cual es el compromiso?
(Objetivo principal)

¢Como contribuird a adquisiciones del Estado y aplicacion de la subasta electrénica
resolver la problematica? inversa, a fin de eficientar el gasto publico.
(Ambicion.)

El Registro General de Adquisiciones del Estado en pleno
funcionamiento, hara que el gobierno lleve un control adecuado de
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sus proveedores y permitird una competencia entre los mismos,
conociendo de las capacidades técnicas, financieras y de cualquier
requisito para contratarlos, permitiendo una mayor apertura para la
sociedad civil que pretenda monitorear el registro y tener acceso a
la informacién
que necesite del sistema de contrataciones.

Al mismo tiempo, Guatemala evaluara la conveniencia de publicar
datos alineados al Estdndar de Datos Abiertos para las
Contrataciones Abiertas, que estd siendo ampliamente
implementado y que permite mayor transparencia e
involucramiento de sociedad civil y al mismo tiempo permite ahorrar
recursos publicos.

La transparencia del sistema de contrataciones publicas, y la
implementacion del Registro General de Adquisiciones del Estado
por parte del Ministerio de Finanzas Publicas, contribuye a tener
¢Por qué es relevante frente |mejor informacidon sobre los proveedores y contratistas que pueden

los valores de OGP? negociar, asi como acerca de su experiencia, capacidad técnica y
(Relevancia. ) financiera, por lo que puede conocerse de antemano si se
encuentran habilitados

0 no para ser contratados. Dicha informacion contribuye a la
transparencia fiscal, rendicién de cuentas y participacion ciudadana.
Los procesos de contrataciones y adquisiciones publicas, en varios
paises se constituyen en focos de corrupcion y opacidad en el uso de
los recursos publicos; por tal motivo, es sumamente importante
realizarlos bajo principios de transparencia, rendicién clara de
cuentas, facilitando la participaciéon de organizaciones de sociedad
civil y ciudadanos en general y brindando facil acceso a la
informacién publica. De esa cuenta, en Guatemala se han venido
realizando reformas continuas a la Ley de Contrataciones del Estado
para ir perfeccionando los procesos, sistemas y herramientas para
transparentar todo el ciclo de las contrataciones. En ese sentido, las
dos ultimas reformas a la citada Ley, contenidas en los Decretos Nos.
9-2015 y 46-2016 establecen una serie de modificaciones, no solo al
Sistema Guatecompras, sino a la estructura y atribuciones del
o6rgano rector constituido por la Direccion Normativa de
Contrataciones y Adquisiciones del Estado (DNCAE), dependencia
del MINFIN, creacién del Registro General de Adquisiciones del
Estado, modalidades de compra, estandarizacién de documentos o
formatos por modalidad de compra y tipo de bienes y/o servicios a
contratar, entre otros.
Ademas, el Tercer Plan de Accién Nacional de Gobierno Abierto
define este compromiso especifico para transparentar todo el ciclo
de las contrataciones publicas, por lo que el mismo tiene un impacto
potencial transformador. Asimismo, se brinda la oportunidad de que
las organizaciones de sociedad civil participen en las actividades que
considera todo este proceso de cambio al modelo original de las
contrataciones publicas. En ese sentido, se han realizado talleres y

Complejidad e Impacto
(potencial, transformador y
social)
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videoconferencias con organizaciones de sociedad civil, tales como
Fundacion Hivos, Red Ciudadana y algunas organizaciones de
sociedad civil de otros paises, como el caso de México y Costa Rica,
para conocer e indagar sobre los estandares, lineamientos y buenas
practicas internacionales de las contrataciones abiertas para poder
implementarlas en Guatemala.
Este compromiso apunta a la meta presidencial de un Gobierno
Abiertoy Transparente, contenida en la Politica General de Gobierno
en el eje de "Tolerancia cero a la corrupcién y modernizacién del
Estado", asi como al Plan Nacional de Desarrollo K'atun 2032 que
define una politica sostenible y transparente de las finanzas
publicas, en su eje de "Bienestar para todos y todas", con un
combate frontal a la corrupcién.
Con la implementacion de los hitos o metas y actividades de este
compromiso se contribuye al fomento de la transparencia fiscal,
rendicién de cuentas, participacidon y colaboracion ciudadama y
acceso a la informacidn publica, para que mediante la supervision y
control al ciclo completo de las contrataciones publicas, los
ciudadanos puedan establecer con claridad el destino que el Estado
promueve para los recursos publicos, generados principalmente de
la tributacion de los ciudadanos en general.

No iniciado Iniciado Sustancial| Completo

Nivel de Cumplimiento o

De conformidad con las dos ultimas reformas a la Ley de
Contrataciones del Estado (Decretos Nos. 9-2015 y 46-2016 del
Congreso de la Republica), se han venido implementando una serie
de modificaciones al sistema Guatecompras; por ejemplo, en la
presentacién de ofertas electrdnicas y estandarizaciéon de formatos
y documentos por modalidad de compra y tipo de bien y/o servicio.
Se concluyd satisfactoriamente la plataforma tecnolégica de la
Subasta Electrénica Inversa (SEl) y la misma ya ha sido utilizada por
el MINFIN y el CIV, con ahorros significativos para el Estado, en
procesos de adquisicion de productos de papel y puentes tipo Bailey,
respectivamente. Conforme al plan de trabajo definido para el
Descripcidon de los efecto, en diciembre de 2018 se estima concluir el disefio
resultados conceptual, desarrollo e implementacién de la plataforma
tecnoldgica del Registro General de Adquisiciones del Estado, plazo
establecido también en el articulo 39 del Decreto No. 9-2015 del
Congreso de la Republica. Vale indicar que el Acuerdo Gubernativo
No. 112-2018 que aprueba el nuevo Reglamento Organico Interno
del MINFIN, establece la estructura organizativa, funcional y de
puestos del Registro General de Adquisiciones del Estado y
actualmente se trabaja en la implementacién de las acciones
necesarias para su puesta en funcionamiento.
Asimismo, conjuntamente entre el MINFIN y el Instituto Nacional de
Administracién Publica (INAP), se trabaja en la elaboracion de un
programa de capacitacién y campaina de comunicacion y difusidn
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dirigidos a entidades publicas, proveedores, contratistas,
consultores, organizaciones de sociedad civil y ciudadanos en
general, sobre el uso y funcionamiento de la herramienta del
mencionado Registro y se estima que el INAP certifique a los
participantes en dichos cursos.
Por otra parte, el modelo transaccional previsto para el Sistema de
Informacién de Contrataciones y Adquisiciones del Estado
(GUATECOMPRAS), permitira tener una visién integrada de los
procesos y subprocesos involucrados en el ciclo completo de las
adquisiciones y contrataciones del Estado, el cual incorpora los flujos
de informacién de los procesos de formulacidn presupuestaria con
el Plan Anual de Compras en Guatecompras y los Sistemas
Integrados de Administracion Financiera, incrementando la
transparencia y eficiencia de las compras publicas. Adicionalmente
es importante indicar que la nueva plataforma incorporara buenas
practicas internacionales en funcién de seguridad y usabilidad del
sistema, inclusidn de formatos de datos abiertos, por lo que al estar
concluidas dichas modificaciones, se considera que puede
recomendarse que Guatemala se adhiera a la Iniciativa de
Contrataciones Abiertas (OCP, por sus siglas en inglés).

Concluir en el presente afio, a mads tardar en el mes de diciembre, el
cumplimiento de las metas 4 y 5 de este compromiso. Ya se tienen
avances significativos en cuanto al disefio, desarrollo e
Implementacién del Registro General de Adquisiciones del Estado y
se logré avanzar en la emisién del nuevo Reglamento Organico
Interno del MINFIN, aprobado mediante el Acuerdo Gubernativo No.
112-2018, que da sustento legal a su estructura organizacional y de
puestos, asi como la definiciéon de las funciones que tendra a su
cargo. Luego de la puesta en funcionamiento de la plataforma
tecnoldgica del citado Registro, se desarrollard el programa de
capacitacién disefiado entre el MINFIN y el INAP, asi como la
campafia de comunicacidon y difusidon dirigidos a instituciones
publicas, contratistas, proveedores, consultores, organizaciones de
la sociedad civil y ciudadanos en general que lo soliciten, en cuanto
al uso y funcionamiento de la herramienta tecnoldgica. Ademas, se
espera que el INAP certifique a los participantes en dichos cursos.

Siguientes Pasos

Se continuara con la implementacidn de las acciones contenidas en
el programa de trabajo para el redisefio y modificacidn al sistema
Guatecompras, con lo cual pasara de ser un sistema estadistico para
convertirse en un modelo transaccional que considere todas las
etapas del ciclo de las contrataciones publicas (planificacion,
ejecucion y evaluacion), vinculado a los sistemas de administracion
financiera con informacidn en formatos de datos abiertos. Se estima
concluir este proceso durante el ejercicio fiscal 2019 y se estaria en
condiciones de sugerir que Guatemala pueda adoptar los estandares
de datos abiertos de la Iniciativa de Contrataciones Abiertas (Open
Contracting Partnership), con lo cual se contribuya a Ila
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transparencia, rendicion de cuentas, participacién ciudadana y
acceso a la informacién publica.

Fech
Fecha| a

Inicio [Térm
ino

Nivel de
Cumpli
miento

Estado de hitos / metas

Hito:

Se implementan nuevas disposiciones y procedimientos que
actualizan los médulos de Guatecompras, de conformidad a las
reformas de la Ley de Contrataciones del Estado, garantizando la
transparencia y la rendicién de cuentas en el proceso.

Actividades Especificas:

De enero a diciembre de 2017 se fueron implementando las 9
submetas (o actividades) de esta meta, consistentes en el disefio,
conceptualizacién y desarrollo de herramientas tecnoldgicas para el
registro de las distintas modalidades de compra que considera la Ley
de Contrataciones del Estado (compra directa, compra de baja
cuantia, cotizacion, licitacion, contrato abierto, entre otros).

Medios de Verificacion:
http://www.minfin.gob.gt/images/downloads/leyes_acuerdos/decr
eto46 2016.pdf;
http://www.minfin.gob.gt/images/downloads/leyes_acuerdos/decr
eto9 081215.pdf .
Meta http://www.minfin.gob.gt/images/downloads/leyes_acuerdos/19 4 ag.-|Jun. 0
1 pdf 16 |-18
http://www.guatecompras.gt/concursos/consultaConcurso.aspx?no
§=72022618&0=4
http://www.guatecompras.gt/PubSinConcurso/ConsultaAnexosPubS
inConcurso.aspx?op=2&n=e435394363
http://www.guatecompras.gt/PubSinConcurso/ConsultaAdjSN.aspx?
o=1
http://www.guatecompras.gt/concursos/consultaConcurso.aspx?no
g=7876351&0=4
http://www.guatecompras.gt/servicios/files/Oficio Circular Oferta
Electronica.pdf
http://www.guatecompras.gt/concursos/consultaConcurso.aspx?no
g=7876351&o0=4
http://www.guatecompras.gt/servicios/files/Oficio Circular Oferta
Electronica.pdf
http://www.guatecompras.gt/concursos/consultaConcurso.aspx?no
g=5418143&0=5
http://www.guatecompras.gt/concursos/consultaConcurso.aspx?no
g=7849753&o0=4

Meta |Hito: ag.- |jun. °

Estandarizacion de formatos para las adquisiciones del Estado,
. . . . . 16 |-18
segln modalidad de compra y tipo de bien o servicio.
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Actividades Especificas:

Se llevd a cabo la estandarizacion de bases para procesos de puja, de
precalificacion, del Plan Anual de Compras y publicacién de
proyectos de infraestructura.

Medios de Verificacion:
http://www.minfin.gob.gt/images/archivos/gobierno_abierto/19/pr
oyecto_guatecompras.pdf
http://www.guatecompras.gt/servicios/files/Lineamientos.pdf
http://www.guatecompras.gt/servicios/files/Circular Conjunta CGC-
MINFN Aduisiciones.pdf
http://www.guatecompras.gt/servicios/files/Acta de Recepcion y
Apertura de Plicas_2.pdf
http://www.guatecompras.gt/servicios/files/Lineamientos para el
Acta de Adjudicacion.pdf
http://www.guatecompras.gt/servicios/files/Documento Base
Proceso de Puja SEl.pdf
http://www.guatecompras.gt/servicios/files/Documento Base
Precalificacion SEl.pdf
http://www.guatecompras.gt/servicios/files/Opinion Juridica.pdf
http://www.guatecompras.gt/servicios/files/CircularPAC.pdf
http://www.guatecompras.gt/servicios/files/Circular Conjunta
Minfin Segeplan.pdf
http://www.guatecompras.gt/info/legislacion.aspx
http://www.minfin.gob.gt/images/archivos/gobierno_abierto/19/m
eta2 4.docx
http://www.minfin.gob.gt/images/archivos/gobierno_abierto/19/m
eta_2 4 acta_de_modificaion.docx
http://www.minfin.gob.gt/images/archivos/gobierno_abierto/19/m
eta_2 4 acta_de_revision.docx
http://www.minfin.gob.gt/images/archivos/gobierno_abierto/19/m
eta_2 4 resoluciona_aprobacion.docx
http://www.minfin.gob.gt/images/archivos/gobierno_abierto/19/m
eta_2_ 4 acta_apertura.docx
http://www.minfin.gob.gt/images/archivos/gobierno_abierto/19/m
eta_2_4 acta_adjudicacion.docx
http://www.minfin.gob.gt/images/archivos/gobierno_abierto/19/m
eta_2_5.docx
http://www.minfin.gob.gt/images/archivos/gobierno_abierto/19/m
eta_2 5 acta_de_modificacion.docx
http://www.minfin.gob.gt/images/archivos/gobierno_abierto/19/m
eta_2 5 acta_de_revision.docx
http://www.minfin.gob.gt/images/archivos/gobierno_abierto/19/m
eta_2_ 5 resolucion_aprobacion.docx
http://www.minfin.gob.gt/images/archivos/gobierno_abierto/19/m
eta_2 5 apretura.docx
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http://www.minfin.gob.gt/images/archivos/gobierno_abierto/19/m
eta_2 5 acta_adjudicacion.docx

Hito:
Disefio e implementacién del mddulo de subasta electrénica inversa.

Actividades Especificas:

Este proceso se concluyd satisfactoriamente y ya se han realizado
eventos de compras bajo esta modalidad, con ahorros significativos
para el Estado. En el MINFIN se efectud el lanzamiento en la
adquisicion de productos de papel y el CIV lo ha utilizado en la
Meta [adquisicion de puentes tipo Bailey. ag.- [jun. °

Medios de Verificacion:
http://www.guatecompras.gt/concursos/consultaConAvanz.aspx
http://www.minfin.gob.gt/index.php/comunicados/comunicados-
2016/3105-70-minfin-implementa-primera-subasta-electronica-
inversa?highlight=WyJzdWJhc3RhliwiaW52ZXJzYSIsInN1YmFzdGEga
W527 XJzYSJd
http://www.guatecompras.gt/concursos/consultaDetalleCon.aspx?n
0g=5290163&0=4

Hito:

Disefio, creacidn e implementacion de la plataforma electrénica del
Registro General de Adquisiciones del Estado.

Actividades Especificas:

El 21 de noviembre de 2018, por parte del Registro General de
Adquisiciones del Estado, se informé a la Direccién de Transparencia
Fiscal (DTF), sobre el cumplimiento de las metas 4 y 5, ya que se
concluyé la implementacion de la plataforma tecnoldgica del citado
Registro y ya se inici6 el proceso de capacitacion sobre su usoy
funcionamiento, conforme las Reformas a la Ley de Contrataciones
Meta |del Estado. ag.- [jun. o
4q 16 |-18
Medios de Verificacion:
http://www.minfin.gob.gt/images/downloads/leyes_acuerdos/19 4
.pdf
http://www.minfin.gob.gt/images/archivos/gobierno_abierto/19/pr
oyecto_guatecompras.pdf
http://www.minfin.gob.gt/images/archivos/gobierno_abierto/19/05
0718_GobiernoAbiertoMeta.docx

http://www.rgae.gob.gt/
http://www.minfin.gob.gt/images/archivos/gobierno_abierto/19/no
tatecnicac-19meta4.docx

Hito:
Meta |capacitacién a funcionarios publicos, sociedad civil acerca del ag.- [jun. °
5 Registro General de Adquisiciones del Estado. 16 |-18
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Actividades Especificas:

Ya inicid la implementacidn del programa de capacitaciones sobre el
uso y funcionamiento del Registro General de Adquisiciones del
Estado. Asimismo, el articulo 78, numeral 18) del Acuerdo
Gubernativo No. 112-2018, Reglamento Orgdnico Interno del
MINFIN, preceptua que el Registro General de Adquisiciones del
Estado debe establecer los mecanismos de capacitacion y asesoria
técnica para las entidades publicas en el uso de los instrumentos y
herramientas del citado Registro. Ademas, existird una capacitacién
constante sobre el tema de adquisiciones publicas, por conducto de
la Direccién de Formacién y Desarrollo Profesional en Adquisiciones
del Estado, creada mediante el citado Reglamento Orgdnico Interno,
en cuyo articulo 90 regula que sus funciones seran: disefiar,
promover, innovar e implementar programas de formacidny
desarrollo profesional, dirigidos a las entidades del sector publico y
capacitar a entidades del sector privado en materia de adquisiciones
publicas, asi como brindar asistencia técnica en el dmbito de su
competencia.

Medios de Verificacion:
http://www.minfin.gob.gt/images/archivos/gobierno_abierto/19/pr
oyecto_guatecompras.pdf
http://www.minfin.gob.gt/images/archivos/gobierno_abierto/19/05
0718_GobiernoAbiertoMeta2.docx

http://www.minfin.gob.gt/images/archivos/gobierno_abierto/19/no
tatecnicac-19meta5.docx
http://www.minfin.gob.gt/images/archivos/gobierno_abierto/19/rg
ae.jpg
http://www.minfin.gob.gt/images/archivos/gobierno_abierto/19/rg
ae2.jpg
http://www.minfin.gob.gt/images/archivos/gobierno_abierto/19/rg
ae3.jpg
http://www.minfin.gob.gt/images/archivos/gobierno_abierto/19/rg
aed.jpg
http://www.minfin.gob.gt/images/archivos/gobierno_abierto/19/rg
ae5.jpg

Hito:

Evaluar la conveniencia de adoptar la contratacion abierta y el uso
de datos de contratos publicos (open contracting) y publicar un
informe sobre la evaluacidn.

Meta ag.- |jun.
- Especificas:
Actividades Especificas 16 |-18 ‘

Se realizaron videoconferencias y reuniones de trabajo con personal
de Hivos y de Open Contracting Partnership (OCP), para conocer las
caracteristicas y estandares de la iniciativa. El modelo transaccional
previsto en el redisefio del Sistema de Informacion de
Contrataciones y Adquisiciones del Estado (GUATECOMPRAS), que
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se estima concluir en 2019, permitira tener una visidn integrada de
los procesos y subprocesos involucrados en el ciclo completo de las
adquisiciones y contrataciones del Estado; por lo que seria factible
recomendar que Guatemala pueda adherirse a dicha iniciativa de
contrataciones abiertas, una vez concluidas las modificaciones
previstas.

Medios de Verificacion:
http://www.minfin.gob.gt/images/archivos/gobierno_abierto/19/1a
Videoconferencia.docx
http://www.minfin.gob.gt/images/archivos/gobierno_abierto/19/2a
Videoconferencia.docx
http://www.minfin.gob.gt/images/archivos/gobierno_abierto/19/a
m3areunionnopencontracting.docx
http://www.minfin.gob.gt/images/archivos/gobierno_abierto/19/a
m4reunionopencontacting.docx
http://www.minfin.gob.gt/images/archivos/gobierno_abierto/19/a
m5reunionopencontracting.docx
http://www.minfin.gob.gt/images/archivos/gobierno_abierto/19/G
obiernoAbiertoMeta62.docx

Informacion de contacto

Entidad Responsable Ministerio de Finanzas Publicas (MINFIN)
1. Coordinador: Lionel Lépez

Nombre de la persona 2. Karla Diaz DNCAE,

responsable 3. Luis Albizurez DTI,

4. Juan Carlos Carrera, DAJ

1. Coordinador: Viceministro de Ingresos y Evaluacion Fiscal
2. Directora Normativa de Contrataciones y Adquisiciones del
Estado

3. Director de Tecnologias de la Informacién

4. Director de Asesoria Juridica

1. Coordinador: llopez@minfin.gob.gt

2. kdiaz@minfin.gob.gt

3. lalbizurez@minfin.gob.gt

4. jcarrera@minfin.gob.gt

Todos: 23228888

Titulo, departamento /
Puesto

Correo electrénico y
teléfono

Entidad Publica,

Organismo de Instituto Nacional de Administracion Publica (INAP)
Otros
actores Estado
involuc Sociedad civil,
rados Iniciativa privada, |[Organizaciones de sociedad civil que participan en Gobierno

grupos de trabajo y |Abierto y otras interesadas.
multilaterales

Informacioén adicional
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Autoevaluacién de Fin de Término

Compromiso No. 20 ACCIONES PARA AVANZAR EN TRANSPARENCIA TRIBUTARIA

Fecha de inicio y término: Agosto 2016 - Junio 2018

Entidad Responsable Superintendencia de Administracidn Tributaria (SAT)

Descripcion del compromiso

La ciudadania no cuenta con informacion sobre el desempefio
de la SAT, por lo que se requiere atender el problema desde las
¢Cual es la problematica que el [siguientes perspectivas: acceder a informacidn producida por la

compromiso aborda? institucion en formatos de datos abiertos; facilitar el registro de
(Status quo o problema que se  |contribuyentes; y aumentar informaciéon sobre los avances del
quiere resolver) pais en el cumplimiento del Estdndar del Foro Global de

Transparencia Tributaria de la Organizacion para la Cooperacidn
y el Desarrollo Econémicos (OCDE).

Impulsar acciones de transparencia tributaria estableciendo
mecanismos que faciliten el acceso a la informacién tributaria,
la modernizacion del registro de contribuyentes, la publicacién
éCudl es el compromiso? de los resultados institucionales de la SAT que se van
(Objetivo principal) alcanzando de acuerdo a las metas previstas en su plan de
trabajo 2016-2020, asi como dar continuidad a los esfuerzos en
el cumplimiento de estandares internacionales en materia
tributaria.

Con la realizacién efectiva de las actividades previstas en este
compromiso se veran incrementadas las capacidades de la
ciudadania para evaluar el desempefio y recuperacién de la
administracién tributaria guatemalteca, incluyendo su
cumplimiento frente a compromisos internacionales para
permitir el intercambio de informacién tributaria con otros
paises, asi como acceder a estudios o estadisticas preparados
por la entidad.

¢Como contribuira a resolver la
problematica?
(Ambicion.)
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La moral tributaria de la ciudadania mejora al realizar acciones
tendentes a asegurar avances en transparencia tributaria como
el acceso a informacién tributaria en formatos de datos
abiertos, la publicaciéon de estudios sobre evasidn fiscal, la
divulgacidn de los resultados institucionales de acuerdo al plan
de trabajo 2016-2020 de la SAT y la verificacion del
cumplimiento de estandares que le permitan el intercambio de
informacién tributaria con otras jurisdicciones, asi como brindar
informacién de recaudacion tributaria por regiéon vy
departamento.

Adicionalmente, al establecer mecanismos que faciliten el
registro del contribuyente y ampliar la base de datos con
informacién relevante permitird a la Superintendencia de
Administracion Tributaria, realizar con objetividad los analisis y
control de los contribuyentes.
En su conjunto, dichas acciones coadyuvan a la transparencia
fiscal, rendicion de cuentas, acceso a la informacidn publica y
participacién ciudadana.

Lograr transparencia ante la poblacién sobre las funciones de
SAT mediante cuentas claras es parte de los valores definidos en
el marco estratégico institucional, es por ello que durante estos
dos afios se trabajo arduamente para conseguir llegar a cumplir
las metas trazadas mediante este compromiso, empaticos con
los pilares de Gobierno Abierto se logré el objetivo trazado en
un 95 % al dia de hoy, comprometidos a concluir en su totalidad
a la brevedad posible.

El impacto ante la sociedad fue positivo al lograr con las metas
trazada darle un mejor servicio a la poblacién por medio
creacion de formulario electronico para inscripcion de
contribuyentes, procedimientos simplificados, publicaciones de
estadisticas tributarias con variables cuantitativas y cualitativas,
estudios tributarios, convenios de intercambios de informacién
con otras instituciones, publicacion de informes que contiene
rendiciéon de cuentas anuales, mejor ranking a nivel mundial
sobre Transparencia Tributaria, nos hace en este plan de accidn
nacional 2016-2018 ser un compromiso estelar.

No iniciado Iniciado Sustancial Completo

95%

La Superintendencia de Administracién Tributaria, como parte
de las acciones para avanzar en transparencia tributaria,
incluidas en el compromiso # 20 del Plan de Accién Nacional de
Gobierno Abierto Guatemala 2016-2018, ha logrado de forma
exitosa alcanzar los siguientes logros:
https://portal.sat.gob.gt/portal/gobierno-abierto/

Tras avances significativos y por tratarse de la versién original,
Siguientes Pasos el estudio de Evasién de ISR se encuentra en la fase de
evaluacidn por consultores internacionales, especialmente

éPor qué es relevante frente los
valores de OGP?
(Relevancia. )

Complejidad e Impacto
(potencial, transformador y
social)

Nivel de Cumplimiento

Descripcidn de los resultados
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respecto de la metodologia utilizada. Para ello se depende
especialmente de las agendas designadas individuales. La SAT
ratifica su compromiso de forma que al completarse y ser
avalado el estudio, este serda publicado en la pagina web
www.sat.gob.gt

Fecha Fecha Nivel de
Estado de hitos / metas nicio | Termin | Cumplimient
(o] (o]

Suscripcidn de un convenio de intercambio de
informacidn fiscal entre el MINFIN y SAT.

Actividades Especificas: El 24 de octubre de 2017 SAT y
MINFIN suscribieron el convenio de intercambio de .
Meta 1l |informacidn tributaria ag- | dic- °
16 16

Medios de Verificacidn:
https://portal.sat.gob.gt/portal/descarga/3282/gobiern
o-abierto/11197/1-convenio-intercambio-inf-
tributaria.pdf

Publicacion en formatos de datos abiertos de:

* estadisticas tributarias

¢ informacidn del sistema electrénico de «Entes
Exentos».

e informacidn adicional que la SAT determine como
relevante para la ciudadania. En este caso, esa
determinacidn deberd ocurrir como resultado de un
proceso colaborativo y abierto que permita conocer a las
autoridades de la administracion tributaria las opiniones,
necesidades y sugerencias de la ciudadania y usuarios
especializados sobre informacién que debiera publicar
en estos formatos.

Meta 2 algG. ag.-17 °
Actividades Especificas:Se publica informacion
estadistica de recaudacion de impuestos (metas y
ejecucion), recaudacién por diversas variables
cualitativas y cuantitativas, se publica informacion
actualizada de los Entes Exentos por NIT, tipo de
exencidn, categoria. También lista completa de los Entes

Exentos.

Medios de Verificacidn:
https://portal.sat.gob.gt/portal/estadisticas-tributarias-
interna/ https://portal.sat.gob.gt/portal/consulta-de-
exentos/

Publicacion y divulgacidon de los estudios que realiza la
SAT sobre evasion del Impuesto al Valor Agregado (IVA)
Meta 3 y del Impuesto Sobre la Renta (ISR), como minimo.

ag.-

-1
16 ag.-17

Actividades Especificas: Se han realizado estudios sobre
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el gasto tributario para los afios 2009-2017; y, estudios
sobre el nivel de incumplimiento del IVA para los afios
2010-2017.

Medios de Verificacidn:
https://portal.sat.gob.gt/portal/analisis-estudios-
tributarios/

Institucionalizacidn de un ejercicio publico anual de
rendicion de cuentas para informar a la ciudadania sobre
los proyectos y metas propuestas en el plan de trabajo
de la SAT para el periodo 2016-2020 y los resultados que
se van alcanzando para el cumplimiento de su misién
institucional, incluyendo las acciones de transparencia y
combate a la corrupcion.

Actividades Especificas: En materia de rendicion de
cuentas, se publicaron las memorias de labores 2009- ene.-| febr.- °
2017. Conforme “Ley para el fortalecimiento de la 17 18
transparencia fiscal y la gobernanza de la SAT”, se
publica informe circunstanciado de gestion del Sefior
Superintendente de Administracién Tributaria

Meta 4

Medios de Verificacidn:
https://portal.sat.gob.gt/portal/memoria-de-labores/
https://portal.sat.gob.gt/portal/transparencia-fiscal-
gobernanza-sat/articulo-23-informe-
circunstanciado/#5794-ano-2018-1520271822
Institucionalizaciéon de mecanismos de informacién y
divulgacidn sobre los avances en la implementacién del
Estandar del Foro Global de Transparencia Tributaria de
la Organizacidn para la Cooperacidn y el Desarrollo
Econdémicos -OCDE- en Guatemala. Este proceso
también implica divulgar avances sobre la evaluacién
entre pares que realiza esa entidad (fase 1 y fase 2), con
el objetivo de verificar que la SAT se encuentre en
capacidad de realizar intercambio de informacién
tributaria con otras jurisdicciones. ag.- | jun.-
Meta 5 16 | 18 °
Actividades Especificas:Sobre los avances en la

implementacién del Estandar del Foro Global de
Transparencia Tributaria de la OCDE, con el apoyo del
MINFIN, Congreso de la Republica de Guatemala,
Ministerio de Relaciones Exteriores, se logré que la
OCDE mejorara la calificacién del pais.

Medios de Verificacion:
http://www.oecd.org/tax/transparency/exchange-of-
information-on-request/ratings/
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Meta 6 Registro de Contribuyentes: °

a) ldentificacién y Reclasificacion de cddigos de
Actividades Econdmicas para el registro y/o
actualizacién de contribuyentes.

Actividades Especificas:En relacién con el registro de
contribuyentes, se actualizd la clasificacién por actividad
Sub Meta econdmica de la base de contribuyentes a la revisién 4 ag.- | dic.-
del Clasificador Industrial Internacional Uniforme, ) ) °
publicada por la oficina de estadisticas de Naciones 16 16
Unidas, para el correcto andlisis de la base de datos
tributaria, como indicador estadistico y
macroecondémico

Medios de Verificacidn:
https://portal.sat.gob.gt/portal/gobierno-abierto/
b) Actualizacién y simplificacién de procesos para
inscripcidn y/o actualizacién de contribuyentes

Actividades Especificas:Se actualiza los manuales y se
Sub Meta [simplifican los mismos con el fin de darle una mejor oct.- | dic.- °
2 atencion al contribuyente 16 16

Medios de Verificacidn:
https://portal.sat.gob.gt/portal/tramites-personas-
empresas/

c) Creacion de formulario electrénico para inscripcion de
contribuyentes

Sub Meta IAc.tivid:.;\dgs Es;jpelcificas.:k?e crea el formulario virtual para ag.- | dic- o
3 a inscripcion del contribuyente 16 16

Medios de Verificacidn:
https://portal.sat.gob.gt/portal/solicitud-de-creacion-
de-nit/

d) Depuracion de base de datos de los actuales registros
de los contribuyentes

Actividades Especificas: Se depuraron los registros de los
Sub Meta contribuyentes con informacion proporcionada por el set- | dic.-
Renap, en cuanto a fecha de fallecimiento de personas ; X °
individuales, correccidon de CUI, caracteres 16 16
inconsistentes, entre otros.

Medios de Verificacion:
https://portal.sat.gob.gt/portal/consulta-cui-nit/
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e) Simplificacidn electrdnica para notarios, en la
presentaciéon del Aviso de legalizacidn de firmas por la
venta o enajenacion de vehiculos terrestres

Actividades Especificas:Se llevé a cabo la simplificacidn
electrdnica para notarios, en la legalizacién de firmas
Sub Meta por la venta o enajenacién de vehiculos terrestres y se ag.- | dic.-

5 cred el formulario electrdnico para la inscripcién de 16 16 o
Contribuyentes.

Medios de Verificacidn:
https://portal.sat.gob.gt/portal/requisitos-tramites-
agencia-virtual/entrega-de-documentos-de-traspaso-
electronico-en-agencia-virtual/

Informacion de contacto

Entidad Responsable Superintendencia de Administracidn Tributaria (SAT)

Nombre de la persona

Lic. Jose Fernando Suriano Buezo
responsable

Titulo, departamento / Puesto Intendente de Recaudacion y Gestion

Correo electrénico y teléfono jfsurian@sat.gob.gt / 23297070

Entidad Publica,

) Ministerio de Finanzas Publicas, Direccidon de Andlisis y Politica
Organismo de

Fiscal (DAPF
o, fonae Bl
. Sociedad civil,
involucrado |~~~ " " . o . L L .
s Iniciativa privada, |Organizaciones de sociedad civil que participan en Gobierno

grupos de trabajo y |Abierto y otras interesadas.
multilaterales

Informacioén adicional

Con el cumplimiento del compromiso 20, se contara con informacién sobre la recaudacion
tributaria clasificada por variables cuantitativas y cualitativas, asi como también de estudios de
evasion fiscal, logrando con ello una mejor transparencia fiscal.

Autoevaluacion de Fin de Término

Compromiso No. 21 AVANCES EN LA IMPLEMENTACION DEL MODELO DE PRIMER NIVEL DE
ATENCION DE SALUD

Fecha de inicio y término: Agosto 2016 - Junio 2018

Pagina 147 de 172




Entidad Responsable Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social

Descripcion del compromiso

En Guatemala, el derecho humano a la salud esta reconocido
tanto en la Constitucién Politica de la Republica como en el
Cédigo de Salud. El Estado ha ratificado los diferentes
instrumentos internacionales que lo sustentan, entre los que
destacan el Pacto Internacional de Derechos Econdmicos,
Sociales y Culturales (PIDESC) y su protocolo facultativo. En
cuanto al principio de no discriminacién, se ha ratificado tanto
la Convencion Para la Eliminacién de todas las Formas de
Discriminacidn hacia la Mujer, la Convencién de Belém Do Para,
el Convenio 169 de la OIT y la Declaracién Internacional de
Derechos de los Pueblos Indigenas . Pese a ello, la sociedad
guatemalteca continda enfrentando una fuerte problematica
caracterizada por altos niveles de desigualdad social, racismo y
discriminacién por sexo/género; lo que aunado a una
participacion social limitada, bajos niveles de escolaridad y
otros problemas sociales, econédmicos y politicos; da como

. - resultado que el derecho a la salud continde siendo vulnerado.
¢Cual es la problematica que el

compromiso aborda?
(Status quo o problema que se
quiere resolver)

Frente a esta problematica, en el ano 2,000 surge el Modelo
Incluyente de Salud (MIS), concebido como una estrategia de
largo plazo para impulsar una reforma del sistema de salud
basada en derechos y mediante una atencién integral e
incluyente dirigida a reducir inequidades. La experiencia ha
sido un proceso de mas de 16 afios que desde su inicio ha
tenido un énfasis de incidencia sobre el Ministerio de Salud
Publica y Asistencia Social (MSPAS), animando el
fortalecimiento de sus capacidades para cumplir con el
derecho a la salud, enfocandose sobre su primer nivel de
atencion por considerarse un elemento clave del sistema
publico de salud. Esta estrategia ha probado ser efectiva para
universalizar la atencidn a todos los ciclos de vida y contribuir
a la reducciéon de la mortalidad materna, mortalidad infantil
por diarrea y mortalidad neonatal, gracias a la articulacion real
gue logra con las personas, familias, terapeutas mayas, abuelas
comadronas y otros actores comunitarios, basandose en la
pertinencia intercultural, la equidad de género y mas
recientemente en la perspectiva de medio ambiente.

éCudl es el compromiso? Implementacién del Modelo Incluyente en Salud en cada
(Objetivo principal) Territorio y Sector del Pais

A través de la implementacién Programatica (Programa
Individual, Familiar y Comunitario) del Modelo Incluyente en
Salud, y con las Perspectivas del Derecho a la Salud,
Interculturalidad, Genero y Medio Ambiente se estd

¢Como contribuira a resolver la
problematica?
(Ambicion.)
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fortaleciendo a partir del afio 2017, el Primer Nivel de Atencidn
a través de la dotacidon de Mobiliario, Equipo e Insumos para
Servicios de Salud, Contratacién de RRHH en base a Brechas
identificadas, Fortalecimiento de Capacidades a Personal
Institucional sobre la Normativa, Guias, Protocolos y Tacticas
Programaticas del MIS.

Durante el segundo afio de Implementacién del Modelo
Incluyente en Salud se estara fortaleciendo el Segundo y Tercer
Nivel de Atencidn a través de Redes Integradas de Servicios de
Salud -RISS-, optimizando los procesos de Referencia vy
Contrareferencia y eliminando la Fragmentacion actual de los
Servicios de Salud.

El compromiso contribuye a fortalecer los valores de la Alianza
para el Gobierno
Abierto referidos a transparencia, rendicion de cuentas y
participacion ciudadana.

éPor qué es relevante frente los
valores de OGP?
(Relevancia.)

El Ordenamiento Territorial permite la identificacién de los
Servicios de Salud del MSPAS, acceso geografico de las
comunidades y localidades urbanas vy rurales, datos
poblacionales y de vivienda, rutas y condiciones de acceso y
distancias de las comunidades a los Servicios de Salud, y sirve
como base para la planificacidn de las acciones operativas de
los servicios de salud.

El conteo poblacional proporciona la informacién socio
demografica y de condiciones de vida de las familias que
habitan en los sectores vy territorios, permitiendo Ia
codificacién de todas y cada una de ellas y sus integrantes. Al
mismo tiempo permite conocer dinamicas de migracidn

Complejidad e Impacto basicas.

(potencial, transformador y

] El Diagndstico de Brechas es el instrumento clave para la

determinacién del reordenamiento presupuestario para los
siguientes afos, realizando las gestiones administrativas y
financieras para continuar con el cierre de brechas gradual y
sistematico, debido a que el presupuesto asignado para el
MSPAS ha sido insuficiente para la expansion del
Fortalecimiento Institucional de los tres niveles de atencion,
bajo el enfoque de Redes Integradas de Servicios de Salud.

El Diagnostico de brechas también incluye la identificacion de
Comunidades agrupadas en Sectores y Territorios que carecen
de acceso a Servicios de Salud, ante lo cual el MSPAS realiza el
plan de inversion de construccion de Servicios de Salud en
Sectores y Territorios sin Infraestructura. La Construccion de
Servicios de Salud estd orientada con base al Ordenamiento
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Territorial en el cual detalla en que comunidades se deberia
construir Servicios de Salud del Primero y Segundo Nivel de
Atencion.

No iniciado | Iniciado Sustancial | Completo

Nivel de Cumplimiento
56%

Ordenamiento Territorial, en el que se identifican las
Comunidades y Zonas del Pais, adscritos a Sectores vy
territorios, la distribucion de las comunidades e infraestructura
actual (Puestos de Salud, Centros de Salud y Centros
Comunitarios).

Se elaboran los Mapas Territoriales de los Municipios y 22
Departamentos de Guatemala, en los cuales se visualizan la
conformacion de los Sectores y Territorios del Ordenamiento
Territorial.

Se inicié el conteo Poblacional en 14 departamentos de
Guatemala.

Se concluyé la identificacidon de Brechas de Mobiliario, Equipo,
Insumos y Recurso Humano de Servicios de Salud del MSPAS
(Puestos de Salud Centros Comunitarios, Centros de Salud,
Descripcidn de los resultados entre otros) en los 22 Departamentos del Pais (29 Areas de
Salud), con la finalidad de crear la planificacién multianual para
el cierre gradual de las brechas identificadas por Sector,
Territorio, Municipio y Departamento en todo el Pais.

Se elabord hoja de ruta para el costeo de inversion financiera
en el Primero y Segundo Nivel de Atencion.

Se obtuvo el Diagndstico de Brechas Primer Nivel de Atencién
para el afio 2018.

Se obtuvo el Diagndstico de Brechas Segundo Nivel de Atencién
para el afio 2018.

Se elaboré el Consolidado de Diagndstico Primer y Segundo
nivel de Atencidn para el afio 2018.

Se elabord el Plan Nacional de Intensificacion de Vacunacion.

En lo que respecta a la Meta No.1, que se encuentra en nivel
de cumplimiento sustancial, se elaboré el cronograma en el
cual se identifican las acciones que se llevaran a cabo para
finalizar con el conteo poblacional en los 22 Departamentos de
Guatemala; asi mismo, de manera permanente se realizara el
seguimiento y supervision para cumplir con las fechas

Siguientes Pasos
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programadas.; el mismo se encuentra publicado en la pagina
del Ministerio de Salud Pudblica y Asistencia Social.

Se tiene planificado incluir un compromiso e hitos en el 4to.
Plan de Accién Nacional de Gobierno Abierto, que coadyuven
al fortalecimiento del primer nivel de atencidn en salud.

Fecha Fecha | Nivel de

Estado de hitos / metas e Termi | Cumplimie
no nto

Hito:

Publicar los resultados de toda la reorganizacion
territorial del pais a nivel de Distrito Municipal
de Salud (DMS). Esto exige la presentacion de
los mapas de cada DMS con sus respectivos
sectores y territorios, la distribucién de las
comunidades e infraestructura actual (Puestos
de Salud, Centros de Salud y Centros
Comunitarios). Exige también la presentacion
por sector, territorio y DMS, de los resultados
del censo poblacional y croquis.

Actividades Especificas:

Determinar en los 22 Departamentos la red de
establecimientos de servicios de salud. (1,231
servicios del primer nivel).

Validar la informacién, obtenida para establecer
la red de establecimientos de servicios de salud.
Elaboracién de los mapas en los cuales se
grafique la red de establecimientos de servicios dic.-
de salud. ag.--16 20
Validar los mapas elaborados.

Establecer la metodologia para desarrollar el
conteo poblacional.

Desarrollar talleres con las Areas de salud para
llevar a cabo el conteo poblacional.

Recabar por parte de los responsables la
informacién relacionada con el conteo
poblacional.

Validar la informacion obtenida del conteo
poblacional.

Meta 1

Medios de Verificacion

Se habilité un espacio en la pagina web del
Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social,
en la cual de manera permanente se pueden
observar los siguientes medios de verificacion:
*Reorganizacién Territorial de los 22
departamentos.

*Formato Oficial de Ordenamiento Territorial.
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(22 Departamentos)

*Mapas de los 22 Departamentos.
*Cronograma para finalizar el conteo
poblacional.

** Se puede accesar mediante el siguiente link:
http://www.mspas.gob.gt/index.php/transpare
ncia/gobierno-abierto/reorganizacion-territorial
Hito:

Publicar las brechas fisicas y financieras, por
sector, territorio y Distrito Municipal de Salud
(DMS) de: infraestructura de Puestos de Salud,
Centros de Salud y Centros Comunitarios de
Salud, recurso humano, mobiliario, equipo
médico quirdrgico, medicamentos, segln
listado basico, insumos y vehiculos de dos
ruedas.

Actividades Especificas:
Taller de socializacion de Lineamientos sobre la
Implementacién del Modelo Incluyente en
Salud con Directores de DAS, Gerentes
Financieros, entre otros.
Talleres con DAS Priorizadas del afio 2017 y DAS
con MIS en el afio 2018, sobre elaboracion del
Diagnéstico de Brechas.
Elaboracién de Matriz con Diagndstico de
Brechas por Renglén, Programa, Insumo, .
dic.-
Meta 2 |Producto, Centro de Costos, entre otros, del ag.-16 o
Primer y Segundo Nivel de Atencion. 17
Diagnéstico de Brechas de RRHH por sector y
territorio de DAS a implementar MIS en el afo
2017.
Diagnéstico de Brechas Preliminar de 16 DAS
con Implementacion del MIS en el afio 2018
Socializacién de lineamientos técnicos para la
elaboracion de Brechas con DAS a implementar
MIS en el afio 2018.

Medios de Verificacion:

Se habilité un espacio en la pagina web del
Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social,
en la cual se pueden observar de manera
permanente los siguientes medios de
verificacion:

-Documento que incluye el diagnédstico de
Brechas del Primer Nivel de Atencion.
-Documento que incluye el diagnéstico de
Brechas del Segundo Nivel de Atencidn.
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-Se puede accesar mediante el siguiente link:
http://www.mspas.gob.gt/index.php/transpare
ncia/gobierno-abierto/brechas-fisicas-y-
financieras

Hito:

Elaboracién de una hoja de ruta para el costeo
de inversidn financiera para la implementacion
del modelo de atencién del primer nivel de
salud, y propuesta de reestructuracion
presupuestaria.

Actividades Especificas:

Determinar el costo de inversién financiera para
la implementacién del modelo de atencién del
primer nivel de salud.

Determinacion de la metodologia para elaborar
la hoja de ruta.

Elaboracién de la hoja de ruta.

Validacién de la hoja de ruta,

Elaborar propuesta de reestructuracidn
presupuestaria.

Medios de Verificacion:

Se habilité un espacio en la pagina web del jun.-
Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, ag-16 18 °
en la cual se pueden observar de manera
permanente los siguientes medios de
verificacion:

Meta 3

-Hoja de ruta para el costeo de inversion
financiera en el Primero y Segundo Nivel de
Atencién.

-Diagnéstico de Brechas Primer Nivel de
Atencidn para el afio 2018

-Diagnéstico de Brechas Segundo Nivel de
Atencidn para el afio 2018

-Consolidado de Diagndstico Primer y Segundo
nivel de Atencién para el afio 2018

- Documento que incluye el Fortalecimiento
Institucional en el Red Fria

-Reportes SICOIN

-Plan Nacional de Intensificacidn de Vacunacion
-Se puede accesar mediante el siguiente link:
http://www.mspas.gob.gt/index.php/transpare
ncia/gobierno-abierto/hoja-de-ruta

Informacion de contacto
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Entidad Responsable Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social

Nombre de la persona

Carlos Enrique Soto Menegazzo
responsable

Titulo, departamento / Puesto Ministro de Salud Publica y Asistencia Social
Correo electrénico y teléfono carlossoto.mspas@gmail.com / 2444-7474
Entidad Publica,
Otros Organismo de Estado
actores Sociedad civil,
involucrad ||njciativa privada, Organizaciones de sociedad civil que participan en Gobierno
0s grupos de trabajoy [Abierto y otras interesadas.
multilaterales

Informacién adicional
Es importante resaltar que en el proceso de Fortalecimiento Institucional del Primer Nivel de
Atencién, durante el afio 2017, se realizé una asignacidn presupuestaria adicional para 13 Areas
de Salud priorizadas (Huehuetenango, San Marcos, Quetzaltenango, Quiché, Totonicapan, Solol3,
Baja Verapaz, Zacapa, Peten Sur Occidente, Ixcan, Ixil, Alta Verapaz y Chiquimula; fortaleciendo los
servicios de salud del Primer Nivel de Atencién con mobiliario, equipo e insumos, contratacién de
RRHH para las acciones de curacién, rehabilitacidn, prevencion de la enfermedad y promocion de
la salud.

Se llevd a cabo el remozamiento de Puestos de Salud, reparacion, mantenimiento y compra de
vehiculos, para la distribucién logistica de medicamentos, vacunas e insumos.

Se realizé Diagnodstico de Brechas en las 29 Areas de Salud, creando un precedente de planificacién
detallada por Sector y Territorio de las necesidades de fortalecimiento institucional de RRHH,
mobiliario, equipo e insumos en la red de Servicios de Salud y Brecha de Infraestructura del Primero
y Segundo Nivel de Atencidn, el cual servird como base para la planificacion multianual y un costeo
de Inversion financiera que contempla el cierre sistematico, gradual y progresivo del cierre de
brechas identificadas, de acuerdo a capacidad instalada y asignacién presupuestaria.

El Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social en cumplimiento a brindar acceso en la poblacion,
impulsa el Fortalecimiento Institucional en la Red de Servicios de Salud del Primero Segundo y
Tercer Nivel de Atencién, a través del Ordenamiento Territorial se adscribieron las comunidades
rurales y zonas urbanas en sectores y estos a su vez conformaron territorios; esto con la finalidad
de tener una planificacidon en cada uno de los 340 municipios del pais.

Autoevaluacion de Fin de Término

Compromiso No. 22 ACCIONES QUE CONTRIBUYEN A MEJORAR LA CALIDAD DEL PROCESO
EDUCATIVO

Fecha de inicio y término: Agosto 2016 - Junio 2018
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Entidad Responsable

Ministerio de Educacion

Descripcion del compromiso

éCudl esla
problematica que el
compromiso aborda?
(Status quo o
problema que se
quiere resolver)

Actualmente los alumnos de nivel primario no cuentan con alimentaciény
utiles escolares desde el inicio de afio escolar, situacién que deriva en la
no promocioén, desercidn y repitencia escolar, generando adicionalmente
un alto costo al sistema educativo nacional.

éCual es el
compromiso?
(Objetivo principal)

Proveer en tiempo a los alumnos, de los insumos necesarios en el proceso
de ensefanza-aprendizaje (alimentacion y utiles escolares), asi como
disminuir el fracaso escolar.

¢Como contribuird a
resolver la
problematica?
(Ambicidn.)

Con la realizacion de las actividades previstas por parte del Ministerio de
Educacidon se mejorarian las condiciones para un efectivo proceso de
aprendizaje de los alumnos, y se abonaria para alcanzar la aspiracion
contenida en los Objetivos de Desarrollo Sostenible, de que la consecucion
de una educacion de calidad es la base para mejorar la vida de las personas
y el desarrollo sostenible. Este aspecto es relevante, ya que por medio de
la educacién las personas adquieren las condiciones y capacidades
necesarias para vivir en la sociedad.

éPor qué es relevante
frente los valores de
OGP?

(Relevancia.)

Promueve la participacion ciudadana mediante el involucramiento de la
comunidad educativa en seguimiento a la disminucién del fracaso escolar
y a la entrega de los programas de apoyo, fortaleciendo la rendicién de
cuentas y la transparencia.

Complejidad e
Impacto
(potencial,
transformador y
social)

El compromiso fue realizado siguiendo los tres pilares de Gobierno
Abierto: Transparencia, colaboracidn y participacién. Es un ejemplo del
trabajo conjunto y colaborativo en la que participan distintos niveles de la
administracién, desde el nivel central coordinando las asignaciones
presupuestarias globales, el nivel departamental, operativizando vy
asignando los recursos a cada escuela y el nivel local, en donde las
organizaciones de padres de familia (OPF), colaboran en la toma de
decisiones para la administracién y ejecucion de los recursos financieros
en beneficio de los alumnos y de los establecimientos (segun las
normativas oficiales vigentes), fortaleciendo con ello la rendicién de
cuentas y la auditoria social.

Nivel de Cumplimiento

No iniciado Iniciado Sustancial Completo

Descripcidon de los
resultados

Meta 1: Para asegurar la entrega oportuna a inicio de aiio, se publico el
avance en la entrega de la alimentacidn escolar y los utiles escolares en
cada escuela con y sin OPF. En esta meta se destacan como
resultados que por primera vez, desde que se tiene asignacién de fondos
para el programa de alimentacién escolar, en 2017 se entregd
oportunamente: a finales de enero el primer desembolso (Q.226.1
millones); en mayo el segundo desembolso (Q.200.6 millones) y en julio
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el tercer desembolso (Q.157.7 millones) a establecimientos con
Organizacion de Padres de Familia -OPF. Ademas se distribuyeron Q.53.2
millones a establecimientos sin OPF. El compromiso se cumplié en las
fechas originalmente previstas en 2017. Como parte de |la
institucionalizacion, el Ministerio contindia entregando oportunamente los
programas de apoyo en 2018.

En total la ejecucion al 28 de junio de 2018 (*) fue de:
a) Alimentacion escolar: Q. 677,4 para 2, 252,176 alumnos beneficiados en

25,890 centros educativos;
b) Utiles escolares: Q. 120,4 millones para 2, 219,663 alumnos
beneficiados en 25,350 centros educativos;
c) Materiales educativos (valija didactica): Q. 20,3 millones para 93,194
docentes en 23,768 centros beneficiados.
(*) Fuente: SICOIN WEBYy Sistema de Dotacién de Recursos -SDR-
MINEDUC

Meta 2: cuyo objetivo es publicar informacion relacionada que busca
disminuir el fracaso escolar en primer grado, se destaca como resultado
que en 2017, 16,031 establecimientos efectuaron el registro de riesgo
escolar en primer grado de manera automatizada, que representan el 99%
del total de establecimientos, reflejando que mas de 82 mil alumnos
necesitan refuerzo y mas de 16 mil alumnos estdn en riesgo de abandono.
Entre otras acciones de seguimiento y acompafiamiento, se realizaron se
reuniones con padres y madres de familia para informar sobre el
rendimiento de los alumnos. Informacién a la cual se le estd dando
seguimiento.

Como resultado, el indicador de fracaso escolar en primer grado a nivel
nacional en 2017 baja a 28.06%, 0.10 puntos porcentuales,
comparativamente con 28.16% en 2016. En doce departamentos del pais
baja el indicador de fracaso escolar en 2017, comparativamente con 2016,
destacando algunos departamentos como Petén y El Progreso que el
indicador de fracaso escolar baja 3.73 y 2.49 puntos porcentuales
respectivamente.

a) Continuar con acciones de asistencia y capacitacion para la
conformacion de organizaciones de padres de familia, fortaleciendo su rol
en la administracion y ejecucién de los recursos asignados de los
programas de apoyo. b) Continuar con la publicacion de la asignacion y
Siguientes Pasos ejecucion de los programas de apoyo a nivel de establecimiento educativo
para consultas desde el nivel local, departamental y nacional. c) Continuar
con el registro de riesgo escolar en primer grado, las reuniones que se han
realizado con padres y madres de familia y la implementacién de acciones
de refuerzo escolar.

Fecha Fecha Nivel de

Estado de hitos / metas - . .
Inicio Termino Cumplimiento

Met Para asegurar la entrega oportuna de la

alimentacién escolar y los ttiles escolares a sept—16 jul,—17 °
al inicio de aiio elaborar y publicar lo
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siguiente:

Actividades Especificas:

i) se conformd una mesa técnica de trabajo
entre el MINEDUC, MINFIN, Sociedad Civil y
Gobierno Abierto para abordar los

desafios de la asignacidn y entrega de
programas de apoyo, ii) se generd y publicé
el reporte que contiene el inventario de
escuelas sin Organizacién de Padres de
Familia (OPF) y se agregé las escuelas con
OPF; iii) se publicé en el portal del Sistema
Nacional de Indicadores Educativos, los
reportes que contienen el avance de la
entrega de alimentos en cada escuela cony
sin OPF; iv) se publicé en los diferentes
portales, el reporte sobre la entrega de
Utiles escolares y materiales y recursos de
ensefianza (valija didactica); v) se resalta que
los reportes estan publicados desde el mes
de abril y en los portales aparecen los del
mes de julio y posteriormente se estaran
actualizando mensualmente, cuando
corresponda. Ver acciones especificas en la
submetas.

Medios de

Verificacion:
http://www.mineduc.gob.gt/compromisos/
documents/Avances_OPF/inventario_de_est
ablecimientos_con_y_sin_opf.xIsx http://ww
w.mineduc.gob.gt/compromisos/?p=docs_2
2_alimentacion_preprimaria.asphttp://www
.mineduc.gob.gt/compromisos/?p=docs_22
alimentacion_primaria.asphttp://www.mine
duc.gob.gt/compromisos/?p=docs_22_alime
ntacion_preprimaria_primaria_sin_opf.asph
ttp://www.mineduc.gob.gt/compromisos/?p
=avances_compromiso_22.asp

(a) Inventario de escuelas
sin Organizaciones de Padres de Familia

- OPF -,

Sub-

meta |Actividades Especificas: set.-16 | dic.-16 °
1 Se disefd el reporte consolidado del

inventario de organizaciones sin OPF y para
el efecto se utilizé la herramienta
informatica -SDR - (a través de la cual se
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lleva el registro por establecimiento si
cuentan o no con una organizacién y su
estado). Los reportes estan generados a
nivel nacional, por direccién departamental
y refleja la cantidad de establecimientos sin
OPF en Preprimaria y Primaria. Asimismo, se
muestra la cantidad de establecimientos que
cuentan con OPF.

Medios de Verificacion:
http://www.mineduc.gob.gt/compromisos
/documents/Avances_OPF/inventario_de_
establecimientos_con_y_sin_opf.xlsx

(b) Publicacién en el portal del Sistema
Nacional de Indicadores Educativos, sobre
el avance de la entrega de alimentos en
cada escuela con o sin OPF.

Actividades Especificas:

i) sobre la entrega de alimentos con OPF, se
publica el reporte que se genera desde

el Sistema de Contabilidad Integrada -
SICOIN- que refleja las asignaciones a las
OPF’s; ii) sobre la entrega de alimentos a los
establecimientos sin OPF se publican los
reportes generados desde el sistema de
registros (SDR) que actualizan las

Sub- Direcciones Departamentales sobre la

entrega de insumos. Los reportes pueden . °
meta consultarse por organizacion, por municipio abr.-17 le.-17
2 y departamento; iii) se modifico la

plataforma para su publicacidn y consulta
en el portal del Sistema Nacional

de Indicadores

Educativos.

Medios de Verificacion:

http://www.mineduc.gob.gt/compromisos/?
p=docs_22_alimentacion_preprimaria.aspht
tp://www.mineduc.gob.gt/compromisos/?p
=docs_22_alimentacion_primaria.asphttp://
www.mineduc.gob.gt/compromisos/?p=doc
s_22_alimentacion_preprimaria_primaria_si

n_opf.asp
Sub- (c) Conformar una mesa técnica entre el
meta |MINEDUC, MINFIN y Sociedad Civil para ag_—16 dic.-16 o
3 abordar problemas de fondo de este tema.
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Actividades Especificas:

i) Se elabord un cronograma con las acciones
especificas, fechas y responsables
(MINEDUC y MINFIN) para la asignacion de
los recursos financieros para los programas
de apoyo al inicio del ejercicio escolar, el
cual fue presentado por las Direcciones
rectoras del proceso a las autoridades
superiores del MINEDUC y Directores
Departamentales; ii) en la mesa se
abordaron los desafios relacionados con la
implementacién del Presupuesto por
Resultados para la ejecucion de los
programas de apoyo; iii) se realizaron
acciones de seguimiento tanto a nivel
directivo, técnico y operativo.

Medios de Verificacion:
http://www.mineduc.gob.gt/compromisos/?
p=avances_compromiso_22.asp

Publicar informacion relacionada con las
siguientes actividades que buscan disminuir
el fracaso escolar en el 1er grado de
primaria:

Actividades Especificas:
i) se incorpord al Calendario Escolar del
Ministerio de Educacion, el registro de
informacidn relacionada con el riesgo
escolar y las reuniones con padres y madres
de familia; ii) se desarrollé el marco
conceptual y las modificaciones a la
Met plataforma informatica del Sistema de
Registros Educativos (SIRE) para automatizar °
a2 el registro de riesgo escolar; iii) se realizaron
varios talleres de sensibilizacién a
Directores Departamentales, Planificadores
Departamentales, Coordinadores Técnicos
Pedagdgicos Departamentales y otro
personal técnico y directivo, sobre la
importancia del registro de informacion para
un mejor seguimiento del éxito escolar en
cumplimiento al Compromiso 22 de
Gobierno Abierto; iv) se realizé el
seguimiento para el registro de informacidn
de reuniones con padres de familia y de
riesgo escolar en primer grado en los
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establecimientos de primaria a nivel
nacional; vi) los reportes de registro de
riesgo escolar en primer grado y reuniones
con padres de familia, estan publicados en
los diferentes portales y se pueden consultar
a nivel de establecimiento, municipal,
departamental y

nacional.

Medios de
Verificacion:

http://www.mineduc.gob.gt/compromisos

/?p=docs_22_utiles_preprimaria.asphttp://
www.mineduc.gob.gt/compromisos/?p=do
cs_22_utiles_primaria.asphttp://www.min

educ.gob.gt/compromisos/?p=docs_22_vali
ja_preprimaria.asp

http://www.mineduc.gob.gt/compromisos
/?p=docs_22_valija_primaria.asp

http://www.mineduc.gob.gt/compromisos
/?p=docs_22_registro_riesgo_escolar.asp

http://www.mineduc.gob.
gt/compromisos/?p=docs_22_registro_ries
go_escolar.asp
(a) Entrega de utiles escolares y materiales
y recursos de ensefianza.

Actividades Especificas:

i) en el seno de la mesa técnica
interinstitucional y después de varias
reuniones de trabajo, se tomd la decisién
que para publicar el avance de la entrega
Sub- de utiles escolares y materiales y recursos
meta |de ensefianza (valija didactica) con OPFse | abr.-17 | jul.-17 °
1 utilizara el reporte que se genera desde

el Sistema de Contabilidad Integrada -
SICOIN- a través del cual se registran las
asignaciones a las OPF’S que estan
registradas como entes receptores; ii) los
reportes pueden consultarse por
organizacion, por municipio y
departamento; iii) se modificé la
plataforma para su publicacion en el portal
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del Sistema Nacional de Indicadores
Educativos.

Medios de Verificacion:
http://www.mineduc.gob.gt/compromisos
/?p=docs_22_utiles_preprimaria.asphttp://
www.mineduc.gob.gt/compromisos/?p=do
cs_22_utiles_primaria.asphttp://www.min
educ.gob.gt/compromisos/?p=docs_22_vali
ja_preprimaria.asphttp://www.mineduc.go
b.gt/compromisos/?p=docs_22_valija_prim
aria.asp

b) Registro de reuniones con padres de
familia.

Actividades Especificas:

i) se incorpord al Calendario Escolar 2017 del
Ministerio de Educacién, como una de sus
actividades el registro de informacién
relacionada con las reuniones con padres y
madres de familia, un primer registro en
abril y un segundo registro en julio; ii) se
desarrollé el marco conceptual y se
realizaron las modificaciones a la plataforma
informatica del sistema de Registros
Educativos -SIRE- para automatizar el
registro de reuniones con padres de familia
en el 2017, iii) se realizaron varios talleres de
Sub- sensibilizacion a Directores

meta Departamentales, Planificadores . 17 17 °
Departamentales, Coordinadores Técnicos jun.- ag.-
2 Pedagdgicos Departamentales y otro

personal técnico y directivo, sobre la
importancia del registro de informacion para
un mejor seguimiento del éxito escolar en
cumplimiento al Compromiso 22 de
Gobierno Abierto; iv) los técnicos de las
Direcciones Departamentales realizaron
diferentes talleres y reuniones informativas
con la franja de supervisién y con los
directores de los establecimientos
educativos, ya que son ellos los que realizan
el registro correspondiente; v) esta accion
llegé a mas de 16,000 establecimientos del
nivel primario; vi) los reportes de registro

de reuniones con padres de familia, estan
publicados en los diferentes portales y se
pueden consultar a nivel de establecimiento,

Pagina 161 de 172




municipio, departamento y a nivel
nacional.

Medios de Verificacion:
http://www.mineduc.gob.gt/compromisos
/?p=docs_22_registro_riesgo_escolar.asp
c) Registro de riesgo escolar.

Actividades Especificas:

i) se incorporé al Calendario Escolar 2017 del
Ministerio de Educacién, como una de sus
actividades el registro de riesgo escolar en
primer grado, un primer registro en abril y
un segundo registro en julio; ii) se desarrolld
el marco conceptual de la informacién a
registrarse del registro de riesgo escolar en
el 2017 en la plataforma del Sistema de
Registro Educativo (SIRE); iii) se realizaron
las modificaciones a la plataforma
informatica SIRE para automatizar el registro
de riesgo escolar; iv) se realizaron varios
talleres de sensibilizacién a Directores
Departamentales, Planificadores
Departamentales, Coordinadores Técnicos
Pedagdgicos Departamentales y otro

Sub- personal técnico y directivo, sobre la

importancia del registro de informacion para| .
meta| . mejor seguimiento del éxito escolar en jun.-17| ag.-17 ©
3 cumplimiento al Compromiso 22 de

Gobierno Abierto; v) se realizo el
seguimiento para el registro de riesgo
escolar en primer grado en los
establecimientos de primaria a nivel
nacional; vi) los técnicos de las Direcciones
Departamentales realizaron diferentes
talleres y reuniones informativas con la
franja de supervision y con los directores de
los establecimientos educativos, ya que

son ellos los que realizan el registro
correspondiente; vii) esta accion llegd a mas
de 16,000 establecimientos del nivel
primario; viii) los reportes de registro

de riesgo escolar, estan publicados en los
diferentes portales y se pueden consultar a
nivel de establecimiento, municipio,
departamento y a nivel

nacional.
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Medios de Verificacion:
http://www.mineduc.gob.gt/compromisos
/?p=docs_22_registro_riesgo_escolar.asp

Informacion de contacto

Entidad Responsable |Ministerio de Educacion

Nombre de la persona
responsable

Titulo, departamento /
Puesto

Correo electrénico y
teléfono

Entidad
Publica,
Organismo de
Estado
Sociedad civil,
Iniciativa
privada, Organizaciones de sociedad civil que participan en Gobierno Abiertoy
grupos de otras interesadas.

trabajoy
multilaterales

Doctor José Inocente Moreno Cambara

Viceministro de Diseino y Verificacién de la calidad educativa

jmoreno@mineduc.gob.gt / 2411-9595 extensiones 3016, 1140y 1278.

Otros
actore
3
involu
crados

Informacion adicional

6) INTERCAMBIO DE CONOCIMIENTOS Y APRENDIZAJE

Durante el proceso de implementacion, se realizaron talleres de capacitaciones de Gobierno
Abierto a Instituciones del Organismo Ejecutivo, Organismo Judicial, INFOM, vy diversas
entidades, las cuales tuvieron éxito en todos sus aspectos ya que se impartian por Punto de
Contacto, Delegados Técnicos Institucionales y acompafiada por representantes de
sociedad civil, de dichas capacitaciones cabe mencionar algunas:

Taller de Capacitacidn para Contraloria General de Cuentas.

B sy ns I8
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Taller de Capacitacion para el Organismo Judicial.

Taller de Capacitacion para la Secretaria Contra la Violencia Sexual, Explotaciéon y Trata de

Personas.

Durante el proceso de implementacion se tuvo la oportunidad de tener la visita de
delegados de AGA: Emilene Martinez, delegada de la Alianza para el Gobierno Abierto AGA-
OGP Unidad de apoyo; Alvaro Ramirez-Alujas, Fundador e Investigador de GIGAPP y
Consultor Internacional de Gobierno Abierto, quienes participaron en la Mesa Técnica de
Gobierno Abierto del 27 de julio del 2017 en el Palacio Nacional de la Cultura.
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Se mantuvo comunicacién via videoconferencia con Gobierno Abierto de Republica
Dominicana compartiendo e interactuando con los asistentes a la reunidn, sobre su
experiencia en la creacién e implementacién del Portal Unico de solicitudes de Acceso la
Informacién Publica de Republica Dominicana.

Durante el proceso de implementacién se tuvo la oportunidad de tener la visita del sefior
Alonso Cerdan, del Director de Atencion a Gobiernos de la Alianza para el Gobierno Abierto,
quien tuvo la oportunidad de compartir con los responsables de compromisos y con las
organizaciones de sociedad civil que participan en la Mesa Técnica de Gobierno Abierto.

Asi mismo, tanto Punto de Contacto Técnico de Gobierno Abierto como Organizaciones de
Sociedad Civil, tuvieron la oportunidad de participar en la Cumbre Mundial de Gobierno
Abierto, realizada en Thilisi, Georgia en julio 2018.
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7) CONCLUSIONES, OTRAS INICIATIVAS Y SIGUIENTES PASOS:

A) LECCIONES APRENDIDAS

El cumplimiento de metas/hitos, asi como los compromisos fue muy evidente en
aquellos compromisos donde el trabajo colaborativo estuvo presente, lograndose
la integracién de mesas de trabajo con la participacidon de otras entidades publicas,
auténomas, fundaciones y de sociedad civil, en la co-creacién de las actividades y
acciones durante todo el proceso, tanto en la planificacion, seguimiento, desarrollo e
implementacion.

Es importante que para la agilizacién del tiempo y avanzar en la implementacion, que
la participacidén institucional, ya sea por parte de entidades publicas, organizaciones
sociales y observadores durante las reuniones técnicas de implementacion, sea puntual
y concreta.

Es importante que durante el proceso de co-creacién de compromisos, estos sean
discutidos y validados con la institucidon que se proponen como responsables, para que
dichas entidades tengan conocimiento de la responsabilidad que estdn asumiendo y
sus implicaciones.

Asi mismo, es importante, crear un Plan de Monitoreo y evaluacion de los
compromisos que sean asumidos en el Plan, con indicadores que tomen como base
el esquema de medicion de AGA (no iniciado, iniciado, sustancial y completo),
adecuandolo a los compromisos e hitos y a los indicadores que se definan en
conjunto con las instituciones implementadoras.

A pesar, que se conto6 con participacion de organizaciones de sociedad civil en el
proceso, se considera que deben fortalecerse las estrategias de colaboracion para
que su presencia sea, ademas de auditoria social y observadores, que participen
como socios activos de las entidades publicas en el cumplimiento de las metas y
compromisos.

Es necesario que los representantes de las entidades publicas, organizaciones de
sociedad civil y observadores mantengan su permanente ante la Mesa Técnica de
Gobierno Abierto, ya que los cambios (que en algunos casos fueron varios) inciden
muchas veces en retrasos en la programacién de los plazos de cumplimiento de las
metas.

Considerar, la pertinencia lingliistica cuando de elabora material de divulgacion e
informativo en diferentes areas geograficas del pais.
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B) OTRAS INICIATIVAS

En relacién con lo que se ha descrito con anterioridad en el presente informe, se han
implementado otras iniciativas como los programas de formacién sobre Acceso a la
Informacién Publica y Gobierno Abierto, en los cuales colaboran el Instituto Nacional de
Administracién Publica, Punto de Contacto, Proyecto Participacién Civica de USAID, Centro
Carter, Procuraduria de los Derechos Humanos, Ministerios como el de Finanzas Publicas,
Ministerio de Gobernacion, Ministerio de Salud, entre otros, asi como la participacién de
representantes de organizaciones de sociedad civil, como el caso de Guatecivica, Ceidepaz,
Ciidh, Red de Mujeres por la Democracia, Child Fund, entre otros; por lo que a la fecha se
cuenta con facilitadores certificados, especializados en temdaticas de Gobierno Abierto,
quienes participan en las jornadas de capacitaciones de forma ad-honorem, colaborativa y
participativa.

Asi mismo, algunas organizaciones de sociedad civil apoyaron con herramientas y
desarrollos tecnolégicos, enfocados en el cumplimiento de compromisos como en el caso
del compromiso No. 13, en donde Guatecivica colaboré con el cumplimiento del
compromiso, con la evaluacién de los Portales de la Municipalidades que fueron
implementados como parte del eje de Innovacién Tecnoldgica.

También se conté con la colaboracion de Red Ciudadana quien colaboré con el Ministerio
de Finanzas Publicas disefiando y administrando una plataforma especifica para el tema de
Presupuesto Abierto.

C) SIGUIENTES PASOS

Producto de los avances y logros evidenciados en el Informe de Autoevaluacién, uno de los
siguientes pasos y prioridades es divulgar y socializar dichos avances que en conjunto se
han logrado como instituciones publicas, organizaciones de sociedad civil y observadores;
asi como para hacer ver lo factible que es implementar metodologia de Gobierno Abierto,
en una variedad de temas que pueden generar resultados en un corto y mediano plazo,
tendiente a la mejora y eficiencia de la gestion publica.

Reforzar y mejorar las acciones en el proceso de co-creacion e implementacion de los Planes
de Accién Nacional de Gobierno Abierto, con el objetivo de lograr un cumplimiento de los
compromisos y metas que se encuentran contemplados en los mismos, de igual forma,
continuar dando cumplimiento a los compromisos independiente de la finalizacion del
proceso de implementacion de 2 afios, resaltando la importancia que la entidad
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responsable del o los compromisos institucionalicen los procesos y se apropien de la
importancia de dar sostenibilidad en el tiempo a los esfuerzos realizados.

El 3er. Plan permitié identificar las lecciones aprendidas, desafios y areas de mejora, para
la implementacidon del 4to. Plan de Accidon Nacional de Gobierno Abierto 2018-2020,
atendiendo las necesidades de mayor transparencia, fortalecer los mecanismos
anticorrupcion y apoyo en el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible;
tomando como base las opiniones ciudadanas sobre los temas que consideren prioritarios
de incluir en un Plan de Accién Nacional de Gobierno Abierto.

Continuar con el fortalecimiento de la Iniciativa de Gobierno Abierto, a través de diversas
acciones, el proceso de institucionalizacién, mecanismos de gobernanza y participacion, asi
como de la promociéon de mayor transparencia y rendicién de cuentas en los diferentes
procesos dentro del cumplimiento de los Planes de Accidn y de las entidades
implementadoras.

Los Planes de Accion representan una agenda de compromisos transversales, sin embargo,
estos deben enfocarse en lograr mayor relevancia, impacto transformador y estelaridad,
con ello se puede asegurar que los ciudadanos puedan tener mayor acceso a los servicios
publicos y mejorar sus condiciones de vida.

D) CONCLUSION

a) El Plan de Accién Nacional de Gobierno Abierto Guatemala 2016-2018, constituyd un
esfuerzo de Pais, en el cual los diversos sectores participantes en el proceso de co-
creacion, plasmaron las necesidades priorizadas en 5 ejes: 1) Acceso a la Informacién y
Archivos Institucionales, 2) Innovacidon Tecnoldgica, 3) Participacion Ciudadana, 4)
Rendicion de Cuentas y 5) Transparencia Fiscal, contando con el apoyo de sus
autoridades superiores y el compromiso técnico-institucional para cumplir los 22
compromisos en el tiempo establecido en el Plan, alcanzando un nivel de cumplimiento
a la fecha del informe, es de 90.22%.

b) Durante el periodo de implementacion de los 22 compromisos del Plan (15 de agosto
2016 a la fecha), se hizo evidente un trabajo conjunto, logrando mas apertura,
transparencia, rendicidén de cuentas, colaboracidn y participacién de todas las entidades
publicas responsables directas de los compromisos para avanzar en el cumplimiento de
sus metas y compromisos, con el acompanamiento de organizaciones de sociedad civil y
observadores, en las distintas reuniones y actividades de los 15 grupos de trabajo; asi
como en las jornadas de trabajo y exposicion de resultados en la Mesa Técnica de
Gobierno Abierto-
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c) La Mesa Técnica de Gobierno Abierto Guatemala, se ha logrado posicionar como un foro
multiactor y espacio de participacion institucional, en el cual participan los delegados y
representantes de los tres Organismos del Estado, entidades publicas auténomas y
descentralizadas, organizaciones de sociedad civil y observadores. Sin embargo, es
necesario continuar promoviendo la participacion de mds organizaciones sociales en la
Mesa Técnica de Gobierno Abierto, asi como de Gobiernos locales y Academia, con el
objetivo de lograr mayor fortalecimiento de la iniciativa. En igual manera es importante
generar estrategias para fomentar la participacién ciudadana, en el area urbana, pero
principalmente en el area rural.

d) Esimportante sefialar que en el cumplimiento de los 22 compromisos del Plan de Accién
Nacional de Gobierno Abierto 2016-2018, se ha contado con la cooperacién técnica-
financiera de entidades cooperantes como USAID a través del Proyecto Participacion
Civica que es implementado por Counterpart Internacional, asi como del apoyo técnico
de OEA Guatemala para lograr mayor cumplimiento en temas y compromisos especificos
como la Politica de Datos Abiertos, asi como para lograr mayor fortalecimiento de la
Iniciativa de Gobierno Abierto en Guatemala.

e) Los avancesy cumplimiento de metas y compromisos del 3er. Plan, evidencian un nivel
de cumplimiento mucho mayor, en comparacion con los 2 Planes de Accion anteriores,
lo cual se puede observar en el momento de verificar las estadisticas e indicadores de
cumplimiento, los medios de verificacion en las plantillas de autoevaluacién, asi como
en el portal de Gobierno Abierto www.gobiernoabierto.gob.gt, ademds se lograron
implementar  herramientas  tecnolégicas las cuales permiten actualizar
instantaneamente los avances y medios de verificacién de los 22 compromisos, los cuales
son publicados en los portales web institucionales de los implementadores de
compromisos y en el portal de www.gobiernoabierto.gob.gt; los cuales estan a
disposicion del publico, en formatos editables-abiertos.

f) Lasinstituciones publicas responsables directas de los compromisos y la coordinacion de
Gobierno Abierto, mantuvieron permanentemente un firme compromiso de continuar
adelante con el proceso de cumplimiento del 3er. Plan de Accidn Nacional de Gobierno
Abierto 2016-2018, con base en los principios de transparencia, participacion vy
colaboracién multiactor, a su vez fomentando los valores de OGP que caracteriza a la
iniciativa, dado que es una Agenda de Pais en materia de Transparencia, Anticorrupcion
y Desarrollo.

g) Durante el proceso de co-creacion e implementacion del 3er. Plan de Accion de Gobierno

Abierto 2016-2018, ha sido fundamental, la “voluntad” que las entidades publicas,
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http://www.gobiernoabierto.gob.gt/

organizaciones de sociedad civil, cooperantes y observadores han manifestado a través
de sus autoridades superiores y delegados, con lo cual fue posible garantizar un mayor
avance en el cumplimiento de los compromisos del Plan.

h) Eltrabajo de los grupos de trabajo que impulsan el cumplimiento de los 22 compromisos,
también ha sido fundamental, ya que ello ha permitido conocer mas de cerca los
procesos y procedimientos que se deben de seguir las instituciones para lograr cumplir
un compromiso, asi mismo ha permitido a la ciudadania conocer sobre los procesos de
Gobierno Abierto y el acompafiamiento de las organizaciones de sociedad civil.

i) El reto de la Iniciativa de Gobierno Abierto Guatemala, en esta fase es continuar con el
cumplimiento de los compromisos de Plan de Accién Nacional de Gobierno Abierto 2016-
2018 que aun no hayan finalizado su cumplimiento, asi como avanzar en el
fortalecimiento técnico, institucional, financiero, para garantizar su sostenibilidad en el
tiempo, de la Iniciativa de Gobierno Abierto en Guatemala, y avanzar hacia una cultura
de “un Estado Abierto para todos los guatemaltecos”.
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ANEXOS

SIGLAS Y ACRONIMOS

AC, Accion Ciudadana

ACPN, Asociacion Ciudadana Pro Nacidn

AGA, Alianza para el Gobierno Abierto

AIP, Acceso a la Informacién Publica

ANAM, Asociacidon Nacional de Municipalidades

CFPMCR, Comisidn de Finanzas Publicas y Moneda del Congreso de la Republica
CGC, Contraloria General de Cuentas

CIIDH, Centro Internacional para Investigacion en Derechos Humanos
CONADI, Consejo Nacional para la Atencidn de las Personas con Discapacidades
CONADUR, Consejo Nacional de Desarrollo Urbano y Rural

CONAP, Consejo Nacional de Aéreas Protegidas

CONRED, Coordinadora Nacional para la Reduccion de Desastres
COPRET, Comisién Presidencial de Transparencia y Gobierno Electrénico
COST, Iniciativa de transparencia del sector de la construccion
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CR, Congreso de la Republica

CUNOOC, Centro Universitario del Occidente

CUNOR, Centro Universitario del Norte

DAAFIM, Direccidon de Asistencia a la Administracién Financiera Municipal
DAJ, Direccion de Asesoria Juridica

DAPF, Direccién de Analisis y Politica Fiscal

DCE, Direccién de Contabilidad del Estado

DCP, Direccion de Crédito Publico de

DCS, Direccion de Comunicacién Social

DEF, Direccion de Evaluacion Fiscal

DEMI, Defensoria de la Mujer Indigena

DMS, Distrito Municipal de Salud

DNCAE, Direccién de Normativa de Contrataciones y Adquisiciones del Estado
DTI, Direccién de Tecnologias de la Informacién

DTP, Direccion Técnica del Presupuesto

EITI, Iniciativa para la Transparencia de las Industrias Extractivas
FMI, Fondo Monetario Internacional

GA, Gobierno Abierto

GATENOMINAS, Sistema de Nomina y Registro de Personal
GUATECOMPRAS, Sistema de Adquisicionesy Contrataciones del Estado
ICEFI, Instituto Centroamericano de Estudios Fiscales

INAP, Instituto Nacional de Administracion Publica

INFOM, Instituto Nacional de Fomento Municipal
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38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
71

IPDH, Institucién del Procurador de los Derechos Humanos
ISR, Impuesto Sobre la Renta

LAIP, Ley de Acceso a la Informacién Publica

MIIT, Mesa Técnica Interinstitucional de Innovacién Tecnolégica
MINEDUC, Ministerio de Educacién

MINIFIN, Ministerio de Finanzas Publicas

MRI, Mecanismo de Revisidn Independiente

MTGA, Mesa técnica de Gobierno Abierto

MTGA, Mesa técnica de Gobierno Abierto

OCDE, Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econémicos
OEA, Organizacion de Estados Americanos

OGP, Open Government Partnership (en ingles)

ONSEC, Oficina Nacional de Servicio Civil

OPF, Organizacién de Padres de Familia

PAN, Plan de Accion Nacional

RENAP, Registro Nacional de Personas

ROI, Reglamento Organico Interno

SAT, Superintendencia de Administracién Tributaria

SCEP, Secretaria de Coordinacién Ejecutiva de la Presidencia
SCSP, Secretaria de Comunicacidn Social de la Presidencia
SEGEPLAN, La Secretaria de Planificacién y Programacion de la Presidencia
SENACYT, Secretaria Nacional de Ciencia y Tecnologia

SGP, Secretaria General de la Presidencia

SIAF, Sistema Integrado de Administracion Financiera
SICOIN, Sistema de Contabilidad Integrada

SIGES, Sistema de Gestién

SIT, Superintendencia de Telecomunicaciones

SNIP, Sistema Nacional de Inversion Publica

SPNF, Sector Publico No Financiero

START, Iniciativa de Recuperacidn de Activos Robados

TN, Tesoreria Nacional

USAC, Universidad de San Carlos de Guatemala
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