DEL COMPROMISO A LA ACCION
Informe de autoevaluacién

Los informes de autoevaluacién de OGP deben entregarse anualmente. Esta
guia de orientacién explica la informacidon que debe ser consighada en cada
informe de autoevaluacion. Los paises pueden modificar el formato del informe y
agregarle secciones si lo desean, pero éste debe incluir toda la informacién
especificada en esta guia. Es importante sefialar que cada informe de
autoevaluacion debe estar sujeto a comentarios de la ciudadania durante un
periodo de dos semanas.

Argentina

Informe de autoevaluacion

Plan de Accién Nacional 2013-2014
Afo 2014 (informe 1)

1. Introduccién y antecedentes.
Expliqgue brevemente:

* Cémo los compromisos de su Plan de Accidén Nacional reflejan su compromiso
con los 4 principios de la Alianza (transparencia, participacién civica, rendicidon
publica de cuentas y tecnologia e innovacién para la apertura y la rendicion de
cuentas).

* CoOmo los compromisos adoptados por el pais intentan abordar al menos uno
de los cinco grandes desafios de la Alianza (mejora de los servicios publicos,
aumento de la integridad publica, gestion mas eficaz de los recursos publicos,
creacion de comunidades mas seguras y aumento de la responsabilidad
empresarial).

Los compromisos expuestos por Argentina estan centrados en las necesidades de la ciudadania
y buscan impulsar la interaccién con y entre ciudadanos, agentes publicos, organismos
publicos de los distintos poderes y niveles de gobierno, asociaciones de la sociedad civil y
grupos de interés, entre otros.

Es por ello que el Plan de Accién se sustentd en un proceso de consultas presenciales,
realizado en forma colaborativa y horizontal en consonancia con los principios de Gobierno
Abierto y fue coordinado por el Grupo de Trabajo de Gobierno Abierto de la Agenda Digital
Argentina.

En total se asumieron 19 compromisos, 16 de ellos ya se encuentran cumplidos, y los 3
restantes se encuentran cumplidos de manera parcial.

Haciendo un recorrido por los 19 compromisos presentados, decimos que 6 de ellos estdn
orientados a la mejora en la prestacién de servicios publicos, 7 al aumento de la transparencia
y acceso a la informacidn publica y los 6 restantes al aumento de la participacién ciudadana.

En cuanto al abordaje de uno de los 5 grandes desafios de la Alianza: “gestién mds eficaz de los
recursos publicos”, el Estado Argentino se ha comprometido dentro del Plan de Accién 2013-
2014 a desarrollar y poner en marcha el Sistema Electrdnico de Contrataciones Publicas.



Este compromiso origind avances tales como: contrataciones realizadas en formato digital
(firmado digitalmente), organismos obligados a aceptar el envio de ofertas, presentacion de
informes, documentos, comunicaciones, impugnaciones y recursos relativos a los
procedimientos de contratacion (en formato digital firmado digitalmente), la disponibilidad de
toda la informacion en Internet para su consulta (garantizando la generacion de oportunidades
comerciales a nuevos potenciales oferentes y el control social directo sobre las compras que
realiza el gobierno).

Con respecto al desafio “mejora en los servicios publicos”, podemos mencionar 2 iniciativas
nacionales incluidas en el Plan de Accién: el Programa Carta Compromiso con el Ciudadano
(PCCC), institucionalizado a través el Decreto 229/2000. La Carta es un documento publico
firmada por el organismo adherente, en el que la entidad explicita ante los ciudadanos su
misién y objetivos, los derechos y obligaciones de los usuarios o beneficiarios con relacién a los
servicios que presta el organismo, la forma de acceder a ellos y la calidad esperable de los
mismos. Con motivo de la adhesion de Argentina a la OGP, el PCCC reformulé su marco
conceptual con la finalidad de incluir acciones de gobierno abierto centradas en la mejora de la
participacién ciudadana y en la apertura de los datos publicos, proponiendo a los organismos
un esfuerzo mayor para garantizar la difusidon en forma sistematica de los datos analizados (en
su Comité de Calidad). Estas acciones estan destinadas a incrementar la calidad de gestion, la
mejora de los procesos y la atencidn al ciudadano, la transparencia y la rendicidon de cuentas,
entre otras; vy el Portal de Guia de Trdmites donde se encuentra informacién clara sobre
los trdmites y servicios que brindan al ciudadano los diferentes organismos de
la Administracion Publica Nacional.

Por ultimo, cabe mencionar dentro del desafio “creacion de comunidades mas seguras” al
Programa Nacional de Infraestructuras Critica de Informacion y Ciberseguridad (ICIC) e Internet
Sano; politica que promueve la concientizacién de la proteccion de las infraestructuras criticas
de informacién y la ciberseguridad en dependencias de la APN.

En todos y cada uno de los compromisos asumidos subyace el desafio por alcanzar mayores
niveles de inclusiéon social en un marco de ampliacion de derechos, respeto a la diversidad y de
fortalecimiento de la integracién regional.

2. El proceso del Plan de Accion Nacional.

El informe de autoevaluacion realizado al final del primer afio de implementacién
debe privilegiar la subseccion “Consulta durante el desarrollo del Plan de
Accién”. Al cabo del segundo ano de implementacion del Plan, el informe de
autoevaluacion debe resumir el del afio anterior y enfocarse en la seccién
“Consulta durante la implementacion del Plan de Accién”.

A. Consulta durante el desarrollo del Plan de Accién: los Articulos de
Gobierno de OGP y los demas documentos de referencia, sefialan los
siguientes requisitos para llevar a cabo la consulta durante la elaboracién
del Plan:

» Difusiéon del proceso de consulta: los paises deben poner a
disposicion del publico (al menos virtualmente) los detalles y la
calendarizacion del proceso antes de llevar a cabo la consulta.



» Notificacién anticipada: los paises deben notificar con anticipacion al
publico el calendario de las consultas.

o Concientizacion: los paises deben llevar a cabo actividades de
divulgacion de la Alianza para aumentar la participacién del pablico en
las consultas.

o Diversidad de canales: los paises deben usar diversos mecanismos —
incluyendo reuniones virtuales y presenciales— para crear
oportunidades para la participacion ciudadana.

o Pluralidad: los paises deben buscar una diversidad de opiniones y
consultar ampliamente a la comunidad nacional, tanto a la sociedad
civil como al sector privado.

« Documentacion y retroalimentacion: los paises deben resumir la
consulta publica y ponerla a disposicion en linea; asimismo, deberan
publicar los comentarios individuales que fueron recibidos por escrito.

Provea una narracion breve de la forma en la que el gobierno desarrollé e
implementé el Plan haciendo referencia a los requisitos indicados arriba y
agregue cualquier otra informacién relevante, incluyendo:

* Los desafios procedimentales que enfrenté el gobierno durante el
desarrollo del Plan, si es que los hubo, referentes a:
e Lapromocion de la participacion ciudadana;
e La organizacion de mecanismos de consulta entre distintos
niveles de gobierno o entre gobierno central y los gobiernos
locales; y
o El desarrollo oportuno (atiempo) del Plan.

La tarea se llevé a cabo en el marco del Grupo de Trabajo de Gobierno Abierto de la Agenda
Digital Argentina, participando en él distintos actores multisectoriales; organismos del Estado,
Universidades, ONG’s y actores involucrados en la tematica. Para la formulacion del Plan de
Accién se habilité también un foro virtual que permitié una participacién abierta y federal. Alli
se produjeron intercambios de experiencias, trazados de lineas y propuestas de trabajo con el
propdsito de que estos fueran recogidos en la produccidon de acciones y politicas publicas
especificas que se plasmaron en dicho Plan.

Actores involucrados en la elaboracion del Plan de Accidn:

Universidad Nacional de La Plata — UNLP-, Universidad Nacional de Quilmes —UNQUI-, Internet
Society Capitulo Argentino — ISOC- , Asociacidon Martin Castellucci, Centro de Implementacidn
de Politicas Publicas para la Equidad y el Crecimiento — CIPPEC-, Fundacién Directorio
Legislativo, Poder Ciudadano, Asociacidn Civil por la Igualdad y la Justicia - AClJ -, Fundacion
CIGOB, Red de Gobierno Abierto. Red Virtual de Iniciativas de Gobierno Abierto para las
Ameéricas, Subsecretaria de Tecnologias de Gestién (SSTG), SSGyEP — Oficina Nacional de
Innovacion de Gestion (ONIG), SSGYEP — Instituto Nacional de Administracidon Publica (INAP),
Secretaria de Ambiente y Desarrollo Sustentable, Subsecretaria de Reforma Institucional y
Fortalecimiento de la Democracia, Ministerio de Desarrollo Social, Ministerio de Turismo,
Ministerio de Planificacidon, Ministerio del Interior, Ministerio de Industria, Instituto Nacional
de Asociativismo y Economia Social — INAES-, Ministerio de Desarrollo Social de la Nacidn,
Administracion Federal de Ingresos Publicos — AFIP-, Administracion Nacional de Seguridad
Social — ANSES- , PAMI, Servicio Nacional de Sanidad y Calidad Agroalimentaria — SENASA-.
Ministerio de Agricultura Ganaderia y Pesca, — Banco Central de la Nacion Argentina — BCRA-,
Direccién Nacional del Registro de Dominios de Internet dependiente de la Secretaria Legal y
Técnica — Presidencia de la Nacidn -NIC ARGENTINA INDEC - Instituto Nacional de Estadistica y
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Censos, Sistema Nacional de Identificacion Nacional Tributario y Social — SINTyS-. Consejo
Nacional de Coordinacion y Politicas Sociales, Municipalidad de ltuzaingo (Prov. de Bs. As.),
Programa de Formacién Politica y Participacion Ciudadana dependientes de la Honorable
Camara de Senadores de la Provincia de Bs.As. - SER PARTE-, Consejo Nacional de
Investigaciones Cientificas y Técnicas — CONICET- dependiente del Ministerio de Ciencia,
Tecnologia e Innovacién Productiva.

La elaboracion del Plan se realizd, como se dijo anteriormente, en forma colaborativa y
horizontal. Si bien el proceso de consulta se llevd adelante, no se realizé tal como lo prevé la
Alianza en cada uno de sus pasos debido a la inmediatez desde que la Republica Argentina
solicité la incorporacién a la OGP, hasta el momento en que se realizd la presentacion formal
del Plan Argentino.

A continuacidn se detallan los pasos seguidos:

1. Solicitud de ingreso: nuestro pais solicita la adhesién a la OGP mediante nota del
Jefe de Gabinete de Ministros, con fecha 29 de octubre de 2012.

2. No existid una notificaciéon formal de la OGP sobre la aceptacion de nuestro pais
como nuevo socio; con fecha 5 de noviembre de 2012, la OGP publicé en su pagina
la carta enviada por la Republica Argentina. De esa forma, tomamos conocimiento
sobre la aceptacion.

3. De acuerdo al cronograma de la OGP publicado en su pdgina web, Argentina debia
presentar el Plan de Accidn en el mes de octubre de 2013, en Londres.

4. En una de las reuniones quincenales del Grupo de Trabajo de Gobierno Abierto,
realizada en el mes de febrero 2013, una de las organizaciones no
gubernamentales informa que la presentacidn se habia adelantado para el mes de
abril 2013, con motivo de la reuniéon ministerial realizada entre el 22 y 24 en la
ciudad de Londres. Hasta ese momento no habiamos recibido notificacién de OGP
sobre el cambio de fecha, forma de presentacién o armado del Plan.

5. El acortamiento de los plazos establecidos para la elaboracién del Plan
(originalmente 6 meses a un mes y medio), imposibilitd que se pueda realizar el
proceso de difusidn y consulta publica en forma ampliada.

Resumiendo, el proceso de difusidon y consulta publica no pudo llevarse a cabo en forma
ampliada por falta de tiempo; sin embargo, cabe resaltar que el hecho de que el Grupo de
Trabajo de Gobierno Abierto tuviese una conformacion y funcionamiento previo a la
incorporaciéon de nuestro pais a la OGP, facilitd la elaboracién de la propuesta del Plan y la
seleccidn de los compromisos asumidos en los plazos establecidos por la Alianza. En este caso
particular, el Grupo de Trabajo de Gobierno Abierto resulté el ambito indicado de discusion y
generacion de consensos con los actores previamente mencionados.

A la periodicidad quincenal de los encuentros presenciales del Grupo, sumamos reuniones
extraordinarias para acelerar el proceso de elaboracidn y también se trabajé a través del foro
virtual para su concrecion.

B. Consulta durante el desarrollo del Plan de Accién: los Articulos de Gobierno
de OGP indican que “Los paises deben identificar un foro viable con los actores
interesados para la consulta permanente referente a la implementacién del Plan
de Accion. Esta puede ser una entidad nueva o ya existente”.



Provea una breve narracion acerca del enfoque o postura del gobierno ante la
participacion durante laimplementacion, incluyendo:

* Qué foro fue identificado y si éste era nuevo o ya existente.
* Con qué frecuencia y regularidad dicho foro sostuvo reuniones.
* Qué organizaciones y personas participaron regularmente.

La Agenda Digital Argentina —ADA-, herramienta creada por el Poder Ejecutivo mediante el
Decreto 512/2009 impulsa desde ese afio, la conformacién de un Gabinete Multisectorial
orientado al aprovechamiento de las posibilidades que ofrece la Sociedad de la Informacién y
el Conocimiento. La ADA es el plan nacional para la inclusidon y apropiacidon por parte del
gobierno, las instituciones y las personas de los beneficios de la Sociedad del Conocimiento,
mediante el uso intensivo y estratégico de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion —
TIC-. Es un proceso, una construccién colaborativa, abierta y permanente.

En el marco de la ADA, se crea el Foro de la Agenda Digital (FAD) como un espacio abierto y de
participacién voluntaria que pretende gestionar conocimiento y consenso técnicos y
conceptuales basico.

El FAD es la forma de consensuar proyectos y politicas enmarcadas en las tematicas de la
estrategia de la Agenda Digital, de forma que puedan llegar como propuestas a los decisores
politicos, quienes pueden tomarlas como insumo para sus acciones de gobierno.

El Grupo de Trabajo de Gobierno Abierto conforma uno de los 10 Grupos de Trabajo que
actualmente forman parte del FAD y que se relne con una periodicidad de 15 dias. Durante
estos encuentros las distintas dependencias del Gobierno, Universidades, municipios,
Organizaciones de la Sociedad Civil, entre otros, debaten, proponen y planifican politicas de
Gobierno Abierto.

Asimismo, el Grupo de Trabajo de Gobierno Abierto cuenta con un espacio virtual asignado
donde se comparten archivos, se construyen documentos en forma colaborativa y se realizan
intercambios en los foros de discusién. Alli también se almacenan las minutas de trabajo de
cada reunién, para que los nuevos miembros puedan informarse de lo trabajado durante
reuniones previas.

C. Cada informe de autoevaluacion debe contemplar un periodo de consulta
publica de dos semanas. Describa brevemente los resultados de este periodo de
consulta incluyendo cémo fueron incorporados los comentarios y toda otra
actividad de consulta que se haya llevado a cabo para la elaboracion del informe.

Dada la modalidad de trabajo del Grupo de Gobierno Abierto del FAD, el cual funciona como un
espacio de discusion, debate y toma de decisiones; y que tiene entre sus ejes tematicos, la
elaboracion, presentacion, seguimiento y evaluaciones del Plan de Accidn, el Sr. Alonso Cerdan
(OGP), nos sugirié que utilicemos estos encuentros para realizar la consulta publica; ya que las
organizaciones de la sociedad civil involucradas en la elaboracién del Plan, participan
quincenalmente de estas reuniones.



Si bien se utilizard este mecanismo, en una reunién mantenida el 13 de agosto pasado con las
ONG’s, se acordd enviarles (la segunda semana de septiembre del corriente) via mail el informe
de autoevaluacién para que puedan hacer los comentarios.

3. Recomendaciones del IRM

Seccion 3. Expligue brevemente cémo los hallazgos del informe del IRM fueron
usados para mejorar el proceso de disefio e implementacion del Plan de Accién.

4. Laimplementacién de los compromisos del Plan de Accién Nacional

Seccion 4: El informe de autoevaluacion del primer afio debe incluir informacion
acerca del avance alcanzado a la fecha y de cualquier meta preliminar que haya
sido lograda. El informe de autoevaluacién del segundo afio debe incluir toda la
informacion referente a la implementacion de los compromisos. Ese es el
principal objetivo del segundo informe.

Provea una descripcién completa del proceso general de implementacion. Esto
debe incluir informacién relevante al contexto y los desafios. También puede
resultar conveniente incluir un cuadro que resuma los avances y resultados de
todos los compromisos contemplados en el Plan de Acciéon. Asimismo,
cualquier notificacion sobre modificaciones o actualizaciones a los
compromisos debe incluirse en esta seccion.

Igualmente, para cada compromiso, provea una breve explicacion de los
resultados principales alcanzados. El modelo a continuacion muestra la
informacién que se debe incluir para cada compromiso.

Plantilla de cumplimiento de compromiso
Firma Digital
Subsecretaria de Tecnologias de Gestion. Jefatura de
Gabinete de Ministros.

Dependencia responsable

Gobierno X

(o]0

Otros em res:as

actores P !

. grupos de
involucrados .

trabajo o

multilaterales

Creacion de un nuevo marco regulatorio que facilite la
implementacion y uso de la FD y permita la disminucién de
Objetivo principal tiempos y complejidad. Unificar la politica para generalizar y
masificar el uso de la firma digital.

Relevancia Transparenciay | Participacion civica Rendicion de
acceso a la ciudadana cuentas
informacion
X
Cumplimiento No Limitado Sustancial Completo
iniciado
X




Las acciones que se desprenden de este compromiso son
preexistentes a su inclusion como compromisos de la AGA.

Se realizaron acciones de promocion sobre la utilidad de Ila
adopcidon de la Firma Digital en los Ministerios de Ia
Administracién Publica Nacional que aun no la han adoptado.
(Se adjunta listado de capacitaciones. Anexo 1)

Ambicion

Por otra parte, se cred un nuevo marco regulatorio para
implementar, bajo la estructura de la Autoridad Raiz Nacional,
una Unica politica y un sélo certificado que permita la
interoperabilidad de la Firma Digital en todo el territorio

Descripcidon de los .
nacional.

resultados

De esta manera y reforzando el ecosistema de Firma con
nuevas funcionalidades, como el Certificado de Aplicacidn, el
Certificado de Competencia y el Time Stamp, se facilitara la
implementacion de nuevas aplicaciones para universos mas
grandes de usuarios, sin poner en riesgo la seguridad de la
infraestructura de Firma Digital, permitiendo una disminucion
de tiempo y de complejidad para su uso generalizado.

Fecha de conclusion Diciembre 2013
Préximos pasos Firma de la Decision Administrativa.
Informacion adicional
(Descripcion de lo que queda por lograr. Seiiale los riesgos que afectan a los proyectos en
proceso y la continuidad de las metas alcanzadas)

Plantilla de cumplimiento de compromiso
Software Publico Argentino

Subsecretaria de Tecnologias de Gestion. Jefatura de
Gabinete de Ministros.

Dependencia responsable

Gobierno X
Otros emof:s:as
actores P !
. grupos de
involucrados .
trabajo o
multilaterales

EL SPD es un conjunto de politicas orientadas a la promocién y
desarrollo de la competitividad de la inteligencia argentina
aplicada al software, garantizando el derecho de los usuarios
de sostenibilidad tecnolégica y de dominio de su informacién.
Tiene por objetivos la articulacion del Estado, universidades y
empresas y particulares en comunidades de conocimiento
Objetivo principal publico-privadas en diferentes Clusters Virtuales de
Conocimiento (CVC).

Cada CVC se enriquecera con los aportes de todos e incluira:
1. Comunidades de practicas para las diferentes
actividades sociales o econdémicas.
2. Foros de debate sobre las prospectivas tecnolégica en
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cada materia.

3. Demandas de necesidades de desarrollo, con y sin
financiamiento.

4. Reciclador de proyectos incompletos o abandonados
para que puedan ser reutilizados por otros.

5. Base de conocimiento con experiencias, documentos,
desarrollos y componentes en cualquier estado del
arte.

6. Otros.

Relevancia Transparenciay | Participacion civica Rendicion de

acceso a la ciudadana cuentas

informacion
X

Cumplimiento No Limitado Sustancial Completo

iniciado

X

Las acciones que se desprenden de este compromiso son
preexistentes a su inclusion como compromisos de la AGA.

Se promovidé el uso del Repositorio de Software Publico
Argentino dentro de las dependencias del Estado Nacional y se
brindé6  asistencia técnica a los organismos nacionales,
provinciales y municipales que asi lo requirieron.

Se creé la plataforma online para compartir aplicaciones y
proyectos. http://cluster.softwarepublico.gob.ar/

Ambicion

Se avanzd en aplicaciones para la gestion del conocimiento por
Descripcion de los comunidades técnicas de Software Publico.

resultados https://www.agendadigital.gob.ar/software-
publico/comienza-a-operar-el-cluster-de-innovacion-de-
firma-digital n99

Se realizd un plenario publico en el marco del Foro de la
Agenda Digital Argentina con el objetivo de trabajar
colaborativamente en la creacién de una licencia de Software
Publico.
https://foro.agendadigital.gob.ar/enrol/index.php?id=28
Fecha de conclusion Diciembre 2013

Actualmente se estd trabajando en la profundizacién de la
Préximos pasos politica y en la redefinicién del concepto de Software Publico.

Informacion adicional
(Descripcion de lo que queda por lograr. Seiiale los riesgos que afectan a los proyectos en
proceso y la continuidad de las metas alcanzadas)

Plantilla de cumplimiento de compromiso

Programa Nacional de Infraestructuras Critica de Informaciony
Ciberseguridad (ICIC) e Internet Sano

Subsecretaria de Tecnologias de Gestion. Jefatura de
Gabinete de Ministros.

Dependencia responsable



http://cluster.softwarepublico.gob.ar/
https://www.agendadigital.gob.ar/software-publico/comienza-a-operar-el-cluster-de-innovacion-de-firma-digital_n99
https://www.agendadigital.gob.ar/software-publico/comienza-a-operar-el-cluster-de-innovacion-de-firma-digital_n99
https://www.agendadigital.gob.ar/software-publico/comienza-a-operar-el-cluster-de-innovacion-de-firma-digital_n99
https://foro.agendadigital.gob.ar/enrol/index.php?id=28

Gobierno

OGS,
Otros
empresas,
actores
. grupos de
involucrados .
trabajo o

multilaterales

Objetivo principal

Promover la concientizacion de Ila proteccidn de las
infraestructuras criticas de informacién y la ciberseguridad en
dependencias de la APN.

Actualizar la Estrategia Nacional ICIC.

Dictar talleres y charlas técnicas sobre ciberseguridad.
Formular ejercicios de respuesta a incidentes.

Crear la Politica de Seguridad de la Informacién.

Generar nuevos contenidos para concientizar a la ciudadania.

Concertar alianzas publico privadas para la concrecién y
difusién de contenidos.

Relevancia Transparenciay | Participacion civica Rendicion de
acceso a la ciudadana cuentas
informacion
X X
Cumplimiento No Limitado Sustancial Completo
iniciado
X

Ambicion

Las acciones que se desprenden de este compromiso son
preexistentes a su inclusion como compromisos de la AGA.

Descripcion de los
resultados

Se promovid la concientizacion de la proteccion de las
Infraestructuras Criticas de Informacién y la Ciberseguridad
dentro de las dependencias del Sector Publico Nacional,
brindando asistencia técnica a los organismos nacionales,
provinciales y municipales que lo requirieron. Se dio asistencia
técnica a los organismos adheridos al Programa Nacional y se
realizé la Conferencia Internacional MERIDIAN 2013.

Se actualizé la Estrategia Nacional ICIC: se realizaron 2
reuniones con los designados de 21 organismos para la
elaboraciéon de la Estrategia Nacional ICIC y se elabord un
documento con tareas definidas por cada organismo. Se
encuentra a la espera de la firma.

Se dictaron talleres y charlas técnicas sobre Ciberseguridad: se
realizaron 9 talleres y 14 charlas en el transcurso del afio
2013.

Se contindan dictando cinco (5) cursos de Seguridad de la
Informacién y Proteccion de Infraestructuras Criticas de

9




Informacién, y a pedido de las areas adheridas al programa se
han desarrollado nueve (9) jornadas de capacitacion de puntos
especificos sobre la tematica.

Se formularon ejercicios de respuesta a incidentes: se realizd
un ejercicio sobre seguridad cibernética en infraestructuras
criticas en conjunto con OEA/CICTE.

Se desarrollé el Ejercicio Nacional de Respuesta a Incidentes
Cibernéticos (ENRIC 2014) en locaciones de la Armada
Argentina, en cooperacion del Ministerio de Defensa.

Se cred la Politica de Seguridad de la Informacién: se
aprobaron las Politicas de Seguridad de la Informacion
iniciadas en 2011 mediante EXP-JGM 50449/2011. Resolucion
ONTI N° 3/2013.

Se generaron nuevos contenidos para concientizacion de la
ciudadania: Se generd el contenido para un nuevo curso de
Introduccion a las Infraestructuras Criticas - dictado por
plataforma INAP. Se generd el contenido para un nuevo curso
de Seguridad en la Informacidn- dictado por plataforma INAP
Se concertaron alianzas publico-privadas para la creacion y
difusién de contenidos: Alianzas para la difusién de contenidos
con UNICEF - USUARIA - ESET - MICROSOFT - CONSEJO
PUBLICITARIO

Fecha de conclusion Diciembre 2013
Préximos pasos

Informacion adicional
(Descripcion de lo que queda por lograr. Seiale los riesgos que afectan a los proyectos en
proceso y la continuidad de las metas alcanzadas)

Plantilla de cumplimiento de compromiso

Implementacion del Decreto N2 1023/2001 para el Sistema

Electronico de Contrataciones Publicas

Oficina Nacional de Contrataciones, Subsecretaria de
Tecnologias de Gestidn. Jefatura de Gabinete de Ministros.

Dependencia responsable

Gobierno X

0cCs

Otros em re;as

actores P !

. grupos de
involucrados .

trabajo o

multilaterales

Avanzar en la implementacién del Decreto 1023/2001 vy su
Reglamentacion 893/12 que disponen: las contrataciones
Objetivo principal comprendidas en ese régimen pueden realizarse en formato
digital firmado digitalmente, utilizando los procedimientos de
seleccidn y las modalidades que correspondan.
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Los organismos estan obligados a aceptar el envio de ofertas,
la presentacidn de informes, documentos, comunicaciones,
impugnaciones y recursos relativos a los procedimientos de
contratacién, en formato digital firmado digitalmente y se
considerardn validas las notificaciones en dicho formato.

Los documentos firmados digitalmente tendran el mismo valor
legal que los documentos en soporte papel con firma
manuscrita y seran considerados como medio de prueba de la
informacidn contenida en ellos.

La disponibilidad de toda la informacién en Internet para su
consulta, que garantice la generacion de oportunidades
comerciales a nuevos potenciales oferentes y el control social
directo sobre las compras que realiza el gobierno.

La realizacién de estadisticas Utiles para la toma de decisiones,
como por ejemplo: estudios sobre perfiles de proveedores,
sobre desarrollo de oferentes, sobre politicas de compra
consolidadas, sobre tipos de bienes a ser adquiridos, sobre la
planificacion de las compras.

Relevancia

Transparenciay | Participacion civica Rendicion de
acceso a la ciudadana cuentas
informacion

X X X

Cumplimiento

No Limitado Sustancial Completo
iniciado

X

. oz

Ambicion

Las acciones que se desprenden de este compromiso son
preexistentes a su inclusion como compromisos de la AGA.

Descripcion de los resultados

Se desarrolld el Sistema Electronico de Contrataciones de Ila
Administracion Nacional, AR Compra, una aplicacién que
permite efectuar la gestiéon de compras publicas integramente
a través de Internet, utilizando la firma digital y posibilitando
el seguimiento del estado de avance del proceso de
contratacién en tiempo real. A través del mismo se ven
reflejadas las necesidades de los Organismos comprendidos en
el régimen, podran realizar ofertas todos aquellos que deseen
ser proveedores y cualquier interesado podra conocer los
detalles de las contrataciones que se realicen en su ambito.

Desde aqui tendra la posibilidad de consultar las compras que
realizan los Organismos comprendidos en el régimen, en todas
sus instancias. Podra visualizar los pliegos, ofertas, 6rdenes de
compra, contratos, etc.

Se designaron los enlaces en cada Ministerio responsables de
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remitir la informacién sobre compras y contrataciones.

El Ar Compra dispone de los siguientes procedimientos:
licitacién publica etapa Unica nacional, licitacién publica
etapa Unica internacional, licitacién privada etapa unica
nacional, licitacion privada etapa unica internacional,
concurso publico etapa Unica nacional, concurso publico
etapa Unica internacional, concurso privado etapa Unica
nacional, concurso privado etapa Unica internacional,
contratacién directa por monto, Contratacidn directa por
especialidad, contratacién directa por exclusividad,
contrataciéon directa desierta o fracasada, contratacion
directa por urgencia, contratacién directa por
emergencia, contratacion directa con efectores,
contratacién directa secreta, subasta de compra, tramite
simplificado.

En la primera etapa de implementacion, a través de la
Disposicién 69/2014 se puso en funcionamiento el Ar Compra
en la Jefatura de Gabinete de Ministros.
(http://www.infoleg.gob.ar/infoleginternet/anexos/230000-
234999/234157/norma.htm

Disefio de capacitaciones realizado y elaboracién de manuales

de uso
https://www.dropbox.com/s/r99hrw80y3lzigr/InfoVicky.zip?dl
=0

Fecha de conclusion Diciembre 2013

Realizar las capacitaciones a todos los organismos.

Tramitar la firma digital para los actores involucrados en la
gestidn de procesos que tramiten por el sistema.

Préximos pasos Puesta en marcha de la segunda etapa de implementacion del
AR Compra que abarca al resto de los Organismos Publicos

Nacionales.

Optimizacién del Argentina Compra.

Informacion adicional

Plantilla de cumplimiento de compromiso \

Implementacion de los Procesos de Despapelizacion

Subsecretaria de Tecnologias de Gestion. Jefatura de Gabinete

Dependencia responsable . .
P P de Ministros.

12
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Otros
actores
involucrados

Gobierno

0CS,
empresas,
grupos de
trabajo o
multilaterales

Objetivo principal

Elaboracion de un manual de digitalizacién y gestién documental
electrénica para organismos y dependencias del Estado.

Relevancia Transparencia y Participacidn civica Rendicion de
acceso a la ciudadana cuentas
informacion
X
Cumplimiento No iniciado Limitado Sustancial Completo
X

Ambicion

Las acciones que se desprenden de este compromiso son
preexistentes a su inclusion como compromisos de la AGA.

Descripcion de los resultados

Se elabord un manual de digitalizaciéon y gestion documental
electrénica para los organismos y dependencias del Estado
Nacional. (Se adjunta copia del mismo en formato PDF, con la
solicitud expresa de no publicarlo sin previo aviso. Anexo Il)

Fecha de conclusion

Julio de 2014

Préximos pasos

Si bien el manual ha sido completado, se estd buscando una
oportunidad para lanzarlo publicamente.

Informacion adicional

(Descripcion de lo que queda por lograr. Sefale los riesgos que afectan a los proyectos en
proceso y la continuidad de las metas alcanzadas)

Plantilla de cumplimiento de compromiso

Ampliacion de la Encuesta TIC (ENTIC)

Dependencia responsable

Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INDEC) y

Subsecretaria de Tecnologias de Gestion. Jefatura de Gabinete de

Ministros.

Otros
actores
involucrados

Gobierno

X

multilatera

0Cs,
empresas,
grupos de
trabajo o

les

Objetivo principal

Delimitacidn de prioridades de medicién sobre acceso y uso de TIC
en sectores que se consideren prioritarios.

Creacion de un grupo de trabajo de la ADA para delimitar las
prioridades de medicion.

Discutir y delimitar las definiciones conceptuales que den soporte a
la construcciéon de indicadores.

Generar procesos y mecanismos de colaboracidn interinstitucional
en la construccidn de sistemas de informacién sobre TIC.
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Relevancia Transparencia 'y Participacion civica | Rendicion de cuentas
acceso a la ciudadana
informacion
X X
Cumplimiento No iniciado Limitado Sustancial Completo

X

Ambicion

Compromiso nuevo. Las acciones de este compromiso fueron
formuladas para ser incluidas en el presente Plan de Accion.

Descripcion de los
resultados

En el marco del Foro de la Agenda Digital Argentina se cred un
Grupo de Trabajo para la delimitacién de prioridades de medicién
sobre acceso y uso de TIC en los sectores que se consideren
prioritarios.

Se discutieron y delimitaron definiciones conceptuales que dieron
soporte a la construccién de indicadores.

Se generaron procesos Yy mecanismos de colaboracién
interinstitucional en la construcciéon de sistemas de informacion
sobre TIC.

Las reuniones de este Grupo de Trabajo comenzaron en octubre
2012. En el transcurso de 15 encuentros realizados, se propusieron
19 indicadores de gobierno electrénico para incorporar a la
Encuesta:

1. % de organizaciones gubernamentales que utilizan sistema
operativo de cédigo fuente abierto.

2. % de organizaciones gubernamentales que cuentan con un
plan estratégico informatico.

3. % de organizaciones gubernamentales que cuentan con una
unidad que centraliza las actividades informaticas.

4. % de organizaciones gubernamentales que cuentan con una
politica de seguridad informdatica aprobada.

5. % de empleados en organizaciones gubernamentales que
usan Internet rutinariamente para su trabajo.

6. % de organizaciones gubernamentales que cuentan con su
propio sitio Web.

7. % de empleados de organizaciones gubernamentales que
disponen de TIC en su puesto de trabajo, segun tipo de
tecnologia.

8. % de organizaciones gubernamentales cuya politica de
seguridad informatica incluye los contenidos requeridos por el
modelo de politica de seguridad de la informacidn aprobado
mediante la disposicion ONTI N°06/2005.

9. % de organizaciones gubernamentales que han designado un
responsable de enlace con el ICIC-CERT (Programa Nacional de
Infraestructura Critica y Ciberseguridad).

10. Porcentaje de organizaciones gubernamentales que ofrecen
plataformas de servicios a usuarios, segun tipo de plataforma
disponible.

11. Porcentaje de organizaciones gubernamentales que ofrecen
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servicios en linea, segun tipo de actividad.

12. % de organizaciones gubernamentales que cuentan con
informacién de contacto del organismo, segun el tipo de
tecnologia.

13. Numero total de visitas Unicas en el sitio Web del organismo
en “X tiempo”.

14. Numero total de tramites disponibles en su sitio Web durante
“X tiempo”.

15. Numero total de tramites realizados en el sitio Web del
organismo durante “X tiempo”.

16. % de organizaciones gubernamentales que cuentan con
buscador de contenido Web.

17. % de organizaciones gubernamentales que cuentan con
Servidores, segun lugar de alojamiento (en servidor de la
propia organizacion, de otra organizacién gubernamental o en
servidor privado).

18. % de empleados en organizaciones gubernamentales
destinados a tareas informaticas por perfil.

19. % de organizaciones gubernamentales que cuentan con
pautas W3C en su sitio Web (A-AA-AAA).

El Grupo de Trabajo TIC de la Agenda Digital, concluyé en octubre

Fecha de conclusion de 2013

Se estd trabajando en el relanzamiento de la ENTIC. Para ello, se
estdn manteniendo reuniones con el INDEC y diferentes
organismos del Estado Nacional en la definicion de nuevos
indicadores.
Préximos pasos , . . .
A su vez se estan consultando estandares internacionales sobre
medicion de Gobierno Abierto, e indagando sobre experiencias en
otros paises.

Informacion adicional

La Encuesta Nacional sobre Acceso y Uso de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
(ENTIC) en Hogares y Personas permite contar con informacion desde la perspectiva de los usos y
accesos de los hogares y de las personas a dichas tecnologias en Argentina.

Plantilla de cumplimiento de compromiso \
Creacion de un Portal de Datos Publicos

Subsecretaria de Tecnologias de Gestion. Jefatura de Gabinete
de Ministros.

Dependencia responsable

Gobierno X
0CS
Otros em re;as
actores P !
. grupos de
involucrado .
s trabajo o
multilaterale
S

Creacion del Portal de Datos Publicos con informacién general

SLIEHDEEEL del Estado Nacional.
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Disponibilizar los datos publicos de forma interactiva y dindmica
para facilitar su comprension y utilizacién por parte de la
ciudadania, como asi también en formato abierto y reutilizable.

Sumar a cada vez mds Organismos de la APN al Portal de Datos

Publicos.
Relevancia Transparenciay | Participacion civica Rendicion de
acceso a la ciudadana cuentas
informacion
X X X
Cumplimiento No Limitado Sustancial Completo
iniciado

X

Ambicion

Compromiso nuevo. Las acciones de este compromiso fueron
formuladas para ser incluidas en el presente Plan de Accion.

Descripcion de los
resultados

En el mes de Agosto de 2013, a través de la Resolucién 53822013
se cred el Sistema Nacional de Datos Publicos y el Portal de
Datos Publicos.

Los datos estan disponibles de forma interactiva y dinamica para
facilitar su comprension y utilizacidon por parte de la ciudadania,

como asi también en formato abierto y reutilizable.

http://datospublicos.gob.ar/

Asimismo, los dias 3 y 4 de agosto de 2013 se realizd el
"Hackatdn ProgramAR". Un evento organizado por el Gobierno
Nacional para desarrollar aplicaciones y visualizaciones de datos
para el Portal Nacional de Datos Publicos (PDP).

El evento contd con la presencia de mas de 250 participantes;
programadores, disefiadores, periodistas, investigadores vy
entusiastas -convocados por la Jefatura de Gabinete de Ministros
y el Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacién Productiva
(MinCyT)- que se dieron cita en el Polo Cientifico y Tecnoldgico
del MinCYT, de la Ciudad de Buenos Aires, para trabajar juntos
durante 24 horas a partir de una serie de sets de datos que
forman parte del PDP.

Los proyectos abarcaron una gama diversa de areas, desde la
construccién de una agenda social y cultural hasta un sistema de
Preparacién para Emergencias Ciudadanas, pasando por un
Sistema de Recuentos de Resultados Electorales, un Directorio
colaborativo de Organizaciones Sociales o una aplicacién titulada
“La represion financiera de la dictadura” que se propuso
“visualizar las conexiones de la dictadura militar con el robo y
apropiacién de bienes, empresas e industrias mediante
secuestros de empresarios”.

Para visualizar los distintos proyectos visitar el siguiente sitio
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http://datospublicos.gob.ar/

web:
http://programar.hackdash.org/

Fecha de conclusion Agosto de 2013

Si bien el punto esta completo y el Portal se encuentra en pleno
funcionamiento, el equipo se encuentra abocado a la tarea de
incorporar mas actores, aumentar el numero de datasets
disponibles y mejorar las APIs de acceso.

Informacion adicional
(Descripcion de lo que queda por lograr. Sefiale los riesgos que afectan a los proyectos en
proceso y la continuidad de las metas alcanzadas)

Préximos pasos

Plantilla de cumplimiento de compromiso
Manual de Buenas Practicas de Gobierno Abierto
Grupo de Trabajo de Gobierno Abierto de la Agenda Digital

Dependencia responsable Argentina. Subsecretaria de Tecnologias de Gestion. Jefatura
de Gabinete de Ministros.
Gobierno X
Otros 0cs,
empresas,
actores

. grupos de

involucrados .
trabajo o

multilaterales

Elaboracién del Manual de Buenas Practicas de Gobierno

. .. .. Abierto con estandares basicos que el gobierno deberia adoptar
Objetivo principal

para ser abierto transparente y que rinda cuenta a la ciudadania.

Relevancia Transparenciay | Participacion civica | Rendicién de cuentas
acceso a la ciudadana
informacion
X
Cumplimiento No Limitado Sustancial Completo
iniciado
X

Compromiso nuevo. Las acciones de este compromiso fueron
formuladas para ser incluidas en el presente Plan de Accion.
Se estd trabajando en la busqueda de financiamiento para la
elaboracion e impresiéon del Manual. Actualmente, se remitié
una solicitud de financiamiento al PNUD.
Fecha de conclusion Marzo 2015

Préximos pasos

Ambicion

Descripcidon de los
resultados

Informacion adicional
(Descripcion de lo que queda por lograr. Seiiale los riesgos que afectan a los proyectos en
proceso y la continuidad de las metas alcanzadas)
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Plantilla de cumplimiento de compromiso

Desarrollo de un nuevo Portal de Tramites
Oficina Nacional de Innovacion de Gestion de la

Dependencia responsable Subsecretaria de Gestion y Empleo Publico. Jefatura de
Gabinete de Ministros.

Gobierno X
Otros emof:s:as
actores P !
. grupos de

involucrados .
trabajo o
multilaterales

Creaciéon de un nuevo portal de trdmites con una guia
unificada que brinde a los ciudadanos de manera simple y

Objetivo principal accesible, informacion vinculada a la gestién de aquellas
tramitaciones que se efectiian ante la Administracion Publica
Nacional.
Relevancia Transparenciay | Participacion civica Rendicién de
acceso a la ciudadana cuentas
informacion
X
Cumplimiento No Limitado Sustancial Completo
iniciado
X
. .. Las acciones que se desprenden de este compromiso son
Ambicion

preexistentes a su inclusién como compromisos de la AGA.

El 5 de septiembre de 2013 el Estado Argentino lanzé un
nuevo Portal de Tramites http://www.tramites.gob.ar/ En
una unica plataforma virtual se incluye informacién textual,
videos, imagenes, links a sitios web, comunicacion via redes
sociales, mayor accesibilidad e inclusion social con |Ia
presentacién de video-tramites en Lengua de Sefias Argentina
(LSA), gestion de tramites en linea, organismos
georreferenciados, entre otros.

Descripcion de los

resultados El Gobierno argentino se comprometié a darle una amplia
apoyatura a la guia de tramites unificada, donde figuren todas
las tramitaciones comprendidas en la oérbita del Estado
Nacional. Alli el ciudadano podra consultar la dependencia que
compete al tramite que debe realizar.

Actualmente se esta trabajando en la federalizacién de la guia
de tramites junto con el Consejo Federal de la Funcién Publica
(COFEFUP).
Fecha de conclusién Septiembre 2013

Préximos pasos

Informacion adicional
(Descripcion de lo que queda por lograr. Seiiale los riesgos que afectan a los proyectos en
proceso y la continuidad de las metas alcanzadas)
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Plantilla de cumplimiento de compromiso

Mapa del Estado

Dependencia responsable

Oficina Nacional de Innovacion de Gestion de la
Subsecretaria de Gestion y Empleo Publico. Jefatura de
Gabinete de Ministros.

Gobierno X

0CS

Otros em res:as

actores P !

. grupos de
involucrados X

trabajo o

multilaterales

Objetivo principal

Redisefio del sitio que permita conocer y acceder a los
organigramas de los organismos de la APN.

Relevancia Transparenciay | Participacion civica Rendicion de
acceso a la ciudadana cuentas
informacion
X
Cumplimiento No Limitado Sustancial Completo
iniciado
X

Ambicion

Las acciones que se desprenden de este compromiso son
preexistentes a su inclusion como compromisos de la AGA.

Descripcion de los
resultados

http://www.sgp.gov.ar/dno/sitio/index.html

Fecha de conclusion

Diciembre 2013

Préximos pasos

Informacion adicional

(Descripcion de lo que queda por lograr. Sefiale los riesgos que afectan a los proyectos en
proceso y la continuidad de las metas alcanzadas)

Plantilla de cumplimiento de compromiso

Capacitacion de enlaces y responsables de acceso a la

informacion

Dependencia responsable

Subsecretaria para la Reforma Institucional y Fortalecimiento
de la Democracia. Jefatura de Gabinete de Ministros.

X

Gobierno
Otros L
empresas,
actores
. grupos de
involucrados .
trabajo o
multilaterales

Objetivo principal

Capacitacién a enlaces y responsables de acceso a Ia
informacidn publica.

Relevancia

Transparenciay | Participacion civica Rendicidon de

19



http://www.sgp.gov.ar/dno/sitio/index.html

acceso a la ciudadana cuentas
informacion
X
Cumplimiento No Limitado Sustancial Completo
iniciado

X

Las acciones que se desprenden de este compromiso son
preexistentes a su inclusion como compromisos de la AGA.

Se cumplié con el plan de capacitacion de los agentes que se
desempenan como enlaces y responsables de acceso a la
informacién en el dmbito del PEN, el mismo fue desarrollado
durante la anterior gestion.

Ambicion

Descripcion de los resultados
A partir de 2014 la recoleccidn de estadisticas sobre ingresos
de solicitudes de informacidn que se le requiere a las distintas
jurisdicciones del PEN pasd a ser mensual, posibilitando
producir informacién al respecto con esa periodicidad.
Fecha de conclusion Reuniones trimestrales a partir de julio 2013
Relevamiento de uso del Registro Unico de Audiencias de
Gestidn de Intereses, por parte de los sujetos obligados por la
norma, a fin de planificar y programar capacitaciones, difusién
y relevamientos periddicos.

Informacion adicional
Considerando que ademads del Reglamento de acceso a la informacién publica, el Decreto
1172/03 contiene otros mecanismos de participacién ciudadana (audiencias publicas,
audiencias de gestidn de intereses y la elaboracién participativa de normas) y que la norma
cuenta mas de 10 afos de implementacidn, seguiremos avanzando en el compromiso de
optimizar el tiempo y efectivizar el uso de recursos disponibles, sobre todo teniendo en cuenta
que la Autoridad de Aplicacién mantiene reuniones de enlaces ante requerimientos puntuales
de los mismos, o cuando se advierte la necesidad de generar criterios comunes de aplicacion e
interpretaciéon de la norma, por lo que constantemente se brinda asistencia técnica, tanto
telefénica como presencialmente, a los organismos obligados por el Decreto.
Se planificardn nuevas estrategias de difusion de las herramientas, orientadas al uso de nuevas
tecnologias, redes sociales, etc.

Préximos pasos

Plantilla de cumplimiento de compromiso

Desarrollo e implementacion de una matriz de procesamiento
de datos del Decreto 1172/2003

Dependencia responsable Subsecretaria para la Reforma Institucional y Fortalecimiento
P P de la Democracia. Jefatura de Gabinete de Ministros.
Gobierno X
Otros 0ocs,
empresas,
actores
. grupos de
involucrados .
trabajo o
multilaterales
Objetivo principal Crear una nueva matriz de procesamiento de datos que
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permita producir estadisticas inmediatas.

Relevancia Transparenciay | Participacion civica Rendicidon de
acceso a la ciudadana cuentas
informacion
X
Cumplimiento No Limitado Sustancial Completo
iniciado
X

Las acciones que se desprenden de este compromiso son
preexistentes a su inclusion como compromisos de la AGA.

La Subsecretaria disefié una nueva matriz de procesamiento
de informacién estadistica, y en la actualidad con Ila
colaboracién de la Oficina Nacional de Tecnologias de la
Informacidn se encuentra en desarrollo el sitio Web en el que
se almacenard, y procesara la informacidon que sea producida
por la Unidades de Enlace Jurisdiccionales. (Anexo lll)

Fecha de conclusion Marzo 2014

Una vez finalizado el proceso de desarrollo y programacion del
sistema, esta planificado generar un manual de uso interno
gue serd herramienta de facilitacién para los operadores del
Préximos pasos sitio.

Ambicion

Descripcion de los resultados

Estimamos que la capacitaciéon de los agentes se desarrolle
una vez cumplidas ambas etapas.

Informacion adicional
El desarrollo y programacion del sistema y la puesta en funcionamiento del mismo exige un
periodo de prueba que, en funcidn de los numerosos factores técnicos a considerar, dificulta la
posibilidad de establecer con precision la fecha de alta del mismo.

Plantilla de cumplimiento de compromiso

Proyecto de Ley para la Reforma del Poder Judicial

Dependencia responsable Poder Ejecutivo Nacional
Gobierno X
Otros ocs,
empresas,
actores
. grupos de
involucrados .
trabajo o
multilaterales

Presentacion de un Proyecto de Ley al Congreso Nacional para
la Reforma Judicial que busca generar mayores niveles de
publicidad, transparencia y acceso a la informacién publica,

Objetivo principal mostrar las declaraciones juradas de los funcionarios de los
tres poderes y las causas judiciales de todos los tribunales del
pais.

Relevancia Transparencia Participacion civica Rendicion de
y acceso ala ciudadana cuentas
informacion

X X X
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Cumplimiento No Limitado Sustancial Completo
iniciado

X
Las acciones que se desprenden de este compromiso son
preexistentes a su inclusion como compromisos de la AGA.
Envio del Poder Ejecutivo al Parlamento 6 Proyectos de Ley
para la Reforma del Poder Judicial. Decreto 6432013 del 3 de
junio de 2013.
1. Reforma del Consejo de la Magistratura
2. Ley de ingreso democratico al Poder Judicial, Ministerio
Publico Fiscal y los Defensores.
3. Ley de publicidad de los actos del Poder Judicial.
4. Ley de creacion de las Cdmaras de Casacion.
5. Ley de regulacidn de medidas cautelares contra el Estado y
sus entes descentralizados.
6. Ley de publicidad y acceso directo a las declaraciones
juradas de los funcionarios de los tres poderes del Estado
Fecha de conclusion Junio 2013

Proximos pasos

Ambicion

Descripcion de los resultados

Informacion adicional
(Descripcion de lo que queda por lograr. Senale los riesgos que afectan a los proyectos en
proceso y la continuidad de las metas alcanzadas)

Plantilla de cumplimiento de compromiso
Federalizacion de los Grupos de Trabajo de la Agenda Digital

Subsecretaria de Tecnologias de Gestidn. Jefatura de
Gabinete de Ministros

Dependencia responsable

Gobierno X
Otros 05
empresas,
actores
. grupos de
involucrados i
trabajo o
multilaterales

Convocar a organismos provinciales y municipales que quieran
implementar los grupos participativos y transversales que
s L. . conforman la ADA. Incorporar al menos 3 provincias y
Objetivo principal i o
municipios, antes de cumplir la fecha de finalizacion del

presente Plan de Accion.

Relevancia Transparencia Participacion civica Rendicion de
y acceso ala ciudadana cuentas
informacion

X
Cumplimiento No Limitado Sustancial Completo

iniciado

X
Compromiso nuevo. Las acciones de este compromiso fueron
formuladas para ser incluidas en el presente Plan de Accion.

Descripcion de los resultados | Se desarrollaron convocatorias a través del Consejo Federal de

Ambicion
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la Funcidn Publica (COFEFUP) a los gobiernos provinciales para
la implementar los grupos participativos y transversales que
conforman hoy la Agenda Digital Argentina (Interoperabilidad,
Gobierno Abierto, Geoinformacién, Gestibn Documental,
Software Publico, entre otros), A partir de dicha convocatoria
las provincias de Mendoza, Misiones, San Juan, Tierra del
Fuego, Rio Negro, Entre Rios, Neuquén, Chaco y otras, han
manifestado su interés para incorporar la Agenda Digital como
metodologia de trabajo para modernizar su administracién y
fomentar la participacion de las organizaciones sociales y de la
ciudadania en general.

Con este objetivo se confeccionaron manuales metodoldgicos
de apoyatura para la implementacién de la Agenda Digital en
las provincias.

Asimismo, se realizd una amplia difusion en diferentes
encuentros provinciales y eventos:

Comision de Gobierno Electrénico del COFEFUP vy la
Agenda Digital Argentina, abril de 2013.

2das. Jornadas Interprovinciales de Innovacion y Calidad de
Gestion, Santiago del Estero. 29 y 30 de agosto de 2013.

2da. Asamblea Ordinaria del COFEFUP, Ciudad de Mendoza. 18
de septiembre de 2013.

12 Reunién Ano 2014 de la Comisién de Gobierno
Electréonico, (COFEFUP) Resistencia, Chaco. El principal
objetivo de la reunién consisti6 en un didlogo entre los
representantes provinciales y el Subsecretario de Tecnologias
de Gestidn, Sergio Blanco, centrado en las nuevas politicas de
firma digital, la federalizacién de la Agenda Digital y las
tematicas adyacentes derivadas de la actuacién de la republica
Argentina en la Alianza para el Gobierno Abierto. 12 de mayo
2014.

Fecha de conclusion

Junio 2014

Préximos pasos

Ante el interés manifestado por varias provincias se estd
trabajando en el armado de un cronograma juntamente con
cada una de ellas a través del COFEFUP.

También se planea ampliar la convocatoria a municipios a
través de diferentes canales, con foco principal en la relacidn
con la Secretaria de Asuntos Municipales del Ministerio del
Interior.

Informacion adicional

(Descripcion de lo que queda por lograr. Senale los riesgos que afectan a los proyectos en
proceso y la continuidad de las metas alcanzadas)
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Plantilla de cumplimiento de compromiso

Evento Nacional de Gobierno Abierto

Subsecretaria de Tecnologias de Gestion. Jefatura de

Dependencia responsable . . .
P P Gabinete de Ministros.

Gobierno X
Otros emofs’
actores presas,
. grupos de
involucrados .
trabajo o
multilaterales

Compartir experiencias e iniciativas municipales, provinciales
y nacionales de Gobierno Abierto. Con el propdsito de
establecer estdndares comunes de trabajo y colaboracion se
invitara a participar a los responsables de Gobierno Abierto de
los paises de la regién.

Objetivo principal Asimismo, se realizaran talleres para funcionarios publicos con
el objetivo de brindarles herramientas y soluciones para la
implementacién de politicas de transparencia y participacion
ciudadana. Para ello se convocard a los municipios y las
provincias de todo el pais.

Relevancia Transparenciay | Participacion civica Rendicion de
acceso a la ciudadana cuentas
informacion
X
Cumplimiento No Limitado Sustancial Completo

iniciado

X

Compromiso nuevo. Las acciones de este compromiso fueron
formuladas para ser incluidas en el presente Plan de Accion.

Ambicion

El Evento Nacional de Gobierno Abierto esta previsto para el
28 y 29 de octubre de 2014 en la Cancilleria Argentina.
Durante la apertura del evento se prevé que el Jefe de
Gabinete de Ministros presente tres iniciativas nacionales de
Gobierno Abierto: el Portal Nacional de Gobierno Abierto, el
Portal de Participacién Ciudadana y el Observatorio TIC
Argentina. Estos tres portales promoveran la participaciény la
colaboracién ciudadana, la transparencia y la rendicidon de
Descripcion de los resultados cuentas por parte del Estado.
Ademas se anunciara el lanzamiento de la segunda Encuesta
Nacional sobre Acceso y Uso de Tecnologias de la Informacion
y la Comunicacion (ENTIC) realizada por el Instituto Nacional
de Estadisticas y Censos.

Finalizada la apertura, durante la jornada del 28 de octubre se
realizardan charlas-debate con el objetivo de compartir
experiencias e iniciativas municipales, provinciales y
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nacionales de Gobierno Abierto. Con el propdsito de
establecer estdndares comunes de trabajo y colaboracion se
convocara a los responsables de Gobierno Abierto de los
paises de la region.

Durante la jornada del 29 de octubre se realizaran talleres para
funcionarios publicos con el objetivo de brindarles
herramientas y soluciones para la implementacion de politicas
de transparencia y participacién ciudadana. Para ello se
convocara a los municipios y las provincias de todo el pais.

Charlas-debate

Las charlas-debate promoveran la interaccion entre los
expositores y los participantes. Los ejes temdticos giraran en
torno al establecimiento de estdndares comunes de GA en la
region y los distintos niveles y poderes de la Administracién
Publica, el rol de las Organizaciones de la Sociedad Civil, la
participacién ciudadana en la conformacién de las politicas
publicas, la transparencia en el sector publico y privado.

Talleres
Los talleres brindaran herramientas de gestion y comunicacién
para la implementacién de politicas de Gobierno Abierto. Los
profesores responsables del dictado de cada taller realizaran
un resumen escrito del mismo que serd compilado e incluido
como dossier en el Manual de Buenas Practicas.
Fecha de conclusion Octubre 2014

Préximos pasos

Informacion adicional
(Descripcion de lo que queda por lograr. Seiale los riesgos que afectan a los proyectos en
proceso y la continuidad de las metas alcanzadas)

Plantilla de cumplimiento de compromiso
Hackaton de Datos Publicos

Subsecretaria de Tecnologias de Gestion. Jefatura de Gabinete
de Ministros.

Dependencia responsable

Gobierno X

0CS

D em re;as

actores P !

. grupos de
involucrados .

trabajo o

multilaterales

Realizar un encuentro de desarrolladores, programadores web y

Objetivo principal disefiadores en el que el Gobierno Nacional pondra a disposicién
datos publicos.
Relevancia Transparenciay | Participacion civica Rendicion de
acceso a la ciudadana cuentas
informacion
X
Cumplimiento No Limitado Sustancial Completo

iniciado

X
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Compromiso nuevo. Las acciones de este compromiso fueron
formuladas para ser incluidas en el presente Plan de Accién.

El 3 y 4 de agosto de 2013 se realizé el encuentro de
programadores, disefiadores, periodistas, investigadores vy
entusiastas -convocados por la Jefatura de Gabinete de Ministros
y el Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacién Productiva
(MinCyT). Se trabajé durante 24 horas a partir de una serie de
sets de datos que formardn parte del PDP.

Ambicion

Descripcion de los resultados .,
P En funcién de esos datos -Electorales, de Cultura, del Censo

2010, de la ENTIC, de Desarrollo Social, sobre Tramites, de la
Comision Nacional de Valores, del Servicio Nacional de
Rehabilitacion y una abundante cantidad de informacién sobre
Educacion- los participantes desarrollaron unos 25 proyectos
que fueron incluidos en el portal.
http://datospublicos.gob.ar/hackatonprogramar/
Fecha de conclusion Agosto 2013

2do. Hackaton ProgramAR, que fuera realizado el 6 y 7 de junio
de 2014.

Proximos pasos
3er. Hackaton ProgramAR, a realizarse en la ciudad de Cérdoba
el 6 de septiembre de 2014
Informacion adicional
(Descripcidn de lo que queda por lograr. Seiiale los riesgos que afectan a los proyectos en
proceso y la continuidad de las metas alcanzadas)

Plantilla de cumplimiento de compromiso

Fomentar los mecanismos de participacion previstos en el
Decreto 1172/2003

Subsecretaria para la Reforma Institucional y fortalecimiento
de la Democracia. Jefatura de Gabinete de Ministros

Dependencia responsable

Gobierno X
Otros ocs,
actores empresas,
involucrados grupos de
trabajo o
multilaterales

Capacitar a funcionarios sobre procedimientos de audiencias
publicas, previos a decidir sobre aspectos trascendentes de
interés publico.

AL LEL Implementaciéon de mecanismos de difusion (interna y externa)
Manual de Elaboracién Participativa de Normas destinado a
capacitar a los distintos agentes de la APN, provincial y

municipal.
Relevancia Transparenciay | Participacion civica | Rendicion de cuentas
acceso a la ciudadana

informacion
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| X |

Cumplimiento

No Limitado Sustancial Completo

iniciado

Ambicion

Las acciones que se desprenden de este compromiso son
preexistentes a su inclusion como compromiso de la AGA.

Descripcion de los resultados

Se establecieron mecanismos de difusion interna y externa.

Finalizd el proceso de elaboracién del Manual de Elaboracién
Participativa de Normas, destinado a capacitar a los distintos
agentes de la Administracién Publica (tanto Nacional, provincial
como municipal), con el objetivo de fomentar la aplicacién del
mecanismo.

Fecha de conclusion

Marzo 2014

Préximos pasos

En la actualidad se encuentra en revisién el contenido del
manual para luego avanzar en la publicacién del mismo.
Se evalua la necesidad de aprobarlo mediante acto
administrativo.

Informacion adicional

Respecto a la difusion de la herramienta en organismos a nivel provincial y municipal, se
reevaluardn las posibilidades técnicas para cumplir con un proceso en el corto plazo.

Plantilla de cumplimiento de compromiso

Reglamentacion de la Ley 26653 de Accesibilidad a la
informacion en las paginas web

Dependencia responsable

Subsecretaria de Tecnologias de Gestion. Jefatura de Gabinete

de Ministros.
Gobierno X
Otros —
empresas,
actores
. grupos de
involucrado .
s trabajo o
multilaterale
S

Objetivo principal

Establecimiento de la Autoridad de Aplicacion.

Establecimiento de Normas y requisitos de accesibilidad
aprobados por la ONTI para el desarrollo del Software o

hardware adquirido por el Estado Nacional.

Relevancia Transparenciay | Participacidn civica Rendicion de
acceso a la ciudadana cuentas
informacion
X
Cumplimiento No iniciado Limitado Sustancial Completo
X

Ambicion

Las acciones que se desprenden de este compromiso son
preexistentes a su inclusion como compromiso de la AGA.
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Descripcion de los
resultados

Esta Reglamentacion establece normas y requisitos de
accesibilidad aprobados por la Oficina Nacional de Tecnologias
de Informacion para el desarrollo de software o hardware
adquirido por el Estado Nacional.

El 4 de abril de 2013, mediante el Decreto Reglamentario
355/2013 se establecié a la SECRETARIA DE GABINETE Y
COORDINACION  ADMINISTRATIVA  como Autoridad de
Aplicacidon de la Ley N° 26.653.
http://www.infoleg.gob.ar/infoleginternet/anexos/210000
-214999/210143/norma.htm

Con relaciéon al cumplimiento de lo establecido en el art. 5 de la
Ley N° 26.653, el cual establece que: “Las normas y requisitos de
accesibilidad serdn las determinadas por la Oficina Nacional de
Tecnologias de la Informacion (ONTI), debiendo actualizarse
regularmente dentro del marco de las obligaciones que surgen
de la Convencion sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad (Ley 26.378)”, la presente Oficina Nacional ha
dictado a la fecha las siguientes normativas:

e Disposicion Oficina Nacional de Tecnologias de
Informacién N2 2/2014. Apruébese la “Norma de
Accesibilidad Web 2.0.”

http://www.infoleg.gob.ar/infoleglnternet/anexos/230000-
234999/233667/norma.htm

e Disposicion Oficina Nacional de Tecnologias de
Informacién N°4/2011.

Aprueba la Guia de Accesibilidad 1.0 para Sitios Web del
Sector Publico Nacional como parte integrante de los
Estandares Tecnoldgicos para la Administracién Publica
Nacional (ETAPS)

http://www.infoleg.gov.ar/infoleginternet/anexos/190000-
194999/190867/norma.htm

Actualmente se encuentra tramitando una nueva version de los
Estdndares Tecnoldgicos para la Administracidn Publica Nacional
(ETAPS), en el cual la Oficina Nacional ha incluido una “Guia de
Usabilidad” para el Sector Publico Nacional, la cual
complementa la normativa sancionada a la fecha.
Complementando la sancién de normativa técnica y las acciones
en pos de lograr una mayor comprensién e involucramiento en
la temética de la Accesibilidad de la Informacién en las Paginas
Web, se realiz6 el dia 11 de Junio de 2013, el “I Congreso
Internacional de Accesibilidad Web de la Republica Argentina
CRAW”, en el Salébn Mercosur de Ila Organizacidn
Iberoamericana de Seguridad Social (OISS).
https://www.agendadigital.gob.ar/agenda-
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digital/accesibilidad-web n198

Fecha de conclusion

Mayo 2013

Préximos pasos

Informacion adicional

(Descripcion de lo que queda por lograr. Seiale los riesgos que afectan a los proyectos en
proceso y la continuidad de las metas alcanzadas)

Plantilla de cumplimiento de compromiso

Mejora del Programa Carta Compromiso con el Ciudadano

(Pcce)

Dependencia responsable

Oficina Nacional de Innovacidn de Gestion de la Subsecretaria
de Gestion y Empleo Publico. Jefatura de Gabinete de

Ministros.
Gobierno X
0CS
S em res:as
actores P !
. grupos de
involucrado .
. trabajo o
multilaterale
s

Objetivo principal

Reformulacion del Marco Conceptual Original del PCCC.

Nuevos Compromisos de Gobierno Abierto y Participacidn
Ciudadana.

Desarrollo de una publicacién de apoyo a la mejora de
Herramientas de Participacién Ciudadana.

Generalizacion de la difusion de Compromisos de Calidad
(estandares) del PCCC en el sitio web de la JGM.

Generalizacion de la difusion de Compromisos de Calidad
(estandares) del PCCC en la guia de tramites.

Redisefio del tablero de monitoreo del PCCC.

Disefio y lanzamiento de la Carta Compromiso de Difusién.
Desarrollo de una herramienta para evaluar el componente
Calidad de Atencién al Ciudadano.

Relevancia Transparencia y Participacion civica ciudadana Rend
acceso a la icion

informacion de
cuen

tas

X X

Cumplimiento No iniciado Limitado Sustancial Com
pleto

X

Ambicion

Las acciones que se desprenden de este compromiso son preexistentes a

su inclusiéon como compromiso de la AGA.

Descripcion de los
resultados

Se reformulé el marco conceptual original del PCCC: se distribuyd
la tarea entre los distintos equipos en funcién de los
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componentes del PCCC, se pautaron reuniones
quincenales. Durante el mes de junio de 2013 se realizaron tres
encuentros de discusidn sobre los nuevos componentes del PCCC
con la presencia de los coordinadores de implementacién, de
Participacion y de Comunicacién.

El 6 de agosto de 2013 se realizdé un Plenario de todos los consultores del
PCCC y sus autoridades. Contd con la presencia de un representante de
la Agenda Digital Argentina.

Se presentaron las conclusiones del Encuentro para el desarrollo del
Componente Comunicacién y Gobierno Abierto. Se evaluaron ademas
las modificaciones y propuestas relativas al Sistema de Evaluacion vy
Monitoreo préximo a implementarse.

(versién digital del Marco Conceptual del PCCC actualizado:
http://www.sgp.gov.ar/contenidos/onig/carta compromiso/pagin
as/documentos.htm)

Se incluyeron nuevos compromisos de Gobierno Abierto y Participacion
Ciudadana: el 10/07/2013 se realizd un foro de discusién sobre
Comunicacion y Gobierno Abierto. En esta instancia se discutieron sus
caracteristicas, su relacidn con los compromisos asumidos por Argentina
ante la OGP vy la naturaleza del trabajo al interior de los organismos
adheridos al PCCC para este nuevo
componente. Complementariamente se elaboraron conclusiones para
ser presentadas en el Plenario del nuevo marco conceptual
realizado durante el mes de agosto. Las conclusiones fueron también
insumos para la presentacidn del enfoque de Gobierno Abierto del PCCC
en tres espacios: la Foro de la Agenda Digital Argentina, el Encuentro
septiembre 2013 del @ COFEFUP  (Instanciade  articulacion
federal/interjurisdiccional de representantes de la gestion publica)
y como ponencia en el Congreso del CLAD realizado en Montevideo
Uruguay.

Se desarrollé de una publicacidon de apoyo a la mejora de Herramientas
de Participacion Ciudadana.

(Version digital:
http://www.sgp.gov.ar/contenidos/onig/carta_compromiso/pagin
as/documentos.htm

Se generalizo la difusién de Compromisos de Calidad (estandares) del
PCCC en la Guia de Tramites. Se establecid un procedimiento para
mantener actualizada la difusién de los compromisos de calidad de las
Cartas Compromisos con el Ciudadano de los organismos en la Guia de
Tramites.

Se realizaron campafias de difusién de compromisos de calidad en los
siguientes 6 (seis) organismos: Servicio de Conciliacién obligatoria
(SECLO); Direccion Nacional de Migraciones (DNM), Biblioteca Nacional
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de Maestros (BNM); Instituto Nacional Central Unico de Ablacién e
Implante (INCUCAI); Subsecretaria de Defensa del Consumidor (SDC)y
Prefectura Naval Argentina.

El 100 % de los organismos que cumplen las condiciones exigidas por el
PCCC para ser evaluados, han sido evaluados. En el siguiente link puede
accederse al Sistema de Evaluacién del PCCC y a la valoracién que el
mismo adjudica a la difusidon publica por distintos canales de los
compromisos de calidad, de las instancias de participacién ciudadana y
de las posibilidades de comunicacion con los
organismos. http://www.sgp.gov.ar/contenidos/onig/carta_compr
omiso/index.htm

También han sido distinguidos los organismos con desempeno
destacado en el PCCC.
http://www.jgm.gov.ar/sgp/paginas.dhtml?pagina=7&notcod=121

Se generalizacién de la difusién de compromisos de calidad (estandares)
del PCCC en el sitio web de la Jefatura de Gabinete de Ministros de la
Nacion. Quedd establecid el procedimiento para la difusién vy
actualizacién permanente de los compromisos de calidad.

Se rediseiio el tablero de Monitoreo del PCCC: se realizé el rediseiio del
Tablero de Monitoreo en linea con los compromisos de Gobierno
Abierto ante la OGP privilegiando las instancias de medicidon
cuantitativa.

Se realizd un encuentro de presentacién del nuevo tablero con Ia
presencia de todos los organismos adheridos y autoridades de la
Secretaria. Se realizaron tres encuentros de capacitacién sobre el nuevo
tablero al que asistieron el 90% de los organismos nacionales vy
subnacionales adheridos al PCCC. En el caso de la provincia de San Juan
los consultores del PCCCconcurrieron a capacitar a los
organismos localmente, dadas las dificultades que éstos tuvieron para
concretar el viaje. Se elaboraron los manuales para los distintos perfiles
de usuario y se distribuyeron demos en pen drive para los organismos.

Se desarrollé una herramienta para evaluar el componente Calidad de
Atencion al ciudadano: se desarrollé el instrumento y se realizaron las
pruebas de confiabilidad y validez del instrumento.

Se realizaron las correcciones y modificaciones necesarias. Se aplico el
instrumento en los siguientes seis organismos: Ente Nacional Regulador
de la Electricidad (ENRE), Registro de la Propiedad Inmueble (RPI),
Servicio de Conciliacién Laboral Obligatoria (SECLO), Superintendencia
de Seguros de la Nacién (SSN), Biblioteca Nacional del Maestro (BNM) y
Direccién Nacional de Migraciones (DNM).

Fecha de conclusion

Marzo de 2014

Préximos pasos
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5. Avances en relacion alos criterios de elegibilidad (opcional).

Los gobiernos deben explicar brevemente cualquier actividad realizada para
mejorar su calificacion en los criterios de elegibilidad de OGP. Esta seccion
puede incluir acciones gque originalmente no formaban parte del Plan de Accién.

6. Conclusiones, otras iniciativas y prOXimos pasos.

A. Lecciones aprendidas. ¢ Cuales fueron, en general, las lecciones aprendidas y
los desafios enfrentados con respecto al desarrollo e implementacién del Plan
de Accion?

La confeccidn del Plan de Accién nos ha dejado varias lecciones aprendidas como también el
desafio por mejorar y enriquecer los compromisos futuros.

Haciendo un repaso de los compromisos asumidos por el Estado argentino, vemos que los
mismos estan limitados a una cantidad escasa de organismos de la Administracion Publica
Nacional concentrandonos en organismos y dependencias pertenecientes a la Jefatura de
Gabinete de Ministros. Creemos entonces indispensable para el futuro enfocarnos en ampliar
la cantidad de organismos involucrados en el desarrollo de compromisos.

Como se dijo anteriormente el Plan de Accién fue desarrollado bajo una propuesta de trabajo
colaborativa de la cual participaron actores de la administracién publica como también de la
sociedad civil, entre otros. No obstante esto, creemos que es posible esforzarse en el desafio
de conseguir que mas actores de la sociedad civil se sumen a los grupos de trabajo propuestos
dentro del marco de la Agenda Digital Argentina. Para ello consideramos indispensable realizar
una mayor inversién en difusidon y publicidad de las reuniones del Foro de Agenda Digital
sumando nuevos canales de comunicacidn y nuevas herramientas para el cometido, asi como
también hacer hincapié en la federalizacion de la Agenda.

B. Otras iniciativas (opcional): Informe acerca de cualquier otra iniciativa o
reforma llevada a cabo por el pais, que buscé impulsar los valores de la alianza 'y
gue no formaba parte del Plan de Accioén.

Entre las tantas politicas publicas que ha lanzado el Gobierno Nacional en pos de mejorar los
canales de comunicacidn con sus ciudadanos, ampliando derechos y profundizando Ia
concepcion de un Gobierno Abierto, mediante el Ministerio de Justicia y Derechos Humanos de
la Nacion, ha lanzado el programa “Acceso a la Justicia para Todos”.

El objetivo general de este programa es fortalecer y ampliar las politicas de acceso a la justicia
actualmente desplegadas, fundamentalmente aquellas destinadas a los sectores mas
vulnerables de la poblacién, enmarcado en una concepcion del Acceso a la Justicia que tiene
una doble dimensién: es tanto un derecho humano fundamental, como una garantia que
permite el respeto y el restablecimiento de los derechos desconocidos o quebrantados.

A su vez el Portal Nacional “Argentina Comparte” ha lanzado recientemente la Guia Rapida de
Politicas Publicas en ddnde se muestra de manera rapida y sencilla las ultimas politicas
lanzadas por el Gobierno Nacional.

“Progam.AR”
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Es una iniciativa del Estado Nacional. Es una politica publica de inclusion social, que apunta a
acercar a los jovenes al aprendizaje de las Ciencias de la Computacién y al mismo tiempo
concientizar a la sociedad en general sobre la importancia de conocer este dmbito de la
tecnologia que ya es parte de la vida cotidiana de millones de ciudadanos.

Se busca discutir sobre la cuestion con toda la sociedad, de manera amplia, democratica,
inclusiva y federal para llegar a consensos colectivos. Program.AR entiende que esta iniciativa
es una herramienta fundamental para la construccion de ciudadania en el presente. En su
primera etapa, Program.AR llevard adelante 7 foros regionales abiertos a toda la comunidad.
El primero de ellos se realizé los dias 5 y 6 de junio en la Universidad Nacional de Quilmes. El
proximo serd el 4, 5y 6 de septiembre en la ciudad de Cérdoba.

C. Aprendizaje y colaboracion entre paises: Describa brevemente cualquier
participaciéon en actividades orientadas al aprendizaje entre pares o al desarrollo
de redes y/o cualquier forma de colaboracidon externa que el pais recibié en
cualquier etapa del desarrollo e implementacién del Plan de Accién (incluido
apoyo de Grupos de Trabajo de la Alianza y socios multilaterales).

e Participacién en el “VI Encuentro Nacional de Gobierno Electrénico: EI Gobierno
Electrénico en marcha. Logros y desafios”, organizado por la Agencia de Gobierno
Electrénico y Sociedad de la Informaciéon (AGESIC) Montevideo, Uruguay, 4 y 5 de
diciembre de 2013.

e Participacién en el “Primer Dialogo Regional de Politica de Gobierno Abierto de
América Latina y el Caribe”, organizado por el BID, los dias 29 y 30 de abril de 2014.

La actividad se enmarco dentro de la temdtica de modernizacién de la gestion publica para
lograr gobiernos mas eficientes, efectivos y abiertos para el beneficio de los ciudadanos. El
objetivo del Dialogo Regional de Politica de Gobierno Abierto impulsado por el BID es proveer
un espacio de intercambio y de cooperacién entre los gobiernos de la regién. En este sentido,
este primer encuentro de autoridades responsables de las politicas de gobierno abierto de los
26 paises prestatarios del Banco se centra en proveer una visidn integral y estratégica de las
oportunidades y desafios de las politicas de gobierno abierto en América Latina.

En consonancia con la tematica del Encuentro, Argentina presentd los avances en politicas de
gobierno abierto en el pais, el desarrollo de la Agenda Digital y la importancia para hablar de
gobierno abierto del proceso impulsado por el gobierno nacional de inclusién digital. Por
ultimo, se puntualizaron los desafios en la materia impulsados desde la Subsecretaria de
Tecnologias de Gestidn, en particular, y desde Jefatura de Gabinete, en general, para
profundizar las herramientas de gobierno abierto en la Administracion Publica: federalizacion
de las politicas de gobierno abierto, el desarrollo del portal de gobierno abierto y de
participacién ciudadana, entre otros.

e Participacion como representante del Gobierno Argentino en el “Coloquio

Iberoamericano sobre Gobierno Abierto: Lecciones y Desafios para la Regién”,
celebrado en Asuncidn, Paraguay, los dias 4 y 5 de septiembre de 2014.

D. Proximos pasos: ¢Cudles son los planes a futuro que su pais desarrollard en
materia de gobierno abierto?
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La Subsecretaria de Tecnologias Gestidn a través de la coordinaciéon de Gobierno Abierto estd
trabajando en el desarrollo de tres nuevos proyectos; los mismos buscan visibilizar las politicas
de Gobierno Abierto que en los distintos niveles de Gobierno se estan llevando a cabo, e
involucrar a la ciudadania para una construccidn participativa de las politicas publicas.

El Evento Nacional de Gobierno Abierto que se realizard en el mes de octubre del presente
afio, serd el ambito apropiado para el lanzamiento de estas tres iniciativas nacionales de
Gobierno Abierto, el Portal Nacional de Gobierno Abierto, el Portal de Participacion
Ciudadana y el Observatorio TIC Argentina. Estos portales promoveran la participacion y la
colaboracidn ciudadana, la transparencia y la rendicidon de cuentas por parte del Estado.

Portal Nacional de Gobhierno Abierto

El Portal de Gobierno Abierto Argentina tiene por objetivo nuclear las politicas e iniciativas de
Gobierno Abierto a nivel nacional, provincial y local con el objetivo de generar un espacio de
articulacién, didlogo y difusién que permita nuclear y promover proyectos que se desarrollen
en el ambito nacional e internacional referido a la tematica de Gobierno Abierto.

El Portal ademds busca promover la construccion de una red federal de productores,
desarrolladores y divulgadores de conocimiento sobre Gobierno Abierto, impulsando el
establecimiento de alianzas de conocimiento tecnolégico entre los distintos actores para
sustanciar y adecuar los conocimientos tecnolégicos especificos en el plano nacional, regional,
provincial y municipal.

Portal de Participacién Ciudadana

El Portal de Participacién Ciudadana tiene como objetivo generar un espacio de didlogo y
debate que permita la colaboracion entre el gobierno y la ciudadania para la construccion
participativa de politicas publicas.

Observatorio TIC

El Observatorio TIC Argentina tiene como fin analizar y visibilizar las politicas en materia de TIC
e inclusidn digital en Argentina. El mismo pretende informar y consolidar estudios, estadisticas
y proyectos del sector TIC en el pais, contribuyendo a la produccién de informes e indicadores
TIC que permitan a futuro recomendar politicas publicas en el sector.

El Observatorio forma parte de las herramientas de Gobierno Abierto que se vienen
desarrollando desde la Subsecretaria de Tecnologias de Gestidn, en consonancia con el Portal
de Gobierno Abierto, el de Participacién Ciudadana —ambos préoximos a lanzarse- y de Datos
Publicos.

También se creard, recopilard y coordinara diversas fuentes de informaciéon (nacional e
internacional) en materia de TIC. Se realizaran informes y actualizacién de datos e indicadores.
Asimismo, el Observatorio serd un punto de encuentro y didlogo entre el sector de las
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones y las distintas administraciones publicas.

Por ultimo, mencionar que se estd trabajando, juntamente con las ONG’s, en la propuesta de
los compromisos que seran incluidos en el préoximo Plan de Accidon que abarcara el periodo
2015-2016.

E. Conclusion: Informe acerca del impacto positivo que tuvieron las actividades
y resultados derivados de cada compromiso. Esto podria incluir una evaluacion
mas amplia que detalle acciones que no estuvieron incluidas en el Plan de
Accion, tales como cambios electorales/politicos, cambios culturales y planes a
futuro que no involucren los compromisos del Plan de Accién.
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Si hablamos de impactos positivos no podemos dejar de resaltar la continuidad que se le dio a
la politica nacional de Gobierno Abierto mas alla del cambio de autoridades producido en el
mes de noviembre de 2013 en la Jefatura de Gabinete de Ministros, que abarcé a la
Subsecretaria de Tecnologias de Gestidn (SSTG), area de la cual depende Gobierno Abierto.

Las nuevas autoridades profundizaron las politicas que se encontraban en curso vy
especificamente, en el tema de Gobierno Abierto, el Subsecretario de Tecnologias de Gestidn,
elevé la propuesta de creacién de una coordinacién de Gobierno Abierto, que formalizara e
institucionalizara en el area de su competencia, la politica de Gobierno Abierto para todo el
Estado Nacional.

Para mayor informacion contacte a alonso.cerdan@opengovpartnership.org
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