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MNI Pregled Akcionog plana: Srbija 2020-2022.
Predvideno za javnu konsultaciju: molimo nemojte citirati ili distribuirati

Pocev od januara 2021. godine, MNI je poceo da uvodi nove proizvode koji su rezultat pristupa
MNI Refresh.! Novi pristup se nadovezuje na lekcije naucene nakon vise od 350 nezavisnih, i na
dokazima zasnovanih, opseznih procena koje je sproveo MNI, kao i na doprinose POU zajednice.
MNI nastoji da pruzi jednostavne, blagovremene, svrsishodne proizvode, orijentisane na
rezultate, koji doprinose ucenju i odgovornosti u klju¢nim trenucima ciklusa POU akcionog
plana.

Novi MNI proizvodi su:

1. Size o ko-kreiranju — donosi lekcije iz prethodnih akcionih planova, sluzi u svrhu
ucenja i informiSe o planiranju i dizajnu ko-kreiranja. Planirano je da ovaj proizvod bude
predstavljen krajem 2021. godine, pocevsi od zemalja koje zajednicki kreiraju akcione
planove za period 2022-2024.

2. Pregled akcionog plana — nezavisan, sazet, tehnicki pregled karakteristika akcionog
plana i prednosti i izazova koje MNI identifikuje kako bi osnaZzio proces primene.
Planirano je da ovaj proizvod bude predstavljen pocetkom 2021. godine, pocev od
akcionih planova za period 2020-2022. Pregledi akcionih planova dostavljaju se 3-4
meseca nakon podnosenja akcionog plana.

3. Izvestaj o rezultatima — ukupna procena primene koja se fokusira na rezultate javnih
politika i na to kako se promene deSavaju. Takode proverava uskladenost sa pravilima
POU i obavestava o odgovornosti i ucenju na duzi rok. Planirano je da ovaj proizvod
bude predstavljen u prelaznoj fazi pocetkom 2022. godine, pocev od perioda 2019-2021.
Izvestaji o rezultatima dostavljaju se do Cetiri meseca nakon zavrsetka ciklusa primene.

U okviru ovog MNI Pregleda Akcionog plana Srbije za period 2020-2022, koji se sastoji od
12 obaveza, Cetiri obaveze MNI je filtrirao i grupisao u dve. Ovaj pregled istice analizu
prednosti akcionog plana da doprinese primeni i rezultatima. Za detalje u vezi sa
metodologijom i indikatorima koje je MNI koristio za ovaj Pregled akcionog plana,
pogledaijte odeljak III Metodologija i MNI indikatori.
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I Za vise informacija o MNI Refresh videti https://www.opengovpartnership.org/process/accountability/about-the-irm/irm-
refresh/
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MNI Pregled Akcionog plana: Srbija 2020-2022.
Predvideno za javnu konsultaciju: molimo nemojte citirati ili distribuirati

Odeljak I: Pregled Akcionog plana za period 2020-2022.

Akcioni plan Srbije za period 2020-2022. bavi se razlicitim oblastima javnih politika, a
njegove obecavajuce obaveze nastoje da bolje informisu i angaZuju javnost u pitanjima
od prioritetnog nacionalnog znacaja. Medutim, ukupna ambicija akcionog plana je niska,
u poredenju sa prethodnim planovima. MNI preporucuje osnazivanje buducih akcionih

planova ukijucivanjem temeljnijih prekretnica koje se efikasno koriste za postizanje
navedenih ciljeva. Takode, preporucuje da se u proces primene i pracenja POU
prioriteta u zemlji, na odgovarajuci nacin, ukljuce drzavni sluzbenici na visem nivou,

tako da izabrani prioriteti budu bolje integrisani sa Viadinim prioritetima i adresirani na

aublji nacin.

POU Akcioni plan Srbije za period 2020-2022.
sastoji se od 12 obaveza. Iako akcioni plan u
velikoj meri podseca na prethodni, neke od
njegovih obaveza imaju potencijal da omoguce
bolje pracenje i u€esce javnosti u kreiranju
javnih politika (obaveze 2 i 3) i poboljSaju
pristup informacijama od javnog znacaja i
odgovornosti nosilaca javnih funkcija prema
javnosti u borbi protiv nasilja nad decom
(obaveza 7).

Sve u svemu, akcioni plan ne ukljucuje nova
podrudja javnih politika i obuhvata pet tema iz
prethodnog akcionog plana, ukljucujudi pristup
informacijama, ucesce gradana, zastitu Zivotne
sredine i klimatske promene, javne nabavke i
pruzanje javnih usluga. Na primer, obaveza 8,
koja se odnosi ha izmenu Zakona o slobodnom
pristupu informacijama od javnog znacaja,
nastavlja se iz Akcionog plana za period 2018-
2020.! i usko je povezana sa drugom obavezom
iz Akcionog plana za period 2016-2018.2 Sli¢no
tome, obaveze 11 i 12, kojima se Zeli poboljSati
okvir i primena Zakona o javnom informisanju i
medijima, dopunjuju dve obaveze iz prethodnog
akcionog plana osmisljene da poboljSaju
transparentnost i uesce javnosti u javnom
finansiranju medija.3 Vazno je napomenuti da,
iako se moze pohvaliti nastojanje iz obaveza 8,
11 i 12 u pokusaju promene relevantnog
pravnog okvira radi poboljSanja pristupa
informacijama, uc¢esc¢a gradana i odgovornosti
nosilaca javnih funkcija prema javnosti, njihovi
rezultati zavise od usvajanja zakonskih
amandmana bez odlaganja, a kasnija primena ce
verovatno obezbediti rane rezultate tek nakon
zavrSetka ciklusa akcionog plana.

KRATAK PREGLED

Ucesce od: 2013.

Akcioni plan u pregledu: 2020-
2022.

MNI proizvod: Pregled akcionog
plana

Broj obaveza: 12

Pregled obaveza:

e Obaveze kroz objektiv otvorene
uprave: 12 (100%)

e Obaveze sa znacajnim
potencijalom za ostvarivanje
rezultata: 3 (25%)

e Obecavajuce obaveze: 3 (25%)

Oblasti javne politike prenesene

iz prethodnih akcionih planova:

e  Pristup informacijama

o Gradansko ucesce

e Zivotna sredina i klimatske
promene

e Javne nabavke

e Pruzanje javnih usluga

Oblasti politike u nastajanju:
e N/A

Uskladenost sa minimalnim
zahtevima POU za ko-kreiranje:

e Postupio suprotno pristupu POU:

Ne
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MNI Pregled Akcionog plana: Srbija 2020-2022.
Predvideno za javnu konsultaciju: molimo nemojte citirati ili distribuirati

Plan odgovara na preporuke MNI o inkorporiranju viSe obaveza usmerenih na direktno
gradansko angazovanije i javne usluge usmerene na gradane. Ukupna ambicija plana je,
medutim, uporediva sa onom iz prethodnih ciklusa, u kojima su pitanja koja treba reSavati od
velike vaznosti za kontekst Srbije, ali koraci predlozeni za njihovo reSavanje ne ukazuju na
znacajne promene u Vladinoj praksi, Sto rezultira niskom ambicijom. Obaveze koje bi se mogle
prosiriti sledeé¢im akcionim planom ukljucuju obavezu 4, o ucesS¢u gradana u upravljanju
zasticenim ekoloskim podrucjima. Obaveza predvida formiranje radne grupe za izradu zakona u
tom smislu, ali rezultati ée proizi¢i samo iz efikasne primene zakona, koja prevazilazi delokrug
ovog akcionog plana.

Ko-kreiranje plana sprovedeno je kroz Siri proces konsultacija, koje su obuhvatile vise od 70
predstavnika Vlade i civilnog drustva. Takode je adresiralo dve kljucne preporuke koje je MNI
dao u vezi sa prethodnim procesom ko-kreiranja* tako Sto je ukljucio Siri spektar organizacija
civilnog drustva (OCD) i uzeo u obzir raznovrsnije uzroke u odnosu na one u proslosti.> Medu
novim temama o kojima se razgovaralo bilo je potencijalno usvajanje transparentnijeg procesa
javnih nabavki u odgovoru Vlade na pandemiju COVID-19. Na kraju, medutim, Radna grupa
POU nije podnela predlog obaveze relevantan za raspravu na ovu temu, delimi¢no zbog hitnog
roka za podnoSenje akcionog plana, i odlucila je da o tom pitanju detaljnije razgovara sa
nadleznim organima u buduénosti.®

Prema predstavniku OCD, civilno drustvo je moglo da koristi proces ko-kreiranja kako bi
kolektivno delovalo i uspesno se zalagalo za odbijanje obaveza za koje smatra da su nizeg
kvaliteta.” Ipak, nekoliko predstavnika OCD videlo je proces ko-kreiranja kao mehanizam za
prenoSenje ideja donosiocima odluka izvan Radne grupe POU, a ne kao prostor za osnazivanje
pomenute Radne grupe za donosenje odluka.® Pojedini predstavnici OCD smatraju da su organi
nadlezni za sprovodenje razmatranih obaveza razvodnili predloge u odredenim slucajevima bez
odgovarajucéeg opravdanja njihovih izmena.’

Ovaj Pregled akcionog plana preporucuje poboljSanje angazovanja drzavnih sluzbenika na visem
nivou tokom ko-kreiranja i primene akcionog plana, bolju integraciju zahteva OCD sa Vladinim
prioritetima i poboljSanje ambicije plana kroz povecanje temeljnosti prekretnica preuzetih
obaveza kako bi se osiguralo da efikasno doprinesu postizanju navedenih ciljeva.

I Videti obavezu 12 u Akcionom planu za period 2018-2020: https://www.opengovpartnership.org/wp-

content/uploads/2019/1 |/Serbia_Design_Report_2018-2020_EN.pdf.

2 Videti obavezu 7 u Akcionom planu za period 2016-2018: https://www.opengovpartnership.org/wp-
content/uploads/2019/03/Serbia_End-Term_Report_2016-2018_EN_final_web_publication_7-March-2019.pdf.

3 Videti obaveze 4 i 6 Akcionog plana za period 2018-2020: https://www.opengovpartnership.org/wp-

content/uploads/2019/1 1/Serbia_Design_Report_2018-2020_EN.pdf.

4 MNI Izvestaj o dizajnu za Srbiju 2018-2020, POU MNI, 2019 https://www.opengovpartnership.org/wp-

content/uploads/2019/1 |/Serbia_Design_Report_2018-2020_EN.pdf.

5 Intervju sa Bojanom Selakovi¢, Gradanske inicijative, 15. mart 2021.

6 Zapisnik sa Eetvrtog sastanka Radne grupe POU: http://mduls.gov.rs/wp-content/uploads/Zapisnik-sa-4.-sastanka-R G-AP-OGP-
2020-2022..docx.

7 Intervju sa Danijelom Dasi¢em, Nacionalna koalicija za decentralizaciju, 12. mart 2021.

8 Zapisnik sa petog sastanka Radne grupe POU: http://mduls.gov.rs/uprava-po-meri-svih-nas/strateska-dokumenta/; intervju sa
Danijelom Dasi¢em, Nacionalna koalicija za decentralizaciju, 12. mart 2021; i intervju sa zainteresovanom stranom koja je
zatrazila anonimnost.

9 Intervju sa Danijelom Dasi¢em, Nacionalna koalicija za decentralizaciju, 12. mart 2021. i intervju sa Bojanom Selakovi¢,
Gradanske inicijative, 15. mart 2021.
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MNI Pregled Akcionog plana: Srbija 2020-2022.
Predvideno za javnu konsultaciju: molimo nemojte citirati ili distribuirati

Odeljak Il: Obecavajuce obaveze u Akcionom planu Srbije za period

2020-2022.

Sledeci pregled razmatra tri obaveze (od kojih su dve grupisane zajedno) za koje je MNI utvrdio
da imaju potencijal za ostvarivanje najperspektivnijih rezultata. Ovaj pregled ¢e obezbediti
informacije MNI istrazivacima za procenu primene u izvestaju o rezultatima. MNI Izvestaj o
rezultatima bice utemeljen na ranoj identifikaciji potencijalnih rezultata ovog pregleda u odnosu
na rezultate na kraju perioda implementacije akcionog plana. Ovaj pregled takode pruza analizu
izazova, mogucnosti i preporuka koje ¢e doprineti procesu ucenja i primene ovog akcionog
plana.

MNI je izdvojio obecavajuce obaveze o kojima se govori u ovom odeljku koriste¢i metodologiju
opisanu u Odeljku III. Ove obaveze se bave pitanjima koja su danas relevantna za Srbiju. Na
primer, obaveza 7 odgovara na izvestaje o Siroko rasprostranjenom nasilju nad decom, a
obaveze 2 i 3 teze poboljSanju kvaliteta uceSc¢a javnosti u kreiranju javnih politika. Svaka od
obaveza koja je obuhvaéena u ovom odeljku osmisljena je tako da ima Sirok doseg i znacajan
uticaj, a njihove prekretnice jasno artikuliSu na koji nacin ¢e doprineti ciljevima preuzetih
obaveza.

Medutim, ovaj odeljak izostavlja nekoliko obaveza koje na prvi pogled deluju obeéavajuce, ali
Cije kontekstualne okolnosti i narativi sugerisu suprotno. Obaveza 8, na primer, nastoji da izradi
nacrt amandmana na Zakon o slobodnom pristupu informacijama od javnog znacaja kako bi se
poboljSala transparentnost Vlade. Izmena zakona radi otklanjanja njegovih trenutnih
nedostataka jeste ambiciozan poduhvat, ali je i nesto Sto je ve¢ bezuspesno pokusavano u
prethodna dva ciklusa akcionog plana.! Izradom nacrta amandmana kao poslednje prekretnice,
obaveza 8 ne uspeva da predvidi izazove u usvajanju nacrta i rizikuje da se suodi sa slichom
sudbinom. Iako nastoji da poboljsa Viadin kapacitet za upravljanje informacijama od javnog
znacaja, vazan korak za Srbiju da modernizuje svoje sposobnosti upravljanja podacima, i
potencijalno sposobnost Viade da deli informacije sa javnoscu, neposredan cilj te obaveze su
odredeni koraci koji nisu u vezi sa stvarnim poboljS8anjem dostavljanja informacija javnosti,
predstavljajuci svoj potencijal za rane rezultate spornim.

Sto se tice obaveza 11 i 12, njihova namera da pobolj$aju Zakon o javnom informisanju i
medijima iz 2014. godine izuzetno je relevantna za Srbiju, u najmanju ruku zbog toga sto
transparentnost o tome kako Vlada finansira medije tek treba da se uspostavi.'? Obaveze
odgovaraju na preporuke Evropske komisije da Srbija prioritetno “obezbedi odgovarajuce
finansiranje javnih radiodifuznih usluga, transparentno i pravi¢no sufinansiranje medijskih
sadrzaja koji sluze javnom interesu i povecanu transparentnost vlasnistva medija i oglasavanja”,
kao i da odgovori na zahteve Balkanske mreze istrazivackog novinarstva (BIRN) i Gradanskih
inicijativa.!® Uprkos tome, uspeh obeju obaveza zavisi od usvajanja amandmana, a nijedna se
ne bavi potencijalnim preprekama da se to postigne. Pored poboljSanja koje bi obe obaveze
ostvarile u zakonskom okviru, svi znacajni rezultati zasnivali bi se na efikasnoj primeni tog
pravnog okvira, Sto bi verovatno bilo van vremenskog okvira trenutnog akcionog plana.
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MNI Pregled Akcionog plana: Srbija 2020-2022.
Predvideno za javnu konsultaciju: molimo nemojte citirati ili distribuirati

Tabela 1. Obecavajuce obaveze
Obecavajuce obaveze

2 i 3: Unapredeno ucesce javnosti u kreiranju javnih politika — Cilj ovih obaveza je
kreiranje centralne platforme koja ¢ée organima drzavne uprave omoguditi da poboljSaju
pristup informacijama i uc¢esce javnosti u kreiranju nacionalnih politika, kao i mehanizam za
sistematsko pracenje kvaliteta uc¢esca javnosti u tim procesima. Ovi napori bi mogli unaprediti
ucesce javnosti tokom ciklusa javnih politika.
7: Suzbijanje nasilja nad decom — Ovom obavezom nastoji se kreirati platforma za
centralizovanje i izveStavanje o trenutno oskudnim ili nedostupnim informacijama vezanim za
nasilje nad decom, kao i preduzimanje mera reagovanja na ovakvo nasilje kroz obuke i
obrazovni materijal za nastavnike i ucenike. Platforma bi mogla da omogudi javnosti da prijavi
ovu vrstu nasilja, nakon ¢ega bi se zahtevalo od nadleznih organa da dostave odgovore na te
prijave.

Klaster obaveza 2 i 3: Unapredeno ucesce javnosti u kreiranju javnih politika

(Generalni sekretarijat Vlade; Kancelarija za informacione tehnologije i elektronsku upravu;
Ministarstvo drzavne uprave i lokalne samouprave; i GIZ projekat ,,Podrska reformi javne uprave
u Srbiji”)

Za potpuni opis obaveza, videti obaveze 2 i 3 u akcionom planu.

Kontekst i ciljevi

Tokom poslednjih nekoliko godina, Srbija je poboljSala svoj pravni okvir kako bi bolje
angazovala javnost u procesu kreiranja javnih politika. Medutim, uprkos poboljSanjima,
regulatorni okvir tek treba sprovoditi dosledno, a ostaje da se vidi uticaj njegove primene.*
Zapravo, kako je utvrdeno Zakonom o planskom sistemu, Zakonom o drzavnoj upravi, i
njihovim odgovarajuc¢im podzakonskim aktima, od 2019. godine organi drZzavne uprave Srbije
moraju da koriste portal eUprava® za konsultovanje javnosti prilikom pripreme zakona,
podzakonskih akata i dokumenata javnih politika i da izveStavaju o tim konsultacijama.!®
Medutim, portalu eUprava nedostaje funkcionalnost da dosledno i efikasno prati sve procese
konsultacija u skladu sa zakonom.”

Obaveza 3 nastoji da prevazide nedostatke portala eUprava kreiranjem jedinstvene platforme
koja omogucava pristup informacijama vezanim za sve faze konsultacija i javnih rasprava u
skladu sa domadim zakonima, podzakonskim aktima i dokumentima javnih politika. Ovo je
namenjeno operacionalizaciji zakonskih obaveza organa drzavne uprave i poboljSanju
angazmana javnosti u procesu kreiranja javnih politika u zemlji. U meduvremenu, obaveza 2
tezi da dodatno poboljsa i olakSa ucesce javnosti uspostavljanjem mehanizma za sistematsko
pracenje kvaliteta sprovodenja svih konsultacija i javnih rasprava.

Ministarstvo drzavne uprave i lokalne samouprave (MDULS) predloZilo je obavezu 2 tokom
procesa ko-kreiranja. Zauzvrat, Gradanske inicijative, OCD koja se fokusira na promociju
demokratije i gradanskog obrazovanja, podnele su originalni predlog obaveze 3.!® Obaveze su
komplementarne obavezi 14 iz prethodnog akcionog plana za izmenu Zakona o referendumu i
narodnoj inicijativi kako bi se elektronski omogudili svi postojeéi oblici gradanskog angaZovanja
u referendumu i gradanskim inicijativama. Pocetkom 2021. godine joS uvek se ¢ekao dodatni
krug meduresornih konsultacija na nacrt amandmana, nakon ¢ega bi Vlada trebalo da ga usvoji.
|.19
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https://www.opengovpartnership.org/wp-content/uploads/2020/12/Serbia_Action-Plan_2020-2022_EN.pdf

MNI Pregled Akcionog plana: Srbija 2020-2022.
Predvideno za javnu konsultaciju: molimo nemojte citirati ili distribuirati

Potencijal za rezultate: Znatan

Trenutno 50% usvojenih zakona u Srbiji prolazi kroz javnu raspravu. U meduvremenu, procenat
dokumenata javnih politika i propisa koji prolaze kroz konsultacije iznosi 85%, odnosno 35%.%°
Buduci da ne postoji jedinstveni sistem za prikupljanje zbirnih podataka o konsultacijama i
javnim raspravama u kreiranju javnih politika, tesko je sveobuhvatno proceniti njihovo
sprovodenje. 1z tog razloga, obaveze 2 i 3 predstavljaju vazan korak ka jaanju ucesca javnosti
u kreiranju javnih politika. Sa jedne strane, dobro osmisljena platforma eParticipacija (obaveza
3) mogla bi rezultirati operacionalizacijom zakonskih obaveza organa drzavne uprave kako bi
poboljsali nacin na koji informisu i ukljucuju javnost tokom procesa kreiranja javnih politika,
odnosno omogucavanjem centralnog mesta za sprovodenje onlajn konsultacija i javnih
rasprava. Sa druge strane, primena mehanizma za sistematsko pracenje kvaliteta svih
konsultacija (obaveza 2) mogla bi da omogudi identifikovanje prednosti i nedostataka i primenu
relevantnih reSenja za postojece izazove. Zauzvrat, bolji i kontinuirano unapredivani kanali za
konsultacije i javnu raspravu trebalo bi da pomognu poboljSanju uceséa gradana Srbije u
Vladinom procesu donosenja odluka. Ove obaveze, prema tome, predstavljaju vaznu priliku za
zemlju, jer samo oko 3% gradana Srbije tvrdi da je ikada ucestvovalo u javnoj raspravi vezanoj
za Vladine odluke.?! StaviSe, ovakav razvoj dogadaja mogao bi da doprinese viSem stepenu
poverenja javnosti u institucije, poput Vlade i Parlamenta, kojima trenutno samo oko 27%
gradana Srbije kaze da veruje.?? Zbog relevantnosti i potencijalnog dosega ovih obaveza, MNI
smatra da imaju potencijal da postignu znacajne rezultate.

Trenutno, svoj doprinos u vezi sa predlozima javnih politika gradani mogu direktno dati
organima drzavne uprave koji izraduju predloge javnih politika putem veb-stranica tih tela, a
portal eUprava mogu koristiti samo da bi saznali informacije o konsultacijama i javnim
raspravama u vezi sa tim predlozima. Iz tog razloga se portal eUprava suocava sa znacajnim
ogranicenjima da bi ispunio svoju svrhu. Prema Gradanskim inicijativama, jedna od glavnih
primedbi OCD na portal je da mu nedostaje kriticnost i funkcionalnost neophodna za procese
konsultacija i javnih rasprava.?

Ovom obavezom predvideno je da platforma eParticipacija pruzi sav klju¢ni materijal u vezi sa
svakom konsultacijom i raspravom i omoguci elektronsko ucesce i pracenje celokupnog procesa
kreiranja javnih politika. Mnoga ogranicenja trenutnog portala su prvenstveno tehnicke prirode i
ukljucuju ogranicenu vidljivost, pristupacnost i snalazenje. Pored ostalih poboljSanja, nova
platforma eParticipacija mogla bi da omoguci organima drzavne uprave koji izraduju predloge
javnih politika da direktno upravljaju procedurama konsultacija i rasprava, pruze povratne
informacije o dobijenim inputima i odgovore na sva pitanja postavljena tokom ovih procesa.?* U
osnovi, nova platforma bi mogla da omogudéi organima drZzavne uprave da poboljSaju kvalitet
uceséa gradana tokom konsultacija i javnih rasprava o predlozima javnih politika. PoboljSanja
koja bi mogla proizaci iz primene platforme eParticipacija trebalo bi da se manifestuju u
poboljSanju merenja u poredenju sa trenutnim portalom. One ukljucuju broj posetilaca
platforme, prose¢no vreme provedeno na njoj, stopu napustanja platforme i broj posetilaca koji
se vracaju. Ipak, znacajniji podatak moze biti broj organa drzavne uprave koji sprovode
konsultativne procese na novoj platformi i procena javnosti o tome koliko dobro nova platforma
informiSe o predlozima javnih politika, koliko je omoguceno javnosti da pruzi povratne
informacije i da li je lako razumeti kako se povratne informacije gradana uzimaju u obzir.

Iako bi platforma eParticipacija mogla da rezultira znacajnim poboljSanjima u nacinu na koji je
javnost ukljucena onlajn, obaveza 2 moze dovesti do sistematskog pracenja kvaliteta uceséa
javnosti, onlajn ili na neki drugi nacin, u kreiranju javnih politika. Uvidi dobijeni ovim pra¢enjem
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mogli bi da pomognu u daljim poboljSanjima, Sto bi zauzvrat trebalo da doprinese efikasnijem
uceséu javnosti.

Moguc¢nosti, izazovi i preporuke tokom implementacije

Sprovodenje ovih obaveza moglo bi rezultirati i platformom za omogucavanje boljeg ucesca
javnosti u kreiranju javnih politika, kako je predvideno zakonom, i mehanizmom za procenu
kvaliteta ovog uceséa. Medutim, postojanje ove platforme i mehanizma ne mora nuzno
garantovati uspesnije angazovanje gradana. Da bi obaveza eParticipacija postigla svoj puni
potencijal, Vlada ¢e morati da osigura da veliki broj organa drzavne uprave koristi platformu, da
javnost bude informisana i razume kako da se angazuje putem portala i, na kraju, da je
motivisana da to cini. Sli¢no tome, od presudne je vaznosti ne samo da Vlada institucionalizuje
ovaj mehanizam, ve¢ i da postavi osnovu za poboljSanje samog mehanizma. Da bi se osigurali
ovi odlucujudi faktori, MNI preporucuje sledece:

o Istraziti mogucnosti da Vlada i javnost maksimalno primenjuju novu
platformu eParticipacija. Bez obzira na to koliko je dobro dizajnirana nova platforma,
njen uspeh ¢e se u velikoj meri oslanjati na to koliko je njena upotreba Siroko
rasprostranjena. Sa Vladine strane, bilo bi korisno sprovesti i podrzati pravno
obavezujucu upotrebu platforme medu organima drzavne uprave i drugim relevantnim
Vladinim subjektima. Ono Sto je mozda joS vaznije, bi¢ée neophodno razumeti nacin na
koji ¢e zainteresovane strane potencijalno upotrebljavati platformu i, u meri u kojoj je to
moguce, povecati korisnost platforme za njih — Sto bi pozitivno uticalo na njenu primenu.
Konsultacije sa zainteresovanim stranama radi informisanja o dizajnu i radu platforme
bi¢e, prema tome, presudne za njen uspeh, kao i trajne konsultacije sa zainteresovanim
stranama kako bi se osigurala buduca poboljSanja. Ostali vazni faktori koje treba
razmotriti kako bi se platforma maksimalno primenjivala, ukljucuju obezbedivanje
adekvatne promocije platforme, lak pristup platformi i njenu prilagodljivost korisnicima.

e Razviti i primeniti strategiju za izgradnju kapaciteta za korisnike platforme iz
redova drzavnih organa i zainteresovane javnosti. Sprovodenje obaveze trebalo
bi da bude praceno strategijom koja daje jasne smernice i predvida obuku za korisnike iz
redova drzavnih organa. Strategija, takode, treba da uzme u obzir resurse neophodne
da bi se osiguralo da, pored obuke, zaposleni u organima imaju vremena i resurse
potrebne za osmisljavanje i vodenje znacajnih procesa konsultacija i rasprava u svojim
oblastima koristedi platformu. Strategija treba da nastoji da neguje javnu upotrebu
platforme, pomazudi zainteresovanoj javnosti da, kroz smernice, izgradi kompetencije za
upotrebu platforme. Obuka zainteresovanih strana vec se razmatra u poslednjoj
prekretnici obaveze, ali vazno je napomenuti da ¢e doseg i odrzivost obuke biti presudni
za dugorocno razvijanje kompetencija korisnika. Usvajanje modula za obuku dostupnih
na samoj platformi moglo bi pomoci u reSavanju ove poslednje tacke.

o Obezbediti institucionalizaciju mehanizma pracenja ucesca javnosti i plana za
unapredenje tog mehanizma buduc¢im poboljSanjima. Iako se podrazumeva da
obaveza uspostavljanja mehanizma za praéenje predvida da e on biti trajan,
prekretnice ove obaveze, kako je navedeno, iskljucivo usmeravaju akcije za 2021.
godinu. Da bi obaveza ispunila svoj potencijal, mehanizam bi trebalo da nastavi da
funkcioniSe i ubuduce, tako da mere za obezbedivanje institucionalizacije mehanizma
treba da se preduzmu ili u ovom ciklusu akcionog plana ili u slede¢em. Pored toga,
potrebno je planirati i buduca poboljSanja ovog mehanizma kako bi on poveéao svoj
uticaj. Jedan od mogucih nacina za njegovo jacanje moze biti da, pored pracenija,
mehanizam, po potrebi, sprovodi i evaluacije uceSc¢a javnosti u kreiranju javnih politika. Open

Government
9 Partnership

Reporting
Mechanism

Independent ‘



MNI Pregled Akcionog plana: Srbija 2020-2022.
Predvideno za javnu konsultaciju: molimo nemojte citirati ili distribuirati

Obaveza 7: Suzbijanje nasilja nad decom

(Kancelarija za informacione tehnologije i elektronsku upravu; Radna grupa Vlade za zastitu od
vrsnjackog nasilja; i Asocijacija pravnika AEPA)

Za potpuni opis obaveze, videtu obavezu 7 u akcionom planu.

Kontekst i ciljevi

Studije pokazuju da je nasilje nad decom u Srbiji Siroko rasprostranjeno. Izvestaj UNICEF-a iz
2017. godine ukazuje na prethodna istrazivanja koja istiCu da je 47% dece izmedu 1. i 4.
godine u velikom riziku od nasilja kod kuée; jedno istrazivanje je pokazalo da je 44% anketirane
dece sSkolskog uzrasta izjavilo da je izlozeno vrsnjackom nasilju, dok je drugo otkrilo da je u
Skolskoj 2013/2014. godini ¢ak 74% srednjoskolaca bilo izlozeno barem jednom obliku rodno
zasnovanog nasilja.?> 2¢ Trenutno Srbiji nedostaje jedinstveni sistem za prikupljanje informacija i
pracenije slucajeva nasilja nad decom, ukljucujuc¢i demografske podatke koji se odnose na
pocinioce i Zrtve. Neki podaci o nasilju u porodici koje se vrsi nad decom mogu se dobiti na
zahtev, kao Sto je broj registrovanih sluc¢ajeva u Republickom zavodu za socijalnu zastitu kao i
krivicnim sankcijama iz sudske statistike. U nekim drugim slucajevima, odredeni podaci o
vrSnjackom nasilju mogli bi se, u teoriji, traziti od Ministarstva prosvete, nauke i tehnoloskog
razvoja ili od Ministarstva unutrasnjih poslova. U nemalom delu zbog stigme ove teme,
najvaznije informacije u vezi sa ovim slucajevima ostaju rasute po razli¢itim institucijama ili su
nedostupne.?” Sveobuhvatno razumevanje nasilja nad decom je presudno za pomo¢ u reSavanju
sluCajeva nasilja i njihovih posledica.?® Ako se sprovede kako je planirano, ova obaveza bi
premostila jaz u informacijama koji sprecava pravilno suzbijanje nasilja nad decom.

Obaveza namerava da uspostavi platformu pod nazivom ,Cuvam te" za podno$enje izvestaja,
pracenje, reagovanije i edukovanje javnosti i drzavnih aktera o svim oblicima nasilja koje
ukljucuje decu ili kao zrtve ili kao pocinioce. Obaveza bi mogla da doprinese poboljSanom
pristupu informacijama jer se odnosi na nasilje nad decom i nacin na koji se ono resava,
zajedno sa drugim alatima koji pomazu u njegovom smanjenju. Ono Sto je najvaznije, ovo bi
omogucilo pojedincima da prijave slucajeve ove vrste nasilja, prema kojima bi vlasti, poput
Ministarstva prosvete, nauke i tehnoloSkog razvoja, morale da postupaju i da odgovaraju na
njih, u skladu sa svojim delokrugom i nadleznostima i uz uklju¢enje komponente javne
odgovornosti prema obavezi. Tada bi se od ovih organa zahtevalo da izvestavaju o napretku
svakog slucaja koristedi platformu za izveStavanje. U meduvremenu, upravljanjem platformom,
Vlada bi bila odgovorna za koordinaciju izvestavanja, procenu koliko se dobro postupa po
slucajevima kao i za prilagodavanje celokupne strategije za postupanje u buduéim slucajevima.
Pored platforme, nacionalni pozivni centar bavio bi se pozivima vezanim za ovu vrstu nasilja,
koje bi nadgledala i Vlada.?

Ovu obavezu predloZila je tokom Sireg procesa konsultacija sredinom 2020. godine Asocijacija
pravnika — AEPA, dobrovoljna, profesionalna, neprofitna organizacija posvecena promociji prava
i unapredenju ranjivih grupa.>® Radna grupa Vlade za zastitu od vrSnjackog nasilja i Ministarstvo
za rad, zaposljavanje, boracka i socijalna pitanja zajedno su razvili konacni tekst obaveze.!
Prema predstavniku Vlade, Kabinet predsednice Vlade imao je presudnu ulogu u formulisanju
ove obaveze.*?

Potencijal za rezultate: Znatan
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Platforma koju ova obaveza predlaze mogla bi da doprinese trima vaznim aspektima borbe
protiv nasilja nad decom. Prvi bi bio integracija relevantnih izvestaja o toj temi od nadleznih
Vladinih organa, posebno posveéenih socijalnim pitanjima i Ministarstva za brigu o porodici i
demografiju, i Ministarstva za rad, zaposljavanje, boracka i socijalna pitanja.>* Trenutno je tesko
prikupiti podatke, kao Sto su uzroci ovog oblika nasilja, manifestacije nasilja i pol, starost i
teritorijalna raspodela pocinilaca i Zrtava. Ipak, ovi podaci su presudni za adekvatnu prevenciju i
zastitu dece od nasilja.3* Informacije o kojima bi se izveStavalo kao rezultat obaveze mogle bi
povecati i poboljsati pristup informacijama o temi i omoguciti Vladi i civilnom drustvu da bolje
usmeravaju svoje strategije za borbu protiv nasilja nad decom.

Druga komponenta, koju bi predvodilo Ministarstvo prosvete, nauke i tehnoloskog razvoja,
razvila bi i primenila onlajn obuku i prateéi materijal za ucenike i nastavnike o ovoj vrsti
nasilja.> Ovo bi na kraju moglo poboljSati sposobnost da se odgovori na takve slucajeve nasilja.

Konacno, platforma bi ukljucivala prostor za predstavnike javnosti da nadlezne organe
izvestavaju o slucajevima nasilja nad decom i od tih organa bi se zahtevalo da odgovore na
takve izvestaje.3® Ova poslednja komponenta moze dovesti do rezultata na polju odgovornosti
prema javnosti, pri ¢emu su nadlezni organi odgovorni za pravilno postupanje sa svakim od ovih
izvestaja.

Ako se uspesno sprovede, ova obaveza bi mogla rezultirati bolje informisanom i obu¢enom
javnoscu i strateski usmerenijom Vladom koja brze reaguje, sto bi sve moglo doprineti
smanjenju nasilja nad decom. Prema tome, ova obaveza ima potencijala za znacajne rezultate.

Mogucnosti, izazovi i preporuke tokom implementacije

Ova obaveza tezi reSavanju problema nasilja nad decom — goruéeg problema u Srbiji, a
njegove komponente ukazuju na postizanje vaznog napretka u njegovom reSavanju. MNI daje
sledeée preporuke kako bi osigurao da se obaveza uspesno sprovodi i ispunjava svoj potencijal:

Primeniti nqjvi§e standarde za upravljanje izvestajima izradenim putem
platforme ,Cuvam te" i pozivnih centara. Da bi se ispunio potencijal obaveze,
kljuéno Ce biti uspesno rukovanje svakim izveStajem podnetim putem platforme ili
pozivnog centra. Oba nacina izvesStavanija treba da obezbede senzitivhost u postupaniu,
ali i brzinu, i da garantuju zastitu i podrsku svoj ukljucenoj deci. Odgovorni za
nadgledanije izvestaja treba da budu visoko obuceno osoblje koje, kad god je to
moguce, deluje na lokalnom nivou u bliskom kontaktu sa lokalnim socijalnim sluzbama,
obrazovnim institucijama i pravosudnim sistemom i poseduje znacajno znanje kako bi se
osiguralo da se u svakom slucaju na odgovarajuci nacin ispune potrebe.?”

Primeniti visoke standarde za upravljanje podacima, ukljucujuci predvidanje i
resavanje potencijalnih problema u pogledu privatnosti podataka. S obzirom na
to da je jedan od ciljeva obaveza pre svega centralizovati podatke radi boljeg
razumevanja i borbe protiv nasilja nad decom, bice potrebni visoki standardi za
upravljanje tim podacima. Bilo bi kriticno, na primer, objaviti anonimne podatke u
masinski Citljivom formatu kako bi se olakSala njihova analiza. Slicno tome, zastita
privatnosti pojedinca trebalo bi da bude od najvece vaznosti. Treba razmotriti sve rizike i
uspostaviti protokole za njihovo otklanjanje i zastitu privatnosti zrtava i onih koji
prijavljuju slucajeve nasilja. Pored toga, sve osoblje koje obraduje ove podatke trebalo
bi da bude pravilno obuceno za ove protokole.
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 Potvrditi platformu ,Cuvam te" sa zainteresovanim stranama. Kako se platforma
dizajnira i primenjuje, bi¢e neophodno sprovesti njeno testiranje gde potencijalni
korisnici platforme, kako iz Vlade, tako i javnosti, imaju priliku da od pocetka daju
povratne informacije o njenim vaznim aspektima, kao Sto su vrsta informacija koje se
prikupljaju i nacin na koji su predstavljene. Ova testiranja mogu pomoci u obezbedivanju
da prikupljeni i predstavljeni podaci odgovaraju potrebama korisnika. Testiranja treba da
dovedu do modifikacija kako bi se adresirale zabrinutosti ili date preporuke. Ova
testiranja su mozda vec bila namenjena pilot fazi obaveze, ali je vazno proéi kroz njih.
Da bi se maksimizirala dostupnost podataka, vazno je obezbediti da bilo koja osoba kojoj
nedostaje tehnicko znanje o temi moze lako da pronade i razume predstavljene
informacije. To mogu biti ¢lanovi civilnog drustva ili javnosti uopste, a cilj bi bio olaksati
pracenje javnih politika koje se na kraju sprovode u reSavanju nasilja nad decom.

e Sprovesti dijalog sa javnoscu o nasilju nad decom i predvidenim resenjima.
Obrazovne komponente ukljuene u obavezu svakako su vazne, ali, kako je trenutno
osmisljeno, izgledaju prilicno jednosmerno, sa Vladom koja generiSe znanje i propusta
priliku da ga i dobije. Kako se obaveza bude sprovodila, ove obrazovhe komponente
treba da se koriste da bi Vlada takode dobila povratne informacije od javnosti, a
posebno od same dece, o tome kako blagovremeno i najbolje resiti problem i kako se
sprovode javne politike koje imaju za cilj da sprece nasilje nad decom. Povratne
informacije treba ugraditi u odluke o javnim politikama. Ovaj dijalog ne bi samo
doprineo odnosu saradnje izmedu Vlade i relevantnih zainteresovanih strana u reSavanju
problema, vec bi, verovatno, doveo do bolje osmisljenih resenja i posledi¢no boljih
rezultata.

I'Obaveza 6 Akcionog plana za period 2016-2028. nastojala je da izmeni Zakon o slobodnom pristupu informacijama od javnog
znacaja kako bi se javne institucije obavezale da proaktivno objavljuju informacije o svom radu na dosledan, potpun i redovan
nacin. Ipak, amandman nije usvojen, delom i zbog zabrinutosti civilnog drustva da ¢e amandmani rezultirati odstupanjem u
pristupu pravima na informacije. U slede¢em ciklusu, obaveza 12 Akcionog plana za period 2018-2020. nastojala je da izmeni isti
zakon kako bi se poboljSao nadzor nad postovanjem i prosirio krug vlasti podloznih zakonu. Medutim, amandman je neizvestan i
javnost je nesigurna u pogledu njegove buducnosti. Za viSe informacija, videti Zavrsni izvestaj za Srbiju 2016-2020:
https://www.opengovpartnership.org/wp-content/uploads/2019/03/Serbia End-Term Report 2016-

2018 _EN_final_web_publication_7-March-2019.pdf; i IzveStaj o ranim rezultatima za Srbiju 2018-2020: na cekanju za
objavljivanje.

12 |1zvestaj o Srbiji 2020, Evropska komisija, 2020, https://ec.europa.eu/neighbourhood-
enlargement/sites/near/files/serbia_report_2020.pdf.

13 1zvestaj o Srbiji 2020, Evropska komisija, 2020, https://ec.europa.eu/neighbourhood-
enlargement/sites/near/files/serbia_report_2020.pdf.

14 1zvestaj o Srbiji 2020, Evropska komisija, 2020, https://ec.europa.eu/neighbourhood-
enlargement/sites/near/files/serbia_report_2020.pdf.

I5 Portal eUprava, javnerasprave.euprava.gov.rs.

16 Za vise informacija, videte Zakon o planskom sistemu i njegove odredbe (https:/rsjp.gov.rs/en/documents-
category/regulations/); Zakon o drzavnoj upravi (http://www.pravno-informacioni-
sistem.rs/SIGlasnikPortal/viewdoc?uuid=07ee9a20-4398-4e83-9684-231723539c2&regactid=426 | 56&doctype=reg); i
odgovarajudi pravilnik ,,o0 smernicama dobre prakse za ostvarivanje ucesca javnosti u pripremi nacrta zakona i drugih propisa i
akata* (http://www.pravno-informacioni-sistem.rs/SIGlasnikPortal/viewdoc?uuid=844f5 | 1a-8d3 1-42al -aea4-
c7f5bb8dc599&regactid=428774&doctype=reg )

17 Akcioni plan za Srbiju za period 2020-2022. https://www.opengovpartnership.org/wp-

content/uploads/2020/12/Serbia Action-Plan 2020-2022 EN.pdf.

18 Zapisnik sa Cetvrtog sastanka Radne grupe POU: http://mduls.gov.rs/wp-content/uploads/Zapisnik-sa-4.-sastanka-RG-AP-
OGP-2020-2022..docx.

19 Za vise informacija videti IzveStaj o ranim rezultatima za Akcioni plan 2018-2020: Na ¢ekanju za objavljivanje.

20 |Informacije pruzio Darko Radojici¢, Republicki sekretarijat za zakonodavstvo, 31. mart 2021.

21 Balkanski barometar, 2019, https://www.rcc.int/seeds/files/RCC BalkanBarometer PublicOpinion 2019.pdf.
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http://javnerasprave.euprava.gov.rs/
https://rsjp.gov.rs/en/documents-category/regulations/
https://rsjp.gov.rs/en/documents-category/regulations/
http://www.pravno-informacioni-sistem.rs/SlGlasnikPortal/viewdoc?uuid=07ee9a20-4398-4e83-9684-23lf723539c2&regactid=426156&doctype=reg
http://www.pravno-informacioni-sistem.rs/SlGlasnikPortal/viewdoc?uuid=07ee9a20-4398-4e83-9684-23lf723539c2&regactid=426156&doctype=reg
http://www.pravno-informacioni-sistem.rs/SlGlasnikPortal/viewdoc?uuid=844f511a-8d31-42a1-aea4-c7f5bb8dc599&regactid=428774&doctype=reg
http://www.pravno-informacioni-sistem.rs/SlGlasnikPortal/viewdoc?uuid=844f511a-8d31-42a1-aea4-c7f5bb8dc599&regactid=428774&doctype=reg
https://www.opengovpartnership.org/wp-content/uploads/2020/12/Serbia_Action-Plan_2020-2022_EN.pdf
https://www.opengovpartnership.org/wp-content/uploads/2020/12/Serbia_Action-Plan_2020-2022_EN.pdf
https://www.google.com/url?q=http://mduls.gov.rs/wp-content/uploads/Zapisnik-sa-4.-sastanka-RG-AP-OGP-2020-2022..docx&sa=D&source=editors&ust=1618426287989000&usg=AOvVaw17mutr7SGre0LHHT40nM_X
https://www.google.com/url?q=http://mduls.gov.rs/wp-content/uploads/Zapisnik-sa-4.-sastanka-RG-AP-OGP-2020-2022..docx&sa=D&source=editors&ust=1618426287989000&usg=AOvVaw17mutr7SGre0LHHT40nM_X
https://www.rcc.int/seeds/files/RCC_BalkanBarometer_PublicOpinion_2019.pdf

MNI Pregled Akcionog plana: Srbija 2020-2022.
Predvideno za javnu konsultaciju: molimo nemojte citirati ili distribuirati

22 Balkanski barometar, 2019 https://www.rcc.int/seeds/files/RCC BalkanBarometer PublicOpinion 2019.pdf.

23 |zvestaj i zakljudci sa konsultativnih sastanaka, http://mduls.gov.rs/wp-content/uploads/lzve%C5%A | taj-sa-konsultativnih-
sastanaka-sa-OCD-AP-OGP-2020-2022-FINAL.docx.

24 |ntervju sa Marijom Kujaci¢, Andrejom Gluscevi¢ i Nevenom Galonjom, Kancelarija za informacione tehnologije i elektronsku
upravu, 23. mart 2021.

25 http://socijalnoukljucivanje.gov.rs/wp-content/uploads/2017/09/Nasilje_prema_deci_u_Srbiji_Nacionalni_izvestaj.pdf

26 |strazivac nije pronasao azurirane brojeve ovih statistika.

27 |ntervju sa predstavnikom Kabineta predsednice Vlade, 23. mart 2021.

28 Premos¢avanje jaza Uloga pracenja i evaluacije u kreiranju javnih politika zasnovanih na dokazima, UNICEF, 2008,
https://mics.unicef.org/files?job=W IsiZilsljlwMTUvMDEvMzAvMDMvMTYvNDkvMjQ2L2V2aWRIbmNIX2]hc2VkX3BvbGljeV9t
YWtpbmcucGRmll | d&sha=66{7484e | 6ed9da3.

29 Intervju sa predstavnikom Kabineta predsednice Vlade, 29. mart 2021.

30 Evropska komisija, https://epale.ec.europa.eu/en/organisations/association-lawyers-aepa.

31 Zapisnik sa Cetvrtog sastanka Radne grupe POU: http://mduls.gov.rs/wp-content/uploads/Zapisnik-sa-4.-sastanka-RG-AP-
OGP-2020-2022..docx.

32 Razgovor sa Marijom Kujaci¢, Andrejom Gluscevi¢ i Nevenom Galonjom, Kancelarija za informacione tehnologije i
elektronsku upravu, 22. mart 2021.

33 Intervju sa Nevenom Galonjom, predstavnicom Kancelarije za informacione tehnologije i elektronsku upravu , 22. mart 2021.
34 Pisani odgovor dobijen od Marije S. Dedi¢, Asocijacija pravnika - AEPA, inicijatora obaveze.

35 Intervju sa Nevenom Galonjom, predstavnicom Kancelarije za informacione tehnologije i elektronsku upravu, 22. mart 2021.
36 POU lzvestaj o Akcionom planu za Srbiju 2020-2022. https://www.opengovpartnership.org/wp-
content/uploads/2020/12/Serbia_Action-Plan_2020-2022_ EN.pdf.

37 Sigurni mehanizmi savetovanja osetljivi prema detetu, mehanizmi zalbi i izveStavanja za adresiranje nasilja nad decom, UNICEF,
2016, https://violenceagainstchildren.un.org/sites/violenceagainstchildren.un.org/files/documents/publications/9. safe and child-
sensitive_counselling_complaint_and_reporting_mechanisms_to_address_violence_against_children.pdf.
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http://mduls.gov.rs/wp-content/uploads/Izve%C5%A1taj-sa-konsultativnih-sastanaka-sa-OCD-AP-OGP-2020-2022-FINAL.docx
http://socijalnoukljucivanje.gov.rs/wp-content/uploads/2017/09/Nasilje_prema_deci_u_Srbiji_Nacionalni_izvestaj.pdf
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http://mduls.gov.rs/wp-content/uploads/Zapisnik-sa-4.-sastanka-RG-AP-OGP-2020-2022..docx
https://www.opengovpartnership.org/wp-content/uploads/2020/12/Serbia_Action-Plan_2020-2022_EN.pdf
https://www.opengovpartnership.org/wp-content/uploads/2020/12/Serbia_Action-Plan_2020-2022_EN.pdf
https://violenceagainstchildren.un.org/sites/violenceagainstchildren.un.org/files/documents/publications/9._safe_and_child-sensitive_counselling_complaint_and_reporting_mechanisms_to_address_violence_against_children.pdf
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Odeljak lll: Metodologija i MNI indikatori

Svrha ovog pregleda nije evaluacija/procena, kao kod proslih MNI izvestaja. Zamisljen je kao
nezavisan, sazet tehnicki pregled karakteristika akcionog plana, prednosti i izazova koje MNI
identifikuje kako bi osnazio proces primene. Ovaj pristup dozvoljava MNI da istakne najsnaznije
i najperspektivnije obaveze u akcionom planu na osnovu procene obaveze prema klju¢nim
indikatorima MNI, posebno obaveza sa najveéim potencijalom za ostvarivanje rezultata,
prioriteta zainteresovanih strana u zemlji i prioriteta u nacionalnom kontekstu otvorene uprave.
Da bi utvrdio koje reforme i obaveze MNI identifikuje kao obecavajuée, on sledi postupak
filtriranja i grupisanja:

Korak 1: Utvrditi Sta je moguce pregledati, a Sta nije, zasnovano na proverljivosti
obaveze, kao Sto je napisano u akcionom planu.

Korak 2: Odrediti da li obavezu moZzemo da posmatramo kroz objektiv otvorene uprave.
Da li je relevantna za vrednosti POU?

Korak 3: Obaveze, koje su proverljive i koje mozemo posmatrati kroz objektiv otvorene
uprave se procenjuju kako bi se utvrdilo da li odredena obaveza treba biti grupisana.
Obaveze, koje imaju zajednicki politicki cilj, ili obaveze koje doprinose istoj reformi ili
zakonskom pitanju bi trebalo da budu grupisane, i njihov , potencijal za ostvarivanje
rezultata" bi trebalo da bude procenjen kao celina. Proces grupisanja je pokre¢e MNI
osoblje, i prati sledece korake:

a. Odrediti sveobuhvatne teme. Mogu biti kao Sto su navedene u akcionom planu, ili
ako akcioni plan nije ve¢ grupisan po temama, MNI osoblje moze kao referencu
iskoristiti tematsko oznacavanije, koje je obavilo POU.

b. Proceniti ciljeve obaveza radi identifikovanja obaveza koje se bave istim
politickim pitanjima ili doprinose istoj Siroj reformi javne politike ili Vlade.

c. Po potrebi organizovati obaveze po klasterima. Obaveze ve¢ mogu biti grupisane
u Akcionom planu po specifiénim reformskim oblastima ili mogu biti samostalne,
dakle, negrupisane.

Korak 4: proceniti potencijal za ostvarivanje rezultata klastera ili samostalne obaveze.

Proces filtriranja je interni proces i podaci za individualne obaveze su dostupni u Aneksu I u
nastavku. Pored toga, tokom procesa interne provere ovog proizvoda, MNI proverava tac¢nost
nalaza i prikuplja dalje informacije kroz medusobnu proveru, povratne informacije od jedinica za
podrsku POU, intervjua, validacije obaveza sa zainteresovanim stranama u zemlji, sa
odobrenjem Medunarodnog ekspertskog panela MNI.

Kao Sto je opisano u procesu filtriranja gore, MNI se oslanja na 3 klju¢na indikatora za ovaj
pregled:

I. Proverljivost
e ,Da"“: Dovoljno je specificno da bude procenjeno. Kao Sto je napisano u akcionom
planu, navedeni ciljevi i preporucene akcije su dovoljno jasne i ukljucuju objektivno
proverljive aktivnosti za procenu primene.
e ,Ne"“: Nije dovoljno specificno da bude procenjeno. Kao Sto je napisano u akcionom
planu, navedeni ciljevi i preporucene akcije nisu dovoljno jasne i ne ukljucuju objektivno Spar

proverljive aktivnosti za procenu primene. Government
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* Obaveze koje nisu proverljive ¢e biti smatrane kao ,nemoguce proceniti®, i dalja
procena se nece izvrsiti.

II. Da li obavezu mozemo da posmatramo kroz objektiv otvorene uprave?
(Relevantnost)

Ovaj indikator odreduje da li se obaveza odnosi na vrednosti otvorene uprave, konkretno na
transparentnost, gradansko ucesce, ili javnu odgovornost, na nacin na koji su ove vrednosti
definisane u Deklaraciji o otvorenoj upravi, i u POU ¢lancima o upravljanju. Ovaj indikator
odreduje da li se obaveza odnosi na vrednosti otvorene uprave odgovaranjem na vodeca pitanja
u nastavku. Na osnovu pazljivog Citanja teksta obaveza, MNI utvrduje da li se obaveza moze
posmatrati kroz objektiv otvorene uprave:

e Da/Ne: Da li je obaveza pripremljena na nacin da ucini oblast javnih politika, institucije
ili procese odlucivanja vise transparentnim, participativnim ili odgovornim prema
javnosti?

MNI koristi vrednosti POU, kao sto su definisane u ¢lancima POU. Dodatno, slede¢a pitanja za
svaku vrednost POU mogu biti iskoriS¢ena kao reference za identifikaciju specifi¢nih objektiva
otvorene uprave u analizi obaveze:

e Transparentnost: Da li e Vlada pruziti viSe informacija, poboljSati zakonski ili
institucionalni okvir kako bi se zagarantovalo pravo na slobodan pristup informacijama,
poboljSao kvalitet informacija koje su pruzaju javnosti, ili poboljSala transparentnost
procesa odlucivanja Vlade ili institucija?

e Gradansko ucesce: Da li ¢e Vlada stvoriti ili poboljSati mogucnosti, procese ili
mehanizme koji ¢e omoguditi javnosti da uti¢e na donoSenje odluka? Da li ¢e Vlada
stvoriti ili poboljSati participativne mehanizme za manjine ili nedovoljno zastupljene
grupe? Da li ¢e Vlada omoguciti pravno okruzenje, koje ¢ée garantovati slobodu
okupljanja, udruzivanja i mirnih protesta?

e Javna odgovornost: Da li ¢e Vlada stvoriti ili poboljsati uslove kojima se zvanicnici
smatraju odgovornim za svoje postupke? Da li ¢e Vlada omoguditi pravni, politicki ili
institucionalni okvir za podsticanje odgovornosti drzavnih sluzbenika?

III. Potencijal za rezultate

Ranije poznat kao indikator , potencijalnog uticaja", prilagoden je uzimajuéi u obzir povratne
informacije od MNI Refresh pristupa konsultacija sa POU zajednicom. Sa novim strateskim
fokusom usmerenim na rezultate MNI proizvoda, ovaj indikator je promenjen tako da su u
prvom pregledu izloZeni ocekivani rezultati i potencijal, koji ¢e kasnije biti provereni u MNI
ZavrSnom izvestaju, posle sprovodenja. S obzirom na svrhu ovog Pregleda akcionog plana,
procena ,potencijala za rezultate™ samo je rani pokazatelj moguénosti obaveze koja treba da
donese znacajne rezultate na osnovu artikulacije u akcionom planu, za razliku od trenutnog
stanja u odgovarajucoj oblasti javnih politika.

Skala inidikatora je definisana kao:

e Nejasan: obaveza je usmerena na nastavak tekucih praksi u skladu sa postojecim
zakonodavstvom, zahtevima ili javnim politikama bez ukazivanja na dodatnu vrednost ili
pojacani pristup otvorene uprave, za razliku od postojace prakse.

e Skroman: pozitivna, ali izolovana inicijativa ili promena procesa, praksi ili javnih
politika. Obaveze koje ne predvidaju obavezujuce ili institucionalizovane promene u Viadi
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ili institucijama koje upravljaju oblastima javnih politika. Npr. instrumenti kao Sto su veb-
stranice, objave podataka, obuka ili pilot-projekti.

e Znatan: moguda sustinska promena u pravilima igre (ili stvaranje novih), praksi, javnim
politikama ili institucijama koje njima upravljaju, javhom sektoru i/ili u odnosu izmedu
gradana i drzave. Obaveza stvara obavezujuce i institucionalizovane promene u upravi.

Ovaj pregled pripremio je MNI sa uceS¢em Dragane Baji¢, Milene Lazarevi¢ i Vanje DolapCeva, a
pripremu je nadgledao Panel medunarodnih eksperata MNI-a (PME). Trenutni ¢lanovi PME-a su:

Cezar Kruz-Rubio
Marija Frankoli
Brendan Heloran
Dzef Lovit
Huanita Olaja

Za vise informacija o MNI-u pogledaijte odeljak ,,0 MNI-u” veb-stranice POU dostupne
ovde.
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a 1
Aneks I. Obaveze prema Podacima o obavezama

Obaveza 1: Integrisanje ucesca OCD i antidiskriminacionih procesa u
profesionalni razvoj

e Proverljivo: Da

e Da li se moze posmatrati kroz objektiv otvorene uprave? Da

e Potencijal za rezultate: Skroman

Obaveza 2: Ucesce javnosti u javnim politikama
e Proverljivo: Da
e Da li se moze posmatrati kroz objektiv otvorene uprave? Da
e Ova obaveza je grupisana kao: Unapredeno ucesce javnosti u kreiranju
javnih politika (Obaveze 2 i 3)
e Potencijal za rezultate: Znatan

Obaveza 3: Portal eParticipacija
Proverljivo: Da
Da li se moze posmatrati kroz objektiv otvorene uprave? Da
Potencijal za rezultate: Znatan
Ova obaveza je grupisana kao: Unapredeno ucesce javnosti u kreiranju
javnih politika (Obaveze 2 i 3)
e Potencijal za rezultate: Znatan
Obaveza 4: Participacija u pogledu Zakona o zastiti prirode
e Proverljivo: Da
e Da li se moze posmatrati kroz objektiv otvorene uprave? Da
e Potencijal za rezultate: Skroman

Obaveza 5: Elektronska registracija biraca
e Proverljivo: Da
e Da li se moze posmatrati kroz objektiv otvorene uprave? Ne
o Potencijal za rezultate: Skroman

Obaveza 6: Digitalizacija administrativnih procedura pomocu portala e-PAPIR
e Proverljivo: Da
e Da li se moze posmatrati kroz objektiv otvorene uprave? Da
e Potencijal za rezultate: Skroman

Obaveza 7: Suzbijanje nasilja nad decom
e Proverljivo: Da
e Da li se moze posmatrati kroz objektiv otvorene uprave? Da
e Potencijal za rezultate: Znatan

Obaveza 8: Izmena Zakona o pristupu informacijama
e Proverljivo: Da
e Da li se moze posmatrati kroz objektiv otvorene uprave? Da Open

e Potencijal za rezultate: Skroman Government
17 Partnership

Reporting
Mechanism

Independent ‘



MNI Pregled Akcionog plana: Srbija 2020-2022.
Predvideno za javnu konsultaciju: molimo nemojte citirati ili distribuirati

Obaveza 9: Centralni veb-portal o informacijama o proceni uticaja
e Proverljivo: Da
e Da li se moze posmatrati kroz objektiv otvorene uprave? Da
e Potencijal za rezultate: Skroman

Obaveza 10: Standardizacija podataka javnog sektora na lokalnom nivou
e Proverljivo: Da
e Da li se moze posmatrati kroz objektiv otvorene uprave? Da
e Potencijal za rezultate: Skroman

Obaveza 11: Platforma za informacije o javno finansiranim medijima
e Proverljivo: Da
e Da li se moze posmatrati kroz objektiv otvorene uprave? Da
e Ova obaveza je grupisana kao: PoboljSanja Zakona o javhom informisanju i
medijima (Obaveze 11 12)
e Potencijal za rezulate: Skroman

Obaveza 12: Ucesce javnosti u pogledu javnog finansiranja medija
e Proverljivo: Da
e Da li se moze posmatrati kroz objektiv otvorene uprave? Da
e Ova obaveza je grupisana kao: PoboljSanja Zakona o javnom informisanju i
medijima (Obaveze 11 12)
¢ Potencijal za rezultate: Skroman

I Napomene urednika:
|.  Za grupisane obaveze: procena potencijala za ostvarivanje rezultata je sprovedena na nivou celog klastera, a ne
pojedinaénih obaveza.
2. Kratki naslovi obaveza su istaknuti radi sazetosti. Kompletni tekst obaveza pogledajte u akcionom planu Liberije:
https://www.opengovpartnership.org/documents/liberia-action-plan-2020-2022/
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Aneks IlI: Minimalni zahtevi za delovanje prema POU pristupu

Prema politici proceduralnog pregleda POU, tokom izrade akcionog plana, zemlje ucesnice POU
moraju da ispune nivo ,ukljucenosti* javnosti prema proceni MNI-a o procesu ko-kreiranja.

Da bi bilo utvrdeno da li neka zemlja spada u kategoriju ,ukljuenosti* u spektru, MNI
procenjuje razliCite elemente iz POU Standarda za ucesSce i ko-kreiranje. MNI ¢e proceniti da li
se zemlja pridrzavala sledeéih aspekata standarda tokom izrade akcionog plana, koji ¢ine
minimalni prag:

1. Forum postoji: postoji forum za nadgledanje POU pristupa.

2. Forum ukljucuje vise zainteresovanih strana: U njemu zajedno ucestvuju Vlada i
civilno drustvo.

3. Obrazlozeni odgovor: Viada ili forum sa viSe zainteresovanih strana dokumentuije ili je
u stanju da pokaze da su pruzene povratne informacije tokom procesa ko-kreiranja. To
moze ukljucivati rezime glavnih kategorija i / ili tema predlozenih za uklju¢ivanje, izmenu
ili odbijanje.

Tabela u nastavku sazima MNI procenu tri standarda, koji su primenjeni sa svrhom
proceduralnog pregleda. Svrha ovog rezimea je provera saglasnosti sa minimalnim zahtevima
proceduralnog pregleda, i nije puna procena ucinka po POU standardima ko-kreiranja i ucesca.
Potpuna procena ko-kreiranja i ucesc¢a kroz POU ciklus ¢e se obaviti u zavrSnom izvestaju o
rezultatima.

Tabela 2. Rezime minimalnih zahteva za postupanje u skladu sa POU pristupom

POU standard Da Ii je standard ispunjen?

Forum postoji.

Forum ukljucuje vise zainteresovanih
strana.

Vlada je pruzila obrazlozen odgovor na
koji nacin je povratna informacija javnosti
koriS¢ena za oblikovanje akcionog plana.

I http://mduls.gov.rs/wp-content/uploads/lzve%C5%A | taj-sa-konsultativnih-sastanaka-sa-O CD-AP-OGP-2020-2022-
FINAL.docx?script=lat
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