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CONCLUSIONES

¿POR QUÉ JUSTICIA?
Invertir en instituciones de justicia abiertas y accesibles permite a la ciudadanía defender mejor sus 
derechos, solicitar acceso a los servicios públicos y proteger su habilidad para participar en 
procesos democráticos. En muchos países el público se encuentra con procesos legales opacos, 
ayuda legal inaccesible o prácticas discriminatorias que impiden el acceso igualitario a la justicia. 
Temas relativos a la imparcialidad e independencia judicial también deben abordarse mediante una 
mayor transparencia y rendición de cuentas. Si bien los miembros de OGP se han comprometido a 
impulsar reformas relacionadas con la justicia desde que se fundó OGP en 2011, esto ha aumentado 
desde la adopción de la Agenda de Desarrollo Sostenible de la ONU y el énfasis en el llamado del 
Objetivo 16 por la igualdad de justicia para todas y todos.

STATU QUO
→ Las necesidades de justicia no están siendo satisfechas. A nivel mundial, 1,500 millones de 
personas en un momento dado no pueden resolver sus problemas de justicia. Específicamente, 
la mitad de las necesidades de justicia en los países de OGP no obtuvieron resultados 
satisfactorios en 2017 y 2018.

→ Compromisos enfocados en la justicia abierta. Más de la mitad de todos los compromisos de 
justicia se enfocan en reformas de transparencia y rendición de cuentas que hacen que el 
sistema de justicia sea más abierto. Los compromisos de justicia abierta tienden a ser más 
efectivos que otros compromisos de justicia.

→ Los poderes judiciales se están involucrando más. El poder judicial se está convirtiendo en la 
institución implementadora líder para los compromisos de justicia en un número creciente de 
países. Más de un cuarto de los compromisos en 2022 relacionados con la justicia están siendo 
implementados principalmente por los poderes judiciales.
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Para los miembros de la Alianza para el gobierno abierto (OGP, por sus siglas 
en inglés), la justicia es una de las áreas políticas más populares y se ha 
convertido en una prioridad aún mayor en los últimos años.

Los compromisos relacionados con la justicia generalmente son muy 
efectivos, específicamente aquellos relacionados con la justicia abierta.

En el futuro, los miembros de OGP deben aspirar a ampliar el acceso a los 
servicios legales más allá de las instituciones formales y ampliar su enfoque 
más allá de los tribunales a áreas como la policía y las prisiones.

Esta ficha técnica cubre todos los compromisos presentados hasta el 30 de junio de 2023. En ese momento, OGP constaba de 76 miembros 
nacionales y 104 miembros locales.

https://www.justice.sdg16.plus/report
https://www.opengovpartnership.org/documents/justice-policy-series-part-i-access-to-justice/
https://www.opengovpartnership.org/about/
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PRÓXIMOS PASOS 
Las siguientes recomendaciones resumen las acciones clave que deberían implementar los miembros de OGP:

La justicia como medio para 
hacer cumplir el gobierno 
abierto
→ Asegurar que existan mecanismos 
de queja y que estén abiertos y 
accesibles para todos los derechos 
procesales y sustantivos.

→ Capacitar regularmente a oficiales 
del sector de la justicia sobre cómo 
evaluar casos y temas con los que 
podrían no estar familiarizados, 
incluido el derecho a la información, 
impuestos y equidad, y el cambio 
climático y cuestiones ambientales.

AVANCE DE LOS COMPROMISOS
La justicia ha sido un área de política popular consistente entre los países de 
OGP (ver la figura a continuación*). La mitad de los planes de acción nacionales 
vigentes incluyen un compromiso en materia de justicia. En conjunto, 59 países 
de OGP y 10 jurisdicciones locales han asumido en total 315 compromisos de 
justicia desde que se fundó OGP en 2011.

¿QUÉ ESTÁN HACIENDO 
LOS MIEMBROS DE OGP?

→ Mejoran la apertura del 
sistema de justicia
 
→ Fortalecen el empoderamiento 
jurídico de los ciudadanos y 
mejoran el acceso a la asistencia 
jurídica penal y civil
 
→ Usan el sistema de justicia para 
hacer cumplir el gobierno abierto 
y garantizan el estado de 
derecho

Justicia abierta
→ Publicar datos de las cortes 
accesibles y estandarizados, 
incluyendo información de casos y 
medidas operacionales.

→ Garantizar la transparencia de los 
nombramientos judiciales y tomar 
medidas para garantizar la rendición 
de cuentas y la independencia 
judicial.

→ Para mejorar la calidad de la 
asistencia legal, capacitar a 
proveedores, publicitar la prueba de 
medios para determinar la 
elegibilidad, informar anualmente 
sobre el acceso y hacer que los 
presupuestos sean transparentes.

Acceso a la justicia
→ Medir las necesidades legales y la 
disponibilidad de recursos a través de 
encuestas y publicar los resultados.

→ Mejorar la capacidad legal al ampliar 
el acceso a la información sobre 
recursos legales y apoyar a las 
alternativas para la resolución de 
disputas.

→ Garantizar el acceso a la asistencia 
jurídica ampliando dicha asistencia, 
especialmente en las comunidades 
marginadas.

→ Fortalecer los procesos de justicia a 
través de iniciativas de lenguaje 
sencillo, tribunales especializados y 
capacitación judicial.

→ Evaluar continuamente los resultados 
de la justicia, especialmente de áreas y 
poblaciones de alta prioridad.

*La figura muestra las tendencias a nivel nacional debido al aumento reciente de número de 
miembros locales.
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ESTADÍSTICAS DEL IRM
Según el Mecanismo de Revisión 
Independiente (IRM, por sus siglas en 
inglés) de OGP, los compromisos de 
justicia tienen un desempeño similar al 
promedio mundial en ambición, 
implementación y resultados 
preliminares.

Desempeño del compromiso
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Compromisos de justicia

Todos los compromisos de OGP

Ambición: Los compromisos ambiciosos son aquellos que 
el IRM considera que tienen un potencial para resultados 
sustancial.

Cumplimiento: Compromisos completados indican que el 
compromiso se cumplió sustancialmente o plenamente 
durante el período del plan de acción.

Resultados preliminares: Resultados iniciales sólidos 
indican que el compromiso logró mejoras significativas en 
la apertura del gobierno.
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COMPROMISOS NOTABLES

Resultados recientes
Costa Rica - Lanzamiento del Observatorio Judicial (2019)
A fin de reducir el retraso en la solución de los casos judiciales, 

el poder judicial de Costa Rica lanzó el Observatorio Judicial en 2021. El 
Observatorio incluye información y estadísticas sobre el tiempo que 
demora resolver casos en las diferentes oficinas judiciales del país. 
Durante el desarrollo del Observatorio, el poder judicial convocó a 
abogados, periodistas y grupos de la sociedad civil para recopilar sus 
comentarios y recomendaciones de mejora.

República Checa - Publicación de decisiones de tribunales 
inferiores (2020)

Previamente sólo se publicaban las decisiones de los tres tribunales 
superiores de la República Checa, mientras que las decisiones de los 
tribunales inferiores no eran accesibles al público. Un decreto ministerial 
promulgado en julio de 2022 exige que los tribunales de distrito, 
regionales y superiores publiquen una selección de decisiones finales. 
Actualmente, se han publicado más de 350,000 decisiones anónimas de 
estos tribunales en una base de datos pública, gestionada por el 
Ministerio de Justicia.

Compromisos prometedores
Indonesia - Acceso a la justicia (2022)
Basándose en las reformas judiciales de sus planes de acción 

anteriores, Indonesia está implementando un compromiso para mejorar el 
acceso a la justicia, especialmente para los grupos vulnerables. Esto 
incluye redactar reglamentos que exijan las acomodaciones necesarias 
para las personas con discapacidad durante los procedimientos 
judiciales, además de monitorear y evaluar cómo se trata a las mujeres en 
los procesos judiciales.

Contagem, Brasil - Resolución de conflictos (2022)
Contagem se comprometió a mejorar el acceso a la justicia 

mediante el establecimiento de mecanismos alternativos de resolución 
de disputas. La ciudad busca establecer una Cámara para la Prevención y 
Solución Administrativa de Conflictos, la cual servirá para resolver de 
manera más rápida y eficiente los conflictos que involucran tanto a 
organismos públicos como a individuos.

https://www.opengovpartnership.org/members/costa-rica/commitments/cr0066/
https://observatoriojudicial.poder-judicial.go.cr/
https://www.opengovpartnership.org/members/czech-republic/commitments/cz0030/
https://www.opengovpartnership.org/members/indonesia/commitments/ID0145/
https://www.opengovpartnership.org/members/contagem-brazil/commitments/brctm0003/

