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I.  INTRODUCCION.

Como parte de los esfuerzos que se realizan para contrarrestar la corrupcion, la falta de transparencia
gubernamental y la denegatoria de rendir cuentas por parte de autoridades y funcionarios publicos alrededor del
mundo, en el afio 2011, nace la iniciativa multilateral, conformada por lideres gubernamentales y defensores de la
sociedad civil, de crear una alianza Gnica que, promueva una gobernanza transparente, participativa, inclusiva y
responsable, es asi, como nace la Alianza para el Gobierno Abierto (Open Goverment Partnership, OGP [por sus

siglas en inglés])" .

OGP, facilita una plataforma para reformistas dentro y fuera de gobiernos con el objetivo de desarrollar iniciativas
que promuevan la transparencia, den poder a los ciudadanos, luchen contra la corrupcion y utilicen las nuevas
tecnologias para fortalecer la gobernanza. En ese sentido, desde el afio 2011, Honduras se convierte en uno de
tantos paises que se adhieren a la iniciativa que fue lanzada formalmente en la reunioén de la Asamblea General de

la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU).

Para alcanzar su objetivo, la OGP establecid el método de trabajar a través de Planes de Accidn en aras de asegurar
compromisos concretos de parte de los paises miembros. Los Planes de Accidn son el nicleo de la participacion
en OGP. Son el producto de un proceso abierto de co-creacion en el que el gobierno y la sociedad civil trabajan
juntos para crear reformas ambiciosas. De manera complementaria, Open Goverment Partnership provee apoyo
técnico en planificacion estratégica, asistencia estructurada para procesos de co-creacidon, construccion de

relaciones, aprendizaje y responsabilidad.

Como resultado de lo anterior, a la fecha Honduras ha elaborado cuatro planes de accion de los cuales tres se
realizaron como Planes de Accion de Gobierno Abierto (PAGAH) y se formularon, implementaron y ejecutaron
entre los afios 2012-2018. El IV Plan de Accién tiene la particularidad que se realizd6 cuando Honduras fue
declarada no solo como un Gobierno abierto, si no, como un Estado Abierto, por ende, el nombre del plan migra
a IV Plan de Accion de Estado Abierto Honduras (PAEAH). Siendo el objetivo primordial de seguir consolidando
el combate a la corrupcion, promover una mayor transparencia y rendicion de cuentas, participacion ciudadana y

el uso de la innovacion y tecnologia del pais, integrando para ello, a los tres poderes del Estado, 6rganos contralores

! Portal de open Goverment partnership en espafiol. https://www.opengovpartnership.org/es/



y municipalidades, a fin de establecer sinergias de trabajo solidas y crear estrategias multisectoriales que permitan

crear impactos significativos en la vida de los ciudadanos.

En este sentido, el presente documento recopila el proceso de autoevaluacion llevado a cabo para realizar el
“Informe de Autoevaluacion de Gobierno a Fin de Término” del IV Plan de Accion de Estado Abierto Honduras
2018-2020. El mismo esta estructurado en once secciones donde se desarrolla el proceso que conllevé el Plan de
Accion, tanto en la participacion y co-creacion a lo largo del ciclo de OGPy, la participacion y co-creacion durante
la implementacion, monitoreo e informe del Plan de Accion; sobre las recomendaciones realizadas por el
Mecanismo de Informes Independientes (Independent Reporting Mecanism, IRM [Por sus siglas en Inglés])* de
OGP, quien es la instancia que monitorea todos los planes de accion a lo largo de sus ciclos de vida para medir el
progreso en los compromisos; de la implementacion del PAEAH 2018-2020; los efectos de la pandemia de la
COVID-19 y la decision conjunta e instruida de cocrear el IV PAEAH 2018-2020; del analisis de los compromisos
y metas a fin de término del IV PAEAH 2018-2020; sobre la percepcion de la ciudadania con relacion a logros y
retos de cada compromiso del IV PAEAH; las lecciones y buenas practicas que nos deja éste plan, conclusiones y

reflexiones finales.

Lo anterior se puede resumir, primero, en mencionar que durante el proceso del IV Plan de Accion 2018-2020, fue
co-creado con el objeto de convertirse en un lineamiento de conduccion del Estado de Honduras que, incluyendo
los tres poderes del Estado, los Organos Controladores y municipalidades, se incluyeran acciones orientadas al
fomento de la transparencia, rendicion de cuentas y la participacion ciudadana en un entorno de colaboracion
conjunta donde unidos con sociedad civil, academia y la ciudadania en general, el trabajo en equipo fuese
fundamental para el logro de resultados, los cuales, contribuyan al fomento de la gobernabilidad en el pais, el

ejercicio de un buen gobierno y la consolidacion de la democracia del Estado de Derecho en Honduras.

Seguidamente, el proceso de implementacion del IV PAEAH 2018-2020 en su totalidad, conllevé mucha actividad,
dinamismo y energia, entre la conformacion del Comité Técnico de Seguimiento AGAH 2018-2020, de las Mesas
de Enlaces Técnicos (MET); la actualizacion de version del Sistema de Monitoreo y Seguimiento de la Alianza de
Gobierno Abierto Honduras (SIMAGAH); de procesos de formacion a través de Diplomados de Gobierno Abierto
y Datos Abiertos utilizando las plataformas tecnoldgicas de las universidades, tanto publicas como privadas del

pais; de actividades varias como ser Open Gov Week, la celebracion del décimo aniversario del AGAH, giras de

2 Portal Open Goverment Partnership www.opengovpartnership.org/es/people/independent-reporting-mechanism-irm



socializacion en nueve ciudades de los dieciocho departamentos de Honduras; las diferentes instituciones

desarrollando sus actividades para cumplir con los compromisos, metas y actividades a través de sus MET.

Y, pese a que la pandemia de la COVID-19 azot6 a todos los paises del mundo y Honduras no fue la excepcion,
la Alianza de Gobierno Abierto Honduras evoluciono en su forma de trabajo y se adapto a las nuevas tecnologias
en aras de seguir promoviendo la cultura de transparencia y rendicion de cuentas hacia la ciudadania, lo anterior,

a través de plataformas digitales accesibles y de caracter permanente.

Por ultimo, se evalua el cumplimiento de los compromisos de manera conjunta ¢ independiente, la percepcion de
la ciudadania sobre el proceso que se llevo a cabo a través del cuarto plan, las lecciones aprendidas que nos deja

este proceso, concluyendo y cerrando el IV Plan de Accion de Estado Abierto Honduras 2018-2020.

En suma, el presente informe constituye per se un instrumento clave sobre la autoevaluacion de la Iniciativa de
Gobierno Abierto Honduras puesto que, nos permite analizar, reflexionar y debatir desde una optica objetiva sobre
donde estamos y hacia donde vamos, reconociendo con ello, las buenas practicas, los desafios a los cuales nos
enfrentamos, pero también, las oportunidades que tenemos de seguir consolidando esta Iniciativa a nivel nacional

y contribuyendo a la democracia de nuestro pais.

II. ANTECEDENTES.

La iniciativa internacional Alianza de Gobierno Abierto (OGP) que engloba a setenta y ocho (78) paises y setenta
y seis (76) jurisdicciones a nivel mundial, tiene como proposito fundamental que los paises miembros se
comprometan a sostener los principios de un gobierno abierto y transparente. Honduras, al suscribir la Declaracion
de Gobierno Abierto en el afio 2011, se ha responsabilizado en fomentar una cultura de gobernanza més cercana,

que empodere y brinde resultados a los ciudadanos promoviendo los ideales de un gobierno mas participativo.

Por lo cual se han venido desarrollando grandes avances en el marco de la Iniciativa de Gobierno Abierto Honduras
(AGAH), con un fuerte compromiso de fortalecer los mecanismos de transparencia, participacion ciudadana y

rendicion de cuentas dentro del quehacer de la gestion gubernamental a favor de la poblacion en general.

Desde la fecha de adhesion a OGP, en el pais, se han formulado cuatro planes de accion. Para el caso particular
del IV Plan de Accion de Estado Abierto Honduras 2018-2020, el proceso de planificacion para cocrear el plan da

inicio con la convocatoria que hizo en su momento la Direccion Presidencial de Transparencia, Modernizacion y



Gobierno Digital (DPTMGD), en su condicion de Secretaria Técnica de la AGAH y dependiente de la Secretaria
de Coordinacion General de Gobierno (SCGG), de manera conjunta con los miembros del Comité Técnico de
Seguimiento (CTS-AGAH) hicieron el llamado a todos los sectores que conforman la sociedad, para ser participes
de la conformacion de “El Consejo Interinstitucional” y consecutivamente, mediante su Asamblea general elegir
al nuevo Comité Técnico de Seguimiento, como estancia operativa del IV Plan de Accion, correspondiente al

periodo comprendido del afio 2018-2020.

Con el Comité Técnico de Seguimiento AGAH 2018-2020 debidamente en funciones, se da inicio el proceso de
construccion del cuarto plan en el mes de febrero del afio 2018, donde se llevan a cabo acciones y actividades de
forma participativa, inclusiva, eficaz y eficiente incluyendo a todos los diferentes actores principales de la alianza,
mismos que son el Gobierno, la Empresa Privada, Sociedad Civil y la Academia. El proceso se desarrolld por
medio de jornadas de cocreacion participativas, se realizaron diferentes jornadas de sensibilizacion, consulta
oficial, socializacion y validacion del documento borrador; en un esfuerzo conjunto con todos los sectores,

sumando a dos nuevas ciudades y llegando a 9 en total, abarcando las diferentes regiones del pais.

A causa de lo anterior, en el mes de mayo del afio 2018, se lleva a cabo la “Jornada de consulta oficial 2018 del
cuarto plan, con el propodsito fundamental de facilitar espacios de aprendizaje ¢ interaccion ciudadana entre los
diferentes sectores que conforman la Alianza de Gobierno en Honduras, generando procesos de dialogos francos
con la ciudadania(para conocer, analizar y priorizar necesidades locales) y las instituciones gubernamentales
(como responsables de los compromisos) asi mismo, de proporcionar a los participantes informacion relevante de
la iniciativa, como ser retos, desafios, exponer la metodologia sobre la construccion de los compromisos del IV
Plan de Accidon de Gobierno Abierto Honduras 2018-2020. Considerando las nueve ciudades principales del pais,
mismas que fueron parte fundamental de la iniciativa AGAH, (Tegucigalpa, Danli, Catacamas, Choluteca, San

Lorenzo, Comayagua, Santa Rosa de Copan, San Pedro Sula y La Ceiba).

Honduras sigue reafirma su compromiso con el combate a la impunidad en actos de corrupcién, y su alto
compromiso con los valores de la iniciativa AGAH, asi como el promover la transparencia, participacion
ciudadana y construir confianza en las instituciones publicas, en fecha 16 de mayo del afio 2018, en un acto publico
los presidentes de los tres Poderes del Estado, titulares de los Organos Controlares; Fiscalia General de Republica,
Procuraduria General, Tribunal Superior de Cuentas. Asi como, el Instituto de Acceso a la Informacion Publica
(IAIP) y la Asociacion de Municipios de Honduras (AMHON), se retinen con el objetivo de suscribir la

Declaracion para Consolidar a Honduras en un Estado Abierto, transparente, agil, responsable, eficiente que siga



promoviendo el desarrollo de Honduras. La Declaracion busca una mayor colaboracion armonica entre todas las
entidades del Estado, con el apoyo de la Sociedad Civil, Empresa Privada y Academia, en el mayor compromiso
de una lucha frontal, total y radical contra la corrupcion, la impunidad y el abuso de la funcion publica en todas

sus formas.

En el mismo orden de ideas, el 31 de agosto del afio 2018 y, luego de haber cumplido a cabalidad con el proceso
de cocreacion, el presidente de Honduras, el Abogado Juan Orlando Herndndez, en su condicion de autoridad
maxima del poder ejecutivo hace el “Lanzamiento Oficial del 1V Plan de Accion de Estado Abierto Honduras,
2018-2020". El plan consta de veinte (20) compromisos y noventa (90) acciones estructuradas sobre cinco ejes
estratégicos que son: a) Aumento a la integridad publica, b) Gestion efectiva y eficiente de los recursos publicos,
c¢) Mejora de los servicios publicos, d) Crear comunidades Seguras y, €) Responsabilidad Corporativa y Rendicion
de cuentas; constituyéndose como un plan integral inclusivo y con grandes oportunidades de generar impactos

positivos en diferentes escenarios de la sociedad hondureiia.

Consecuentemente, la etapa de implementacion del IV PAEAH 2018-2020, da inicio el 01 de septiembre de 2018,
de acuerdo a los lineamientos establecidos por el Secretariado de la Alianza de Gobierno Abierto, teniendo un
periodo de implementacion de dos (2) afios, empero, por elementos circunstanciales (pandemia de la COVID-19)
el periodo de vida del referido plan fue extendido un afio mas. Una vez, concluidos su ciclo de ejecucion, se debe
rendir cuentas a la ciudadania y al Mecanismo de Revision Independiente, mediante la presentacion de un “Informe
de Autoevaluacion de Gobierno a Fin de Término del plan en mencion”, en lo referido al nivel de cumplimiento
de los compromisos que sirva como contraparte a la evaluacion que realizara el IRM contratado directamente por
la Iniciativa Internacional, siendo este Informe de Autoevaluacion el elemento clave de los mecanismos de

rendicion de cuentas y aprendizaje de OGP.

Debido a que Honduras quiere seguir avanzando en transparentar los procesos y potenciar el derecho de acceso a
la informacion publica, en el mes de marzo del afio 2019, se suscribe la Carta Internacional de Datos Abiertos, de
manera que, Honduras da un paso mas en su politica de apertura, comprometiéndose en la construcciéon de un
Portal de Datos Abiertos y el cual fue lanzado el 14 de septiembre 2021; A su vez, se mantienen capacitaciones
de manera permanentes en el uso y aprovechamiento de datos por parte de la ciudadania; se cred la Politica
Nacional de Datos Abiertos, en coordinacion con el Departamento para la Gestion Publica Efectiva (DGPE) de la

Organizacion de Estados Americanos (OEA), llevandose a cabo la apertura de Mesas de Didlogo de Datos



Abiertos, como parte integral de la co-creacion de la Politica Nacional de Datos Abiertos en Honduras, misma que

se encuentra en proceso de aprobacion en Consejo de Ministros.

Conviene subrayar que en marzo del afio 2020, Honduras se ve directamente afectada por la pandemia de la
COVID-19, a partir de esta fecha se decreta toque de queda a nivel nacional, restringiéndose las garantias
constitucionales de los hondurefios y, es en este punto donde el equipo AGAH evoluciona al trabajo cien por ciento
de tipo virtual y en fecha 18 de marzo del 2020, el Subcomité de Criterios y Estandares de OGP® emite la
“Resolucion Coronavirus”, mediante la cual se aprueba que los planes de Accion 2018-2020 se les extendera un

afio adicional de vigencia.

Ese mismo afio, avanzando con el compromiso de aumentar la participacion de Honduras en los procesos de
Transparencia y Rendicion de Cuentas, en el mes de noviembre se crea a través del PCM-111-2020, la Secretaria
de Estado en el Despacho de Transparencia (SDT), la cual se designa como “la institucion lider en coordinar,
facilitar, promover e institucionalizar la debida implementacion de la Politica Nacional de Transparencia,
Probidad, Integridad y Prevencion a la Corrupcion y la Estrategia de Transparencia y Anticorrupcion”. Entre otras
funciones la Secretaria tiene “... d) Coordinar la implementacion de los compromisos adquiridos por el Pais
mediante los instrumentos internacionales de prevencion y lucha contra la corrupcion, en especial de las
iniciativas internacionales de la ALIANZA DE GOBIERNO ABIERTO HONDURAS (AGAH) ...”. como
resultado, la Direccion Presidencial de Transparencia, Modernizacion y Gobierno Digital (DPTMGD) de la
Secretaria de Coordinacion General de Gobierno (SCGG) deja de ser el 6rgano técnico, operativo, con potestad
para coordinar, supervisar y co-ejecutar con las instituciones competentes, las acciones tendientes a transparentar
la Gestion Publica del Estado de Honduras y liderar los proceso de co-creacion e impulso de acciones de
seguimiento y monitoreo para la debida implementacion de los planes de accion de gobierno abierto, pasando a
ser responsabilidad de la Secretaria de Estado en el Despacho de Transparencia a través de la Direccion
Presidencial de Prevencion y Transparencia, especificamente en la unidad de Transparencia y Rendicion de

Cuentas, misma que actualmente cumple el rol de Secretaria Técnica de la Alianza de Gobierno Abierto Honduras.

Por ultimo, es en el afio 2021 que se da inicio con la etapa de Autoevaluacién de Gobierno a fin de Término que

tuvo como actividades realizar reuniones con las MET de cada una de las instituciones responsables de

3 Resoluciéon disponible en: https://www.opengovpartnership.org/es/documents/criteria-and-standards-subcommittee-

resolution-covid19-pandemic/
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compromisos; Jornadas de Socializacion, Validacion de la informacion sobre el cumplimiento de las metas y
actividades. Estas jornadas se realizaron cinco (5) ciudades del pais ya que por restricciones debido a la pandemia
COVID-19, no se pudieron realizar a nivel nacional. Las mismas se disefiaron con el fin de obtener
retroalimentacion de parte de sociedad civil, academia y ciudadania en general sobre los resultados a la fecha del

IV PAEAH 2018-2020.

Resulta oportuno, en este punto, manifestar que la fecha de cierre del IV Plan de Accion de Estado Abierto
Honduras finalizé el diez (10) de noviembre de 2021, comunicando en tiempo y forma a las instituciones

responsables de los compromisos.
III. PROCESO DEL PLAN DE ACCION.

Los estandares de participacion y co-creacion tienen el objetivo de apoyar la participacion y co-creacion en todas
las etapas del ciclo de OGP. Estan disefiados para ser utilizados por los gobiernos, la sociedad civil y otros actores
y explicar las expectativas basicas de OGP, los requisitos minimos del proceso nacional y los estandares mas
ambiciosos a los que los paises deberian aspirar. En ese sentido, los estandares hacen los requisitos de OGP mas
especificos y faciles de seguir; enfatizan la importancia de la calidad de la participacion y ofrecen orientacion

sobre el dialogo permanente entre el gobierno y la sociedad civil en todas las fases del ciclo de OGP.

Por lo anterior, el proceso de Plan de Accion de Estado Abierto Honduras, 2018-2020, consta de dos partes muy
importantes la primera es la participacion y co-creacion durante el ciclo de OGP y la segunda participacion y co-

creacion durante la implementacion, monitoreo e informe del Plan de Accion.
A. PARTICIPACION Y COCREACION A LO LARGO DEL CICLO DE OGP.

Honduras da inicio al proceso de co-creacion del IV Plan de Accion de Gobierno Abierto a través de la instalacion
oficial del Consejo Interinstitucional de la AGAH, esto en vista que, es la instancia permanente de dialogo entre
Gobierno, Sociedad Civil, Sector Privado y Academia, periodo 2018-2020. Siguiendo al paso del proceso de
eleccion del Comité Técnico de Seguimiento (CTS-AGAH). Donde se crea un espacio informativo del accionar
de la iniciativa de la Alianza de Gobierno Abierto desde sus comienzos en Honduras que datan all en el afio 2011,
asi como desafios que deben ser atendidos con el fin de ofrecer resultados mas concretos y deliberantes para la

ciudadania.



El Plan fue construido en un esfuerzo conjunto del gobierno y representantes de la sociedad civil, empresa privada
y academia, a través de un proceso de consulta participativo, inclusivo, eficaz y eficiente que incluyo el desarrollo
de las jornadas de sensibilizacion, consulta y socializacion en 9 ciudades estratégicas del pais y sus regiones
aledafas; mismas que son: Tegucigalpa, Danli, Juticalpa, Choluteca, San Lorenzo Valle, Comayagua, Santa Rosa

de Copan, San Pedro Sula y La Ceiba.

El Comité Técnico de Seguimiento de la AGAH de manera conjunta con la Secretaria Técnica, coordiné el
desarrollo de acciones y actividades participativas, realizando jornadas de sensibilizacion, consultas oficiales,
socializacion y validacion del documento borrador. En un esfuerzo multisectorial con sociedad civil, academia,
empresa privada y gobierno; lograndose la amplitud de la cobertura a dos nuevas ciudades estratégicas del pais; el
trabajo en conjunto, entre gobierno y actores claves de la sociedad y contando con importantes niveles de

participacion se logro realizar las siguientes actividades:

a) Informar a la ciudadania en general y, en el caso especifico de Honduras a los sectores de la sociedad civil,
academia y empresa privada; b)Consultar y propiciar didlogos, para obtener sugerencias y recomendaciones que
puedan convertirse en acciones concretas en el proceso de decision; ¢) Involucrar, se trabajo con todos los sectores
de la sociedad civil para asegurar que su participacion sea activa y obtengan incidencias en las decisiones finales
de estos procesos; d) Colaborar de manera coordinada con los actores para lograr acciones resolutivas en conjunta,
creando sinergias entre las partes involucradas y, ¢) Empoderar al gobierno y los sectores de la sociedad civil en

los procesos de consulta, construccion e implementacion.

Es importante destacar que en el momento del proceso de co-creacion del IV Plan de Accion de Estado Abierto,
el Gobierno de Honduras tenia en curso el tercer Plan de Gobierno Abierto, con monitoreo internacional, y
participacién ciudadana, donde sociedad civil, empresarios, academia y jovenes universitarios, eran los
protagonistas con el fin de lograr la integridad publica, la eficiencia administrativa y la transparencia, asi como

educar a nuestra futura generacion en que una nacion libre de corrupcion, es el camino al éxito y oportunidades.

El proceso de co-creacion del IV PAGAH, inicia ante la ciudadania con una etapa de sensibilizacion, misma que
se desarroll6 ampliamente por medios digitales durante los meses de marzo y abril del afio 2018, a efecto de
informar a la ciudadania sobre la iniciativa internacional de Alianza de Gobierno Abierto Honduras y que se

comprendiera su marco de accidn, resaltando la importancia de la participacion ciudadana.
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Se realizaron las jornadas de sensibilizacion en nueve (09) ciudades del pais, en las que participaron personas de
todos los sectores, razon por la cual se obtuvo un insumo valioso al momento del estar en el proceso de formulacion
del IV PAGAH 2018-2020. Impartiéndose diversas y valiosas capitaciones tanto en las universidades publicas
como privadas del pais, en aras de incrementar la participacion de la juventud hondurefia en el proceso de co-

creacion.

Finalizada esta etapa, se procedi6 a las consultas digitales donde se recibieron de parte de la ciudadania aportes,
ideas y comentarios a través del sitio web de gobierno abierto honduras, del 28 de marzo al 04 de abril se realizaron
jornadas de consulta en las ciudades citadas en parrafos precedentes en las que participaron personas de las mismas
ciudades donde se realizaron las jornadas de sensibilizacion. En ellas se identificaron las necesidades de las
comunidades, el método de recoleccion de informacion fue mediante una plantilla de consulta que facilito el
dialogo entre los presentes dando como resultado mas de mil quinientas (1,500) propuestas a nivel nacional. Estas
propuestas se trasladaron en compromisos prioritarios para el PAEAH 2018-2020. Posteriormente, entre el 30 julio
y el 9 de agosto se realizaron 9 intensas jornadas de socializacion a nivel nacional, mostrando el borrador del IV

Plan con la intencion de obtener retroalimentacion por parte de la ciudadania.
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Por todo lo anterior, y como resultado del arduo trabajo realizado en el marco del proceso de cocreacion del IV
Plan de Accion de Estado Abierto 2018 — 2020, este consta de veinte (20) compromisos y noventa (90) metas. En
su momento, los temas de mayor relevancia y demanda por la ciudadania y que, se consideraron de forma
prioritaria se listan a continuacion, a) Transparencia y acceso a la informacion publica; b) Participacion ciudadana
y rendicién de cuentas; ¢) Modernizacion, gobierno digital y buen gobierno; d) Integridad; e) Transparencia
electoral, legislativa y judicial; f) Salud, educacion, seguridad y cultura; g) generacion de empleo competitividad,
h) Desarrollo humano, reduccion de desigualdades y proteccion social; 1) Presupuesto; j) Adaptacion y mitigacion
al cambio climatico; k) Género; derechos humanos e j) Innovacion; mismos que se encuentran enmarcados en los

cinco ejes estratégicos.

Iustracion 1 Componentes del Plan de Accion de Estado Abierto Honduras, 2018-2020
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En agosto del 2018, se lanza oficialmente el IV Plan de Accion de Estado Abierto Honduras mismo que fue co-
creado a través de una metodologia activa, participativa e incluyente que incluyo tres jornadas de participacion
ciudadana, con un enfoque directo a las municipalidades y la inclusion del tema de género; asi mismo se contd por
primera vez con el involucramiento de los tres poderes del Estado; la asociacion de municipios de Honduras y el
sector privado como responsables y corresponsables de compromisos, el cual esta conformado por veinte (20)

compromisos puntuales y noventa (90) metas.
1. Involucramiento de los tres Poderes del Estado.

En mayo del 2018, se llevo a cabo la firma de la “Declaracion para con consolidar a Honduras como un Estado
Abierto” como parte del proceso de consolidacion del fortalecimiento de las instituciones publicas para el combate

y erradicacion de la impunidad y la corrupcion, con el fin de construir confianza y participacion en la ciudadania.

Como resultado de lo anterior, uno de los grandes logros en la elaboracion del IV Plan de Estado Abierto 2018-
2020 fue la ampliacion del enfoque, es decir, no se limité tnicamente al entorno del Poder Ejecutivo, si no que, se
expandio a las acciones a los demas poderes del Estado, creando de esta manera un Plan de Estado Abierto. Ademas
de ratificar su compromiso con el Gobierno, también lo hace con los demas Poderes del Estado, los 6rganos
controlados y la empresa privada, creando un compromiso politico de inter institucionalidad y de impulsar una
mayor corresponsabilidad de todas las fuerzas sociales del pais, en la transformacion cultural y ética de la sociedad;

mayor colaboracion armoénica entre todas las entidades del Estado.

El Estado Hondurefio da un paso adelante en el propdsito de construir un pais integro, honesto y libre de
corrupcion. Por un lado, cumple con el compromiso contenido en los tres Planes de Accion de Gobierno Abierto
anteriores, (I PAGAH, Il PAGAH y IlI PAGAH) y por otro, se encuentran en proceso de aprobacion la Politica

Nacional de Transparencia, Integridad y Prevencion de la corrupcion y la Politica Nacional de Datos Abiertos.

Estas politicas estan construidas alrededor de principios que buscan asegurar la viabilidad, eficacia y
materializacion de su espiritu transformador, asi como el cumplimiento de sus ejes estratégicos, estrategias y
acciones, evitar la repeticion de experiencias fallidas, la duplicacion de esfuerzos y generar expectativas que no es

posible cumplir.

Del mismo modo, dichos principios buscan promover la corresponsabilidad de todas las fuerzas y actores sociales

en la construccion de una sociedad mas transparente y reafirmar la necesidad de contar con la voluntad politica y
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colaboracion armonica entre las diferentes ramas del poder publico y entidades del Estado, para garantizar su

efectiva implementacion.

Honduras dio pasos sorprendentes al incursionar en el paradigma de un Estado Abierto que, apuntando a un Estado
genuinamente interesado en legitimar una gestion mas participativa y colaborativa de la ciudadania, en la lucha

por incrementar los componentes participativos y deliberativos de la democracia.
2. Nuevos actores en el IV Plan de Accion de Estado Abierto.

Al declarar y consolidar a Honduras en un Estado Abierto, se abrieron nuevas oportunidades para lograr ser un
Estado transparente, agil, responsable y eficiente, trabajando para lograr mayor colaboracién econdémica entre
todas las entidades del mismo, con el apoyo de sociedad civil, empresa privada y academia. En este sentido, dentro

de los compromisos adquiridos se cuenta con la participacion de:
e Consejo Nacional Electoral (En sustitucion del Tribunal Supremo Electoral).

Promoviendo la educacion civica electoral y la creacion de condiciones igualitarias de participacion a la sociedad

para mejorar el ejercicio de sus derechos y cumplimiento de sus deberes en democracia.
o Tribunal Superior de Cuentas.

Promoviendo la integridad de la gestion publica.
e Congreso Nacional.

Iniciando con un proceso para contar con un Congreso Abierto, con mayor apertura a la rendicion de cuentas.
o Corte Suprema de Justicia.

Promoviendo una justicia abierta a través, de un expediente digital con mayor transparencia en el proceso.
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o Empresa Privada.

A través del Consejo Hondurefio de la Empresa Privada, contar con integridad empresarial con altos estandares

internacionales en alianza estratégica gubernamental.

Tlustracion 2 Nuevos Actores de los Poderes del Estado

Poderes del Estado

Corte Suprema de Justicia Congreso Nacional
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Tlustracion 3 Nuevos Actores Organos Controladores

Organos Controladores

Tribunal Superior de

Consejo Nacional Electoral C
uentas

En lo que respecta al Consejo Hondurefio de la Empresa Privada, como miembro
del Consejo y Comité Técnico de Seguimiento de la Alianza de Gobierno Abierto
Honduras para el periodo 2018-2020, ha dicho presente en mostrar a través del
ejemplo, su compromiso es transparentar los procesos del Estado y Iuchar
frontalmente en contra de la Corrupcion, motivo por el cual se ha vuelto en un
actor responsable de manera directa de uno de los compromisos en el IV Plan de
Alianza del Estado Abierto Honduras.

Entre otras acciones claves para el fortalecimiento y apertura de nuevos actores en

la iniciativa, a) Se desarroll6 el Diplomado Virtual de Gobierno Abierto SCGG-

UNITEC (2016-2017) con el proposito de empoderar a los actores claves de este proceso: gobierno, sociedad civil
y consejos juveniles, certificando a 50 personas en temas de gobierno abierto; b) Se finaliza el proceso de amplia
consulta con diferentes actores del sector publico, privado, sociedad civil y academia de la Politica Integral de
Transparencia, Probidad y Etica de Honduras (PITPEH), una politica piiblica para la trasparencia y la probidad,
como una herramienta clave para generar un impacto positivo en la gestion gubernamental para fortalecer y

aumentar la integridad publica, en beneficio de los ciudadanos.
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A su vez, se desarrollo el Diplomado Virtual de Gobierno Abierto SCGG-UNAH (2019) con el proposito de
empoderar a los actores claves de este proceso: gobierno, sociedad civil y consejos juveniles, certificando a 150

personas en temas de gobierno abierto.

Se fortalecid el Consejo Juvenil de la AGAH, creando un nuevo proceso de seleccion de los miembros propietarios
de dicho consejo, con jovenes universitarios, con excelencia académica y que representen la diversidad de género,
capacidades especiales, para lograr una verdadera representatividad de la diversidad social. Para ese proposito se

aprobo el “Manual de Proceso de Seleccion”, debidamente consensuado con las universidades participantes.

3. Los 5 ejes de la Alianza Gobierno Abierto

La Alianza de Gobierno Abierto establece que existen cinco ejes que deben ser implementados en cada uno de sus
paises, Honduras en su proceso de formulacion a través de la consulta ciudadana determiné la ruta que deberian

de seguir los compromisos del IV PAEAH, en ese sentido presenta los temas prioritarios por eje:

o Aumento a la Integridad Publica.

Esto constituye grandes esfuerzos para avanzar en temas como: incrementar el acceso a la informacion de la
administracion publica; propagar datos abiertos de interés para la; incrementar la transparencia econémica y fiscal
del Estado; garantizar el cumplimiento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion (LTAIP);
capacitacion a ciudadanos y servidores publicos en termas relaciones a la LTAIP; aumento a la transparencia y
rendicion de cuenta y vias de comunicacion del y con el Congreso Nacional, Poder Judicial, Fiscalia, IAIP y el

TSC.

o Gestion Eficiente y Eficaz de los Recursos.

A través de este eje se pretende eficientar el uso de los recursos presupuestarios, mediante el aumento de la
participacion de la ciudadania en el ciclo presupuestario; garantizar la transparencia, eficiencia e integridad del
sistema de contratacion estatal y compras publicas, mejorar el sistema de seguimiento y auditoria referente a los

contratos de obras publicas; fortalecer el marco regulatorio y gobierno.
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e Mejora en los Servicios Publicos.

Implementar estrategias encaminadas a crear incentivos y herramientas para un eficiente gobierno; desarrollar una
politica de minimizacién de los tramites, incentivar el crecimiento hacia un gobierno digital, mejorar el marco
regulatorio y la capacidad de gestion del recurso humano del Estado; llevar a cabo un programa de fortalecimiento
de la transparencia en el sistema educativo; garantizar la formacion ciudadana a través de Politicas Publicas

educacionales.

o Creacion de Comunidades mds Seguras.

Con este eje se pretende avances significativos en seguridad publica, minimizar los riesgos ambientales, en este
sentido, Honduras a través del presenta Plan de Accion plantea: promover practicas sostenibles y resilientes para
asegurar los medios de subsistencia basicos de las comunidades; implementar un programa de montaje de sistema
de tratamiento de residuos solidos y liquidos; capacitar comunidades en el manejo de los residuos sélidos y liquidos

a través del desarrollo de una estrategia educativa.

o Aumento a la Responsabilidad Corporativa.

Implica promover la responsabilidad empresarial, de acuerdo a la consulta ciudadana aparecen dos grandes
componentes: desarrollar programas de generacion de empleo para poblacidon vulnerable y bajo condiciones de

desigualdad; y, promover la debida diligencia en derechos humanos dentro de la gestion empresarial responsable.

En la siguiente Ilustracion se muestran los cinco ejes estratégicos a través de los cuales la AGAH enmarca su

accionar de IV Plan de Accién de Estado Abierto Honduras:
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4. Nuevos temas impulsados como prioritarios y de alto interés para la ciudadania; Derechos

Humanos y Género.

e  Derechos humanos y Género

Otro aspecto relevante a considerar es el ingreso de dos nuevas areas tematicas en el IV PAEAH, mostrando un
claro compromiso de las autoridades para realizar gestiones encaminadas a mejorar la calidad de vida de la
ciudadania. En el tema de derechos humanos, el accionar esta encaminado a capacitar y formar a los servidores
publicos y poblacion en general en derechos humanos, con el fin primordial de prevenir el maltrato, negacion de
servicios, exclusion por alguna condicidon en particular, sobre todo esta formacion ira encaminada a aquellos
grupos tradicionalmente colocados en condiciones de vulnerabilidad. Asimismo, se pretende fortalecer la
planificacion y presupuestos de las municipalidades con el enfoque de derechos humanos. El sector privado se
pretende obtener una vision integral incluyendo en los programas empresariales actividades orientadas a mejorar

y fortalecer el cumplimiento de los derechos humanos.

En el tema de género, busca acortar la brecha de desigualdad existente en el ambito laborar entre el hombre y la
mujer, removiendo las barreras de género que impide que la mujer ingrese al mercado laboral, enfocandose en
aquellas madres jefes de familia, que llevan el sustento a sus hogares. A través de este Plan se pretende disminuir
la brecha existente en el area de la construccion, capacitando e insertando a la mujer especificamente en la
construccion vial, obras publicas y obras de mitigacion. Se espera empoderar a la mujer, promoviendo la igualdad
de oportunidades y el acceso al mercado laboral. Brindar la motivacion y liderazgo para que las mujeres sean
competitivas y aprovechen las oportunidades que se les brindan, capaz de alcanzar los retos y contribuir a la

igualdad entre géneros.

o  Transparencia en las Municipalidades.

Otro tema importante queda claro que Honduras esta avanzando acorde al accionar de la AGAH, es la apertura de
los Portales de Transparencia en la totalidad de las doscientas noventa y ocho (298) municipalidades, logrando
que la comunidad local pueda conocer y acceder a la informacion de los gobiernos locales de forma efectiva. Por
otro lado, brinda la oportunidad a las municipalidades de utilizar una herramienta de ultima generacion, donde
podran brindar informacion, dando cumplimiento a uno de sus mandatos, la rendicién de cuentas, establecido en

la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (LTAIP).
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B. PARTICIPACION Y CO-CREACION DURANTE LA IMPLEMENTACION, MONITOREO E
INFORME DEL PLAN DE ACCION.

1. Proceso de Construccion y Formulacion del IV Plan de Accion de Estado Abierto.

El proceso de co-creacion del IV Plan de Accion de Estado abierto 2018-2020, Honduras se elaboré con base a los
lineamientos y metodologias de la AGA, siguiendo el debido proceso amplio, inclusivo, participativo y completo
de la consulta ciudadana, respondiendo al conocimiento de la misma ciudadania sobre las actividades programadas
para la formulacion del Plan de Accion de Estado Abierto. Con el fin de generar herramientas de facil acceso e
interactivas, el Estado creo mecanismos para proveer al ciudadano, toda la informacion relevante sobre el proceso

de co-creacion, que le permitan informarse y participar del proceso en mencion.
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2. Conformacion Comité Técnico de Seguimiento de la Alianza de Gobierno Abierto Honduras

Se conform¢é el Comité técnico de seguimiento de la AGA 2018-2020, el cual se elige en el seno del Consejo
Interinstitucional, tomandose en cuenta a todos los participantes, quienes fueron electos a través de un proceso
inclusivo que por medio de votacion eligieron a sus representantes. Este Comité funciona como brazo ejecutivo
del mismo y esta conformado; por parte del Sector Gobierno: Instituto de Acceso a la Informacion Publica;
Procuraduria General de la Republica; por parte del Sector Sociedad Civil : Foro Social de la Deuda Externa y
Desarrollo de Honduras (FOSDEH); Foro Nacional de Convergencia (FONAC) y Foro Permanente de las
Organizaciones de Sociedad Civil (FPOSC); por parte del sector Academia: Universidad José Cecilio del Valle
(UJCV); Universidad Nacional Auténoma de Honduras (UNAH); Universidad Nacional de Ciencias Forestales
(ESNACIFOR); y por parte del Sector Empresa Privada : Consejo Hondurefio de la Empresa Privada, Camara de
Comercio ¢ Industria de Tegucigalpa (CCIT) y la Federacion de Camaras de Comercio ¢ Industria de Honduras
(FEDECAMARA) . Asimismo, por corresponder el afio 2018 al Sector Sociedad Civil en el cargo de coordinador,
tal como lo indican las “Normas de Funcionamiento del Consejo Interinstitucional AGAH”, se nombré al Foro

Social de la Deuda externa y Desarrollo de Honduras durara en su cargo un término de doce (12) meses.
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3. Elaboracion y Divulgacion del Cronograma.

El Comité Técnico de Seguimiento (CTS-AGAH 2016-2018) con el apoyo y
coordinacion de la Secretaria Técnica, desarrolld un cronograma definiendo la ruta
critica de las acciones a desarrollarse para la co-creacion del IV plan con los sectores
de: Gobierno, Sociedad Civil, Empresa Privada y Academia. En ese sentido se
conformo6 el Consejo Interinstitucional, con el objetivo de crear una instancia

permanente de dialogo entre los referidos sectores para el periodo 2016-2018.

En enero del 2018, fue presentado pibicamente el Cronograma del proceso de consulta por el Comité Técnico de
Seguimiento de la AGAH, ante representantes del sector publico, privado, académico, sociedad civil y cooperacion
internacional, asi mismo se utilizdo el portal oficial para divulgar el cronograma en mencidon a través de

www.gobiernoabiertohonduras.org

4. Comunicacion previa a la elaboracion del Plan de Accidén.

Con el fin de eficientar el proceso de co-creacion, se planifico cada etapa de su desarrollo con al menos 6 meses
de anticipacion, garantizando la obtencion de mayor participacion y consulta del pais. La Secretaria Técnica del
AGAH realizaron las respectivas invitaciones y convocatorias a las jornadas de sensibilizacion con dos semanas

de anticipacion.

La etapa de consulta (digital y presencial) se desarrolld en el mes de mayo, para la cual se giraron las invitaciones
con mas de ocho dias de anticipacion. De igual forma, gracias a la gestion de la Secretaria Técnica, se recibieron
300 consultas digitales, logrando mayor participacion ciudadana, al ingresar otro sector de la poblacidn que se le

facilita su participacion a través de este medio.
5. Etapa de Sensibilizacion.

Para el desarrollo de esta etapa se utilizaron ampliamente los medios digitales, del mes de marzo al mes de abril
del afio 2018, asimismo se realizaron jornadas de sensibilizacion en las que participaron personas de todos los
sectores, se impartieron valiosas capacitaciones en diferentes universidades publicas y privadas del pais, con el fin
de lograr mayor participacion de la juventud hondurefia en este proceso de co-creacion. Es importante destacar la

gran estrategia de sensibilizacion que se desarrolld a través de las redes sociales, con el fin de informar a la
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ciudadania sobre la iniciativa internacional Alianza de Gobierno Abierto Honduras, su marco de accion y la

relevancia que tiene la ciudadania en el involucramiento del proceso de formulacion del IV Plan de Accion.
6. Etapa de Consulta.

Con el fin de identificar las necesidades prioritarias de la ciudadania en el marco de los principios y desafios de la
AGA, convirtiéndose posteriormente en potenciales compromisos para el IV Plan de Accion de Estado Abierto,
se realizo la etapa de Consulta, del 21 al 31 de mayo, 2018. La realizacion de esta etapa garantiza un proceso de

consulta inclusivo, altamente participativo y abierto, destacando las necesidades de la comunidad.

La etapa de consulta presencial se llevd a cabo en 9 ciudades del pais, abarcando zonas aledafias a la realizacion
de cada jornada, las regiones visitadas son: Tegucigalpa, Danli, Catacamas, Choluteca, San Lorenzo Valle,
Comayagua, Santa Rosa de Copan, San Pedro Sula y La Ceiba. Contando con representantes del sector publico,

privado, academia, sociedad civil y jévenes universitarios.

A través de medios digitales se realizo la consulta durante los meses de abril y mayo, como insumo para la
formulacién del IV PAEAH. A través del siguiente enlace; .

http://www.gobiernoabiertohonduras.org/index.php/formulacion-cuarto-pagah/consulta-oficial-digital

El siguiente punto a destacar es el aprovechamiento de las redes sociales, para la realizacion de la etapa de consulta
(Facebook https://web.facebook.com/Alianza-Gobierno-Abierto-Honduras-AGAH y Twitter @AGA_Honduras),
donde se permiti6 la interaccion y participacion de la ciudadania de forma mas directa, obteniendo comentarios de

forma inmediata sobre las acciones y actividades realizadas en el proceso.

Otro mecanismo de consulta fue desarrollado a través del correo electronico (comite@gobiernohonduras.org),

dandole mayor apertura al proceso a la ciudadania.

Dicho correo funcion6 como enlace oficial de la Alianza de Gobierno Abierto Honduras. Aunado a todo lo anterior,
se entrego a los participantes de las giras desarrolladas, diferentes boletines de prensa, materiales informativos y

alusivos a este proceso de con-creacion de plan.

Producto de la etapa de consulta se lograron identificar las necesidades de las comunidades mediante una plantilla
de consulta que facilito el dialogo entre los presentes y la propuesta de mas de 1500 propuestas a nivel nacional,

todo a efecto de ser trasladado a compromisos en el [V PAEAH.
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El proceso de consulta determino la ruta de los compromisos a ser considerados como prioritarios en el [V PAGAH
2018-2020, mismos que responden a los desafios de la iniciativa OGP de: a) Aumento a la integridad ptblica; b)
Gestion eficiente y eficaz de los recursos publicos; ¢) Mejora de los servicios publicos; d) Creacion de
comunidades mas seguras y; ¢) Aumento a la responsabilidad corporativa. En esta etapa, también se toma en cuenta
las recomendaciones emitidas por el Mecanismo de Revision Independiente (MRI) en su informe de revision

intermedia del III Plan de Gobierno Abierto para Honduras 2016-2018.
7. Etapa de Socializacién.

En el mes de mayo del ano 2018, se lleva a cabo la
etapa de socializacién del cuarto Plan, con el
proposito fundamental de facilitar espacios de
aprendizaje e interaccion ciudadana entre los
diferentes sectores que conforman la Alianza de
Gobierno en Honduras, asi mismo, de proporcionar
a los participantes informacion relevante de la
iniciativa, como ser retos, desafios, exponer la
metodologia sobre la construccion de los compromisos del IV Plan de Accion de Gobierno Abierto Honduras

2018-2020. Considerando las nueve ciudades principales del pais, mismas que fueron parte fundamental de la
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iniciativa AGAH, (Tegucigalpa, Danli, Catacamas, Choluteca, San Lorenzo, Comayagua, Santa Rosa de Copan,

San Pedro Sulay La Ceiba).

A su vez, esta jornada tuvo por objetivo dar a conocer a los participantes el documento borrador
de la propuesta de compromisos a considerar para éste a fin de brindar un espacio de discusion,
analisis y recomendaciones del mismo, el cual cabe resaltar ha sido construido tomando en
consideracion los lineamientos de la OGP, la sistematizacion de las necesidades prioritarias
identificadas por la ciudadania en la Consulta Oficial, la incorporacion de las recomendaciones
del Mecanismo de Revision Independiente de la OGP, a la vez retomando acciones de impacto contempladas en

el IIl PAGAH 2016-2018 y la participacion oportuna de todos los actores involucrados en dicho proceso.

En la etapa de socializacion del IV PAEAH, la convocatoria que se realizo fue exitosa ya que asistieron todas las
instituciones y personas convocadas. Logrando obtener retroalimentacion ciudadana en la preparacion de la
version final. Toda la informacion del proceso de co-creacion y en especial de la consulta fue sistematizado y

puesta a disposicion de todos los actores del proceso.
8. Lanzamiento Oficial del IV Plan de Accion de Estado Abierto Honduras.

El 31 de agosto del 2018 se lanzé el IV PAEAH, con el objetivo de poner a disposicion de la ciudadania el Plan
de Accion, conformado por 20 compromisos adquiridos, producto de las necesidades prioritarias de la ciudadania

identificada durante la etapa de consulta oficial y debidamente validada en la etapa de socializacion.
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9. Sistema de Monitoreo y Seguimiento de la Alianza de Gobierno Abierto Honduras

(SIMAGAH).
Es importante resaltar el Sistema SIMAGAH, ya
que, con el propdsito de registrar, medir
- . verificar el nivel de avance, y proyectar los
SIMAGAH - o
Sistema de Moritoreo y Seguimient resultados del cumplimiento y ejecucion de los
de la Alianza de Gobierno Abierio Honduras ., .
. 7 4 e o e e e e Planes de Accion, surge el Sistema de

Seguimiento 'y  Monitoreco SIMAGAH,
herramienta tecnologica en tiempo real de las metas y compromisos contemplados en el PAEAH, de uso facil, agil
y eficaz, permitiendo contar con informacion actualizada, veraz del nivel de avance de los compromisos por cada

institucion responsable en el marco de los principios AGA.

El sistema cuenta con un modulo de reportaria para la ciudadania que permite conocer las instituciones
responsables de cada compromiso, las personas encargadas de los compromisos dentro de cada institucion, asi
mismo permite identificar y conocer el nivel de avance por cada meta y por compromiso, los medios de verificacion
y las actividades que las instituciones desarrollan para el cumplimiento de los compromisos antes mencionados.
Actualmente se cuenta con la version 2.0 la cual ha optimizado el tiempo y descarga de los reportes, asi como el
aumento a la cantidad de usuarios que pueden conectarse simultaneamente al sistema. Generando, graficas y

reportes mas amigables de los compromisos.

IV. RECOMENDACIONES DEL IRM

En este segmento del informe se hablara de la revision independiente que realizo la OGP a través del mecanismo
de revision independiente. El proposito del IRM es ser como una voz independiente y creible que crea credibilidad
para la Alianza. El Mecanismo de Informes Independientes de OGP monitorea todos los planes de accion a lo
largo de sus ciclos de dos afios para medir el progreso en los compromisos. El equipo de anélisis e informacion de
OGP utiliza datos de IRM y fuentes de terceros para determinar las mejores practicas, identificar tendencias y
proporcionar nuevas perspectivas de gobierno abierto sobre temas que van desde la educacion hasta la contratacion
abierta. La sociedad civil, los lideres gubernamentales y los ciudadanos utilizan esta informacion para reflexionar

sobre su propio progreso y determinar acciones futuras.
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La Alianza para el Gobierno Abierto es una alianza mundial que retne a reformadores de gobiernos y lideres de
la sociedad civil para crear planes de accion que hagan a los gobiernos mas inclusivos, receptivos y responsables.
El ultimo reporte del IRM evalua el disefio del cuarto Plan de Accion de Estado Abierto Honduras. Entre las

recomendaciones generales de la revision se indican los siguientes puntos:

o Fortalecer el mandato vinculante para brindar sostenibilidad a la Alianza para el Gobierno Abierto en Honduras.
Si bien OGP en Honduras cuenta con la participacion de los poderes ejecutivo, judicial y legislativo, asi como la
presencia de un foro multi actor, los recientes hechos sucedidos tras las elecciones generales de 2017 realzan la
importancia de asegurar la sostenibilidad a OGP ante futuros cambios en la administracion gubernamental. En
general, OGP en Honduras podria continuar consolidandose como un proyecto de Nacion y de manera
independiente a los cambios electorales, que pueden poner en riesgo la sostenibilidad de esta plataforma. Esto
podria hacerse a través del disefio, publicacion, e implementacion de una estrategia que permita brindar la
sostenibilidad de la AGA en el pais. Es importante mencionar que esta recomendacion complementara los
esfuerzos actuales del Gobierno de Honduras que fomentan el cumplimiento de los planes de acciéon y la

incorporacion de compromisos en el Sistema de Gestion por Resultados.

e Actualizar los lineamientos para garantizar una consulta clara, amplia y con un proceso de devolucion
establecido. Con respecto a planes de accion anteriores, el Gobierno de Honduras ha continuado desarrollando
actividades que favorecen una consulta mas amplia y participativa en coordinacion con el Comité Técnico de
Seguimiento. Para garantizar el cumplimiento de los requerimientos del IRM y aumentar la participacion del
publico -tanto en cantidad y diversidad, como en calidad de los procesos- se recomienda actualizar los lineamientos
institucionales del Manual Metodoldgico de Gobierno Abierto Honduras1, de manera que se incorporen protocolos
para una apropiada devolucion sobre la incorporacién o no de compromisos en el Plan de Accidon, metodologia

clara para la consulta con instituciones publicas, entre otros.

e Ampliar el alcance y diversidad de las convocatorias a nivel territorial. Con el proposito de disefiar
compromisos que posean una vinculacién importante con el contexto nacional, se recomienda ampliar la base de
organizaciones de la sociedad civil que participan en OGP y en los talleres de disefio de los compromisos. Esto
puede realizarse en coordinacion con las OSC participantes, a través de una mayor difusion, con debida

anticipacion y mediante diversos canales, de las convocatorias.
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e Aumentar el nivel de informacién publicada por el Comité Técnico de Seguimiento. Se recomienda publicar
las ayudas memoria, actas y acuerdos con la debida prontitud, de manera que la ciudadania conozca rapidamente
el avance y seguimiento que el CTS brinda a la implementacion de los planes de accidon. Asimismo, es necesario
adaptar e incorporar mecanismos para que ciudadanos y organizaciones civiles del interior del pais puedan dar

seguimiento a los acuerdos tomados por el CTS.

e Realizar una evaluacion interna sobre la continuidad de compromisos reiterados a través de los planes de
accion. De acuerdo con dos de las organizaciones de la sociedad civil entrevistadas para este reporte, muchos de
los compromisos -seglin una revision hecha por el investigador del IRM, al menos siete de los 20 de este plan
guardan relacion con los ultimos dos planes, representan versiones similares de iniciativas programaticas ya
desarrolladas por las instituciones publicas en un contexto fuera de OGP. Ademas, muchos compromisos
contintan enfrentando limitantes institucionales para su total cumplimiento, pero contintian incorporandose en los
planes de accion. Por tanto, se recomienda, a la SCGG, realizar una valoracion y posterior evaluacion — para el
proximo Plan de Accidn- sobre las iniciativas que las instituciones publicas podrian continuar desarrollando como
parte de su enfoque programatico natural. Esto permitiria utilizar la plataforma de OGP para potenciar nuevas e
innovadoras iniciativas, asi como eliminar los obstaculos que han impedido la implementacion de compromisos
especificos. Asimismo, se recomienda incentivar a las instituciones publicas a asumir compromisos que busquen
el empoderamiento ciudadano para la bisqueda de soluciones, al igual que incorporar procesos de implementacion

en las iniciativas que incorporan la responsabilidad de municipalidades.

e Eliminar las barreras de acceso publico al SIMAGAH. El investigador del IRM accedi6 al Sistema de
Monitoreo, Seguimiento y Evaluacion de los planes de accion de la Alianza para el Gobierno Abierto en Honduras
(PAGAH) a través de un usuario y contrasefia proporcionada por la SCGG, ya que el acceso a esta plataforma no
era publico. Se recomienda a la SCGG garantizar el acceso publico a esta plataforma, para que tanto las OSC como
la ciudadania en general puedan realizar un mejor seguimiento al cumplimiento de los planes de accion y acceder

al SIMAGAH libremente.

o Identificar y publicar las limitantes identificadas para la implementacion. El investigador del IRM considera
que identificar con mayor claridad y publicar las distintas limitantes para la implementacion contribuirian a la
posibilidad de que un mayor niimero de actores pudieran incluir alguna de las iniciativas de OGP como parte de
sus agendas programaticas o que aportaran recursos para el desarrollo de estas. Esto incluye no solamente a

instituciones publicas, sino también a organizaciones de la sociedad civil, empresa privada y agencias de

30



cooperacion internacional. Adicionalmente, esto fomentaria un mayor posicionamiento de la plataforma de OGP

en la agenda nacional de desarrollo de Honduras.
o  Seguimiento a las recomendaciones emitidas por el IRM.

Con respecto a las recomendaciones realizadas por el IRM en el afio 2019 es importante realizar los siguientes

comentarios:

e En referencia a una ‘Estrategia que permita mantener la sostenibilidad de la AGAH” en el pais es relevante
mencionar que Honduras como un Estado Abierto, cuenta con una Secretaria de Estado en los Despachos de

Transparencia donde por mandato legal se le atribuyen y exigen entre otras, la de:

“... d) Coordinar la implementacion de los compromisos adquiridos por el Pais mediante los instrumentos
internacionales de prevencion y lucha contra la corrupcion, en especial de las iniciativas internacionales de la
ALIANZA DE GOBIERNO ABIERTO HONDURAS (AGAH) ...”.* Por lo anterior expuesto, Honduras da garantia

a través de mandato constitucional de la sostenibilidad de la iniciativa AGAH en tiempo.

En el mismo orden de ideas, resulta imperativo mencionar que, en el afo 2018 se firmé una Declaracion de
Honduras como Estado Abierto, que incorpora a los tres poderes del Estado, Organos contralores y
municipalidades. Al respecto, el compromiso por parte del Poder Ejecutivo, 6rganos contralores y municipalidades
ha sido permanente en el accionar de la AGAH, mismo que se puede evidenciar en su participacion de eventos y
actividades, compromisos de los planes de accién y cumplimiento de obligaciones en diferentes areas como la de

acceso a la informacion publica (publicando informacion en portales de transparencia).

Aunado a lo anterior, el Poder Legislativo ha adquirido un compromiso relevante en materia de Gobierno Abierto,
colaborando de manera permanente y creando herramientas que permitan una apertura de la justicia en nuestro
pais. A tal efecto, actualmente, se estd cocreando la Politica Nacional de Justicia Abierta y se cred un App Maovil

que permite a los ciudadanos tener informacion a primera mano y acceder a expedientes en linea sin hacer filas.

También no es menos cierto, que existen desafios en el fortalecimiento y mejora de los canales de comunicacion,

principalmente con el Poder Legislativo.

4 PCM-111-2020 de fecha 06 de noviembre 2020
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En suma, seguimos trabajando de manera conjunta y articulando esfuerzos para consolidar la AGAH como un
proyecto institucional en todos los poderes del Estado y demas instituciones de orden publico, a fin de lograr
cambios significativos que nos permitan avanzar como pais. Recalcando en este punto, que la integracion de los
poderes y entes citados previamente es de caracter progresivo y seguimos trabando de manera constante para hacer

frente a los desafios citados.

¢ En lo que respecta a la actualizacion de los lineamientos institucionales del manual metodolégico de la AGAH,
se esta trabajando en su elaboracion, a fin de establecer procesos de calidad en temas de consulta para garantizar
que sea clara, amplia y con un proceso de devolucion establecido. Por tanto, el Manual Metodoldgico de Gobierno
Abierto Honduras estara actualizado en enero de 2022 y se implementara en los procesos de cocreacion del Quinto

Plan de Accion de Estado Abierto Honduras de ese mismo afio.

e En consideracion de ampliar el alcance y diversidad con organizaciones de sociedad civil (OSC) para contar
con mayor participacion de parte de la ciudadania, pese a que, las restricciones para los afios 2021 y 2021 por
COVID-19 han afectado considerablemente las reuniones presenciales, la Secretaria Técnica de Seguimientos del
CTS-AGAH esta trabajando arduamente en aumentar las bases de datos de personas para ser convocadas y asistan

a los eventos programados.

Se esta trabajando en la consolidacion, identificacion y registro de diferentes y nuevos actores de la sociedad
hondurefia, mismos que han sido recomendados por los participantes de las jornadas de socializacion de avances
del IV Plan de Accién de Estado Abierto Honduras que se llevaron a cabo en el mes de octubre del afio en curso
en las ciudades de Tegucigalpa, Comayagua, San Pedro Sula, Choluteca y Juticalpa, dejando enlaces regionales

en las mismas para sumar a organizaciones de sociedad civil en el proceso de cocreacion del V Plan de Accion.

De igual manera, para este V Plan de Accion se sumaran dos nuevas ciudades del pais y se construira una estrategia

integral para consulta en la linea, misma que estara culminada en el mes de enero.

e Con respecto al aumento de informacion publicada sobre el accionar de la AGAH, se realiza la carga de las
evidencias de manera oportuna y consecuente en el portal de la Alianza de Gobierno Abierto Honduras y en las
cuentas de redes sociales, se publica toda la informacion concerniente a reuniones del CTS-AGAH, jornadas de

socializacion, percepcion, diplomados, reuniones, entre otros.
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e Puesto que el V Plan de Accién atin no ha iniciado su proceso de formulacion la evaluacion interna sobre la

continuidad de compromisos reiterados se encuentra en analisis.

o El SIMAGAH ya cuenta con accesos directos, abiertos a todo el publico de toda la reporteria que se genera a
nivel de seguimiento de compromisos, metas y actividades por plan de accion. Ademas, la reportaria puede ser

obtenida a través de PDF, documento Word y Excel. No obstante, continua en un proceso de mejora continua.

o A la fecha ya se han identificado limitantes como ser, las restricciones que se tienen a nivel pais producto de la
Pandemia COVID-19 para los afios 2020 y 2021, mismas que han afectado no solo el cronograma del IV Plan de

Accion si no también la ejecucion de metas y actividades.
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V. IMPLEMENTACION DEL IV PAEAH 2018-2020.

Como  parte del proceso de
implementacion del IV Plan, intervinieron
las MET, estas surgen como un ente de
soporte ante los retos que conlleva el
desarrollo de las diferentes metas y
compromisos contemplados en los

diferentes Planes de Accidn.

Su finalidad radica en lograr una correlacion de trabajo a través del planteamiento y ejecucion de estrategias

conjuntas participando activamente los diferentes enlaces designados por los titulares de las instituciones. Las

MET estan integradas por: a) Un miembro de la Secretaria Técnica del CTS/AGAH; b) Un miembro del CTS de

la AGAH; Enlaces técnicos designados. Durante el proceso de la implementacion, los MET van ingresando las

evidencias de las actividades que van realizando en el cumplimiento de los compromisos, por lo cual la herramienta

del SIMAGAH es de vital importancia para el proceso de implementacion.

1. Eleccion del Coordinador del Comité Técnico de Seguimiento de la AGAH 2019-2020.

En el marco del Consejo Interinstitucional AGAH,
como instancia permanente de dialogo entre Gobierno,
Sociedad Civil, Sector Privado y Academia, se llevo a
cabo la reunién con el proposito de discutir los avances
obtenidos durante el proceso de formulacion e
implementacion del IV Plan de Accién de Estado
Abierto Honduras 2018-2020 y el nombramiento del
nuevo Coordinador del Comité Técnico de

Seguimiento de la AGAH (CTS-AGAH) periodo

2019-2020. Resultando Foro Social de Desarrollo y la Deuda Externa (FOSDEH), liderando esta instancia

operativa, en virtud del monitoreo y seguimiento al plan de accion vigente.
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2. Avances compromisos y metas del IV PAEAH 2018-2020.

En el marco de la etapa final de ejecucion del IV Plan de Accion de Estado Abierto 2018-2020, de acuerdo a la
informacién recopilada y evaluada por las instituciones responsables del cumplimiento de los compromisos, con
las debidas evidencias que acreditan avance en el cumplimiento de las metas y actividades desarrolladas, se
presentan los resultados obtenidos a lo largo de estos dos afios, 2018— 2020, logrando un notable alcance en favor
de la ciudadania en el fortalecimiento de los principios de transparencia, rendicion de cuentas, tecnologia e

innovacion y participacion publica.

En atencion de la pandemia COVID-19 que sacudié a todos los paises del mundo, en particular nuestra nacion, la
cual, desde marzo 2020 por decreto en Honduras, se declard toque de queda total en el territorio nacional por

varios meses, muchas metas y actividades tuvieron que readecuarse para lograr avances.

En atencion a la resolucion y recomendaciones del Subcomité de Criterios y Estandares de la OGP de fecha 18 de

marzo, aprueba la siguiente pauta para 2020 para abordar la pandemia COVID-19:

“...Los miembros que tomen la opcion anterior y decidan cambiar de cohorte y presentar su proximo Plan de
Accion en 2021 también pueden extender el periodo de implementacion de sus planes de accion 2018-2020 hasta

el aiio 2021, para abordar posibles retrasos en la implementacion....””

Se instruy6 extender el periodo de implementacion de los planes de accion 2018-2020, hasta el afio 2021, para

abordar posibles retrasos en la implementacion, a causa de la COVID-19.
3. Instalacién del Comité Técnico de Seguimiento AGAH 2021-2023.

El Comité Técnico de Seguimiento (CTS) de la Alianza de Gobierno Abierto Honduras (AGAH) fue electo en el
marco de la asamblea anual del Consejo Interinstitucional de la iniciativa, evento en el que participaron, de forma
virtual, unos cien asistentes. La coordinacion del CTS para el periodo 2021-2023 recay6 en el sector academia, el
que serd representado por Roger Martinez Miralda de la Universidad Tecnologica Centroamericana (UNITEC).

Junto con UNITEC también fueron designados, por el sector academia, la Universidad Pedagogica Nacional

5 Portal de Open Govermente Partnership https://www.opengovpartnership.org/es/about/
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(UPN), la Universidad Nacional Autonoma de Honduras (UNAH) y la Universidad Politécnica de Ingenieria
(UPD).

Por el sector sociedad civil se designd como miembros del CTS a CIPRODEH, la Fundaciéon Democracia sin
Fronteras (FDsF), Comité por la Libre Expresion (C-Libre) y el Observatorio del Poder. Por el sector privado la
responsabilidad recayd en la Camara de Comercio e Industrias de Tegucigalpa, la Camara de Comercio de La Paz,
la Federacion de Camaras de Comercio e Industrias de Honduras y el Consejo Hondurefio de la Empresa Privada.
Entre tanto por el sector gobierno se nomind a Secretaria de Gobernacion, Justicia y Descentralizacion, en
representacion del Poder Ejecutivo, y al Poder Judicial (Corte Suprema de Justicia) y Poder Legislativo (Congreso

Nacional) como miembros del Comité Técnico.

“El compromiso y la tarea es desarrollar
acciones que fomenten la transparencia de la
gestion publica, en un espacio comun en el
que participan todas las instituciones del
Estado  involucradas,  sociedad  civil
organizada, sector privado y sector
académico, con el fin de generar resultados
optimos en los compromisos en favor de la
ciudadania”, declar6 Roger Martinez

Miralda el coordinador electo del CTS.

En esta asamblea participaron: C-LIBRE, Universidad de la Policia de Honduras, Poder Judicial, Congreso
Nacional, FDsF, SETELEC, Observatorio de El Poder, FONAC, Camara de Comercio e Industrias de La Paz,
Universidad Nacional de Agricultura, UNAH, UNICAH, CIPRODEH, Caritas de Honduras, Universidad Jesus de
Nazareth, Universidad Politécnica de Honduras, Universidad Metropolitana de Honduras, AMHON, UNITEC,
UPI, Fedecamaras, COHEP, CCIT, CHEC y el Mecanismo de Revision Independiente del Open Goverment
Partnership (OGP).

Ademas, estuvieron presentes, por parte de la cooperacion internacional: Oficina del Alto Comisionado de las
Naciones Unidas para los Derechos Humanos (OACNUDH), Fundacion Konrad Adenauer y la Embajada de
Estados Unidos.
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En esta asamblea participo, desde Washington, Estados Unidos; Alonso Cerdan, Director Adjunto de Apoyo a Pais
de OGP, quien destaco que el contexto que ha impuesto la pandemia en el mundo es una oportunidad inica para

Honduras para desarrollar y aplicar herramientas para impulsar la transparencia.

4. Acciones de la Alianza de Gobierno Abierto Honduras.

e Open Government Week Honduras 2019

En el 2019, el Comité Técnico de Seguimiento en coordinacion con la Secretaria técnica, llevo a cabo la Semana
de Gobierno Abierto, un evento que se celebra simultaneamente en mas de 70 paises del mundo, desarrollada en
las instalaciones del complejo polideportivo de la Universidad Nacional Auténoma de Honduras. Dicha semana
tuvo como tema central “Inclusion y Perspectiva de Género”, donde se busco potenciar y empoderar a la mujer
hondurefia, los sectores con capacidades especiales y los jovenes para ejercer sus derechos y acceder a beneficios

que tienen derecho bajo la estructura de un gobierno abierto.

Se llevaron a cabo, a lo largo de la semana del 11 al 15 de marzo, una serie de conferencias con expertos nacionales
e internacionales, que debatieron temas de acceso a la informacion, transparencia fiscal, datos abiertos, gobierno
abierto, integridad, innovacion, inclusion financiera y digital, entre demas temas de relevancia. Dentro de esta
semana se aspird a proporcionar la rendicién de cuentas de las instituciones del Estado donde respondan a los
ciudadanos en el marco de este espacio de participacion ciudadana. Asi dejando un ambiente de potenciar y
empoderar a la mujer hondurefia, a los distintos sectores con capacitaciones especiales, a los jovenes y a los micro
y pequefios empresarios. En esa Semana de Gobierno Abierto, puntualizo que el proceso de transformacion del
pais debe de ser una labor con un esfuerzo en conjunto de las instituciones gubernamentales con la sociedad civil,

empresa privada, academia, medios de comunicacion y los partidos politicos.
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En el marco de la OGW 2019, se llevo a cabo la Feria de Emprendedurismo, como un espacio ferial de
participacion ciudadana, abierto y gratuito a la ciudadania, que tuvo como propoésito fundamental destacar el logro
de la mujer emprendedora, conocer sus testimonios y brindar un apoyo a sus negocios, fomentando asi el
Emprendedurismo por parte de la mujer hondurefia, y la venta de variedad de productos y de alta calidad. Asi
mismo se desarrolld la “Feria de Gobierno Abierto”, totalmente abierta y gratuita a la ciudadania, que tuvo como
proposito fundamental informar, comunicar y empoderar al ciudadano de forma directa acerca de la iniciativa
AGAH, y en donde las instituciones publicas del Estado y sectores de la sociedad civil y empresa privada que

forman parte de esta proporcionaron informacion valiosa sobre el involucramiento que han tenido en la iniciativa.

e Open Government Week Honduras 2021

En 2021, el Comité Técnico del AGAH, en coordinacion con la Secretaria Técnica, llevé a cabo la Semana de
Gobierno Abierto, la cual se centrd en la siguiente fase de la campafia Respuesta Abierta, mds Recuperacion
Abierta de Open Goverment Partnership (OGP). Misma que coincide con el décimo aniversario de OGP, con la
intencion de renovar el espiritu, el optimismo y la energia que lanzo por primera vez OGP y utilizarlo para abordar
los desafios de hoy, incluido el avance de la rendicién de cuentas y la transparencia, abordar las desigualdades
sistémicas, proteger el espacio civico y mejorar la ciudadania, participacion. En el marco de esta semana se
organizaron 8 diferentes actividades virtuales enfocadas en la respuesta del gobierno frente a la pandemia de
COVID-19 y los valores democraticos, entre ellas un panel virtual donde se habloé sobre la Recuperacion del
COVID-19 y la renovacion de los valores democraticos. Asi mismo, se sostuvo un conversatorio virtual donde se
centré en como poder mejorar la relacion con la ciudadania en tramites y servicios digitales en respuesta a la

Pandemia de COVID-19.
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Dentro de las demas actividades destacadas que se realizaron durante la semana se realizdo un webinar
que tuvo como tema central la apertura de la informacion de los portales de transparencia y una
conferencia virtual que desarrollo el tema de las contrataciones publicas y la transparencia durante la
pandemia COVID-19. De esa forma, en alianza con la Escuela Judicial Francico Jiménez Castro y el
Proyecto Fortalecimiento del Estado de Derechos en el Triangulo Norte de América Central (FEDAC-
TN), se desarroll6 el taller: el Rol de la Sociedad Civil en un Poder Judicial Abierto, dirigido a las
organizaciones de sociedad civil y sociedad en general. Dicho taller fue impartido por el Dr. Peter Sharp,
consultor internacional en Gobierno Abierto y experto en Justicia Abierta, el cual resalto que los datos
son solo herramientas y se debe de avanzar hacia una politica, ya que es de suma importancia tener una

cultura de gobernanza abierta.

La Semana de Gobierno Abierto, cerro de manera exitosa tras el cumplimiento de una cargada agenda
de actividades realizadas con la participacion Sector Publico, Sector Academia, Sociedad Civil, Sector

Privado y El Consejo juvenil.
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e Diplomado Virtual de Gobierno Abierto.

Se llevo a cabo el Diplomado Virtual de Gobierno Abierto, II Edicion. En donde se adquirieron conocimiento en
torno al cumplimiento de los planes de accion de Estado Abierto Honduras y la transicion hacia Estado Abierto,
en areas como acceso a la informacion, rendicion de cuentas, innovacion y tecnologia. El Diplomado tuvo una
estructura académica de tres modulos: Transparencia, Participacion Ciudadana y Rendicion de cuentas. Contd con

el aval de la fue con el apoyo de la UNAH, que a través de la Facultad de Ciencias Juridicas.

Los egresados, que reciben su diploma como graduandos,
através de su participacion y aprobacion en clases virtuales
durante tres meses, tiempo en el que recibieron una oferta
académica para empoderarse y convertirse en lideres
reformadores comprometidos que conozcan y se
involucren con el gobierno, la sociedad civil, la empresa
privada y otros actores, para trabajar juntos en el desarrollo
e implementacion de politicas de fomento a la
transparencia. A la fecha la AGAH ha realizado a la fecha tres ediciones del Diplomado Virtual, en los que ha

egresado un total aproximado de 300 personas

Diplomados Virtual de Datos Abiertos e Informacion Publica

Se llevo a cabo el Diplomado de Datos Abiertos e Informaciéon Publica, producto de una alianza
estratégica entre la Alianza de Gobierno Abierto Honduras (AGAH), la Universidad Nacional Autébnoma
de Honduras a través de su Facultad de Ciencias Juridicas y el Banco Mundial. EI Diplomado que fue
conformado por cinco modulos, con una modalidad virtual, encaminado a promover una cultura de
apertura y uso de datos, desarrollar la capacidad de multiples actores para mejorar la provision de

servicios y politicas publicas a través de la toma de decisiones basada en datos.
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El Diplomado conté con la participaciéon de mas de 100 estudiantes, de distintas ramas y rubros
representantes del sector privado, academia, sociedad civil, publico quienes aprendieron de la mano con
expertos internacionales en la materia adquiriendo los conocimientos necesarios para impulsar esta

tematica de pais.

e Jornadas de capacitacion AGAH

La Jornada Nacional de Capacitacion en Gobierno Abierto, llevada a cabo en el afio 2019, que tuvo como objetivo
comprender los beneficios del Gobierno Abierto en sus cuatro dimensiones, el analisis estratégico de los
principales desafios, alcances y obstaculos que presenta hoy en dia el Gobierno Abierto en los procesos de reforma
y modernizacion de la gestion publica. Asimismo, el fortalecimiento de las capacidades de gestion de las
administraciones publicas de la region a través de la provision de conocimientos y herramientas para el Gobierno
Abierto aplicables a sus propias realidades. En total fueron 9 ciudades las visitas, Tegucigalpa, Choluteca,
Nacaome, Juticalpa, Comayagua, La Esperanza, Santa Rosa de Copan, San Pedro Sula y El Progreso. Es asi como

resultaron mas de 1000 ciudadanos capacitados en temas de Gobierno Abierto y demas tematicas relacionadas.
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Noveno Aniversario de la AGAH

La Secretaria de Coordinacion General de Gobierno (en su momento Secretaria Técnica AGAH), Alto
Representante de la Alianza de Gobierno Abierto Honduras, realizo, la celebracion del Noveno Aniversario de la
adhesion de Honduras a la iniciativa internacional Alianza de para el Gobierno Abierto u Open Government
Partnership, iniciativa multilateral voluntaria que busca mejorar el desempefio gubernamental, fomentar la

participacion civica y mejorar la capacidad de respuesta de los gobiernos hacia sus ciudadanos.

Se sostuvo una gran satisfaccion en los resultados que se
han obtuvieron en el marco de la iniciativa Alianza de
Gobierno Abierto que busca aumentar la integridad
publica, una gestion eficiente y eficaz de los recursos
publicos, mejora de los servicios publicos, crear
comunidades mas seguras, y un incremento a la
responsabilidad corporativa y rendicién de cuentas del

sector privado, para fomentar la transparencia y fortalecer la lucha contra la corrupcion.

El evento se llevo a cabo por medios virtuales y cont6 con
la participacion de expertos internacionales como ser el
sefior Alvaro  Ramirez  Alujas, Co-fundador e
investigador principal del Grupo de Investigacién en
Gobierno, Administracion y Politicas Publicas, quien ha
acompanado desde el inicio en este proceso; al sefior José
Antonio Garcia, Coordinador Regional de Paises de
Norteamérica, Centroamérica y El Caribe del Open Government Partnership quien actualmente brinda apoyo a
Honduras y el sefior Juan Ignacio Belbis, Coordinador de Comunicaciéon y Comunidad de la Iniciativa
Latinoamericana de Datos Abiertos, quien ha brindado acompafiamiento en la apertura de datos en el pais. La
Secretaria Técnica de la Alianza de Gobierno Abierto Honduras, compartioé acerca de los avances y resultados
obtenidos en el marco de la AGAH, como ser la apertura de espacios de participacion ciudadana, resultados de los
Planes de Accion, y la creacién de mecanismos para promover la transparencia, rendicion de cuentas y prevencion

de la corrupcion
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e Decimo Aniversario AGAH

Como Secretaria del Comité Técnica del AGAH, se organizd y coordind la realizacion del Décimo aniversario
de la Iniciativa de la Alianza de Gobierno Abierto, 2021 en Honduras. En el marco de esta celebracion se
organizaron cinco (5) diferentes actividades virtuales enfocadas en diferentes temas de suma importancia y
vitales para la ciudadania.

Se realiz6 campana publicitaria a través de las Redes Sociales, resaltando los diez afios de la iniciativa en
Honduras. A través de Facebook se promociond de la siguiente manera:

iYa son 10 afios!, Queremos contarte que ya pronto se llevara a cabo la celebracion del “Décimo aniversario de
la Iniciativa de la Alianza de Gobierno Abierto en Honduras”, te dejamos el programa para que nos acompaifes
ese dia.

VL. LOS EFECTOS DE LA PANDEMIA COVID-19 Y LA EJECUCION DEL IV PAEAH
2018-2020.

LA COVID-19 fue detectada primeramente en Wuhan, China en el afio 2019, luego el virus se expande
rapidamente a nivel mundial. Honduras, no fue la excepcion y el 10 de febrero del afio 2020, el Gobierno de
Honduras producto de la declaratoria de emergencia de salud publica de importancia internacional emitida tanto
por parte de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) en enero 2020 y la Organizacién Panamericana de la
Salud (OPS), también declard el Estado de Emergencia Sanitaria en todo el territorio nacional con el proposito de
fortalecer las acciones de vigilancia, prevencion, control y garantizar la atencion a las personas ante la probable

ocurrencia de infeccion por coronavirus (COVID-19).

Ademas, el dia 14 de marzo del 2020, la Comision de Contingencias (COPECO) emitio alerta roja a nivel nacional

a solicitud de la Secretaria de Salud debido al riesgo de propagacion de COVID-19. Diversas municipalidades
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determinaron sus propias medidas de contencidon, como restricciones de ingreso y salida de la poblacion a sus

municipios.

Pero debido a la acelerada propagacion, finalmente, el 20 de marzo se decretd un toque de queda absoluto a nivel

nacional donde quedan suspendidas las garantias constitucionales de los hondurefios.

Como resultado de la propagacion acelerada del COVID-19 a nivel mundial, se propiciaron cambios abruptos en
el estilo de vida de cada una de las personas, siendo asi que el 18 de marzo del 2020, el Subcomité de Criterios y
Estandares de la OGP, aprueba lineamientos y pautas temporales para todos los Planes de Accion y actividades

2020 que se encontraban en proceso de elaboracion y finalizacion a nivel mundial.

En el caso particular de las actividades de la Alianza de Gobierno Abierto Honduras, al momento de la publicacion
de los lineamientos temporales de OGP, se tenia en curso el IV Plan de Accion de Estado Abierto Honduras que

debia cerrar en el 2020 y ademas iniciar el proceso de formulacion del V Plan de Accion.
Por lo que, la AGAH se adhiere al enunciado de la pauta del comunicado que cita:

“...Los miembros que tomen la opcion anterior y decidan cambiar de cohorte y presentar su proximo Plan de
Accion en 2021 también pueden extender el periodo de implementacion de sus planes de accion 2018-2020 hasta
el aiio 2021, para abordar posibles retrasos en la implementacion. Para hacer esto, los miembros deberan
informar a su representante de la Unidad de Soporte y proporcionar un Plan de Accion actualizado con las fechas

de finalizacion extendidas para los hitos afectados antes 2021...""°

VII. IMPLEMENTACION DE LOS COMPROMISOS Y METAS DEL IV PAEAH 2018-2020.

En el marco del etapa de implementacion del IV Plan de Accion de Estado Abierto Honduras 2018-2020, de
acuerdo a la informacién recopilada y evaluada por las instituciones responsables del cumplimiento de los
compromisos, con las debidas evidencias que acreditan avance en el cumplimiento de las metas y actividades

desarrolladas, se presentan los resultados obtenidos a lo largo de estos dos afios, 2018— 2020, logrando un notable

¢ Portal de Open Goverment Partnership https://www.opengovpartnership.org/documents/criteria-and-standards-
subcommittee-resolution-covid19-pandemic/
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alcance en favor de la ciudadania en el fortalecimiento de los principios de transparencia, rendicién de cuentas,

tecnologia e innovacion y participacion publica.

Por lo anterior, en este apartado, se hara un comparativo de los resultados que se obtuvieron al momento de la

elaboracion del informe de medio término del afio 2019 y los resultados al cierre del afio 2021.
1. Diagnéstico en cumplimiento a nivel de Compromiso.

En ese sentido, se puede observar que al terminar el primer afio de implementacion del IV Plan de Accién de

Estado Abierto existio un nivel de cumplimiento a nivel de compromisos:

Ilustracion 4 Avances de Compromisos a Medio Término, Afio 2019

Avance de Compromisos
a medio Término Afio 2019

= Avance Limitado = Avance Sustancial = Sin inicio
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Se puede observar que al afio 2019 existia un 88.46% de compromisos con avance y ejecucion en comparacion a

un 11.54% no iniciado.

En referencia al cumplimiento de compromisos se puede evidenciar un interés bastante alto por parte de las
instituciones que lideran los compromisos en alcanzar los objetivos propuestos y manifestar su alto interés en

transparentar los procesos del Estado.

Es importante destacar que el apoyo que se tiene por parte de la sociedad civil y academia es clave para el éxito
de alcanzar los compromisos.

Iustracion 5 Avance en Nivel de Compromiso Informe a fin de Término para el afio 2021

Avance de Compromisos
a fin de Término Ao 2021

48.15%

= Cumplidos = Avance Limitado = Avance Sustancial Intermedio
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En lo que respecta a los niveles de cumplimiento de Compromisos para el cierre del informe en el afio 2021, se
pueden valorar resultados bastante alentadores, en el sentido que todos los compromisos fueron iniciados y estan
activos. A su vez, es relevante resaltar que un 14.81% de los compromisos estan completados en su totalidad y

que un 92.59% estan bastante avanzados.

Al hacer una comparacion a los resultados obtenidos en el informe de medio término del afio 2019, donde existia
un 11.54% de compromisos no iniciados a la fecha del cierre del informe y lo comparamos al cierre del informe
de fin de termino, se evidencia, el trabajo y esfuerzo que han realizado las instituciones encargadas de

compromisos, en el sentido que todos los compromisos estan en ejecucion.
2. Diagnostico en cumplimiento a nivel de Metas.

Al igual que al nivel de cumplimiento de compromiso se hard un comparativo del cumplimiento de metas del plan

a medio termino con los resultados del ano 2019 versus el informe a fin de termino al afio 2021.

Con respecto al andlisis de las metas, en aquel momento se evidencio que existia un avance de un 73.17% en
comparacion a un 26.83% que no habia iniciado. En su momento se atribuyo a la falta presupuestaria por parte de

algunas instituciones del Estado y al cambio de autoridades en las diferentes dependencias.

Ilustracion 6 Avance de Cumplimiento por Meta para el Informe de medio Término en afio
2019

Avances por Metas
a medio Término Afio 2019

= Cumplidos = Avance Limitado = Avance Sustancial = Sin inicio
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Para el afio 2019, cuando se realiz6 la revision a medio término existia un 26.83% de las metas que no habian sido
iniciadas, sin embargo, a medida que el tiempo, condiciones presupuestarias y enlaces técnicos han ido realizando
diferentes actividades para completar las metas propuestas este valor ha ido disminuyendo. A continuacion, se
presenta la grafica comparativa al informe de gobierno a fin de termino.

En lo que respecta a las metas, los resultados obtenidos al cierre del informe de fin de termino se encuentran;

Ilustracion 7 Avance de Nivel de Cumplimiento por Meta Al cierre del Informe a fin de término
para el afio 2021

Avances por Metas
a fin de Término Afio 2021

3\
B

= Cumplidos = Avance Limitado = Avance Sustancial — Intermedio = No iniciado

El grafico de los resultados a fin de termino indican que hubo una mejoria considerable de ejecucion de metas con
un aumento de 15.16% en comparacion al informe de medio término del afio 2019. De igual manera se destaca
que, a detalle hubo mejorias en los avances de cumplimiento de metas de un 1.8% en comparacion al informe de

medio termino, de un 16.67% en avance intermedio.
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3. Resultados a Fin de Término del IV PAEAH 2018-2020.

Para realizar adecuadamente el analisis de los resultados a fin de término, fue necesario llevar un orden l6gico y
cronoldgico de las actividades realizadas por cada una de las instituciones encargadas del cumplimiento de los
mismos, en aras de lograr recopilar e interpretar adecuadamente la informacion y cumplir con los objetivos
deseados, ya que dificilmente se podran obtener si no existen pardmetros de evaluacion que indiquen los aspectos

que se deben evaluar.

Se convoco a los Enlaces Técnicos de cada institucion para realizar entrevista por videoconferencia para valorar
informacién importante que pudieran ofrecer sobre los avances de cada compromiso. A su vez, la opinion de la
ciudadania fue de vital importancia como fuente secundaria para realizar este informe. A su vez, se realizaron
cierres de informacion en el SIMAGAH, uno de ellas con fecha de 11 de noviembre 2021 fue el que se utiliz6 para

generar los reportes de la informacion que culminaria con la elaboracion del presente informe.

Una vez recopilada la informacion, se procedio a evaluar la misma y se realizé en cuatro etapas: a) Recopilacion
de Informacion adicional; b) Analisis de la informacion; ¢) Conclusiones; d) Recomendaciones. Es importante
hacer notar que al finalizar la ejecucion del IV Plan de Accion de Estado Abierto 2018-2020, con las debidas
evidencias que acreditan avance en el cumplimiento de los compromisos, metas y actividades desarrolladas, se
presentan los resultados obtenidos a la fecha en mencion. Los resultados de ejecucién por compromiso por

institucion se muestran en la siguiente tabla:
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Tabla 1 Nivel de Cumplimiento por Compromisos — por Institucion IV PAEAH 2018-2020

No Compromiso Nivelide Semaforo
Cumplimiento

PORTALES DE RENDICION DE CUENTAS GARANTIZANDO Instituto de Acceso a la Informacion 90%
MAYOR ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Publica °
FORTALECIMIENTO DE MECANISMOS MUNICIPALES PARA EL Instituto de Acceso a la Informacién .
2 MAYOR ACCESO DE LA CIUDADANIA A LA INFORMACION - 100%
; Publica
PUBLICA
3 DATOS ABIERTOS PARA USO Y BENEFICIO DE LA CIUDADANIA  Secretaria de Transparencia 96% .

Secretaria de Infraestructura y Senicios

4 APERTURA DE DATOS EN PROYECTOS DE OBRA PUBLICA - L
Publicos / Iniciativa Cost Honduras

80%

PROMOVER LA EDUCACION CiVICA ELECTORAL Y LA CREACION

5 DE CONDICIONES IGUALITARIAS DE PARTICIPACION A LA Conseio Nacional Electoral 67%
SOCIEDAD PARA MEJORAR EL EJERCICIO DE SUS DERECHOS 1 ¢

Y CUMPLIMENTO DE SUS DEBERES EN DEMOCRACIA

6 INTEGRIDAD EN LA GESTION PUBLICA Tribunal Superior de Cuentas 100% .

CATALOGOS ELECTRONICOS MUNICIPALES Y PLATAFORMA DE Secretaria de Coordinacion General de
7 COMPRAS DEL ESTADO CON MODELO PARTICIPACION . 63%
Gobierno / ONCAE

CIUDADANA
g CONGRESO ABIERTO MAYOR APERTURA A LA RENDICIONDE . 250
CUENTAS 9 o
CERTIFICACION ISO 9001 A LOS PROGRAMAS SOCIALES Secretaria do Desarollo o Inalusion ®
9 GUBERNAMENTALES MAYOR TRANSPARENCIA Y RENDICION ! 100%

DE CUENTAS EN BONOS SOCIALES Social

10 EMPODERAMIENTO CIUDADANO EN LA GESTION FISCAL Y Zi‘;zt::jo‘:f 1’;’;‘;?:3 y Secretaria de 68
PRESUPUESTARIA NACIONAL Y LOCAL on, Justiclay o
Descentralizacion

PARTICIPACION Y EMPODERAMIENTO DE LA MUJER
11 CERTIFICADA EN PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA VIAL,
OBRAS PUBLICAS Y OBRAS DE MITIGACION

SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA CON TRAMITES EN LINEA Y Secretaria de Transparencia a través de
SISTEMA DENUNCIA CIUDADANA la Direccion de Gobierno Digital

Secretaria de Infraestructura y Senicios

0,
Publicos 100%

12 95%

COCREACION E IMPLEMENTACION CIUDADANA DE PROYECTOS Secretaria de Transparencia a través de

3 DE INNOVACION LABORATORIO DE INNOVACION CIUDADANA la Direccién de Gobierno Digital

27%

PLANES MUNICIPALES Y EMPRESARIALES CON ENFOQUE

14 DERECHOS HUMANOS EMPODERANDO FUNCIONARIOS Y Secretaria de Derechos Humanos 95%
EMPRESARIOS
15 HACIA UNA JUSTICIA ABIERTA EXPEDIENTE DIGITAL MAYOR Poder Judicial 02%

TRANSPARENCIA EN EL PROCESO

FORMANDO EMBAJADORES POR LA TRANSPARENCIA CON EL

16 SECTOR EDUCACION Y ALIADOS ESTRATEGICOS PARTIDA DE  Secretaria de Educacion 70%
NACIMIENTO EN LINEA PARA EL PROCESOS DE MATRICULA
MEJORAS EN EL MARCO REGULATORIO Y LA CAPACIDAD DE

7" GESTION DEL RECURSO HUMANO DEL ESTADO Direccion General de Senvcio Ciul 50%

SISTEMA NACIONAL DE REFERENCIA Y RESPUESTA DEL
PACIENTE EXPEDIENTE CLINICO ELECTRONICO (ECE)

CIUDADES SOSTENIBLES QUE INCIDEN EN EL MEDIO AMBIENTE Secretaria de Recursos Naturales y
19 CON POTENCIALES SOLUCIONES (GEO) TRANSPARENCIA EN Ambiente y el Instituto Hondureno de 99% .
LAS INDUSTRIAS EXTRACTIVAS Geologia y minas

18 Secretaria de Salud 26%

INTEGRIDAD EMPRESARIAL CON ALTOS ESTANDARES
20 INTERNACIONALES EN ALIANZA ESTRATEGICA
GUBERNAMENTAL

Consejo Hondurefio de la Empresa

0,
Privada 70%
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Del total de los veinte compromisos, existen cuatro compromisos que alcanzaron una ejecucion de “Completado”;
cuatro compromisos que alcanzaron el nivel de “Sustancial”; diez con nivel de “intermedio” y; dos con nivel de

limitado.

VIIL. ANALISIS DE LOS COMPROMISOS Y METAS A FIN DE TERMINO DEL IV PAEAH
2018-2020.

A continuacion, se evaluara cada uno de los compromisos y las instituciones responsables de su ejecucion:

NOMBRE DEL COMPROMISO INSTITUCION RESPONSABLE

1 PORTALES DE RENDICION DE CUENTAS INSTITUTO DE ACCESO A LA

GARANTIZANDO MAYOR ACCESO A LA INFORMACIONPUBLICA
INFORMACION PUBLICA
90% INTERMEDIO

Problematica abordada por el Compromiso: La existencia de normativa legal que obstaculiza de alguna manera
la efectiva aplicacion del derecho de acceso a la informacion publica, limita la apertura de informacién en temas

de fideicomisos, OSC y manejo de los recursos publicos.

e  Avancesy Logros

Para cumplir este compromiso el Instituto de Acceso a la Informacion Publica establecio cinco metas y dieciocho
actividades. Entre las actividades que establecio para llevar a cabo este compromiso desarrollo de mejoras a la
plataforma SIEHLO segtn diagndstico que permita visualizar las solicitudes a las cuales no le dan respuesta, asi

como las solicitudes rechazadas por las instituciones.
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Re apertura de
portales inactivos en
fomento a la

transparencia y

rendicion de cuentas.

Asi mismo el fortalecimiento de la plataforma SIEHLO que permita el monitoreo,
levantamiento y procesamiento estadistico. A su vez se han realizado actividades como
la elaboracion y firma de un acuerdo de entendimiento IAIP — SEDUC; desarrollo del
Guion Metodologico para los Maestros por la Transparencia; disefio conceptual del
modulo interactivo para los fideicomisos publicos. proceso y el contenido que se
llevara a cabo para crear el modulo; desarrollo informatico del modulo de fideicomisos
del TAIP; La implementacion del médulo interactivo con el ciudadano para los

fideicomisos publicos con carga de informacién completa, adecuada, veraz y oportuna.

La elaboracion y firma de un acuerdo de entendimiento IAIP — ENAG; Disefio del
Portal de Normas del Estado; desarrollo del Portal de Normas del Estado; carga en el
Portal de Normas, la normativa del pais con los formatos debidamente publicados de

la Gaceta Oficial; lanzamiento del Portal de Normas del Estado; desarrollo de jornadas

de capacitacion a los Maestros seleccionados con apoyo de los COMDE. (100 Maestros Capacitados).

Elaboracion y firma de un acuerdo de entendimiento IAIP — SGJD; creacion de un servicio web por parte de la

DIRRSAC para compartir al IAIP la informacion de las Asociaciones Civiles; disefio del modulo informatico;

desarrollo del modulo especializado e interactivo con el ciudadano en el Portal Unico de Transparencia del IAIP;

lanzamiento del nuevo Portal.
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A continuacion, se describe el compromiso, las metas, porcentaje de ejecucion y las evidencias presentadas para
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NOMBRE DEL. COMPROMISO INSTITUCION RESPONSABLE

2 FORTALECIMIENTO DE  MECANISMOS INSTITUTO DE ACCESO A LA
MUNICIPALES PARA EL MAYOR ACCESO DE [NFORMACION PUBLICA
LA CIUDADANIA A LA INFORMACION
PUBLICA

100% . COMPLETO

Problematica abordada por el Compromiso: La ciudadania demanda de mecanismos de rendicion de cuentas a

los organismos gubernamentales, municipales para garantizar el uso efectivo de los recursos publicos asignados.

. Avances y Logros
Para cumplir este compromiso el Instituto de Acceso a la Informacion Publica
establecid dos metas y seis actividades, entre las actividades que establecio para llevar
a cabo este compromiso se encuentran: La ratificacion del Plan de Trabajo para el

desarrollo de los diplomados.

El desarrollo de Diplomados y Talleres Técnicos para la Incorporacion de

Apertura a la Transparencia y Oficiales de Informacion Publica. A su vez se han realizado actividades

Rendicion de Cuentas por parte de

] como la incorporacion de las municipalidades al Portal Unico de
las doscientas noventa y ocho
municipalidades a nivel nacional. Transparencia; y carga de informaciéon completa. Veraz, adecuada y

oportuna por parte de las municipalidades al Portal Unico de Transparencia.
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NOMBRE DEL COMPROMISO INSTITUCION RESPONSABLE

3 DATOS ABIERTOS PARA USO Y BENEFICIO DE SECRETARIA DE TRANSPARENCIA
LA CIUDADANIA

96% . SUSTANCIAL

Problematica abordada por el Compromiso: Son pocas las instituciones en el pais que han abierto sus bases
de datos y las han publicado en los portales de transparencia y en formato abierto. Es imperante un proceso de

co- creacion para plataformas y politicas rectoras sobre este tan importante tema.

e  Avancesy Logros

Para cumplir este compromiso la Secretaria de Transparencia establecid cinco metas
y once actividades, entre las actividades que establecid para llevar a cabo este
compromiso se encuentran: La elaboracion de la Guia conceptual para la
Implementacion de la Mesa de Dialogo de Datos Abiertos de Honduras (SCGG-
OEA); la apertura de las Mesas de Dialogo de Datos Abiertos como parte integral de
la co-creacion de la Politica Nacional de Datos Abiertos en Honduras.

Honduras se adhiere a
la Carta Internacional A su vez, también ha llevado a cabo la identificacion y seleccion de los Data Sets con
de Datos Abiertos, acceso gratuito y de facil entendimiento para la ciudadania; disefio del Portal de Datos
siendo el pais niimero Abiertos con apoyo del Banco Interamericano de Desarrollo (BID); puesta en marcha

sesenta y nueva en del Portal de Datos Abiertos con apoyo del Banco Mundial.

adherirse a la iniciativa. o o o
Capacitacion a Productores, Intermediarios, e Infomediarios en el uso del Portal de

Datos Abiertos; elaboracion de la carta internacional de datos abiertos; suscripcion de
la Carta Internacional de Datos Abiertos; elaboracioén del documento borrador de la Politica Nacional de Datos
Abiertos; y la Jornada de Socializacion de la Politica Nacional de Datos Abiertos a instituciones generadoras de

datos y a los posibles consumidores finales (ciudadania).
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4 SECRETARIA DE
APERTURA DE DATOS EN PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA Y SERVICIOS

, PUBLICOS / INICIATIVA COST
OBRA PUBLICA HONDURAS

80% INTERMEDIO

Problematica abordada por el Compromiso: La contratacion y ejecucion de obras publicas es una de las
actividades gubernamentales mas vulnerables a la corrupcion debido al volumen de transacciones. Existen
diversidad de sistemas en los que se publica informacion que no son interoperables entre si, generando muchas
veces datos disimiles en las diferentes plataformas y confusion entre los usuarios.

e Avancesy Logros

Para cumplir este compromiso la Secretaria de Infraestructura y Servicios
Publicos establecid cinco metas y veintiun actividades, entre las actividades se
encuentran: El analisis y evaluacion del codigo fuente, bases de datos de SISOCS
y de la estructura de la aplicacion web; La implementacion de las mejoras al
codigo fuente y publicacion del codigo abierto; el mapeo de los datos del SISOCS
de acuerdo a los lineamientos del Estandar de Datos sobre Infraestructura (IDS)
de CoST y el Estdndar de Datos para las Contrataciones Abiertas (EDCA); 4.
elaboracion de un documento de arquitectura del sistema.

Honduras mejor¢ los indicadores A g vez también ha llevado a cabo el disefio Plataforma SISOCS version

de publicacién de informacién en 3.0; el desarrollo de la plataforma SISOCS version 3.0; la programacion del

P tos de Infraestruct 1 . . .
royectos e Mracstructira a SISOCS 3.0 en lenguaje JSON en la extension del OC4IDS; disefio de la API

pasar de un 27% a 82%. ) . i i .
para interoperabilidad con otros sistemas; implementaciéon del SISOCS 3.0;

elaboracion del guion metodologico para el desarrollo de casos de uso.

Elaboracion de fichas de recopilacion de informacion para definir casos de uso; definicion de los casos de uso de
informacion para cada sector del GMS; prueba y validacion de la aplicacion de los casos de uso en SISOCS;

socializacion de los casos de uso aplicados en el SISOCS; conformacion de la Red de enlaces de SISOCS.
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NOMBRE DEL. COMPROMISO INSTITUCION RESPONSABLE

5 PROMOVER LA EDUCACION CIVICA CONSEJO NACIONAL ELECTORAL
ELECTORAL Y LA CREACION DE
CONDICIONES IGUALITARIAS DE
PARTICIPACION A LA SOCIEDAD PARA
MEJORAR EL EJERCICIO DE SUS DERECHOS
Y CUMPLIMENTO DE SUS DEBERES EN
DEMOCRACIA

67% INTERMEDIO

Problematica abordada por el Compromiso: La falta de credibilidad en las instituciones del Estado producto
de la ausencia de una cultura democratica electoral y la pérdida de valores. Se busca disminuir las barreras y

limitaciones en la sociedad para ejercer el derecho y cumplimiento de los deberes democraticos.

e  Avancesy Logros

Es importante resaltar que el Consejo Nacional Electoral de Honduras es la maxima
autoridad electoral en el ambito administrativo, técnico y logistico. Fue creado
mediante reformas constitucionales en enero de 2019, suplantando al anterior
Tribunal Supremo Electoral. Para cumplir este compromiso el Consejo Nacional
Electoral ha trabajado en crear el documento normador del Instituto de Capacitacion
Electoral; firmar un Convenio marco de cooperacion institucional entre el CNE-

SEDUC-ACADEMIA.

Se realizaron jornadas

de capacitacion Implementar el Programa de capacitacion Civica electoral para nifios y jovenes;
permanente a los reformar la Ley Electoral de Honduras para crear el Instituto de Capacitacion
partidos politicos Electora. El desarrollo de cursos virtuales en materia de formacion electoral. Se

firmd convenio de participacion de jovenes como observadores.
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NOMBRE DEL COMPROMISO INSTITUCION RESPONSABLE

6 INTEGRIDAD EN LA GESTION PUBLICA TRIBUNAL SUPERIOR DE CUENTAS
* *
*
1w0% O COMPLETO "
Tribupal
Superior

de Cuentas

Problematica abordada por el Compromiso Se identifican numerosos problemas que ameritan reformas o

acciones del Estado en lo que respecta a los sistemas de integridad, probidad y prevencion de la corrupcion.

En la Declaracion de
Tegucigalpa se
actualizo la
participacion
ciudadana en los

municipios.

Avances y Logros

Para cumplir este compromiso el Tribunal Superior de Cuentas establecid cuatro metas
y quince actividades, entre las actividades que establecid se encuentran: la
conformacion de los comités de apoyo técnico de alto nivel de los Comités de Probidad
y Etica de las instituciones para el cumplimiento de su funcién de investigacioén por
infracciones al Codigo de Etica; la induccion a Comités de Probidad y Etica sobre
tratamiento de denuncias; el didlogo con las autoridades para conocer el nivel de
conocimiento e involucramiento con el comité de probidad y ética y su gestion ética
institucional.

A su vez, el disefio curricular sobre el codigo de conducta ética del servidor publico
para la modalidad virtual y presencial; desarroll6 de capacitaciones y la evaluacion de

diagnosticas para medir el nivel de conocimiento adquirido en las mismas; la

instalacion formal de Comision Interinstitucional; socializacion y disefo de infografias de las normas SISERA.

Elaboracion de la ruta de accion para la obtencion de resultados en materia de seguimiento de recomendaciones

sobre rendicion de cuentas; entrega de informe de resultado sobre el seguimiento de recomendaciones en materia

de rendicion de cuentas; el empoderamiento y debido cumplimiento del proceso de implementacion de la estrategia

de seguridad humana y desarrollo local sostenible “Municipios de Bienestar Solidario”.

62



63



NOMBRE DEL COMPROMISO INSTITUCION RESPONSABLE

7 CATALOGOS ELECTRONICOS MUNICIPALES SECRETARIA DE COORDINACION
Y PLATAFORMA DE COMPRAS DEL ESTADO GENERAL DE GOBIERNO / ONCAE
CON MODELO PARTICIPACION CIUDADANA

63% INTERMEDIO

Problematica abordada por el Compromiso: Escasas herramientas que facilitan el control y monitoreo de las
compras a nivel municipal, para el debido involucramiento del ciudadano como veedor del proceso. Insuficiente
transparencia en las compras publicas del sector municipal y necesidad de mayor apertura a los diferentes sectores
involucrados en los procesos de compras y adquisiciones del Estado, a efecto de consolidar veeduria ciudadana en

estos procesos.

o Avances y Logros

Para cumplir este compromiso La Secretaria de Coordinacion General de Gobierno

establecid cinco metas y veinticinco actividades, entre las actividades se encuentran: El

diagnostico inicial para disefio e implementacion de catalogos municipales; Determinar

oferta y demanda de productos; Definir procedimientos de compra de productos;

capacitar a microempresarios e instituciones regionales compradoras; incorporacion de

MYPES en el Registro Descentralizado de MYPES e implementacion de catdlogos
Se ha implementado

municipales.
el Catalogo

electrénico municipal A su vez, se han invitado a Microempresarios en medios; definir procedimiento para el
1,2,3y4 funcionamiento del catdlogo del Microempresario; brindar asistencia técnica a
microempresarios e instituciones de gobierno para su inscripcion y funcionamiento en el catdlogo; incorporacion

al catdlogo de nuevas microempresas de diferentes municipios y departamentos del pais.
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NOMBRE DEL COMPROMISO INSTITUCION RESPONSABLE

8 CONGRESO ABIERTO MAYOR APERTURA A CONGRESO NACIONAL
LA RENDICION DE CUENTAS

72% INTERMEDIO m

CONGRESO
NACIONAL

ABIERTO. PLURAL Y DEMOCRATICO

Problematica abordada por el Compromiso: La ciudadania esta exigiendo mas transparencia, participacion
civica y mecanismos de transparencia, receptividad, rendicion de cuentas y eficacia, por lo tanto, urge desarrollar
instrumentos tecnoldgicos para acercar el Congreso Nacional a la ciudadania e informar de forma expedita,
oportuna y eficaz el trabajo que se realiza. Es evidente la necesidad de la ciudadania de involucrarse en los procesos

de toma de decisiones y aumentar los niveles de confianza en la institucionalidad del Congreso.

e  Avancesy Logros

Para cumplir este compromiso el Congreso Nacional ha realizado las siguientes
acciones: 1. Crear una propuesta de disefio de la Plataforma Digital; 2. Llevar a cabo
el Lanzamiento de la Plataforma Digital; 3. Realizar un diagnoéstico para la co-
creacion de la plataforma digital “Apertura Legislativa”; 4. Socializar de Ia
Plataforma Digital sobre Apertura Legislativa; 5. Desarrollar un programa de
capacitacion institucional sobre Parlamento Abierto; 6. Realizar capacitacion sobre

Parlamento Abierto con Gerentes y Personal Estratégico.

En los afios 2018 y 2019
se llevo a cabo el A su vez, realizd capacitacion sobre Parlamento Abierto con los Diputados y las
Congreso de Niiios en Diputadas del Congreso Nacional; capacitacion sobre Parlamento Abierto con los

el Congreso Nacional. mandos medios; Capacitacion sobre Parlamento Abierto y Plataforma Digital con el

Departamento de Tecnologia;

66



67



NOMBRE DEL COMPROMISO INSTITUCION RESPONSABLE

9 CERTIFICACION ISO 9001 A LOS PROGRAMAS SECRETARIA DE DESARROLLO E

SOCIALES GUBERNAMENTALES MAYOR INCLUSION SOCIAL
TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS
EN BONOS SOCIALES
) i_\%-'\
100% . COMPLETO RER ‘klt‘\l‘"i\‘;:i\' J()wlm-\zlw RAS
IZ8 B.F;

SECRETARIA DE DESARROLLO
E INCLUSION SOCIAL

Problematica abordada por el Compromiso: Resultan escasos los mecanismos de participacion y control
ciudadano de manera transparentes en los procesos de programas o proyectos vinculados a la reduccion de la
pobreza y el desarrollo social. En vista que la situacion socioeconomica y vulnerable de las familias hondurefias
es precaria y las ayudas deben continuar, es necesario que el Gobierno genere mecanismos transparentes para

mantener las ayudas sociales.
o Avances y Logros

Para cumplir este compromiso la Secretaria de Desarrollo e Inclusion Social establecid
tres metas y catorce actividades, entre las actividades que establecio se encuentran: 1.
Estudio para identificar las unidades o direcciones involucradas en el proceso de entrega
de Bono Vida Mejor; 2. Definir los elementos claves del Sistema de Gestion de Calidad;
3. Implementar el Sistema de Gestion de Calidad; 4. Realizar una auditoria interna de

Hay un disefio de todo el SGC para verificar la conformidad de los requisitos de la Norma ISO 9001:2015

lataforma virtual . L, . . . ., .
P y los propios de la organizacion; 5.Realizar la auditoria de certificacion para verificar

amigable con modulo

si el SGC estd implementado de acuerdo a las normas ISO 9001-2015.
ciudadano

A su vez, también ha llevado a cabo analisis de requerimientos y disefio de segmentos

de Base de datos; disefio y Creacion consultas; Desarrollo de API para socializacion de consultas;
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NOMBRE DEL COMPROMISO INSTITUCION RESPONSABLE

10 EMPODERAMIENTO CIUDADANO EN LA SECRETARIA DE FINANZAS Y

SECRETARIA DE GOBERNACION,

GESTION ~ FISCAL Y PRESUPUESTARIA JUSTICIA Y DESCENTRALIZACION
NACIONAL Y LOCAL
68% INTERMEDIO

Problematica abordada por el Compromiso: En el orden territorial, la participaciéon ciudadana en la

construccion de los presupuestos locales es muy escasa. De conformidad con el indice de presupuesto abierto de

la iniciativa de presupuesto abierto, Honduras publica informacion de forma limitada, con un puntaje de 43 sobre

100.

Enel 2019 1a
Secretaria de
Finanzas lanz6 el
nuevo portal Web
el cual es muy

amigable.

Avances y Logros

Para cumplir este compromiso se establecieron cinco metas y diecisiete actividades,
entre las actividades que establecio para llevar a cabo este compromiso se encuentran:
1. Evaluacion del Informe Preliminar; 2. Divulgacion del Informe Preliminar en la Mesa
Técnica del Fondo Monetario Internacional; 3. Divulgacion del Informe Final en la

Pagina Web; 4. Informe Bianuales de buenas practicas de transparencia fiscal.

A su vez, versiones amigables del presupuesto ciudadano y otros elementos de las
finanzas publicas; consolidacion de Solicitudes de informacion publica relacionadas
con el tema presupuestario; publicacion del presupuesto ciudadano; creacion y
lanzamiento de una aplicacion amigable para acceso al presupuesto en aparatos
moviles; consolidacion de la matriz de la Direccion General de Inversion publica de

los programas y proyectos; generacion de mapas interactivos por sector y creacion

dentro del sitio web con capacidad de datos/ archivos en formato no propietarios CSv.
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11 ) SECRETARIA DE
PARTICIPACION Y EMPODERAMIENTODELA INFRAESTRUCTURA Y SERVICIOS

MUJER CERTIFICADA EN PROYECTOS DE YUBLICOS
INFRAESTRUCTURA VIAL, OBRAS PUBLICAS
Y OBRAS DE MITIGACION

100% O COMPLETO

Problematica abordada por el Compromiso: El acceso de las mujeres al trabajo productivo es restringido,
siendo una realidad social que, en una buena mayoria de los hogares, la mujer hondurefa es la jefe de familia. El
apoyarles en la generacion de ingresos econdomicos extras y combatir las desigualdades de género es de vital

importancia.

e  Avances y Logros

Para cumplir este compromiso la Secretaria de Infraestructura y Servicios Publicos
establecid cuatro metas y trece actividades, entre las actividades que establecio para
llevar a cabo este compromiso se encuentran: 1. Aprobacioén y Firma del Convenios
con Municipalidades; 2. Disefio del convenio con enfoque de Género; 3.

Socializacion del proyecto con las Municipalidades involucradas.

A su vez, la capacitacion de Mujeres por parte del INFOP bajo la modalidad
Inclusion de al Aprendiendo - Haciendo; Entrega de Certificados; Induccion a la Albaiileria basica

menos 50 mujeres realizada por INSEP; induccion a la Albaifiileria basica realizada por INSEP a través

certificadas en de la Unidad de Género; seleccion de 100 Mujeres, por parte de las Alcaldias para ser

inf} truct . . . , .
fnfracstructura en capacitadas y certificadas por el INFOP, bajo la metodologia Aprendiendo-
obras generadas por

| Estad Haciendo; La Municipalidad contratara a las mujeres capacitadas y certificadas en
el Estado.

todos los proyectos de Obras que ejecute la Alcaldia segin convenio.

Consecuentemente, se alcanzo la certificacion de mas de cien (100) mujeres en temas de infraestructura.
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NOMBRE DEL COMPROMISO INSTITUCION RESPONSABLE

12 SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA CON SECRETARIA DE TRANSPARENCIA A
TRAMITES EN LINEA Y SISTEMA DENUNCIA

CIUDADANA

950,

TRAVES DE LA DIRECCION DE
GOBIERNO DIGITAL

SUSTANCIAL

Problematica abordada por el Compromiso: Las personas y empresas enfrentan grandes retos al momento de

realizar tramites con el Estado, el esfuerzo, tiempo, costos de las gestiones. Mismas que imponen cargas y perdidas

de competitividad que, restan potencial a la sostenibilidad de las empresas, generacion de empleo y crecimiento

econodmico.

Sector piblico y
privado (COHEP-
OM) co-crean un
proceso para el
mapeo de los tramites

administrativos.

e  Avancesy Logros

Para cumplir este compromiso la Secretaria de Transparencia establecid cinco metas
y dieciséis actividades, entre las actividades que establecio para llevar a cabo este
compromiso se encuentran: 1. Disefiar la metodologia para la racionalizacion de
tramites; 2. Simplificacion, Racionalizacion y Digitalizacion de 5 tramites con el
apoyo del sector privado, sociedad civil y secretaria de Transparencia a través de la

Sub secretaria de Gobierno Digital.

A su vez se han elaborado las de bases del concurso Ciudadano Tramite mas inutil;
Desarrollar plataforma del portal; Efectuar el concurso e identificar el ganador del
concurso; Implementar la mejora en el tramite mas inutil seleccionado como ganador;
Elaboracion de Borrador del Reglamento de Gobierno Electronico Crear el
Reglamento de Gobierno Electronico que contenga las prohibiciones a las
instituciones de la administracion publica en la implementacion del procedimiento
administrativo electronico. Socializacion a las Entidades Publicas sobre el

Reglamento de Gobierno Electronico.
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NOMBRE DEL COMPROMISO INSTITUCION RESPONSABLE

13 COCREACION E IMPLEMENTACION SECRETARIA DE TRANSPARENCIA A
CIUDADANA DE  PROYECTOS DE LRAVES DE LA DIRECCION DE

GOBIERNO DIGITAL
INNOVACION Y LABORATORIO DE
INNOVACION CIUDADANA
27% . LIMITADO

Problematica abordada por el Compromiso La falta de espacios donde cualquier ciudadano puede participar,

colaborar, compartir conocimientos, ideas y experiencias en especial con instituciones de gobierno.

e  Avancesy Logros

Es importante resaltar que este Compromiso fue adquirido en su momento por la
Direccion de Transparencia de la Secretaria de Coordinacion General de Gobierno y
al momento de migrar a la nueva Secretaria de Transparencia hubo muchas de sus
metas que ya no aplicaban para las atribuciones de esta tltima. Las actividades que
se establecieron en su momento son: 1. Elaboracion de una Estrategia de Innovacion
Publica; 2. Sensibilizacion y Socializacion (Divulgacion) mediante espacios de
participacion (talleres) (Etapa de entender); 3. Talleres abiertos de formacion y co-creacion (Etapa de idear); 4.
Implementacion de proyectos sociales, culturales o artisticos (Etapa de implementacion).A su vez el
establecimiento de la estrategia de mantenimiento a la innovacion; Conformacion de la Red de Innovadores
Publicos; Entrenamiento y funcionamiento de la Red de Innovadores Publicos; Elaboracion de Guia de
participacion del Premio Nacional de Innovacion Gubernamental.Los Laboratorios de Gobierno, Centrados en
facilitar la innovacion publica bajo su perspectiva centrada en nuevos enfoques y soluciones a los problemas,
afiaden también un componente mas abierto a esta, lo que nos lleva a nuevos conceptos como “ecosistemas
publicos”. Dichos laboratorios de gobierno estan dando a la formulacion de politicas y programas publicos una
inyeccion muy necesaria de creatividad y experimentacion, reuniendo a los diferentes actores para explorar

soluciones a problemas complejos, y para disefiar y probar nuevos enfoques y soluciones.
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NOMBRE DEL. COMPROMISO INSTITUCION RESPONSABLE

14 PLANES MUNICIPALES Y EMPRESARIALES SECRETARIA DE DERECHOS

CON ENFOQUE DERECHOS HUMANos HUMANOS
EMPODERANDO  FUNCIONARIOS Y
EMPRESARIOS

95% SUSTANCIAL

Problematica abordada por el Compromiso: La falta de conocimiento en temas de derecho humanos por parte
de los servidores publicos. La mayoria de la poblacidon que vive en situacion de vulnerabilidad es atendida por las

municipalidades de manera deficiente y en algunos municipios rurales estan en situacion de abandono.

J Avances y Logros

Para cumplir este compromiso Secretaria de Derechos Humanos establecio cinco metas

y trece actividades, entre las actividades se encuentran: 1. Servidores publicos

certificados en derechos humanos; 2. Desarrollo de Taller de Promotores en Derechos

con servidores publicos de las Alcaldias de: Cantarranas, Intibuca, Copan, Cortés,

Municipio del Distrito Central;

A su vez, talleres induccion a los Principios Rectores sobre Empresas y Derechos
2,000 servidores (as) Humanos a Organizaciones de Sociedad Civil (OSC); I Seminario Nacional — Ciclo de

publicos conocen los

Conferencias sobre Empresas y Derechos Humanos.
derechos humanos y

manejan Desarrollo de Asistencias técnicas para la incorporacion del enfoque basados en

herramientas para su Derechos Humanos en Planes y Presupuestos Municipales en 10 municipios con

implementacién. experiencias pilotos.

Elaboracion del perfil municipal con enfoque a DDHH en varios municipios;
Elaboracion del informe de acciones, del PNADH, en procesos municipales; Elaboracion de protocolo para la

certificacion de alcaldias municipales, con procesos de planificacion con enfoque basado en derechos humanos.
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NOMBRE DEL. COMPROMISO INSTITUCION RESPONSABLE

15 HACIA UNA JUSTICIA ABIERTA EXPEDIENTE PODER JUDICIAL
DIGITAL MAYOR TRANSPARENCIA EN EL
PROCESO

92% INTERMEDIO

Problematica abordada por el Compromiso Seguir fortaleciendo un Poder Judicial mas democratico, inclusivo
y participativo; disminuir la opacidad que ha caracterizado a la funcion judicial durante el siglo pasado y que, aun
enfrena retos de mayor transparencia y apertura a la opinién publica. Continuar el proceso de consolidacion de

Estado Abierto.
o Avances y Logros

Para cumplir este compromiso el Poder Judicial establecid seis metas y veintisiete
actividades, entre las actividades que establecio para llevar a cabo este compromiso se
encuentran: 1. Suscripcion de acuerdo de Creacion del Sistema de Tramitacion

Electronica de Expedientes del Poder Judicial.

2. Conformaciéon de Comisiones (Ejecutiva, Técnica y Operativa) que participaran

activamente en el proceso de implementacion del Sistema de Expediente Electronico,

Expediente Judicial creadas y funcionando; 3. Elaboracion, Aprobacion e Implementacion del Plan
Digital desarrollado Estratégico de Tecnologia y el Plan de Implementacion del Expediente Electronico
e implementado. (implementar incrementalmente el Sistema Expediente Electronico en los Juzgados

pilotos iniciando en la materia penal especializados). 4. Fortalecimiento de la

80



Infraestructura tecnoldgica del Poder Judicial; 5. Implementacion del Sistema de Expediente Electronico en

Juzgados y Tribunales pilotos.

A su vez la gestionar apoyo ante algiin organismo de cooperacion internacional (OEA u otro) con trayectoria en
materia de Estados Abiertos, para el fortalecimiento de capacidades de los servidores judiciales en la comprension
y aplicacion de mecanismos de Justicia Abierta; elaboracion diagnostico de Estado de Situacion del Poder Judicial
de Honduras en materia de Justicia Abierta, a partir del cual identificar las necesidades de capacitacion en ese
sentido; diseno de un programa de formacion en Justicia Abierta al personal administrativo y jurisdiccional del
Poder Judicial; desarrollo de tres jornadas de formacion al personal administrativo y jurisdiccional del Poder
Judicial en dos ciudades principales; aprobacion por parte de la Comision Coordinadora la expansion del Servicio
Nacional de Facilitadores Judiciales en los Departamentos de Colon, Cortés, Gracias a Dios y Yoro; capacitacion
inicial, nombramiento de facilitadores judiciales en El Progreso, Yoro y lanzamiento oficial del Servicio Nacional

de Facilitadores Judiciales en el departamento de Yoro.

Capacitacion inicial y lanzamiento oficial del Servicio Nacional de Facilitadores Judiciales en los departamentos
de Colon, Cortés y Gracias a Dios; Identificacion necesidades de informacion de la ciudadania, a través de analisis
de solicitudes de informacion a través del portal de transparencia histdricas y aplicacion de encuestas en las
dependencias de atencion a la persona usuaria; organizacion y desarrollo de cuatro ferias en dos ciudades

principales.

Organizacion y desarrollo de cuatro ferias en dos ciudades principales; Aprobacion proyecto Pizarras Electronicas.
Adquisicion de equipo y redes; Pizarras electronicas instaladas; Aprobacion proyecto reactivacion de la linea
ciudadana “Justicia en Accién” (alcance, organizacion, tratamiento de las denuncias); reactivacion de la linea
"Justicia en Accion"; lanzamiento Oficial por parte de las autoridades del PJ; acciones de promocion y publicidad;
linea “Justicia en Accién” en funcionamiento; desarrollo del disefio de imagen y colocacidén de informacion en la
APP; Desarrollo del contenido de la APP; lanzamiento de la APP en tiendas Android y App store con descarga

gratuita; validacion y adecuacion de la APP; socializacion de la aplicacion.

Esta aplicacion tiene como finalidad mejorar la imagen del PJ, posicionar y generar una mayor presencia en la
web e incrementar el uso cotidiano de las redes sociales oficiales en el usuario interno y externo del Poder
Judicial de Honduras. Link de descarga:

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.comunicacionespoderjudicial.poderjudicialdehonduras&hl=es

_HN&gl=US
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NOMBRE DEL COMPROMISO INSTITUCION RESPONSABLE

16 FORMANDO EMBAJADORES POR LA SECRETARIA DE EDUCACION
TRANSPARENCIA CON EL  SECTOR
EDUCACION Y ALIADOS ESTRATEGICOS
PARTIDA DE NACIMIENTO EN LINEA PARA
EL PROCESOS DE MATRICULA

70% INTERMEDIO

Problematica abordada por el Compromiso: El problema de corrupcion es un fendmeno social. Arraigado en
la sociedad y sus componentes, valores y patrones de conducta. Razon por la cual Honduras debera redoblar
esfuerzos en promover una cultura de integridad ciudadana y sociedad civil. El aparato educativo del Estado en la

formacion de mejores ciudadanos apegados a los valores de integridad, honestidad y cuidado de lo publico.
o Avances y Logros

Para cumplir este compromiso Secretaria de Educacion establecio cinco metas y
diecinueve actividades, entre las actividades que establecid para llevar a cabo este
compromiso se encuentran: 1. Realizar nuevo borrador del convenio tomando en cuenta
la situacion actual del COVIDI19. 2. Conformaciéon de Equipo Técnico
Interinstitucional entre SEDUC-IAIP-SCGG- Academia. 3. Suscripcion de convenio

Eficientar el proceso IAIP SEDUC Academia SCGG. 4. Elaborar Plan de Accion. 5. Ejecucion de Plan de
de matricula. Accion.

A su vez elaborar un guion metodologico que defina acciones y mecanismos para que los coordinadores de los
CETE (Comités Estudiantiles de Transparencia y Etica) sean los Embajadores por la Transparencia y tengan una

disposicion legal; disposicion Legal en vigencia (Se propondrd un Acuerdo Institucional); conformados y
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juramentados Embajadores por la Transparencia (presencial o virtual) y registrados en SACE; Embajadores por la
Transparencia funcionando y realizando proyectos, actividades y funciones inherentes a su cargo; crear las bases
del premio nacional “Embajadores por la Transparencia”; Lanzamiento oficial del premio; Premiacion al

embajador por la Transparencia.

Elaboracion de una propuesta del Plan de Trabajo de Cultura de la Integridad para presentarlo a los medios de
comunicacion y empresa privada; talleres con todos los actores para disefiar el Plan de Trabajo de Trabajo de
Cultura de la Integridad con acercamiento con la empresa privada y los medios de comunicacion; firma y
lanzamiento de carta de intenciones de implementacion del Plan de Trabajo de Cultura de la Integridad; taller de
evaluacion Plan Cultura de la Integridad y cambios al Plan original de ser necesarios; mesa técnica Junta
Interventora del RNP — SEDUC; Programacién de plantilla de Partida de Nacimiento en SACE; Aprobacion,

Pruebas y Lanzamiento.
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NOMBRE DEL. COMPROMISO INSTITUCION RESPONSABLE

17 MEJORAS EN EL MARCO REGULATORIO YLA DIRECCION GENERAL DE SERVICIO
CAPACIDAD DE GESTION DEL RECURSO CIVIL
HUMANO DEL ESTADO

50% INTERMEDIO

Problematica abordada por el Compromiso: Honduras debe mejorar el marco regulatorio de la contratacion,
clasificacion y gestion del recurso humano del Estado. El marco juridico con el que cuenta en la actualidad esta
desactualizado, es obsoleto y no responde a las necesidades presentes de Honduras. Motivo por el cual, el analisis
y estudios de un nuevo marco juridico debe estar actualizado con base en las nuevas practicas internacionales y en

las recomendaciones de MESICIC.
o Avances y Logros

Para cumplir este compromiso la Direccion General de Servicio Civil establecié dos
metas y cinco actividades, entre las actividades que establecio para llevar a cabo este
compromiso se encuentran: 1. Disefio de la Plataforma Virtual. 2. Desarrollo
informatico de la plataforma. 3. Funcionamiento de la plataforma virtual (Ejecucion de
pruebas). 4. Elaboracion de Videos Tutoriales. 5. Publicacion de la plataforma en la

web.
Disefio e implementacion de

una Plataforma virtual, con
modulo de seguimiento y
monitoreo, mediante un ticket

directo para el ciudadano.
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NOMBRE DEL COMPROMISO INSTITUCION RESPONSABLE

18 SECRETARIA DE SALUD
SISTEMA NACIONAL DE REFERENCIA Y

RESPUESTA DEL PACIENTE EXPEDIENTE
CLINICO ELECTRONICO (ECE)

26% . LIMITADO

Problematica abordada por el Compromiso La informacion del paciente esta dispersa y con poco apego a
criterios que sean estandares, por lo que se dificulta el seguimiento médico. Los médicos no cuentan con
referencias documentales para un diagndstico en el momento oportuno, por lo que en ocasiones los diagnosticos o

procedimientos no se apegan a las guias medicas establecidas afectando la salud del paciente.

. Avances y Compromisos

Para cumplir este compromiso la Secretaria de Salud establecié cuatro metas y
veintisiete actividades, entre las actividades que establecio para llevar a cabo este
compromiso se encuentran: 1. Levantamiento de necesidades y variables. 2.
Elaboracion diccionario de datos y Disefio plataforma. 3. Desarrollo Plataforma y
Generacion de Reportes. 4. Elaboracion Manual del usuario, Validaciéon en
establecimientos y hospitales seleccionados. A su vez seleccion 4 Hospitales de mayor
demanda y 10 centro de salud; Pilotaje de captura de datos y generacion de informacion;

Se avanzo en un 85%

en la creacién del Implementacién y capacitacion del Expediente Clinico. Dicho sistema se encuentra en
Expediente Clinico. proceso implementacion, contando a la fecha con diagndstico de las ciudades y sus

hospitales y centros de salud donde pueda ser implementado.
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NOMBRE DEL COMPROMISO INSTITUCION RESPONSABLE

19 CIUDADES SOSTENIBLES QUE INCIDEN ENEL SECRETARIA DE RECURSOS

NATURALES Y AMBIENTE Y EL

MEDIO AMBIENTE CON POTENCIALES INSTITUTO HONDURENO DE
SOLUCIONES (GEO) TRANSPARENCIA EN LAS GEOLOGIA Y MINAS

INDUSTRIAS EXTRACTIVAS

9% SUSTANCIAL

Problematica abordada por el Compromiso La concentracion de contingentes de poblacion en areas urbanas
del pais retne impactos en materia de consumo energético, de agua y generacion de contaminacion, entre otros.
Las condiciones de vida en ciudades se caracterizan por presentar grandes riesgos para la gestion de residuos
solidos, acceso limitado a los servicios de transporte y congestion debido al hacinamiento; La vulnerabilidad que
presentan estas areas frente a desastres naturales.
e  Avancesy Logros
Para cumplir este compromiso Secretaria de Recursos Naturales y Ambiente
establecid cinco metas y catorce actividades, entre las actividades se encuentran:
1.Coordinar con los Centros Educativos, sobre las capacitaciones a impartir a los
maestros en Educacion ambiental; 2.Capacitar al equipo de maestros de los diferentes
centros educativos del Programa de Educacion Ambiental; 3.Capacitar a los alumnos
de los centros educativos del Programa de Educacion Ambiental; 4.Establecimiento
de viveros escolares.
Proyecto piloto A su vez, la elaboracién de Borrador de convenio; Reunion con Autoridades

corporacién municipales; Firma de convenio entre MIAMBIENTE+ y Municipalidades;

municipal con

informe “GEO

Desarrollo de talleres e implementacion de la metodologia GEO; borradores de GEO

Ciudades desarrolladas.
ciudades”.
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20
INTEGRIDAD

ESTANDARES

CONSEJO HONDURENO DE LA
EMPRESARIAL CON ALTOS EMPRESA PRIVADA

INTERNACIONALES EN

ALTANZA ESTRATEGICA GUBERNAMENTAL

70%

INTERMEDIO

Problematica abordada por el Compromiso La problematica es la necesidad que las empresas participen en la

lucha por combatir los temas que aquejan al pais en materia de trabajo decente, vulnerabilidad ante el cambio

climatico, violacion a los derechos humanos y corrupcion, lo anterior, mediante un proceso amplio y transparente

en la aplicacién de normas internacionales en materia de estandares laborales, derechos humanos, ambientales y

anticorrupcion.

Programas de
capacitacion a
empresarios y

personal técnico.

Avances y Logros
Para cumplir este compromiso el COHEP establecio seis metas y veintitrés actividades,
entre las actividades se encuentran: 1. Carta de Colaboracion entre COHEP y Pacto
Global. 2. Charla informativa sobre Pacto Global y sus alcances. 3. Firma del

Memorandum de Entendimiento entre COHEP e instituciones.

Conformacion de la Red Local. A su vez workshop Alta Gerencia: Migracion, Derechos
Humanos y Desarrollo Sostenible; conferencia “ La Conducta Empresarial responsable
en el Marco de los Derechos Humanos; taller de Actualizacion: Empresas y Derechos
Humanos; elaboracién y difusion de una campafia comunicacional alineado a la

tematica de Empresas y DDHH.

Espacios de diagndsticos y linea base para la formulacion del plan estratégico y Politica
Institucional Empresas y DDHH; lanzamiento Politica Institucional Empresas y DDHH

de COHEP.
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IX. PERCEPCION DE LA CIUDADANIA CON RELACION A LOGROS Y RETOS DE
CADA COMPROMISO DEL IV PAEAH.

Producto de la socializacion de los resultados a Fin de Término del IV PAEAH 2018-2020, realizado en 5 de las
principales ciudades de Honduras: Tegucigalpa, Choluteca, Comayagua, San Pedro Sula y Juticalpa mediante
instrumento presentado y llenado por los participantes se evidencié que los compromisos que mayor impacto

presentaron fueron los enmarcados en el eje estratégico de mejora de los servicios publicos.

Es importante conocer el proceso de preparacion de las jornadas de socializacion, para ello el Comité Técnico de
Seguimiento de la Alianza de Gobierno Abierto Honduras (CTS/AGAH) a través de la Secretaria Técnica que
pertenece a la Direccion de Prevencion y Transparencia / Unidad de Transparencia y Rendicion de Cuentas de la
Secretaria de Transparencia, realizo del 20 al 26 de octubre 2021, la “Jornada de Socializacion de avances y logros

de los Compromisos del IV PAEAH 2018-2020" en cinco ciudades principales del pais.

Dadas las condiciones sanitarias del pais producto de la Pandemia mundial de la COVID-19 y, a diferencia de
afios y planes anteriores, la socializacion se logrd programar Gnicamente para cinco de las nueve ciudades a nivel
nacional. En las ciudades en las que, si se realizo la socializacion de manera presencial, se tenia la limitante de la
cantidad de personas permitidas por evento y el distanciamiento entre cada una de ellas, lo anterior en seguimiento

a las regulaciones establecidas por SINAGER a nivel nacional.

Las personas que pudieron ser convocadas debido a las regulaciones de SINAGER para lo que concierne a eventos,

por ciudad, se apersonaron de manera puntual y muy interesadas en la tematica que se trataria en la convocatoria.

A cada participante por ciudad se le entrego un paquete de bienvenida contentico de manuales explicativos de la

iniciativa AGAH y el IV Plan de Accidn de Estado Abierto, una agenda, un lapicero y una USB.
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Las ciudades, fechas, lugares y cantidad de participantes se muestran a continuacion:

Ilustracion 8 Etapa de Socializacion a fin de Término IV PAEAH 2018-2020
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La etapa de jornadas se dio con la intencion de socializar y medir la percepcion por parte de la ciudadania de la
implementacion de los compromisos contenidos en el IV Plan de Estado Abierto de Honduras. El objetivo principal
de las diferentes jornadas y giras era el de informar a la ciudadania de los resultados obtenidos al fin de término
del IV PAEAH 2018-2020 y, a la vez proporcionar a los participantes, la ejecucion final por compromiso de las

instituciones responsables del cumplimiento de los mismos.

En la jornada de socializacion se aplicaron dos tipos de instrumentos el primer instrumento, encuesta de percepcion
del IV PAEAH la misma fue llenada por parte de los participantes individual y segun la opinién personal de cada
uno de ellos. El segundo instrumento, cuestionario de entrevista de socializacion, el cual fue discutido y
consensuado en grupos para obtener informacién debidamente depurada por la misma ciudadania. En ambos casos,

los instrumentos fueron debidamente discutidos y llenados por los participantes.
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Ilustracion 9 Objetivos de las Jornadas de Socializacion
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Tabla 2 Respuesta de la Ciudadania conforme a cada Eje Estratégico: Aumento a la Integridad Publica

Eje Estratégico

Aumento a la Integridad
Publica

Impacto

Acceso a la informacion publica

Se tiene mayor acceso a la informacion

Promover transparencia en todos los
tramites de la gestion publica
Genera confianza en la ciudadania

Apertura de datos. Datos para uso y
beneficio de la ciudadania

Mejora de la confianza publica

Mayor participacion de los ciudadanos
para transparentar el sistema educativo

Fomentar o cultivar principios y valores y
el potencial del liderazgo juvenil
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Recomendaciones

Uso efectivo de la informacion

Que el TAIP garantice que la informacion
es veraz que se publique toda la
informacion que es publica y no solo de
oficio

Se haga en todas las areas administrativas

Capacitacion en temas relacionados.
Implementar la participacion ciudadana.
El ente auditor este mas pendiente de los
procesos.

Enlaces con el MP para que se
investiguen casos de corrupcion
Derogacion / reforma la ley de secretos
del Estado

Ley de inteligencia Nacional

Ley de clasificacion de documentos
Levantar la encuesta de percepcion
ciudadana

Apoyo absoluto del Estado haciendo uso
del recurso para eficientizar el sistema
educativo

Que se les dé seguimiento a los
gobiernos escolares



Tabla 3 Respuesta de la Ciudadania conforme a cada Eje Estratégico: Gestion Eficaz de los Recursos

Eje Impacto Recomendaciones
Estratégico
Transparencia en el manejo de los Apoyo de los programas de
recursos Transparencia

Mayor cobertura de participantes PBA  Continuar realizando entregas de

Mayor transparencia en el manejo de bonos por el mecanismo
fondos por medios electronicos electronico de pago

Gestion eficaz y eficiente de los Recursos
Fortalecimiento ciudadano en el Innovar e implementar otras
conocimiento de la gestion de las herramientas adicionales al
finanzas publicas presupuesto de participacion

ciudadana.

Congreso abierto mayor apertura a la Mayor acceso a sociedad civil a
rendicion de cuentas la rendicion de cuentas de los

diputados del congreso nacional

Agilizar los tramites para lograr la Reconocer la veeduria social
satisfaccion de la ciudadania. Mayor como instrumento de proceso de
veeduria social transparencia
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Tabla 4 Respuesta de la Ciudadania conforme a cada Eje Estratégico: Mejora de los Servicios Publicos

Eje

Estratégico

Impacto

Recomendaciones

Mejora de los Servicios Publicos

Empoderamiento de mujeres
capacitadas, certificadas. Flujo

Econémico

Formando embajadores
Se ha beneficiado a los padres
con el servicio de partida de

nacimiento en linea

Eficientizar el tiempo y la calidad

de servicio a la ciudadania

Datos digitales que estan al

alcance de las personas

Expediente Clinico

Telemedicina

Muy beneficioso y se implementa

muy bien
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Apoyo al programa de capacitacion de mujeres

Ampliar al 100% el beneficio de la partida de

nacimiento en linea

Que se cumpla la cobertura del servicio en linea

Usar mejor las plataformas, saber anunciar los

enfoques

Que funcione 24/7

Mayor cobertura



Empoderamiento de la mujer en
sector construccion
Oportunidad de empleo
Incremento econdmico de la

mujer

Disposicion de servicios
digitalizados mas efectivos a la

ciudadania.

Mejor manejo de los fondos

publicos

Emprendimiento de mujeres

Incremento econdémico

Se esta tomando en cuenta la

participacion de la mujer

Mejoramiento de la calidad de
vida

Generacion de Ingresos
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Continuar con los programas que apoyan la

equidad de Género

Fortalecer los presupuestos en las entidades

publicas

Implementar este compromiso como eje

transversal en el POA

de las entidades publicas.

Exigencia a instituciones para cargar
informacién en SISOCS,

Socializacion con la ciudadania del SISOCS,
Apoyar a las instituciones que carguen la

informacién en SISOCS.

Seguir apoyando el programa para mujeres

Que sean tomadas en cuenta en todos los rubros

Darles seguimiento a los programas de

implementacion en otros lugares



Adquisicion de nuevo
conocimiento a través de la
tecnologia

Mejoramiento del nivel educativo

Mejoramiento de atencion y
gastos médicos

Inmediatez de examenes clinicos

Ninguna se ha mantenido igual

Falta de atencion al paciente

Formando embajadores

Disminucion de la delincuencia y

mejora del medio ambiente

Apoyo de capacitacion de
mujeres

Mejora econdmica

Planes municipales y
empresariales con enfoque de

género
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Fortalecer el sistema educativo, crear alianzas
con las empresas de internet para brindar

servicio en las zonas rurales

Mayor impulso en salud

Educacion presencial, Sensibilizar a los

maestros para la educacion

Preparar a recursos humanos, capacitar al

personal de salud para una buena atencion

Formando embajadores por la transparencia con
el sector educacion y aliados estratégicos -
partida de nacimiento en linea para procesos de

matricula

Aplicar a nivel nacional en todos los estratos en

zonas marginales

Apoyo a programa

Apoyo



Mejoras en el marco regulatorio
y la capacidad de gestion del

recurso humano del Estado

Tabla 5 Respuesta de la Ciudadania conforme a cada Eje Estratégico: Creacion de Comunidades mas

Seguras
Eje Estratégico Impacto Recomendaciones
Creacion de Comunidades Ciudades GEO transparente en industrias “Socializacion de proyectos
mas Seguras extractivas” municipales

Tabla 6 Respuesta de la Ciudadania conforme a cada Eje Estratégico: Aumento de la Responsabilidad
Corporativa

Eje Recomendaciones

Estratégico

Aumento de la Responsabilidad Corporativa  Involucracion en la sociedad Reactivacion presencial de
INFOP - Comayagua

Mejorar estandares de trabajo
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X. CO CREACION YV PLAN DE ACCION DE ESTADO ABIERTO.

Es importante denotar en el presente documento que, al Gobierno de Honduras, le correspondia dar inicio a su
proceso de co creacion del V Plan de Accion de Estado Abierto Honduras, el presente afio. No obstante, abordo la
inquietud a los sectores del pais miembros de este Comité Técnico de Seguimiento AGAH, acerca de la co creacion
un nuevo plan de accion, encontrandonos aun en crisis Covidl9 y actualmente en procesos electorales y
consiguientemente transiciones politicas. Del cual derivarian una serie de dificultades y sobre todo limitaciones

en dicho proceso, vulnerando su legitimidad y efectividad.

De esa forma, el Comité Técnico de Seguimiento de la AGAH y su Secretaria Técnica, detras de un amplio proceso
de analisis y consultas orientadas, orientadas, y atendiendo a las recomendaciones expuestas por la Unidad de
Apoyo a Pais /OGP, e implementadas por diferentes paises en América Latina, sobre acciones y estrategias
encaminadas a mitigar los efectos de los cambios politicos e institucionales; Se adopta decision instruida de cocrear
el V Plan de Accion, hasta el afio 2022, pasando de esa forma a la cohorte de afio par, como siempre lo ha sido

Honduras y continuar con las acciones originarias y prioritarias de la AGAH.
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XI. LECCIONES APRENDIDAS Y BUENAS PRACTICAS.

En la implementacion del Cuarto Plan de Accion de Estado Abierto Honduras 2018-2020, se han aprendido
lecciones a través de los diferentes desafios que se han tenido que vencer. Mismos que han generado comprension
del contexto de la realidad nacional e internacional en lo que involucra las acciones del Gobierno de Honduras, en

materia de Gobierno Abierto, por lo tanto, es relevante resaltar:

e La resiliencia del pueblo hondurefio, en especial del Comité Técnico de Seguimiento AGAH, Secretaria
Técnica AGAH y Enlaces técnicos que pese a las adversidades afrontadas desde el punto de vista politico, social,
econdmico, educativo, sanitario y que, ademas se vio embestido por la fuerza de la pandemia mundial COVID-
19. Buscando formas y maneras de cumplir con planes y objetivos propuestos, logrando una salida no facil ni

comoda, pero de cierta manera favorable para el pais y la ejecucion del [V PAEAH.

o La sinergia que existe entre los diferentes sectores de la sociedad es mas fuerte que cualquier diferencia entre
las mismas, en el sentido que, durante el proceso de implementacion del IV PAEAH se potenciaron ideas,

estrategias, conocimiento, creatividad entre otros.

o Fortalecimiento continuo en los procesos de monitoreo y seguimiento al Plan de Accion. Incrementando la
operatividad del SIMAGAH, asi como, la disminucion de toda barrera que se contrapone al acceso de informacion

por parte de la ciudadania.

e La incorporacion de mas sectores de la sociedad dentro de las esferas de gobernanza de la AGAH, brindando

espacios de participacidn activa para aportar al fortalecimiento de la iniciativa.

e La apertura de participacion para mayor cantidad de jovenes. Con la intencién de fortalecer su liderazgo en
materia de transparencia, rendicion de cuentas, participacion ciudadana, innovacion y tecnologia, en el marco de

la iniciativa de gobierno abierto para pronunciarse activamente en la construccion de un Gobierno Abierto.

e Ampliacion de la cobertura geografica con mayor inclusion de sectores de la sociedad en las etapas de co
creacion e implementacion brindando la oportunidad a los sectores de participar en la construccion de los planes

de accidn y ser veedores en los procesos de monitoreo y seguimiento.
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e Disponibilidad y Fortalecimiento continto por parte de los Enlaces Técnicos a efecto de obtener los resultados
previstos por el Gobierno en materia de la Alianza de Gobierno Abierto, contando con el acompafamiento

constante de la Secretaria Técnica de la AGAH.

e [a gestion de la disponibilidad financiera para garantizar el cumplimiento de los compromisos enmarcados en
el IV PAEAH. Promoviendo que los mismos pasen a formar parte dentro de los planes operativos anuales de las

instituciones para visualizar las oportunidades presupuestarias.

e Durante el proceso de formulacion del IV Plan la ciudadania respondié de manera participativa a las consultas

realizadas tanto de manera digital como fisicas. Se conto con trescientas consultas digitales y se realizaron

e Al momento de la formulacién del Plan se recibieron mas de mil quinientas propuestas a nivel nacional en

nueve jornadas de socializacion.

e Toda la informacion del proceso de formulacion y en especial de la consulta fue sistematizado y puesto a

disposicion de todos los actores del proceso.

e Resulta indispensable dar seguimiento y continuidad a los compromisos y accionar de la Iniciativa de la Alianza
de Gobierno Abierto Honduras, para ello debe existir una comunicacion efectiva en el traspaso de conocimiento y
un proceso que garantice la continuidad de los mismos en caso de que contactos de las secretarias, personal clave
de la Mesa Técnica o del Ministerio de Transparencia sea cambiado, asi no se pierden los avances. Lo anterior, ya

se ha implementado con instituciones como el CNE y Derechos Humanos.
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XII. CONCLUSIONES Y REFLEXIONES.

La Alianza de Gobierno Abierto en Honduras representa un cambio sustancial en la cultura, paradigmas,
costumbres, procedimientos y hasta miedos de las autoridades y funcionarios en la gestion publica del pais. Esta
simboliza una forma innovadora de disefiar, implementar, monitorear y evaluar las politicas, programas y
proyectos publicos. Promoviendo enérgicamente la colaboracion y la interaccion entre diversos sectores de la
sociedad, como ser Sociedad Civil, Empresa Privada, Academia y del Gobierno. La AGAH confia en que los
procesos participativos de trabajar para y con la gente contribuyen a lograr que el gobierno de Honduras se vuelva

mas efectivo, eficiente y, asi poder gozar de mayores niveles de confianza y legitimidad ante la ciudadania.

Por tal razén que Honduras se suscribiese como un Estado Abierto donde los tres poderes del Estado, los Organos
Controladores y municipalidades; la incorporacion de la Academia a través de las distintas universidades del pais,
siendo que las mismas representa un 16%’ de esa poblacion estudiantil que exige educacion superior de la mas
alta calidad en el pais; la cocreacion de la Politica Nacional de Transparencia, Integridad y Prevencion de la
Corrupcion; la suscripcion de Honduras a la Carta Internacional de Datos Abiertos y; la creacion de la Secretaria
de Estado en el Despacho de Transparencia (SDT), la cual es la institucion lider en coordinar, facilitar, promover
¢ institucionalizar la debida implementacion de la Politica Nacional de Transparencia, Probidad, Integridad y
Prevencion a la Corrupcion y la Estrategia de Transparencia y Anticorrupcion; se han convertido y evidenciado

hasta el momento como los mas grandes éxitos de los tltimos afios en la lucha contra la corrupcion en el pais.

Es asi que, el esfuerzo que se ha realizado a nivel de todos los sectores, en cumplir con la mayoria de los
compromisos adquiridos en el IV PAEAH 2018-2020 y; del Gobierno en implementar mecanismos que inviten a
un ambiente propicio para el combate contra la corrupcion es evidente. Aun, pese a las adversidades provocadas
por la pandemia COVID-19 en Honduras, el Comité Técnico de Seguimiento AGAH y su Secretaria Técnica
siguieron promoviendo el cambio de cultura en las areas de Transparencia y Rendicion de Cuentas, en una nacion

que ha carecido en la mayoria de su poblacion de estos componentes.

Si bien es cierto que, el esfuerzo es notable y que, se han generado impactos positivos a favor de la ciudadania no

deja de ser menos cierto que, aun la iniciativa se encuentra en una etapa muy temprana de crecimiento por lo que,

7 Portal de Transparencia IAIP UNAH file:///C:/Users/cinti/Downloads/INFORME-ANUAL-2019%20(2).pdf
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el camino aun es largo y requiere de nuevas fuerzas, liderazgos, iniciativas, voluntad politica, presupuesto y

decisiones contundentes para llegar a un cumplimiento del cien por ciento en todos sus compromisos.

En el desarrollo de todas las etapas de gestion de los Planes de Accion, en particular del [V PAEAH 2018-2020,
la coordinacién y precision de un esquema de trabajo acordado entre el Gobierno, Sociedad Civil, Academia y
Empresa Privada es un aspecto clave en todo el proceso ya que, el involucramiento de Sociedad Civil, Empresa
Privada y Academia dan sustento, solidez, legitimidad y sostenibilidad a todas las iniciativas que busca promover
el gobierno. Por tanto, es necesario que, principalmente en las etapas de socializacion para la autoevaluacion a fin
de término de futuros planes de accidn exista una mayor participacion por parte de la ciudadania. Es necesario
tener una muestra significativa de la poblacion hondurefia y conocer hasta qué punto los compromisos adquiridos

han sido de beneficio en su radio de accion.

Para mejorar los procesos en futuros planes de accion es importante evaluar y reflexionar sobre el camino
recorrido. Es necesario contar con nuevas herramientas que permitan reconocer y medir los resultados conseguidos
y, valorar objetivamente la forma en que los mismos fueron alcanzados. Es decir, co-crear e implementar
compromisos alineados a la identidad y necesidad de cada region de Honduras. De esta forma se contribuira a
consolidar un modelo de gobernanza mas abierta, participativa que, es imprescindible para alcanzar un desarrollo

sostenible, con igualdad de derechos, oportunidades para todas y todos los habitantes del territorio.
XIII. PRINCIPALES DESAFIOS.

1. Cultura de respuesta a comunicaciones recibidas: las instituciones gubernamentales, organizaciones de
sociedad civil, empresa privada y academia en su mayoria, requieren la insistencia en las comunicaciones
enviadas por medios oficiales para poder dar una respuesta, siendo en muchos casos extemporanea; situacion
que se dificulta por la amplia base de actores nacionales que se tiene que contactar o convocar en el marco del
accionar institucional.

2. Interés y compromiso institucional: Resulta indispensable, resaltar este desafio, puesto que, los
representantes de instituciones no muestran un interés y compromiso real con temas de pais que requieren ser
abordados de manera prioritaria, sino que su compromiso suele ser de caracter formal y no material.

3. Voluntad politica de medio y alto perfil o rango: para llevar a cabo y dar cumplimiento a nuestros objetivos
de programas nacionales e internacionales es necesario que pueda existir voluntad politica en estos rangos a
fin de agilizar los procesos y cumplir con las obligaciones adquiridas en debido tiempo y forma.
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Empero, resulta un reto cuando los canales de comunicacion entre los rangos medios y altos no es el efectivo,
porque ninguno quiere asumir responsabilidades, generando pérdidas de tiempo, duplicando esfuerzos y gastos
innecesarios y, sobre todo, frenando los beneficios que se pueden generar a partir de esa accion.

4. Articulacion de esfuerzos/complementariedad: Comunmente, no se aplica el principio de
complementariedad entre las diferentes instituciones, existiendo pugnas de liderazgo y no manifestando
anuencia a otros temas que no sean liderados por ellos.

5. Polarizacion politica: es uno de los desafios mayores y se presenta comunmente con las organizaciones de
sociedad civil, presentando resistencia y generando obstaculos en los procesos de construccidn participativa.

6. Cultura de responsabilidad: con excepciones, a los actores nacionales de los diferentes sectores no les gusta
asumir responsabilidades y ejecutar acciones, solo se comprometen y al final no dan cumplimiento a las
mismas.

7. Indicadores de impacto: para lograr verdaderos cambios que incidan significativamente en la vida de la
ciudadania es necesario medir su nivel de impacto. Actualmente, no contamos con dichos indicadores que nos
permitan determinar el valor publico de los compromisos y, si la labor que se hace en el AGAH esta teniendo
los impactos esperados por los hondurefos.

XIV. ANEXOS - PLANTILLA DE EVALUACION DE COMPROMISOS.

Compromiso N° 1: PORTALES DE RENDICION DE CUENTAS GARANTIZANDO MAYOR ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA.

Del 01 de septiembre de 2018 al 10 de noviembre de 2021.
Institucion o actor responsable de la implementacion
Descripcion del compromiso

(Cual es la problematica que el compromiso aborda? Subsisten normativa legal que obstaculiza de alguna manera la efectiva
aplicacion del derecho acceso a la informacion publica, limitada apertura
de informacion en temas de fideicomisos, OSC y manejo de los recursos
publicos y la poca disponibilidad de la legislacion vigente en el pais, en
un centro unico de informacion, asi mismo para disminuir los casos de
denegatoria de solicitud sin causa justificada, y lograr mayor
involucramiento de la nifiez y adolescencia en temas de transparencia y
acceso a la informacion publica.

(Cual es el compromiso? Apertura de portales interactivos en fomento a la transparencia y
rendicion de cuentas para garantizarle al ciudadano el acceso a la
informacion de los temas referentes a fideicomisos celebrados en el pais
con fondo publicos, OSC y majeo de recurso publicos, como también la
legislacion vigente organizada y en formato de datos abiertos.
Empoderamiento ciudadano de la nifiez y juventud, con al menos 100
maestros capacitados en la LTAIP y su derecho de acceso a la
informacién como un derecho humano.

(Como contribuira a resolver la problematica? Proveer a la ciudadania los mecanismos técnicos y legales, asi como las
instancias necesarias para facilitar el acceso a la informacion, contribuye
de manera sustancial a que el Gobierno asegure su obligacion de
informar, rendir cuentas y poner a disposicion de sus ciudadanos la
informacion publica de toda su gestion. Sectores de la ciudadania
empoderada de los procesos y derechos que le concede la ley de

Instituto de Acceso a la Informacion Publica (IAIP)
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transparencia y acceso a la informacion para obtener la informacion que
requieren por parte del estado. Mecanismo de alertas para las
instituciones competentes en mejorar los procesos de respuesta a las
solicitudes de informacién de la ciudadania.

(Por qué es relevante a los valores de OGP?

Transparencia: con estos compromisos se coadyuva al cumplimiento del
derecho de acceso a la informacién publica en base a los estandares
internacionales, de los cuales Honduras es suscriptor y se lograr mayor
transparencia en la gestion publica, acercando cada vez mas a la
ciudadania, quien tiene la oportunidad de influir o tomar decisiones.

Participacion Ciudadana: uno de los beneficios del acceso a la
informacion es la participacion ciudadana, pues conocer y analizar la
informacion que sera cargadas en estos portales, permite evaluar el
desempefio del gobierno a través de la rendicion de cuentas que cada
autoridad debe presentar de los recursos publicos que recibe y ejerce.

Rendicion de cuentas: se propicia la rendicion de cuenta de oficio por
parte de las instituciones obligadas, lo que genera mayor apertura a la
informacion y por ende mayor involucramiento de la ciudadania
exigiendo respuestas, proponiendo y logrando mejores beneficios para
sus comunidades.

Innovacion tecnologica: disefios de plataformas digitales que faciliten la
carga y administracion de la informacion oportuna y eficaz por parte de
las instituciones y lograr favorecer con ello a la ciudadania.

Informacion adicional

Para el proceso de reforma de ley de clasificacion, interviene para su
aprobacion por competencia legal el soberano congreso nacional.
Desarrollo de mecanismos practicos para generar alertas cuando no
exista respuesta a las solicitudes de informacion. Informacion estadistica
administrada por el IAIP. Suscripcion de convenios con la Secretaria de
Educacion y la academia para lograr el mayor numero de docentes
capacitando a nuestros niflos y jovenes. Alianzas estratégicas con
instituciones claves de gobierno y OSC para la creacion de portales
informativos y de rendicién de cuentas.

Nivel de cumplimiento

No iniciado | Limitado | Intermedio | Sustancial Completo

90%

Descripcion de los resultados

Se desarrolld de las mejoras a la plataforma de SIEHLO segun
diagnostico que permita visualizar las solicitudes a las cuales no le dan
respuesta, asi como las solicitudes rechazadas por las instituciones. Y
fortalecimiento de la plataforma SIEHLO que permita el monitoreo,
levantamiento y procesamiento estadistico. A su vez, la elaboracion y
firma de un acuerdo de entendimiento IAIP — SEDUC. Desarrollo del
Guion Metodoldgico para los Maestros por la Transparencia. Desarrollo
de jornadas de capacitacion a los Maestros seleccionados con apoyo de
los COMDE. (100 Maestros Capacitados). Disefio conceptual del
moédulo interactivo para los fideicomisos publicos. proceso y el
contenido que se llevara a cabo para crear el modulo. Desarrollo
informatico del moédulo de fideicomisos del IAIP. Implementacion del
modulo interactivo con el ciudadano para los fideicomisos publicos con
carga de informacion completa, adecuada, veraz y oportuna. Elaboracion
y firma de un acuerdo de entendimiento IAIP — ENAG. Diseflo del Portal
de Normas del Estado; Desarrollo del Portal de Normas del Estado.
Carga en el Portal de Normas, la normativa del pais con los formatos
debidamente publicados de la Gaceta Oficial; Lanzamiento del Portal de
Normas del Estado; Elaboracion y firma de un acuerdo de entendimiento
IAIP — SGJD; Creacion de un servicio web por parte de la DIRRSAC
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para compartir al IAIP la informaciéon de las Asociaciones Civiles;
Disefio del modulo informatico. Desarrollo del modulo especializado e
interactivo con el ciudadano en el Portal Unico de Transparencia del

IAIP; Lanzamiento del nuevo Portal

Actividad y Producto
entregable (Metas)

Fecha de inicio

Fecha de termino

Nivel de Cumplimiento

Fortalecer la  plataforma
http://sielho.iaip.gob.hn para
hacer monitoreo,
levantamiento y
procesamiento estadistico de
datos sobre solicitudes de
informacion sin respuesta y
que han sido rechazadas por
las instituciones publicas

01/09/2018

31/08/2019

Completo
100%

Capacitar a un grupo de
Maestros por la
Transparencia, de los niveles
basicos e intermedio, referente
a la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion
Publica, en coordinacion con
los COMDE en desarrollo del
Convenio de Cooperacion del
IAIP y la Secretaria de
Educacion que se suscriba
paratal efecto. Para el logro de
mayor participacion

01/09/2018

31/08/2019

Completo
100%

Crear un modulo
especializado ¢ interactivo
con el ciudadano en el Portal
Unico de Transparencia del
IAIP para los fideicomisos
publicos, que permita el
cumplimiento de la normativa
vigente en materia de
transparencia.

01/09/2018

31/08/2020

Intermedio
80%

Crear un Portal Unico de
Normas del Estado en
convenio con la ENAG, que
contenga la normativa del pais
con los formatos de la Gaceta
Oficial y en datos abiertos,
con las referencias
actualizadas sobre la vigencia
de las normas.

01/09/2018

31/01/2021

Intermedio
77%

Identificacion de
Asociaciones Sin Fines de
Lucro administrado por la por
la Direccion de Registro y
Seguimiento de Asociaciones
Civiles (DIRSAC) para la
actualizacion de la base de
datos y creacion de un modulo
especializado e interactivo

01/09/2018

31/10/2020

Sustancial
95%
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con el ciudadano en el Portal
Unico de Transparencia del
IAIP, con el apoyo del IAIP.

Informacion de contacto

Nombre de la persona responsable Abg. Hermes Omar Moncada

Titulo, departamento Comisionado presidente:

Correo electronico hermes.moncada@iaip.gob.hn

Otros actores involucrados: Actores de gobierno Instituto de Acceso a la Informacion Publica (IAIP), Secretaria de
Correo electronico y teléfono finanzas (SEFIN), Secretaria de Educacion (SEDUC), Consejos

Municipales de Desarrollo Educativo (COMDE) Empresa Nacional
de Artes Graficas (ENAG) Direccion de Registro y Seguimiento de
Asociaciones Civiles (DIRSAC) Secretaria de Gobernacion, Justicia
y Descentralizacion Instituciones Obligada

OSC, sector privado, Academia (publica y privada)
organizaciones multilaterales, | Docentes universitarios y docentes de educacion basica
grupos de trabajo Consejo Nacional Anticorrupcion (CNA).

Comisiones ciudadanas de transparencia (CCT). Sociedad Civil

PLANTILLA DE EVALUACION DE COMPROMISOS

Compromiso N° 2: FORTALECIMIENTO,DE MECANISMOS MUNICIPALES PARA EL MAYOR ACCESO DE LA
CIUDADANIA A LA INFORMACION PUBLICA.
Del 01 de septiembre de 2018 al 10 de noviembre de 2021.

Institucion o actor responsable de la Instituto de Acceso a la Informacion Publica (IAIP)

implementacion

Descripcion del compromiso

(,Cual es la problematica que el compromiso En la actualidad la ciudadania exige mecanismos de rendicion de cuentas por
aborda? parte de los organismos gubernamentales y municipales para garantizar el uso

efectivo de los recursos publicos que estos manejan. Uno de los mecanismos mas
importantes para que las municipalidades cumplan con dicha rendicion de
cuentas es mediante la publicacion de informacién en el Portal Unico de
Transparencia del IAIP, el cual a la fecha (17 de julio) cuenta con 84
municipalidades (28%) ingresadas dentro de sus servidores.

(Cual es el compromiso? Llevar a cabo el ingreso de la totalidad de municipalidades (298) al Portal Unico
de Transparencia del IAIP mediante el uso de mecanismos de educacioén no
formal para difundir los conocimientos necesarios al personal de las
municipalidades, sirviendo de esta manera como enlaces (OIP) con el IAIP.
(Como contribuira a resolver la problematica? La apertura de Portales de Transparencia a la totalidad de las municipalidades
(298) ayudara a los miembros de las comunidades locales a poder ejercer su
derecho de acceso a la informacion de manera efectiva, asi mismo brindaran a
los gobiernos municipalidades con una herramienta de rendicion de cuentas de
ultima generacion en donde podran proporcionar informacion de calidad y dar
cumplimiento a lo establecido dentro de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica (LTAIP). De igual manera, la preparacion brindada al
personal municipal mediante los mecanismos de informacién no formal lo
prepararan para dar respuesta de manera efectiva a las solicitudes de informacion
presentada por los solicitantes.

(Por qué es relevante a los valores de OGP? Transparencia: El cumplimiento de este compromiso ayuda a proporcionar mas
informacion a la ciudadania en general mediante la publicacién de la misma
dentro de los portales de transparencia de las municipalidades, asimismo
facilitara el solicitar informacién ante los gobiernos locales preparando
profesionales capaces de atender las solicitudes presentadas garantizando el
derecho de acceso a la informacion publica.
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Rendicion de Cuentas: El cumplimiento del compromiso mejorara de manera
significativa la capacidad de las comunidades locales para rendir cuentas de
manera continua acerca de las actividades que estas realizan. De la misma forma
el nombramiento del enlace (OIP), municipal fortalecera sus mecanismos para
atender las solicitudes que sean presentadas en sus municipalidades.

Lo maés relevante es que la ciudadania, es empoderada en su derecho de acceso a
la informacion, y se habilitan nuevos espacios para garantizar la disponibilidad
de la informacion solicitada. En este sentido, cabe destacar que aquellas
municipalidades que no cuentan con el acceso a la tecnologia necesaria, ya la ley
provee mecanismos manuales para poner a disposicion de la ciudadania la
informacion.

Informacion adicional

El desarrollo de este compromiso se llevara a cabo mediante el desarrollo de
diplomados de Transparencia y Derecho de Acceso a la Informacion Publica con
enfoque en Gestion Municipal.

Nivel de cumplimiento

No iniciado Limitado Sustancial Completo

100%

Descripcion de los resultados

Para cumplir este compromiso el Instituto de Acceso a la Informacion Publica
establecid dos metas y seis actividades, entre las actividades que establecio6 para
llevar a cabo este compromiso se encuentran: 1. Ratificacion del Plan de Trabajo
para el desarrollo de los diplomados; 2. Desarrollo de Diplomados y Talleres
Técnicos para la Incorporacion de Oficiales de Informacion Publica. A su vez se
han realizado actividades como la incorporacion de las municipalidades al Portal
Unico de Transparencia; y carga de informacion completa.

Veraz, adecuada y oportuna por parte de las municipalidades al Portal Unico de
Transparencia.

Actividad y Producto entregable (Metas) Fecha de inicio Fecha de termino Nivel de
Cumplimiento

Desarrollo de Diplomados anuales para | 01/09/2018 31/12/2019 Completado

capacitar a personal de las municipalidades en 100%

materia de Transparencia y Derecho de Acceso

a la Informacion Publica (Numero de

empleados y niimero de nuevos Oficiales de

Informacién Publica capacitados).

Incorporacion de la totalidad de las) | 01/09/2018 31/08/2020 Completado

Municipalidades (298) dentro del Portal Unico 100%

de Transparencia del IAIP (Numero de nuevas

municipalidades incorporadas al Portal Unico

de Transparencia).

Informacion de contacto

Nombre de la persona responsable

Abg. Hermes Omar Moncada

Titulo, departamento

Comisionado presidente:

Correo electronico

hermes.moncada@iaip.gob.hn

Otros actores involucrados: Actores de Instituto de Acceso a la Informacion Publica
Correo electronico y teléfono gobierno Corporaciones Municipales de Honduras
OSC, sector Asociacion de Municipios de Honduras (AMHON)
privado, Universidad José Cecilio del Valle (UICV).
organizaciones | Comisiones Ciudadanas de Transparencia (CCT)
multilaterales,
grupos de
trabajo
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PLANTILLA DE EVALUACION DE COMPROMISOS

Compromiso N° 3: DATOS ABIERTOS PARA USO Y BENEFICIO DE LA CIUDADANIA.
Del 01 de septiembre de 2018 al 10 de noviembre de 2021.

Institucion o actor responsable de la implementacion | Secretaria de Transparencia (SDT)
Descripcion del compromiso
(Cudl es la problematica que el compromiso aborda? Existe un avance importante en el pais referente a la publicidad de la

informacion, no obstante, son pocas las instituciones en el pais que han
abierto sus bases de datos y las han publicado en portales y en formato de
dato abierto, si bien es cierto en nuestro pais ain es muy limitado el uso o
atn mas la conciencia del beneficio que puede obtenerse de la reutilizacion
de la data publica, es imperante para el pais avanzar hacia estas nuevas
oportunidades. Seleccionar los datos y colocarlos a disposicion de los
ciudadanos, es necesario un proceso de co-creacion para plataformas y
politicas rectoras del tema.

(Cual es el compromiso? Co-creacion de politicas para la apertura de una plataforma de datos
abiertos seleccionados mediante consulta publica en el marco de las mesas
de didlogo Estado y actores claves de la ciudadania, proporcionando
informacion valiosa para el uso y beneficio de la ciudadania. Lograr la
normativa técnica y legal para el desarrollo de procesos de datos abiertos
y su reutilizacion, generando alianzas y convenios con los sectores de
OSC, academia y sector privado interesados en colaborar en la apertura y
uso de los datos.

(Como contribuira a resolver la problematica? El impacto de esta iniciativa de datos abiertos en Honduras, recae en el
interés colectivo de los diferentes actores, ya que se orienta a impulsar
mejores proyectos con el uso de la data, con énfasis en la ciudadania, asi
mismo los datos permiten monitorear y hasta alcanzar objetivos dentro de
los planes de gobierno o las iniciativas internacionales a las que pertenece.
Lo mas importante poner a disposicion de los ciudadanos el mayor nimero
de datos relevantes en la plataforma, lo que genera mayor participacion
ciudadana para la seleccion y uso del dato.

(Por qué es relevante a los valores de OGP? Transparencia: El compromiso coadyuva a que las instituciones
gubernamentales sigan proveyendo informacion piblica en forma eficaz y
continua, avanzando en otorgar esta informacion al ciudadano de forma
sencilla y transparente, es decir en formato de datos abiertos.

Participacion ciudadana: entre mayor informacion sea divulgada y menos
complejo sean sus formatos, se logra mayor intensidad en el
involucramiento directo del ciudadano en el proceso de toma de
decisiones, o seleccion de autoridades u otros temas de interés social.

Rendicion de Cuentas: este compromiso permitird una mejora sustancial
en la forma en la cual la poblacion hondurefia recibe y cuenta con
informacion publica de diversos entes estatales, abriendo puertas a
resultados mas efectivos en el futuro.

Innovacién Tecnoldgica: el desarrollo de una plataforma de datos abiertos,
les permite a todos los actores, contar con herramienta 1til para el uso y la
reutilizacion de la data en beneficio propio o de su comunidad.

Informacion adicional La relevancia de este compromiso se vincula con las estrategias priorizados
en el marco de la Declaracion para Consolidar a Honduras en un Estado
Abierto. Cuenta con el apoyo de Banco Mundial para el disefio de la
plataforma y de la Organizacion de Estados Americanos OEA para el
impulso de la creacion de la co-creacion de las politicas de datos abiertos
en el pais.
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Nivel de cumplimiento

No iniciado Limitado Sustancial Completo

96%

Descripcion de los resultados

Para cumplir este compromiso la Secretaria de Transparencia establecid
cinco metas y once actividades, entre las actividades que establecié para
llevar a cabo este compromiso se encuentran: 1. Elaboracion de la Guia
conceptual para la Implementacion de la Mesa de Dialogo de Datos
Abiertos de Honduras (SCGG-OEA); 2. Apertura de las Mesas de Dialogo
de Datos Abiertos como parte integral de la Co-creacion de la Politica
Nacional de Datos Abiertos en Honduras.

A su vez, también ha llevado a cabo la identificacion y seleccion de los
Data Sets con acceso gratuito y de facil entendimiento para la ciudadania;
Disefio del Portal de Datos Abiertos con apoyo del Banco Interamericano
de Desarrollo (BID); Puesta en marcha del Portal de Datos Abiertos con
apoyo del Banco Mundial; Capacitacion a Productores, Intermediarios, e
Infomediarios en el uso del Portal de Datos Abiertos; Elaboracion de la
carta internacional de datos abiertos; Suscripcion de la Carta Internacional
de Datos Abiertos; Elaboracion del

documento borrador de la Politica Nacional de Datos Abiertos; y la
Jornada de Socializacion de la Politica Nacional de Datos Abiertos a
instituciones generadoras de datos y a los posibles consumidores finales
(ciudadania)

Actividad y Producto entregable
(Metas)

Fecha de inicio

Fecha de termino Nivel de Cumplimiento

Instalacion de espacios y mesas de
didlogo multisectorial para la co
creacion de la Politica Nacional de
Datos abiertos aplicando
metodologia de gestion de la
modernizacion.

01/09/2018

31/12/2019 Intermedio

85%

Identificacion y seleccion de al
menos siete sistemas de datos por
actores claves de la sociedad,
creando data sets pilotos POR
EJEMPLO de:

(i) Catastro minero

(ii) Inversion de recursos publicos
por region y sector

(iii) Bienes incautados por la OABI
(iv) Inversion de INSEP en obras
publicas

01/10/2018

31/08/2019 Completo

100%

Disefiar y poner en marcha el Portal
de Datos Abiertos del Estado, con
capacitaciones permanentes para el
uso Y aprovechamiento de la data
por parte de la ciudadania.

01/11/2018

31/08/2020 Completo

100%

Adoptar por parte del Estado de
Honduras la carta internacional de
datos abiertos.

01/01/2019

Completo

31/08/2020 100%

Informacion de contacto

Nombre de la persona responsable

Licenciada Maria Andrea Matamoros Castillo

Titulo, departamento

Ministra Transparencia

Correo electronico

mariaandreamc@gmail.com

Otros actores involucrados:

| Actores de gobierno

Secretaria de Coordinacion General de Gobierno (SCGG)
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Correo electronico y teléfono

Comision Nacional de Telecomunicaciones (CONATEL)
Secretaria de Estado en el Despacho de Finanzas (SEFIN)
Instituto Acceso a la Informacion Publica (IAIP)
Secretaria de Infraestructura y Servicios Publicos (INSEP)
Instituto Hondurefio de Geologia y Minas (INHGEOMIN)
Oficina Administradora Bienes Incautados (OABI)
Alcaldia Municipal del Distrito Central (AMDC)

OSC, sector privado,
organizaciones
multilaterales, grupos
de trabajo

Academia (Universidades publicas y privadas del Pais)

Foro Social de Deuda externa y Desarrollo de Honduras (FOSDEH)
Asociacion por una sociedad mas justa (ASJ)

Consejo Nacional Anticorrupcion (CNA)

Fundacion de Democracia Sin Fronteras (FdSF)

Instituto Centroamericano de Estudios Fiscales (ICEFI
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PLANTILLA DE EVALUACION DE COMPROMISOS

Compromiso N° 4: APERTURA DE DATOS EN PROYECTOS DE OBRAS PUBLICAS.
Del 01 de septiembre de 2018 al 10 de noviembre de 2021.

Institucion o actor responsable de la Secretaria de Infraestructura y Servicios Publicos (INSEP) /Iniciativa CoST
implementacion Honduras

Descripcion del compromiso

(Cudl es la problematica que el compromiso La contrataciéon y ejecucion de obras publicas es una de las actividades
aborda? gubernamentales mas vulnerables a la corrupcion debido al volumen de

transacciones, la complejidad de los procesos y la variedad de actores con intereses
encontrados. A partir de 2014 el Gobierno de Honduras ha realizado avances
significativos en la publicacion de informacion sobre todo el ciclo de proyectos de
obra publica, sin embargo, hay diversidad de sistemas en los que se publica
informacion que no son interoperables entre si, generando muchas veces datos
disimiles en las diferentes plataformas y confusion entre los usuarios.

(Cual es el compromiso? Aplicar el Estandar de Datos de Contrataciones Abiertas (EDCA) en el Sistema de
Informacién y Seguimiento de Obras y Contratos de Supervision (SISOCS)
garantizando la interoperabilidad entre sistemas y el acceso al pubico de
informacion en formato de datos abiertos.

(Como contribuira a resolver la problematica? La coordinacion del Gabinete Sectorial de Infraestructura Productiva con el apoyo
de la Iniciativa de Transparencia en Infraestructura (CoST) Honduras, procedera a
mapear los requerimientos del SISOCS para implementar el EDCA teniendo como
referencia el alineamiento de éste con el Estandar de Datos sobre Infraestructura
(IDS) de CoST.

Se programara el SISOCS para que pueda intercambiar mensajes o datos en
formato estandar con todos los demas sistemas en los que cuales se publica
informacion de proyectos de obra publica mediante una API (Application
Programming Interface), haciéndolos interoperables automaticamente.

También se elaboraran casos de uso con los tres sectores que forman parte de CoST
Honduras: Gobierno, sector privado y sociedad civil. Una vez definidos los casos
de uso se validara que el sistema responde a las necesidades de informacion de los
diferentes usuarios.

Se haran capacitaciones sectoriales a los usuarios internos para que puedan
administrar el sistema y a los usuarios externos para que puedan hacer uso de los
datos segun sus diferentes intereses: aumento de eficiencia de los procesos,
aumento de la competencia entre empresas, mejora del valor por dinero e
identificacion de riesgos de corrupcion.

Se documentara la experiencia y elaboraran historia de impacto para compartir con
otros paises que deseen implementar ambos estandares internacionales.

(Por qué es relevante a los valores de OGP? Este compromiso es relevante para el valor de la transparencia pues consiste en
mejorar la calidad de la informacion que se publica en las diferentes plataformas
o sistemas sobre los proyectos de obra puiblica en sus diferentes etapas desde la
planificacion, pasando por la etapa de contratacion y ejecucion hasta la recepcion
de las obras. Ademas, este compromiso contribuye a mejorar el acceso a la
informacién por parte del publico.

Informacion adicional El presupuesto del compromiso es de 25,000 ddlares americanos (USD): USD
3,000 para alineamiento entre estandares y elaboracion de casos de uso. USD
10,000 para la programacion del SISOCS y hacerlo interoperable con otros
sistemas relevantes. USD 7,000 para capacitaciones a diferentes usuarios. USD
5,000 documentacién de historias de impacto y su presentacion.

Nivel de cumplimiento No iniciado | Limitado | Intermedio | Sustancial | Completo
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| | 80% | |

Descripcion de los resultados

Para cumplir este compromiso la Secretaria de Infraestructura y Servicios Publicos
establecid cinco metas y veintitin actividades, entre las actividades que establecio
para llevar a cabo este compromiso se encuentran: 1. Andlisis y evaluacion del
codigo fuente, bases de datos de SISOCS y de la estructura de la aplicacion web;
2. Implementacion de las mejoras al codigo

fuente y publicacion del codigo abierto; 3. Mapeo de los datos del SISOCS de
acuerdo a los lineamientos del Estandar de Datos sobre Infraestructura (IDS) de
CoST y el Estandar de Datos para las Contrataciones Abiertas (EDCA); 4.
Elaboracion de un documento de arquitectura del sistema; A su vez, también ha
llevado a cabo el disefio Plataforma SISOCS version 3.0; El desarrollo de la
plataforma SISOCS version 3.0; La Programacion del SISOCS 3.0 en lenguaje
JSON en la extension del OC4IDS; Disefio de la API para interoperabilidad con
otros sistemas; Implementacion del SISOCS 3.0; Elaboracién del guion
metodologico para el desarrollo de casos de uso; Elaboracion de fichas de
recopilacion de informacion para definir casos de uso; Definicion de los casos de
uso de informacion para cada sector del GMS; Prueba y validacion de la aplicacion
de los casos de uso en SISOCS; Socializacion de los casos de uso aplicados en el
SISOCS; Conformacion de la Red de enlaces de SISOCS; Usuario Ciudadano;
Plan de capacitacion; Capacitacion de la Red de enlaces SISOCS (Usuarios
internos); Socializacion del uso de SISOCS con actores relevantes de CoST-HN
(usuarios externos); Documentacion de la experiencia en el uso de datos por parte
del GMS; Elaboracion y publicacion de historias de impacto.

Actividad y Producto entregable (Metas)

Fecha de inicio

Mapeo de los requerimientos del SISOCS
basado en el alineamiento entre el
Estandar de Datos sobre Infraestructura
(IDS) de CoST y el Estandar de Datos para
las Contrataciones Abiertas (EDCA).

Programacion del SISOCS en lenguaje
JSON basado en la extension del EDCA
para proyectos de infraestructura y disefio
de la API para interoperabilidad con otros
sistemas. (Aplicacion amigable para el
ciudadano referente a los Proyectos de
Infraestructura ~ con enfoque de
Contrataciones Abiertas

Elaboracion de casos de wuso con
miembros del Grupo Multisectorial de
CoST y validacion de su aplicacion en el
SISOCS. La cual sera debidamente
socializada con el ciudadano.

Programa de Capacitaciones a :

4.1 usuarios internos de todas las
instituciones publicas que usan el SISOCS
para la administracion de la nueva
plataforma.

4.2 usuarios externos para el uso de los
datos generados en el SISOCS, segun los
casos generados con miembros del Grupo
Multisectorial de CoST.

Documentacion de la experiencia en el uso
de los datos por parte de los miembros del
Grupo Multisectorial de CoST vy

Fecha de termino Nivel de Cumplimiento
01/09/2018 31/08/2019 Completo
100%
01/09/2018 30/06/2020 Intermedio
90%
01/09/2018 30/07/2020 Intermedio
70%
01/06/2019 31/03/2021 Completo
100%
01/06/2019 31/03/2021 Completo
100%
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elaboracion de historias de impacto y
Presentacion de las historias de impacto en
eventos internacionales relevantes para
compartir  experiencias y lecciones
aprendidas

Informacion de contacto

Nombre de la persona responsable

Licenciado Roberto Pineda

Titulo, departamento

Secretario de Estado

Correo electronico

rapiro502 <rapiro502@hotmail.com>
secretariado@costhonduras.hn

Otros actores involucrados: Actores de gobierno
Correo electronico y teléfono

Secretaria de Infraestructura y Servicios Publicos-(INSEP),

Inversiones Estratégicas de Honduras (Invest-HN),

Empresa Nacional Portuaria (ENP),

Empresa Nacional de Energia Eléctrica (ENEE),

Empresa Hondurena de Telecomunicaciones (Hondutel),

Secretaria de Salud (SESAL),

Secretaria de Educacion-(SEDUC),

Instituto de Desarrollo Comunitario, Agua y Saneamiento- (IDECOAS),
Instituto de Acceso a la Informacion Publica (IAIP),

Direccion Presidencial de Transparencia, Modernizacion y Gobierno
Digital

(DPTMGD), Secretara de Coordinacién General de Gobierno (SCGG)

OSC, sector privado,

Miembros del sector privado y sociedad civil del Grupo Multisectorial de

organizaciones CoST Honduras Alianza para la Contrataciones Abiertas (OCP),
multilaterales, grupos de | Banco Mundial
trabajo Secretariado Internacional de CoST
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PLANTILLA DE EVALUACION DE COMPROMISOS

Compromiso N°5: PROMOVER LA EDUCACION CIVICA ELECTORAL Y LA CREACION DE CONDICIONES
IGUALITARIAS DE PARTICIPACION A LA SOCIEDAD PARA MEJORAR EL EJERCICIO DE SUS DERECHOS Y
CUMPLIMENTO DE SUS DEBERES EN DEMOCRACIA.

Del 01 de septiembre de 2018 al 10 de noviembre de 2021.

Institucién o actor responsable de la implementacion | Consejo Nacional Electoral (CNE)
Descripcion del compromiso
(Cudl es la problematica que el compromiso aborda? Es reconocida la ausencia de una cultura democratica electoral y la

pérdida de valores en la generalidad de la poblacion hondurefia, lo que
provoca falta de credibilidad en las instituciones, sus autoridades y en
los diferentes actores politicos dificultando la gobernabilidad y la
participacion en igualdad de condiciones. Disminuir las barreras y
limitaciones en la sociedad para ejercer el derecho y cumplimiento de
deberes en democracia, lograr mayor participacion de las personas en
comisiones de vulnerabilidad en estos procesos electorales.

(Cual es el compromiso? Incrementar la cultura democratica mejorando los procesos formativos y
el alcance de los programas, poniéndolos a disposicion de toda la
ciudadania a través de recursos presenciales y virtuales, desarrollando de
un programa nacional de capacitacion innovador en valores civicos
democraticos para nifios, jovenes y personas en condiciones de
vulnerabilidad. Para mejorar el ejercicio de los derechos y cumplimento
de los deberes en democracia se propone disefiar una base de datos de
personas en condiciones de vulnerabilidad para su total inclusion en
€stos procesos.

(Como contribuira a resolver la problematica? Promoviendo los valores civicos y democraticos, asi como la formacion
que permitan establecer las bases para el desarrollo de la forma de
pensamiento, actitudes y comportamientos orientados a una convivencia
pacifica que contribuya a una gobernabilidad sostenible. La
vulnerabilidad es superable si se desarrollan los instrumentos necesarios
para que el grupo en esa situacion, el individuo que integra el grupo,
mejore su capacidad de respuesta, de reaccion, de recuperacion ante las
vulneraciones graves de sus derechos basicos. Y en ese contexto,
desarrollar instrumentos que garanticen la debida participacion de toda
la ciudadania y genera mayor confianza en la institucionalidad.

(Por qué es relevante a los valores de OGP? Transparencia; Poner a disposicion de la ciudadania herramientas de
informacion y aprendizaje, de facil acceso que mejoren los
conocimientos y aptitudes para contribuir a la difusion de la informacion
y la promocion de una cultura democratica en igualdad de condiciones.

Participacion ciudadana; garantizar el derecho de voto de todas las
personas con discapacidad, con independencia del tipo de discapacidad
(fisica, intelectual, psiquica o sensorial), es relevante porque se trata de
un proceso verdaderamente incluyente.

Rendiciéon de cuentas; generando mecanismo que incentiven adn
mas la participacion ciudadana, permite también generar mayor
informacion de los procesos y sus resultados, lo cual constituye en la
obligacion de rendir cuentas por parte de la institucion, a través de estos
nuevos mecanismos referidos en el compromiso.

Innovacién tecnoldgica; la creacion de herramientas virtuales que
faciliten el empoderamiento ciudadano de los wvalores civicos
democraticos y la base datos dinamica para asegurar la mayor inclusion
ciudadana en el proceso.

Informacion adicional Presupuesto aproximado 12 Millones de Lempiras, Vinculaciéon con
otros programas de gobierno: Asociacion de Pueblos Indigenas y Afro
Hondurefos, Personas con Discapacidad, Sector Mujer y Adulto Mayor,
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Partidos Politicos, secretaria de Educacion, Secretaria de Derechos
Humanos, Sociedad Civil, Otros Vulnerables.

Vinculacion con el plan nacional de desarrollo o con planes sectoriales:
El compromiso propuesto estd alineado con el Objetivos de Vision de
Pais:

Una Honduras que se desarrolla en democracia, con seguridad y sin
violencia y especificamente con la meta 2.1 de este objetivo que refiere
a: Siete procesos democraticos continuos y transparentes celebrados
desde 2009.

Y auno de los grandes desafios de esta vision en materia de democracia,
ciudadania y gobernabilidad.

Vinculacion con los objetivos de desarrollo sostenible (ODS): ODS 16:
promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo sostenible,
facilitar el acceso a la justicia para todos y crear instituciones eficaces,
responsables e inclusivas a todos los niveles.

Nivel de cumplimiento

No iniciado | Limitado | Intermedio | Sustancial Completo

[ 67%

Descripcion de los resultados

Es importante resaltar que el Consejo Nacional Electoral de Honduras es
la maxima autoridad electoral en el ambito administrativo, técnico y
logistico. Fue creado mediante reformas constitucionales en enero de
2019, suplantando al anterior Tribunal Supremo Electoral. Para cumplir
este compromiso el Consejo Nacional Electoral ha trabajado en crear el
documento normador del Instituto de Capacitacion Electoral; Firmar un
Convenio marco de cooperacion institucional entre el CNE-SEDUC-
ACADEMIA; Implementar el Programa de capacitacion Civica electoral
para nifios y jovenes; Reformar la Ley Electoral de Honduras para crear
el Instituto de Capacitacion Electora. El desarrollo de cursos virtuales en
materia de formacion electoral. Se firmé convenio de participacion de
jovenes como observadores

Electorales.

Actividad y Producto entregable
(Metas)

Fecha de inicio

Fecha de termino Nivel de Cumplimiento

Suscripcion de convenio TSE- SEDUC-
ACADEMIA para el disefio y desarrollo
del Programa Nacional de Educacion
Civica Electoral con énfasis a los nifios y
jovenes del pais.

01/09/2018

Intermedio

01/09/2019 70%

Desarrollo de  eventos, talleres,
exposiciones y el desarrollo de
herramientas virtuales de informacion y
capacitacion para el empoderamiento de
nifos y jovenes.

01/09/2018

31/08/2020 Intermedio

50%

Creacion de la base de datos de personas
en condiciones de vulnerabilidad
(personas con capacidades especiales),
para crear estrategias de asegurar el
ejercicio de sus derechos y cumplimento
de sus deberes en democracia.

01/09/2018

31/08/2020 Limitado

30%

Desarrollo de herramientas virtuales de
informacion y capacitacion de educacion
civica electoral, para el empoderamiento
de la ciudadania y en especial a las
personas en condiciones de
vulnerabilidad

01/09/2018

31/08/2020 Intermedio

85%
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Realizar jornadas de capacitacion
permanente a los partidos politicos y a
sus candidatos en lo referente a
transparencia electoral y de partidos.
Convenio IAIP-TSE

01/09/2018

31/08/2020 Completo
100%

Informacion de contacto

Nombre de la persona responsable

Abg. Kelvin Aguirre

Titulo, departamento

Consejero Presidente

Correo electronico

kelvin.aguirre@cne.hn

Otros actores involucrados: Actores de gobierno

Correo electronico y teléfono

Instituto de Acceso a la Informaciéon Publica (IAIP), Secretaria de
finanzas (SEFIN), Secretaria de Educacion (SEDUC), Consejos
Municipales de Desarrollo Educativo (COMDE) Empresa Nacional
de Artes Graficas (ENAG) Direccion de Registro y Seguimiento de
Asociaciones Civiles (DIRSAC) Secretaria de Gobernacion, Justicia
y Descentralizacion Instituciones Obligada

OSC, sector privado,
organizaciones multilaterales,
grupos de trabajo

Academia (publica y privada)

Docentes universitarios y docentes de educacion basica
Consejo Nacional Anticorrupcion (CNA).

Comisiones ciudadanas de transparencia (CCT). Sociedad Civil

125




PLANTILLA DE EVALUACION DE COMPROMISOS

Compromiso N° 7: CATALOGOS ELECTRONICOS MUNICIPALES Y PLATAFORMA DE COMPRAS DEL ESTADO CON
MODELO PARTICIPACION CIUDADANA.

Del 01 de septiembre de 2018 al 10 de noviembre de 2021.

Institucion o actor responsable de la implementacion Secretaria de Coordinacion General de Gobierno (SCGG) a través de la
Oficina Normativa de Contrataciones y Adquisiciones del Estado (ONCAE)

Descripcion del compromiso
(Cual es la problematica que el compromiso aborda? Escasas herramientas que faciliten el control y monitoreo de las compras a
nivel municipal, para el debido involucramiento del ciudadano como veedor
del proceso, Insuficiente transparencia en las compras publicas del sector
municipal y necesidad de mayor apertura a los diferentes sectores
involucrados en los procesos de compras y Adquisiciones del Estado, a efecto
de consolidar veeduria ciudadana en estos procesos.

(Cual es el compromiso? Creacion de cuatro (4) catalogos de compra electronica municipal y el Disefio
e implementacion de Honducompras 2.0 con el mddulo de participacion
ciudadana, interoperable con otros sistemas claves del estado. Armonizando
nuestros procesos de compras y adquisiciones a los estandares internacionales
y promoviendo mecanismo de participacion e incentivos a la transparencia en
los contratos del Estado.

(Como contribuira a resolver la problematica?
Transparentara el gasto municipal en las compras y contrataciones de bienes
y servicios, con mayor impacto local. Mediante el proceso de seleccion
publico, abierto y competitivo que realiza la ONCAE de los proveedores
ofertantes en el catalogo de compras electronicas, se permitird que de manera
local se seleccionen los proveedores que contribuyen de manera directa a la
economia del municipio. Y toda compra que se realiza a través de la
herramienta, se publica automaticamente en el portal de ciudadania de la
ONCAE. Asi mismo con el nuevo sistema de compras, permitira aun mayor
participacion ciudadana en la veeduria de las adjudicaciones e
implementacion del contrato.

(Por qué es relevante a los valores de OGP? Transparencia; El compromiso consiste en publicar mas informacion, mejorar
la calidad de la misma, contemplando un moédulo exclusivo para el fomento e
involucramiento de la ciudadania en los procesos de compra y adquisiciones
del estado. Potenciando los catdlogos municipales para transparentar las
compras a nivel municipal.

Participacion Ciudadana; El compromiso consiste en crear o mejorar
oportunidades o las capacidades del publico para influir en la transparencia
de los procesos y que la adjudicacion de los mismos sea realice de manera
justo y conforme a la ley y que se contemplen espacios de participacion y de
condiciones favorables para la sociedad civil y todos los sectores involucrados
en el tema.

Rendicion de cuentas: El compromiso consiste en crear o mejorar reglas,
regulaciones y mecanismos para exigir a los funcionarios publicos rendir
cuentas sobre sus acciones, y de manera especial en las corporaciones
municipales, haciendo uso de medios electronicos para mayor efectividad.
Informacion adicional Alianzas estratégicas con la cooperacion internacional para el disefio e
implementacion de los compromisos referidos. Asimismo, con sectores calves
de la sociedad.

Nivel de cumplimiento No iniciado Limitado | Intermedio | Sustancial Completo
| 63%
Descripcion de los resultados Para cumplir este compromiso La Secretaria de Coordinacion General de

Gobierno establecid cinco metas y veinticinco actividades, entre las
actividades que establecid para llevar a cabo este compromiso se
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encuentranl.Diagndstico inicial para el disefio e implementacion de catalogos
municipales; 2. Determinar oferta y demanda de productos; Definir
procedimientos de compra de productos; Capacitar a microempresarios e
instituciones regionales compradoras; Incorporacion de MYPES en el
Registro Descentralizado de MYPES e implementacion de

catdlogos municipales. A su vez, también ha llevado a cabo publicaciones de
invitacion a Microempresarios en medios; Definir procedimiento para el
funcionamiento del catalogo del Microempresario; Brindar asistencia técnica
a microempresarios para su inscripcion en el catalogo. y a instituciones del
gobierno sobre el funcionamiento del catalogo; Incorporacion al catalogo de
nuevas microempresas de diferentes municipios y departamentos del pais;
Plan de trabajo basado en los compromisos de la carta internacional de datos
abiertos; Disefio, validacion y socializacion de la politica de publicacion de
datos abiertos de oncae bajo estandar edca/ocds; Diseflo conceptual de portal
de datos abiertos (edca) oncae como herramienta para la transparencia;
Implementacion de portal de datos abiertos (edca) oncae como herramienta
para la transparencia; Socializacion de portal de datos abiertos (edca) oncae
como herramienta para

la transparencia.

Actividad y Producto entregable (Metas)

Disefio e implementacion Catalogo electronico
municipal 1 y 2, con templando incorporacion de
mecanismos de rendicion de cuentas y participacion
ciudadana.

Disefio e implementacion Catalogo electronico
municipal 3 y 4, contemplado incorporacion de
mecanismos de rendicion de cuentas y participacion
ciudadana.

Adherirse a la iniciativa de Contratacion Abierta de
la Alianza para el Gobierno Abierto, como via para
elevar los estandares nacionales en materia de
contratacion publica y transparente.

Crear el Premio Nacional de Contratos de Obra
Publica, en el cual se premie a las instituciones que
tengan mejores practicas en materia de seguimiento
ciudadano de ese tipo de contratos

Disefio e implementacion Honducompras 2.0,
moédulo de participacion ciudadana, amplia veeduria
ciudadana a los procesos de contratacion del estado.

Fecha de inicio Fecha de termino Nivel de Cumplimiento

01/09/2018 30/12/2019 Completo
100%

01/01/2019 31/07/2021 Completo
100%

01/09/2018 30/11/2019 Completo
100%

01/09/2018 31/07/2021 No Iniciado
0%

01/09/2018 31/07/2021 Limitado
15%

Informacion de contacto

Nombre de la persona responsable

Lic. Hiwy Estrada

Titulo, departamento

Directora Ejecutiva Oncae

Correo electronico

hestrada@scgg.gob.hn

Otros actores involucrados:
Correo electronico y teléfono

Actores de gobierno

Corporaciones Municipales

Asociacion de Municipios de Honduras (AMHON)
Secretaria de Infraestructura y Servicios Publicos INSEP
Instituciones obligadas

grupos de trabajo

OSC, sector privado,
organizaciones multilaterales,

Asociacion por una sociedad mas justa (ASJ)
Comisiones de Ciudadanas de Transparencia (CCT)
Iniciativa de Transparencia en el Sector Construccion (CoST)
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PLANTILLA DE EVALUACION DE COMPROMISOS

Compromiso N° 8: HACIA UN CONGRESO ABIERTO MAYOR APERTURA A LA RENDICION DE CUENTAS.
Del 01 de septiembre de 2018 al 10 de noviembre de 2021.

Institucion o actor responsable de | Congreso Nacional de la Reptblica.

la implementacion
Descripcion del compromiso
(Cual es la problematica que el La confianza de la ciudadania en su institucion parlamentaria es condicion necesaria para el buen
compromiso aborda? funcionamiento del sistema democratico, especialmente en vista de que los congresos son las
instancias en las cuales deliberan y preparan las leyes los representantes del pueblo. Por tal razon,
es urgente desarrollar instrumentos tecnoldgicos para acercar al Congreso Nacional a la ciudadania
y para que pueda informar de forma expedita, oportuna y eficaz, el trabajo que realiza diariamente.
Se evidencian la necesidad de la ciudadania de involucrarse en los procesos de toma de decisiones,
también se identifica una tendencia de disminucion en los niveles de confianza de la ciudadania en
la institucionalidad. La ciudadania esta exigiendo mas transparencia, mas participacion civica y
mecanismos para una mayor transparencia, receptividad, rendicion de cuentas y eficacia.

(Cual es el compromiso? Desarrollar mecanismo de apertura al didlogo y fomento a la participacion ciudadana, mediante
uso de herramientas digitales para el monitoreo y seguimiento de los proyectos sujetos a
deliberacion de la ciudadania, logrando obtener los mejores insumos para implementar aquellos
proyectos que son realmente prioritarios para la ciudadania y sus comunidades. Asi mismo, abrir
espacios para la rendicion de cuentas y el dialogo directo con la ciudadania.

(Como contribuird a resolver la El desarrollo de programas inclusivos, innovadores, de didlogos y alianzas gestionadas por los
problematica? congresistas, promueven los mas altos compromisos politicos para avanzar en la labor legislativa
hacia la apertura de un Congreso Abierto, en virtud de los cual estos compromisos adquiridos
vienen a coadyuvar al fortalecimiento de nuestras instituciones democraticas, restaurar la confianza
de la ciudadania, el Congreso Nacional debe liderar con el ejemplo y hacer participe a la ciudadania
en los procesos legislativos.

(Por qué es relevante a los Transparencia; Poner a disposicion de la ciudadania herramientas y espacios de informacion, que
valores de OGP? acerque al ciudadano con sus representantes y que sean de facil acceso que mejoren los
conocimientos, contribuye a la difusion de la informacion y la promocion de una cultura de
transparencia y rendicion de cuentas.

Participacion ciudadana; garantizar la activa colaboracion de los diferentes sectores del pais,
creando oportunidades de participacion a los ciudadanos en los procesos de toma de decisiones,
propiciando con ello el mayor beneficio directos a las comunidades.

Rendicion de cuentas; se propicia mecanismo de participacion ciudadana, y de rendicion de cuentas
que permitan lograr mayor cercania con la ciudadania y aumentar la confianza en la
institucionalidad.

Innovacion tecnoldgica; este compromiso permite la creacion de herramientas virtuales que
faciliten el empoderamiento ciudadano del accionar del congreso nacional y lograr una activa
participacion ciudadana

Informacion adicional Existe una vinculacion intrinseca entre las estructuras de gobernanza inclusivas y lograr el
desarrollo sostenible. Por lo que este compromiso se vincula con la Agenda 2030, especificamente
en el Objetivo de Desarrollo Sostenible numero 16 cuyas metas se centran en la promocion de
sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo sostenible, el acceso a la justicia para todos y
el construir instituciones efectivas y transparentes en donde las mujeres y los grupos historicamente
marginados estén equitativamente representados y sus voces sean tenidas en cuenta en todos los
niveles de los procesos de toma de decisiones.

Nivel de cumplimiento No iniciado Limitado | Intermedio | Sustancial Completo
| 72%
Descripcion de los resultados Para cumplir este compromiso el Congreso Nacional ha realizado las siguientes acciones: 1. Crear

una propuesta de disefio de la Plataforma Digital; 2. Llevar a cabo el Lanzamiento de la Plataforma
Digital; 3. Realizar un diagnéstico para la co-creacion de la plataforma digital "Apertura
Legislativa"; 4. Socializar de la Plataforma Digital sobre Apertura Legislativa; 5. Desarrollar un
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programa de capacitacion institucional sobre Parlamento Abierto; 6. Realizar capacitacion sobre
Parlamento Abierto con Gerentes y Personal Estratégico. A su vez, realizd capacitacion sobre
Parlamento Abierto con los Diputados y las Diputadas del Congreso Nacional; Capacitacion sobre
Parlamento Abierto con los mandos medios; Capacitacion sobre Parlamento Abierto y Plataforma
Digital con el Departamento de Tecnologia; Disefio de la Aplicacion Moévil; Se han identificado
las necesidades y creacion de iniciativas de ley; Organizar ferias de Transparencia y Rendicion de
Cuentas del Congreso Nacional a la ciudadania; Crear un Moddulo Interactivo de las Comisiones
Legislativas en el marco de los principios del Parlamento Abierto. Crear un Modulo Interactivo
denominado "Queremos Oirte" en el marco de los principios de Parlamento Abierto. Crear un
Modulo Interactivo sobre los Decretos presentados por los Diputados del Congreso Nacional en el

marco de los principios de Parlamento Abierto.

Actividad y Producto entregable (Metas)

Fecha de inicio

Fecha de termino

Nivel de
Cumplimiento

Desarrollar y poner en funcionamiento una
plataforma digital interactiva que permita: La
consulta de proyectos en especial aquellos de mayor
impacto para la ciudadania, que facilite el dialogo,
propuestas y recomendaciones de los ciudadanos
con sus representantes en el congreso nacional.

01/09/2018

31/08/2020

Intermedio
60%

Programa de capacitacion permanente sobre los
principios y practicas de gobierno y congreso
abierto con en el personal del Organismo
Legislativo.

01/09/2018

31/08/2020

Completo
100%

Disefio e implementacion de una aplicacion movil
que facilite al ciudadano el acceso a la informacion
de los aspectos mas relevantes desarrollado por el
congreso, por ejemplo; las actas de las sesiones del
Congreso y los equipos de trabajo (unidades de
trabajo legislativo) de cada congresista.

01/09/2018

31/08/2020

No iniciado
0%

Realizar dos Ferias Ciudadanas Innovadoras de
Transparencia y Rendicion de Cuentas del
Congreso Nacional cada afio, al cual se invite a las
organizaciones de la sociedad civil, la ciudadania,
el sector privado y la academia

01/01/2019

31/08/2020

Completo
100%

Implementar los principios del programa
Parlamento Abierto y ser miembro activo de la Red
de Parlamento Abierto de ParlAmericas (RPA) que
promueve la apertura legislativa cuya finalidad es
aumentar la transparencia y el acceso a la
informacion publica, fortalecer la rendicion de
cuentas de las instituciones democraticas, promover
la participacion de las y los ciudadanos en procesos
de toma de decisiones.

01/09/2018

31/08/2020

Completo
100%

Informacion de contacto

Nombre de la persona responsable

Dr. Mauricio Oliva

Titulo, departamento

Presidente Congreso Nacional

Correo electronico moliva@congreso.gob.hn
Otros actores involucrados: Actores de gobierno Secretaria de Estado de Coordinacién General de Gobierno
Correo electronico y teléfono (SCGG)
Asociacion de Municipios de Honduras (AMHON)

OSC, sector privado, Diputados,

organizaciones Sociedad Civil

multilaterales, grupos de Poblacion en General.

trabajo
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PLANTILLA DE EVALUACION DE COMPROMISOS

Compromiso N° 9: CERTIFICACION ISO 9001 A LOS PROGRAMAS SOCIALES GUBERNAMENTALES MAYOR
TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS EN BONOS SOCIALES

Del 01 de septiembre de 2018 al 10 de noviembre de 2021.
Institucién o actor responsable de la implementacion
Descripcion del compromiso

(Cudl es la problematica que el compromiso aborda? La situacion socioecondémica y la vulnerabilidad de las familias
hondurefias, familias que viven en condiciones de pobreza en las
zonas urbanas del pais, grupos familiares, respecto de sus
situaciones economica, demografica, sanitaria, escolar, territorial,
familiar, laboral, habitacional. Esta medicion multivariada de la
vulnerabilidad social, exige que el Gobierno genere mecanismo de
ayudas sociales. Resultan escasos los mecanismos de participacion
y control ciudadano mas transparente, en los procesos de programas
o proyectos vinculados a la reduccion de la pobreza y el desarrollo
social.

(Cual es el compromiso? Certificacion con ISO 9001, los programas sociales, del Bono
VIDA MEJOR, que es entregado a 200,000 hondurefios
beneficiarios, menor de 18 afos, matriculado en una Institucion
Publica, con asistencia y rendimiento optimo escolar, o bien en
condiciones de Pobreza y Pobreza Extrema a nivel nacional. El
disefio de plataforma virtual con modulo ciudadano para la
publicacion de informacion de los bonos sociales otorgados por el
gobierno a la ciudadania y, el fortalecimiento de capacidades
técnicas para lograr la transicion de artesanos a Micro empresarios,
con la asistencia técnica del INFOP.

(Como contribuira a resolver la problematica? La norma ISO 9001 es un referente mundial, proporciona la
infraestructura, procedimientos, procesos y recursos necesarios para
ayudar a las organizaciones a controlar y mejorar su rendimiento y
conducirles hacia la eficiencia. Generar mayor transparencia en el
bono vida mejor, el cual fomenta una mejor calidad de vida en las
familias que viven en condiciones de pobreza en las zonas urbanas
del pais, y asi asegurar el acceso a la educacion de las nifias y nifios
de Honduras, se logra una mayor confiabilidad de la ciudadania en
la administracion de este bono a los que mas lo necesitan.

(Por qué es relevante a los valores de OGP? Transparencia; el acceso a la informacion a través de las adecuada
aplicacion y concientizacién, promueven un verdadero
fortalecimiento en la participacion y el empoderamiento ciudadano
del control social y con una mejora sustancial en el desempefio de
las instituciones.

Rendicion de Cuentas; ciudadanos empoderados de la informacion
del manejo de los programas sociales, genera mayor confianza
ciudadana y esto contribuye a la mejora del desempeiio de los
programas o bonos sociales otorgado por el gobierno.

Innovacién tecnologica; el uso de sistemas de certificacion
internacional y creacion de plataformas disponibles al publico
representan un avance en las herramientas que el gobierno pone a la
disposicion de la ciudadania para generar un mayor control social
sobre estos beneficios otorgados.

Informacion adicional Existe una vinculacion con en el Objetivo de Desarrollo Sostenible
nimero 16 cuyas metas se centran en la promocion de sociedades
pacificas e inclusivas para el desarrollo sostenible, el acceso a la
justicia para todos y el construir instituciones efectivas y
transparentes.

Nivel de cumplimiento No iniciado | Limitado | Sustancial | Completo

Secretaria de Desarrollo e Inclusion Social (SEDIS)
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| | [ 100%

Descripcion de los resultados

Para cumplir este compromiso la Secretaria de Desarrollo e
Inclusién Social estableci6 tres metas y catorce actividades, entre
las actividades que establecid para llevar a cabo este compromiso
se encuentran: 1. Realizar un estudio inicial para la identificacion
de las unidades o direcciones involucradas en el proceso de entrega
de Bono Vida Mejor y su funcionamiento; 2. Definir y disefiar los
elementos claves del Sistema de Gestion de Calidad y su estructura
documental; 3. Implementar el Sistema de Gestion de Calidad y
controlar la documentacion de los procesos definidos; 4. Realizar
una auditoria interna de todo el SGC para verificar la conformidad
de los requisitos de la Norma ISO 9001:2015 y los propios de la
organizacion; 5.Realizar la auditoria de certificacion para verificar
si el SGC esta implementado de acuerdo a las normas ISO 9001-
2015.

A su vez, también ha llevado a cabo andlisis de requerimientos y
diseflo de segmentos de Base de datos; Disefio y Creacion consultas
y procedimientos para utilizar en Segmento Base de datos;
Desarrollo de API para socializacion de consultas; Preparacion y
Configuracion de Ambiente y servidores; 5. Implementacion,
Pruebas y correcciones de la Plataforma Virtual; Desarrollo del plan
de capacitaciones; Estudio inicial de Identificacion de la oferta
institucional de INFOP y la demanda de artesanos; Planificacion de
capacitaciones; Socializacion de Microcréditos con el personal
capacitado.

Actividad y Producto entregable (Metas) Fecha de inicio Fecha de termino Nivel de
Cumplimiento

Certificacion con ISO 9001, norma de sistemas de | 01/09/2018 31/08/2020 Completo

gestion de la calidad (SGC) reconocida 100%

internacionalmente, aplicada a los programas sociales,

en especial al Bono VIDA MEJOR.

Disefio de plataforma virtual amigable con modulo | 01/09/2018 31/08/2020 Completo

ciudadano para la publicacion de informacion de los 100%

bonos sociales otorgados por el gobierno a la

ciudadania

Suscripcion de convenio INFOP-SEDIS para el | 01/09/2018 31/08/2020 Completo

fortalecimiento de capacidades técnicas para lograr la 100%

transicion de artesanos a Micro empresarios.

Informacion de contacto

Nombre de la persona responsable

Ing. Zoila Cruz

Titulo, departamento

Secretaria de Estado

Correo electronico

zoilicruz2012@gmail.com

Otros actores involucrados:
Correo electronico y teléfono

Actores de gobierno

Secretaria de Estado de Coordinacion General de
Gobierno. Instituto nacional de formacion Profesional (INFOP)

OSC, sector privado,

grupos de trabajo

organizaciones multilaterales,

Sociedad Civil.
Comisiones Ciudadanas de Transparencia
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PLANTILLA DE EVALUACION DE COMPROMISOS

Compromiso N° 10: EMPODERAMIENTO CIUDADANO EN LA GESTION FISCAL Y PRESUPUESTARIA NACIONAL Y
LOCAL

Del 01 de septiembre de 2018 al 10 de noviembre de 2021.

Institucion o actor responsable de la implementacion Secretaria de Finanzas (SEFIN) / Secretaria de Estado en el
Despacho de Gobernacién, Justicia y Descentralizacion (SGJD)

Descripcion del compromiso
(Cudl es la problematica que el compromiso aborda? En materia de transparencia fiscal, el Gobierno de Honduras ha
dado algunos pasos iniciales orientados a ampliar la participacion
ciudadana en el ciclo presupuestal, a través de audiencias publicas
y la publicacion del presupuesto nacional en un lenguaje
entendible para los ciudadanos, entre otros. En el orden territorial,
la participacion ciudadana en la construccion de los presupuestos
locales es muy escasa. De conformidad con el Indice de
Presupuesto Abierto de la Iniciativa de Presupuesto Abierto,
Honduras publica informacion relacionada con el presupuesto de
forma “Limitada”, con un puntaje de 43 sobre 100. Resulta
evidente entonces que Honduras podria dar pasos mucho mas
decididos para abrir todo el ciclo de presupuesto a la ciudadania,
con garantias de transparencia y debate amplio y plural.
Asimismo, podria tomar decisiones para promover presupuestos
participativos en los municipios.

(Cual es el compromiso? Implementacion de una estrategia orientada a incrementar la
participacion ciudadana en la preparacion, discusion y aprobacion
del presupuesto publico, del Estado y de los municipios,
disefiando y socializando versiones amigables de los documentos
presupuestarios o fiscales para la promocion y empoderamiento
de la participacion ciudadana asi mismo fomentar espacios de
dialogo y participacion inclusiva en las instancias de cabildos
abiertos municipal, para el empoderamiento ciudadano de los
presupuestos por la transparencia fiscal, adoptando Buenas
Practicas en fomento por la Transparencia Fiscal y formando
capacidades técnicas en los ciudadanas en la Construccion de
Presupuesto por Resultados.

(Como contribuira a resolver la problematica? La participacion ciudadana en el ciclo presupuestario es un
elemento necesario para el buen funcionamiento de la democracia
y para recuperar la confianza de la poblacién en las instituciones.
Participar en la preparacion, revision, negociacion, aprobacion y
ejecucion del presupuesto, en el orden nacional y en el territorial,
empodera a la ciudadana, la vuelve responsable, duefia de su
destino y de su riqueza como sociedad. En Honduras, esa
participacion resulta indispensable promoverla, abriendo nuevos
espacios de comunicacion, conocimiento de la informacion en
condicion de simetria en el acceso a la informacion, y formando a
la ciudadania y a los servidores publicos en este tipo de procesos
a través de diversas iniciativas, incluyendo la realizacion de
talleres para la construccion de presupuestos participativos. Este
compromiso impulsa la necesidad de avanzar hacia el disefio de
una metodologia de aprobacion y aumento de presupuestos por
resultados, que busque premiar la buena ejecucion presupuestal y
el éxito en los resultados en la administracion del Estado.

(Por qué es relevante a los valores de OGP? Transparencia; El cumplimiento de este compromiso ayuda a
proporcionar mas informacion a la ciudadania en general mediante
la publicacion de la misma dentro de los portales, asimismo
facilitara la informacién ante los gobiernos locales.
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Participacion Ciudadana; este compromiso propende a lograr la
mayor participacion de la ciudadania en el disefio y construccion
de politicas publicas, planificacion y aprobacion de presupuestos
y en la discusion de asuntos de interés, en el nivel municipal y
nacional, con incidencias en el proceso de toma de decisiones.
Rendicion de cuentas; El cumplimiento del compromiso mejorara
de manera significativa la capacidad de las comunidades locales
para rendir cuentas de manera continua acerca de las actividades
que estas realizan.

Innovacién tecnologica; se habilitan nuevos espacios 'y
mecanismo electronicos para garantizar la disponibilidad de la
informacion.

Informacion adicional

Existe una vinculacion con en el Objetivo de Desarrollo
Sostenible nimero 16 cuyas metas se centran en la promocion de
sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo sostenible, el
acceso a la justicia para todos y el construir instituciones efectivas
y transparentes.

Esta vinculado con los compromisos nacionales ¢ internacionales,
en los cuales nos miden nuestra eficiencia en el gasto como lo son
iniciativas PEFA Y OBI.

Nivel de cumplimiento

No Limitado | Intermedio | Sustancial

iniciado

Completo

| 68%

Descripcion de los resultados

Para cumplir este compromiso La Secretaria de Finanzas
establecid cinco metas y diecisiete actividades, entre las
actividades que estableci6 para llevar a cabo este compromiso se
encuentran: 1. Levantamiento de la evaluacion del Informe
Preliminar; 2. Divulgacion del Informe Preliminar en la Mesa
Técnica del Fondo Monetario Internacional al Gabinete
Econdmico; 3. Divulgacion del Informe Final en la Pagina Web;
4. Informe Bianuales de adopcion de buenas practicas de
transparencia fiscal; .A su vez, también ha llevado a cabo
versiones amigables del presupuesto ciudadano y otros elementos
de las finanzas publicas; Consolidacion de Solicitudes de
informacion publica relacionadas con el tema presupuestario;
Publicacion del presupuesto ciudadano; Creacion de una
aplicacion amigable para acceso al presupuesto en aparatos
moviles; Lanzamiento de la aplicativo al ptblico; Consolidacion
de la matriz de la Direccién General de Inversion pablica de los
programas y proyectos; Generacion de mapas interactivos y
Creacion dentro del sitio web con capacidad de datos/ archivos en
formato no propietarios CSv; Publicacion en el Sitio WEB el
Mapa Interactivo por sector (mejoramiento continuo);
Conformacion del equipo para elaboracion de la guia de
presupuestos participativos; Jornadas de revision documentos
existentes sobre Presupuestos Participativos; Elaboracion de la
Guia de Presupuestos Participativos Municipales; Socializacion
de la Guia de Presupuestos Participativos. Municipales;
Publicacion de los presupuestos participativos municipales a
través de sus plataformas de acceso a la informacion publica.

Actividad y Producto entregable (Metas) Fecha de inicio Fecha de termino Nivel de
Cumplimiento

Adoptar el Codigo de Buenas Practicas de Transparencia Fiscal Completo

del Fondo Monetario Internacional de 2007 y constituir una | 01/09/2018 31/08/2020 100%

Comision de Seguimiento a la implementacion de las buenas
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précticas del codigo.
(https://www.imf.org/external/np/fad/trans/spa/codes.pdf)

Disefiar Guia ciudadanas de Construccion de Presupuesto por
Resultados liderado por la SCGG, con el acompafiamiento de la

. .. . D . 01/09/2018 31/08/2020 0%
sociedad civil y academia especializada en la materia, para la
formacion y empoderamiento de la ciudad
Disefiar y socializar versiones amigables de los documentos | 01/09/2018 31/08/2020 Completo
presupuestarios o fiscales para la promocién y empoderamiento de 100%
la participacion ciudadana.
Disefio e implementaciéon de Instrumento Mapeo interactivo de | 01/09/2018 31/08/2020 Completo
inversiones por sector, en formatos descargable para su 100%
reutilizacion, con enfoque de datos abiertos.
Elaboracion y socializacion de la normativa “Presupuesto | 01/09/2018 31/08/2020 Limitado
Participativo Municipal” y “Guia Homologada de Presupuestos 40%

Participativos”, y posterior publicacion de los presupuestos
participativos municipales que elaboren las Corporaciones
Municipales.

Informacion de contacto

Nombre de la persona responsable

Lic. Luis Mata / Ing. Héctor Ayala

Titulo, departamento

Secretarios de Estado

Correo electronico

Imata@sefin.gob.hn
hector.ayala@sgjd.gob.hn

Otros actores involucrados: Actores de
Correo electronico y teléfono gobierno

Instituto de Acceso a la Informacion Publica (IAIP)
Corporaciones Municipales

Secretaria de Coordinacion General de Gobierno
Asociacion de Municipios de Honduras (AMHON)

OSC, sector
privado,
organizaciones
multilaterales,
grupos de
trabajo

Fondo Monetario Internacional FMI
Academia (universidades publicas y
privadas del pais)

Medios de Comunicacion.

Sociedad Civil,

Consejo Municipal de Desarrollo
Educativo, COMDE

Comisiones Ciudadanas de Transparencia
Redes de Mancomunidades y
comunidades por la Salud
Poblacion en General
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PLANTILLA DE EVALUACION DE COMPROMISOS

Compromiso N° 11: PARTICIPACION Y EMPODERAMIENTO DE LA MUJER CERTIFICADA EN PROYECTOS DE
INFRAESTRUCTURA VIAL, OBRAS PUBLICAS Y OBRAS DE MITIGACION.

Del 01 de septiembre de 2018 al 10 de noviembre de 2021.

Institucion o actor responsable de la implementacién | Secretaria de Infraestructura y Servicios Piblicos (INSEP)

Descripcion del compromiso

(Cudl es la problematica que el compromiso aborda? | El acceso de las mujeres al trabajo productivo es restringido, siendo una
realidad social que la mujer hondurefia es la jefe de familia en un alto nimero
de los hogares, por lo que resulta indispensable generar ingreso econémico.
Asimismo, es importante combatir las desigualdades, remover las barreras de
género que impiden el ingreso de las mujeres a mercados laborales no precarios,
sobre todo de las madres, tarea que le compete al Estado, pero también a la
sociedad en su conjunto. Dichas barreras son patrones desiguales de acceso,
participacion y control sobre los recursos, servicios, oportunidades y
beneficios. el Gobierno Abierto sufre de una falta de representacion de mujeres
en el campo, en especial oportunidades laborales catalogada exclusivas para el
hombre.

(Cual es el compromiso? Capacitacion y empoderamiento a mas de 100 mujeres hondurefias para lograr
su certificacion en convenio con el Instituto Formacion Profesional INFOP, a
efecto de lograr un alto indice de mujeres debidamente -certificadas
incorporadas en el area laboral especificamente en los temas de infraestructura.
(Como contribuira a resolver la problematica? Disminuyendo la brecha existente en el area de construccion, capacitando a la
mujer e insertandolas en las areas de infraestructura Vial, Obras Publicas y
Obras de Mitigacion. Se promueve la igualdad de oportunidades, el respeto por
la diversidad y el acceso al mercado de trabajo para esos colectivos mas
vulnerables. El liderazgo y la motivacion, que puede ser provocado con estos
proyectos donde intervengan hombres y mujeres, en los cuales cada mujer sea
competitiva consigo misma a fin de que cuando se presenten las oportunidades
estar preparada para enfrentar los retos, con la debida preparacion al alcance de
todas, podremos contribuir a lograr la igualdad entre los géneros, la autonomia
y el empoderamiento de las mujeres.

(Por qué es relevante a los valores de OGP? Transparencia; el gobierno esta aperturando espacios para posicionar a la mujer
lider abriendo el camino para un futuro inclusivo y diverso en ambitos
laborales, con todos los mecanismos de transparencia necesario, incluyendo un
mecanismo que denuncia en caso de existir incumplimiento o abusos a los
derechos de la mujer.

Participacion ciudadana; este compromiso es relevante en virtud que contribuye
a lograr la mayor participacion e inclusion de la mujer hondurefia en procesos
laborales catalogados por la sociedad como exclusivos del hombre, insertara a
mujeres en el mercado laboral en especial en el sector gubernamental,
empoderando a la mujer en el desarrollo de actividades no tradicionales del
sector infraestructura implementando la equidad de Género.

Informacion adicional Este compromiso afirma y vincula acciones con la prioridad de la
implementacion de la politica de género en el pais, cuenta con una planificacion
de asignacion presupuestaria para el afio 2019. Se vincula con la generacion de
empleo en el sector de Infraestructura productiva a través de los proyectos

ejecutados.
Nivel de cumplimiento No iniciado Limitado Sustancial Completo
100%
Descripcion de los resultados Para cumplir este compromiso La Secretaria de Infraestructura y Servicios

Publicos establecio cuatro metas y trece actividades, entre las actividades que
establecid para llevar a cabo este compromiso se encuentran: 1. Aprobacion y
Firma del Convenios con Municipalidades; 2. Disefio del convenio con enfoque
de Género; 3. Socializacion del proyecto con las Municipalidades involucradas.
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.A su vez, también ha llevado a cabo capacitacion de Mujeres por parte del
INFOP bajo la modalidad Aprendiendo - Haciendo, en trabajos no tradicionales
de la construccion; Entrega de Certificados; Induccion a la Albafiileria basica
realizada por INSEP a través de la Unidad de Género, para las mujeres y
hombres que se certificaran; Induccion a la Albaiileria basica realizada por
INSEP a través de la Unidad de Género, para las mujeres y hombres que se
certificaran; Seleccion de 100 Mujeres, por parte de las Alcaldias para ser
capacitadas y certificadas por el INFOP, bajo la metodologia Aprendiendo-
Haciendo; La Municipalidad contratara a las mujeres capacitadas y certificadas
en todos los proyectos de Obras que ejecute la Alcaldia segun convenio; La
Secretaria e INVEST-H incluird dentro de los términos de referencia clausulas
donde se capaciten y contraten a mujeres; Instructivo para manejo de la queja
de género dentro del SMQ; Diseifiar proceso de atencion a la queja de género;
Socializacion del proceso y del manejo del SMQ en el enfoque de género;
Creacion del Proceso de atencion de quejas con enfoque de género en el
sistema.

Actividad y Producto entregable (Metas) Fecha de inicio Fecha de termino Nivel de
Cumplimiento

Suscripcion convenio INSEP-INFOP, para | 01/09/2018 30/11/2018 Completo

capacitacion de al menos 100 mujeres en el Valle de 100%

Sula en infraestructura.

Al menos 100 mujeres certificadas en procesos de | 01/01/2019 31/08/2020 Completo

infraestructura. 100%

Inclusion de al menos 50 mujeres certificadas en | 30/08/2018 31/08/2020 Completo

infraestructura en obras generadas por el Estado. 100%

Politica que sera integrada en las especificaciones de

contratacion de infraestructura.

Creacion de sistema de mecanismo de queja SMQ para | 01/09/2018 31/08/2019 Completo

seguimiento del cumplimento y respeto a los derechos 100%

humanos de las mujeres en esta iniciativa

Informacion de contacto

Nombre de la persona responsable Roberto Pineda

Titulo, departamento

Secretarios de Estado

Correo electronico

despachoministerial@insep.gob.hn

rapiro502@hotmail.com
Otros actores involucrados: Actores de gobierno Instituto Nacional de Formacion Profesional
Correo electronico y teléfono (INFOP),
Secretaria de Coordinacion General de Gobierno
(SGCQG),
Secretaria de Estado en el despacho de Finanzas
(SEFIN),

Instituto Nacional de la Mujer (INAM), INVEST-HN
Oficina Municipales de la Mujer

OSC, sector privado, Banco Interamericano de Desarrollo BID,

organizaciones Embajada de Suiza,
multilaterales, grupos | Grupo Multisectorial CoST,
de trabajo Camara Hondurefia de la Industria de la Construccion

(CHICO)
Consejo Hondurefio de la Empresa Privada (COHEP)
Foro Nacional de Convergencia (FONAC)
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PLANTILLA DE EVALUACION DE COMPROMISOS

Compromiso N° 12: SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA CON TRAMITES EN LINEA Y SISTEMA DENUNCIA
CIUDADANA.

Del 01 de septiembre de 2018 al 10 de noviembre de 2021.

Institucion o actor responsable de la implementacion Secretaria de Transparencia (SDT) a través de la Direccion de
Gobierno Digital.

Descripcion del compromiso
(Cudl es la problematica que el compromiso aborda?

Las empresas y las personas enfrentan, esfuerzos, tiempo y altos
costos en gestiones con la administracion publica, para realizar sus
actos administrativos, que imponen cargas y pérdida de
competitividad, contribuyendo negativamente a la informalidad,
restando potencial de sostenibilidad de las empresas, generacion de
empleo y crecimiento econémico. No existe la plataforma necesaria
para dar seguimiento a los procesos o tramites administrativos.

(Cual es el compromiso? Trabajar de forma integrada y en coordinacion con la Designada
Presidencial y las instituciones publicas en el desarrollo de un plan
integral de simplificacion administrativa que incluye aprobacion
normas, plataformas de gobierno digital y sistema de denuncia
ciudadana, interoperabilidad institucional, firma electronica en la
facilitacion de los procesos administrativos.

(Como contribuira a resolver la problematica? Reduccién de tiempo, proceso, documentos, costos en gestiones
administrativas con el gobierno, que elimine la discrecionalidad, los
actos de corrupcion y permita una mayor eficiencia del estado y
consecuentemente un mejor clima de los negocios para facilitar la
inversion. El proceso de simplificacion administrativa, Elimina
duplicidades y refuerza los mecanismos de cooperacion a fin de
racionalizar el costo de la actividad administrativa, es una valiosa
accion dirigida a hacer mas facil, sencilla y menos complicada la
actuacion de la administracion publica y el resultado efectivo que
esperan los ciudadanos en sus tramites.

(Por qué es relevante a los valores de OGP? Transparencia; incrementar la eficacia y la efectividad,
funcionalidad y seguridad de cualquier proceso administrativo, lo
que convierte a un estado mas agil y transparente en su gestion
diaria ante el ciudadano. Participacion Ciudadana; El Estado no sélo
debe simplificarse, sino que debe poner al alcance de los ciudadanos
la informacion sobre sus derechos y la manera de ejercerlos, para
asi convertir a cada ciudadano en agente de la simplificacion. Se
prevé la creacion de mecanismos orientados en ese sentido.

Promover la participacion ciudadana ya sea como usuario o
beneficiario de los servicios publicos o como legitimo participante
en la formulacion, ejecucion y control de las politicas publicas bajo
el principio de corresponsabilidad social.

Rendicion de Cuentas; coadyuvar a la optimizacion de los costos de
los procedimientos administrativos actuales en beneficio de la
ciudadania, contando las instituciones con la oportunidad de
rendirle cuentas de lo actuado y ahorrado con la simplificacion en
su gestion administrativa.

Innovacioén tecnologica; desarrollar plataformas y mecanismo que
automaticen los procesos, que nos consoliden en un gobierno
electronico confiable y eficiente. Tramites en linea genera rendicion
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de cuentas, en virtud que el desarrollo de tramites On-line no
permite intermediarios y el acceso al proceso es abierto.

Informacion adicional

La ciudadania tiene identificados los principales tramites que
afectan la operatividad de las empresas, tales como, registro de
empresas, licencias ambientales, permisos de construccion,
registros sanitarios, registro fito-zoo-sanitarios, registros de
propiedad, pago y devolucion de impuesto, lo que facilita el proceso
y logro de resultado en el menor tiempo. Temas relacionados con
los ODS, Objetivo #16.

Nivel de cumplimiento

No iniciado Limitado Sustancial Completo

95%

Descripcion de los resultados

Para cumplir este compromiso la Secretaria de Transparencia
establecio cinco metas y dieciséis actividades, entre las actividades
que estableci6 para llevar a cabo este compromiso se encuentran: 1.
Diseflar la metodologia para la racionalizacién de tramites; 2.
Simplificacion, Racionalizacion y Digitalizacion de 5 tramites con
el apoyo del sector privado, sociedad civil y secretaria de
Transparencia a través de la Sub secretaria de Gobierno Digital. A
su vez se han elaborado las de bases del concurso Ciudadano
Tramite mas inutil; Desarrollar plataforma del portal; Efectuar el
concurso e identificar el ganador del concurso; Implementar la
mejora en el tramite mds inutil seleccionado como ganador;
Elaboracion de Borrador del Reglamento de Gobierno Electronico;
Crear el Reglamento de Gobierno Electronico que contenga las
prohibiciones a las instituciones de la administracion publica en la
implementacion del procedimiento administrativo electronico;
Socializacion a las Entidades Publicas sobre el Reglamento de
Gobierno Electronico; Disefiar la metodologia para implementar los
10 tramites prioritarios en linea, fortaleciendo plataforma del
Gobierno para la simplificacion y optimizacion de tramites;.
Integrar la antigua plataforma SINTRA con el portal eléctrico
Unico de Servicios (Sin + Filas); Implementar los tramites en linea
seleccionados; Incorporacion del espacio, o los mecanismos de
denuncia ciudadana, enlazado al Portal de la linea 130 en el portal;

Actividad y Producto entregable (Metas)

Fecha de inicio

Suscricion de convenio MACCIH-SCGG-Despacho
Designada Presidencial y COHEP (testigo de Honor);
Para definir e implementar un programa de
simplificacion de tramites en la administracion
publica. Diseflando y poniendo en marcha una
Iniciativa de Racionalizacion de Tramites, con apoyo
del sector privado y la sociedad civil, para la
identificacion, derogacion o racionalizacion de
tramites.

Sector publico y privado (COHEP—OM) co-crean un
proceso para el mapeo de los tramites administrativos,
identificando los tramites mas engorrosos y adopcion
de medidas para corregir las malas practicas.
(Concurso Ciudadano tramite mas engorroso con
auspicio de la OEA)

Crear la prohibicion legal de crear tramites que no
cuenten con aprobacion previa de la SCGG y que no
sean realmente indispensables para el mejoramiento de
los servicios del Estado.

Fecha de termino Nivel de
Cumplimiento
01/09/2018 30/09/2018 Intermedio
80%
01/09/2018 31/08/2020 Completo
100%
01/09/2018 31/08/2020 Sustancial
98%
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Implementar 10 tramites prioritarios en linea,
fortaleciendo plataforma del gobierno para la
simplificacion y optimizacion de tramites (SINTRA),
acompafiado

Implementar mecanismo de denuncia ciudadana, Linea
130 como instancia ciudadana de monitoreo para el
efectivo cumplimiento de la simplificacion de tramites
y la plataforma SINTRA.

01/09/2018 31/08/2020 Completo
100%

01/09/2018 31/08/2020 Completo
100%

Informacion de contacto

Nombre de la persona responsable

Ing. José Mario Reyes

Titulo, departamento

Subsecretario de Estado

Correo electronico

jmreyes@presidencia.gob.hn

Otros actores involucrados: Actores de gobierno
Correo electronico y teléfono

DPTMGD, Direccion de Transparencia, Modernizacion y
Gobierno Digital
CONATEL secretaria de Finanzas SEFIN

grupos de trabajo

OSC, sector privado,
organizaciones multilaterales, | Academia

COHEP

Banco Mundial (BM)

Banco Interamericano Desarrollo (BID)

Banco Centroamericano de Integracion Econémica (BCIE),
Unioén Europea. (UE
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Compromiso N° 13: COCREACION E IMPLEMENTACION CIUDADANA DE PROYECTOS DE INNOVACION
LABORATORIO DE INNOVACION CIUDADANA

Del 01 de septiembre de 2018 al 10 de noviembre de 2021.

Institucion o actor responsable de la implementacion Secretaria de Transparencia (SDT) a través de la Direccion de
Gobierno Digital.

Descripcion del compromiso
(Cudl es la problematica que el compromiso aborda? La falta de espacios donde cualquier ciudadano puede participar,
para junto con otros colaborar, en especial con instituciones de
gobierno, compartiendo sus conocimientos, ideas y experiencias a
fin de generar proyectos en los que sea posible experimentar
soluciones o propuestas con el objetivo de mejorar situaciones de la
mas diversa indole.

(Cual es el compromiso? Implementacion del laboratorio de innovacion ciudadana, con
enfoque en desarrollo y co-creacion de proyectos sociales y
culturales con beneficio directo a la comunidad, y el desarrollo de
proyectos en apoyo a la mejora de los servicios publicos.
Empoderamiento de los funcionarios publicos (Red de Innovadores
Hondurefios) en referencia a la innovacion y sus beneficios para la
mejora de gestion administrativa y el acercamiento a la ciudadania
y el trabajo en conjunto para la identificacion y desarrollo de
posibles soluciones de diferente indole.

(Como contribuira a resolver la problematica? Este compromiso contribuye con soluciones concretas al corto
plazo y lo mejor co-creadas con el ciudadano, se cuenta con
proyectos que trabajan en temas de transparencia, participacion
ciudadana, soluciones tecnologicas a problemas especificos,
mejoras en temas sociales, étnicos o culturales, urbanismo,
ecologia, entre otros. Todo lo que una sociedad, ciudad o
comunidad pueda mejorar para sus habitantes, esta iniciativa
responde de manera creativa y trabajando de manera conjunta
ciudadano en instituciones publicas. Lo interesante de esta instancia
es que es la ciudadania la que participa directamente y las hace
funcionar. son espacios no solo para experimentar proyectos, sino
también que estan bajo experimentacion, es decir, que deben tener
esta habilidad para cambiar rapidamente, asimilar errores y ensayar
nuevas formulas en su modelo, gestion.

(Por qué es relevante a los valores de OGP? Transparencia; Este compromiso tiene una caracteristica especial y
sobresaliente en este proceso y es que los laboratorios ciudadanos
son espacios necesariamente abiertos, espacio del ciudadano, por lo
que resulta imperante la generacion evidente de todo tipo de
mecanismos de transparencia en el proceso y sus resultados.

Participacion Ciudadana; El compromiso su enfoque se centra en
las personas, en procesos altamente colaborativos e inclusivos,
innovadores, y abiertos que se desarrollan para que repensemos
nuestras instituciones y aprovechemos el mas importante de los
recursos de un pais, la ciudadania, la comunidad co creando para el
bienestar general.

Rendicion de cuentas El compromiso reviste importancia en el tema
de rendicion de cuenta, ya que todo proyecto generado en esta
instancia es de conocimiento publico y con la intervencion de varios
actores, estos modelos de co-creacion ciudadana son mas
interactivos e innovadores. Los laboratorios de innovacion
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ciudadana son posiblemente el mejor exponente de estas nuevas
instituciones a las que nos dirigimos.

Informacion adicional

La relevancia de este compromiso se vincula con las estrategias
priorizados en el marco de la Declaracion para Consolidar a
Honduras en un Estado Abierto y la estrategia nacional de
transparencia. Cuenta con el apoyo de Unién Europea.

Nivel de cumplimiento

No iniciado Limitado Sustancial Completo

27%

Descripcion de los resultados

Es importante resaltar que este Compromiso fue adquirido en su
momento por la Direccién de Transparencia de la Secretaria de
Coordinacion General de Gobierno y al momento de transicionar a
la nueva Secretaria de Transparencia hubieron muchas de sus metas
que ya no aplicaban para las atribuciones de esta tltima.

Para cumplir este compromiso La Secretaria de Transparencia
establecid cuatro metas y diecisiete actividades, entre las
actividades que establecié para llevar a cabo este compromiso se
encuentran: 1. Elaboracion de una Estrategia de Innovacion
Publica; 2. Sensibilizacion y Socializacion (Divulgacion) mediante
espacios de participacion (talleres) (Etapa de entender); 3. Talleres
abiertos de formacion y co-creacion (Etapa de idear); 4.
Implementacion de proyectos sociales, culturales o artisticos (Etapa
de implementacion). A su vez el establecimiento de la estrategia de
mantenimiento a la innovacion; Conformacion de la Red de
Innovadores Publicos; Entrenamiento y funcionamiento de la Red
de Innovadores Publicos; Elaboracion de Guia de participacion del
Premio Nacional de Innovacion

Gubernamental; Convenio de cooperacion presupuestaria con la
cooperacion externa y/o empresa privada; elaboracion de las bases
y condiciones para participar en la premiacion; Apertura a
Convocatoria y premiacion; Elaboracion de la metodologia general
para el desarrollo de los Hackathones; Suscripcion de acuerdo de
patrocinio con la cooperacion externa, empresa privada y/o
academia; Desarrollo del Primer Hackathon con enfoque prioritario
en la Mejora de los Servicios Publicos; Suscripcion de acuerdo de
patrocinio con la cooperacion externa, empresa privada y/o
academia; Desarrollo del Segundo Hackathon con enfoque
prioritario en la Mejora de los Servicios Plblicos.

Actividad y Producto entregable (Metas) Fecha de inicio Fecha de termino Nivel de
Cumplimiento

Implementacion del laboratorio de innovacion | 01/09/2018 31/08/2020 Intermedio

ciudadana con 5 proyectos sociales, culturales o 90%

artistico de impacto en la comunidad.

Crear el Premio Nacional de Innovacion | 01/01/2019 31/08/2020 Sin inicio

Gubernamental, con las categorias de (a) Innovacion 0%

en la Rendicion de Cuentas, (b) Innovacion en Buen

Gobierno, el cual sera estructurado y liderado por el

Laboratorio de Innovacion Ciudadana.

crear la red de innovadores de funcionarios publicos, | 01/01/2019 31/08/2020 Limitado

capacitarlos y empoderarlos a efecto de que lideren 20%

procesos de co-creacion con la ciudadania y para la

implementacion de proyectos de impacto.

Realizar 2 hackathones para incentivar la participacion | 01/01/2019 31/08/2020 Sin inicio

de la sociedad civil y ciudadania en general, a través de 0%

espacios abiertos y multidisciplinarios, que

contribuyan a solucionar problemas y desafios de
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interés publico, bajo el liderazgo del Laboratorio de
Innovacion Ciudadana.

Informacion de contacto

Nombre de la persona responsable

Ing. José Mario Reyes

Titulo, departamento

Subsecretario de Estado

Correo electronico

jmreyes@presidencia.gob.hn

Otros actores involucrados:
Correo electronico y teléfono

Actores de gobierno

Corporaciones Municipales, Asociacion de Municipios de
Honduras (AMHON)

Secretaria de infraestructura y servicios publicos INSEP,
Instituciones obligadas

OSC, sector privado,

grupos de trabajo

organizaciones multilaterales,

Asociacion por una sociedad mas justa (ASJ)
Comisiones de Ciudadanas de Transparencia (CCT)
Iniciativa de Transparencia en el Sector Construccion (CoST)
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PLANTILLA DE EVALUACION DE COMPROMISOS

Compromiso N° 14: PLANES MUNICIPALES Y EMPRESARIALES CON ENFOQUE DERECHOS HUMANOS
EMPODERANDO FUNCIONARIOS Y EMPRESARIOS.
Del 01 de septiembre de 2018 al 10 de noviembre de 2021.
Institucién o actor responsable de la implementacion
Descripcion del compromiso

(Cudl es la problematica que el compromiso aborda? Servidores (as) publicos con bajo nivel de conocimiento de los
derechos humanos. La mayoria de las poblaciones que viven en
situacion de vulnerabilidad son atendidas por las municipalidades
de manera deficiente y en algunos municipios rurales, estan en
situacion de abandono. Esta situacidon en gran manera se debe al
desconocimiento que se tiene en las alcaldias municipales de los
compromisos asumidos por el Estado de Honduras en materia de
derechos Humanos, de los estdndares en la materia y de manera
general de los lineamientos universales de planificacion con
enfoque basado en derechos Humanos. Finalmente, el sector
privado es considerado el motor econdémico del pais, genera empleo
e ingresos para las familias a través de su fuerza laboral, y en
muchas ocasiones se evidencia la falta de cumplimiento de los
derechos humanos que le asisten a los empleados y que por ley y
los convenios internacionales reconocen su obligatoriedad y
respeto.

(Cual es el compromiso? Capacitar a servidores(as) publicos en derechos humanos a fin de
fomentar una cultura de respeto a los mismos en espacios estatales
a nivel regional y local. Disefiar de forma conjunta con el sector
privado un instrumento que permita promover y garantizar los
derechos y garantias de los derechos humanos desde el sector
privado. Promover la Certificacion de Municipalidades en la
implementacion de planes y presupuestos municipales con enfoque
basado en derechos humanos, con una metodologia predisefiada que
fomente la participacion ciudadana y rendicion de cuentas.

(Como contribuira a resolver la problematica? Las situaciones denunciadas como maltrato, negacion de servicio,
exclusion por alguna condicion en particular, pueden prevenirse con
la capacitacion y formacion en derechos humanos a los
servidores(as) publicos y poblacion, sobre todo aquellas personas
que son parte de los grupos colocados tradicionalmente en
condicion de vulnerabilidad.

De igual amera, fortaleciendo los planes de desarrollo y presupuesto
de las municipalidades con enfoque de prioridad en los derechos
humanos, asi mismo lograr una vision integral con el sector privado
incluyendo en sus planes de empresa acciones encaminadas a
fortalecer el cumplimiento de los derechos, humanos se logra
consolidar los mecanismos de cumplimiento de las leyes y
convenios a los que Honduras es suscriptora en materia de derechos
humanos.

(Por qué es relevante a los valores de OGP? Transparencia; La iniciativa permitira exponer de forma publica y
directa informacion de los avances de la politica publica de
derechos humanos, del accionar o implementacion del Plan
Desarrollo municipal y el plan de Empresa Privada y Derechos
Humanos, se desarrollaran herramientas y procesos para lo que
garantiza a los ciudadanos, empresarios y trabajadores el acceso a
la informacion.

Participacion Ciudadana; Para asegurar el desarrollo de estos
procesos, se tiene previsto el desarrollo de capacidades en la

Secretaria de Derechos Humanos (SEDH)
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materia, y participaciéon en los planes tanto a nivel de las
instituciones del Estado como a nivel de ciudadania.

Rendicion de cuentas; una vez desarrollados los planes de empresa
y municipalidades, en el marco de su implementacion debera
socializarse los alcances y logros en materia de derechos humanos
en dichos planes.

Innovacion tecnoldgica; para la difusion de los logros, cumplimento
y avances de la politica publica en materia de derecho se prevé la
instalacion de un moédulo especial en la plataforma de los portales
de acceso a la informacion publica.

Informacion adicional

Se establecera la alineacion con: Politica Publica y el Plan Nacional
de Accion en Derechos Humanos, Plan Nacional de Educacién en
Derechos Humanos de Honduras. (en proceso de revision y ajustes
para la socializacion), Objetivos de Desarrollo Sostenible con el no.
4 y el no. 16, Plan Estratégico de Educacion. (Formacion de
docentes), La ejecucion del Plan dependera de una alianza de
recursos técnicos, especializados del tema DDHH, logistica y
recursos materiales tanto de la Secretaria de Derechos Humanos
como del Consejo Hondurefio de la Empresa Privada. Esta iniciativa
contribuye al objetivo 3: Honduras productiva generadora de
oportunidades y empleos dignos, que aprovecha de manera
sostenible sus recursos naturales y reduce al minimo su
vulnerabilidad ambiental.

Nivel de cumplimiento

No iniciado Limitado Sustancial Completo

95%

Descripcion de los resultados

Para cumplir este compromiso Secretaria de Derechos Humanos
establecio cinco metas y trece actividades, entre las actividades que
establecio para llevar a cabo este compromiso se encuentran: 1.
Servidores publicos certificados en derechos humanos; 2.
Desarrollo de Taller de Promotores en Derechos con servidores
publicos de las Alcaldias de: Cantarranas, Intibuca, Copan, Cortés,
Municipio del Distrito Central; A su vez la realizacion de talleres
induccion a los Principios Rectores sobre Empresas y Derechos
Humanos a Organizaciones de Sociedad Civil (OSC); Realizacion
del I Seminario Nacional — Ciclo de Conferencias sobre Empresas
y Derechos Humanos; Incrementar capacidades de los funcionarios
y servidores publicos , para incrementar los principios rectores
sobre empresas y derechos humanos; Desarrollo de Asistencias
técnicas para la incorporacion del enfoque basados en Derechos
Humanos en Planes y Presupuestos Municipales en 10 municipios
con experiencias pilotos; Elaboracion del perfil municipal con
enfoque a DDHH , de Cantarranas, Sabanagrande, Tatumbla, San
Lorenzo, Yuscaran, Santa Barbara, Orica y Masaguara; Elaboracion
del informe de avances, en la incorporacion de acciones, del
PNADH, en procesos municipales; Elaboracion de protocolo para
la certificacion de alcaldias municipales, con procesos de
planificacion con enfoque basado en derechos humanos;
Evaluacion de avance en la incorporacion del enfoque basado en
derechos humanos, en planificacion municipal ( 10 municipios
piloto);Evaluacion de avance en la incorporacion del enfoque
basado en derechos humanos, en planificacion municipal ( 10
municipios piloto);Firma de convenio interinstitucional SEDH —
Instituto de Acceso a la Informacion Publica; Jornada de formacion
en materia de Derecho al Acceso a la Informacion Publica;
Formacion de promotores institucionales de Derechos Humanos
para Servidores publicos del IAIP.

144




Actividad y Producto entregable (Metas)

Fecha de inicio

Nivel de
Cumplimiento

Fecha de termino

Programa de Formacion en Derechos Humanos. 2,000
servidores (as) publicos conocen los derechos humanos
y manejan herramientas para su implementacion.
Logrando constituir Promotores(as) de Derechos
Humanos capacitados (30 por afio). Producto de
sistematizacion.

01/09/2018

31/08/2020 Completo

100%

Grupo de trabajo conjunto (SEDH-COHEP-STSS)
constituir Plan Empresa y DDHH, con una Comision o
Mesa constituida, generando Informe Anual de
ejecucion o cumplimiento. (Suscripcion de Convenio
de Cooperacion)

01/09/2018

31/08/2020 Intermedio

90%

Elaboracion de diagnosticos municipales en derechos
humanos y Desarrollo de asesoria técnica a las
municipalidades en procesos de elaboracion de planes
y presupuestos municipales, con el desarrollo de
asesoria técnica para el disefio de sistemas
informaticos y de observatorios de derechos humanos
en nivel municipal.

01/09/2018

31/08/2020 Completo

100%

Desarrollo de actividades para la Certificacion de
Alcaldias municipales con procesos de planificacion
con enfoque basado en derechos humanos.

01/09/2018

Completo

31/08/2020 100%

Disefio e implementacion de Modulo virtual dentro del
Portal de Transparencia de cada una de las
instituciones, para visualizar el cumplimiento de las
acciones de la Politica Publica y el Plan Nacional de
Accion en Derechos Humanos. “Un estado Abierto
promueve la vigencia efectiva de los derechos
humanos”.

01/09/2018

Intermedio

31/08/2020 85%

Informacion de contacto

Nombre de la persona responsable

Abg. Iris Rosalia Cruz

Titulo, departamento

Secretaria de Estado

Correo electronico

ministrasedh@gmail.com

Otros actores involucrados:
Correo electronico y teléfono

Actores de gobierno

Secretarias de Estado en los Despachos de: Salud,
Educacion, Gobernacion, Justicia y Descentralizacion, Defensa,
Seguridad, Desarrollo

e Inclusion Social, Trabajo y Seguridad Social,
Presidencia, Agricultura y Ganaderia, Recursos
Naturales, Ambiente y Minas

Instituto de Conservacion Forestal,

Instituto de la Juventud,

Direccion de la Nifiez, Adolescencia y Familia
(DINAF),

Alcaldias Municipales

OSC, sector privado,
organizaciones multilaterales,
grupos de trabajo

Academia (Universidades publicas y privadas del Pais)
Consejo Hondurefio de la Empresa Privada

Compromiso N° 15: HACIA UNA JUSTICIA ABIERTA.

PLANTILLA DE EVALUACION DE COMPROMISOS

Del 1 septiembre2018- 10 noviembre 2021.
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Institucién o actor responsable de la implementacion

Poder Judicial

Descripcion del compromiso

(Cudl es la problematica que el compromiso aborda?

La administracién de justicia es uno de los pilares sobre los cuales
descansa cualquier Estado de Derecho. Para que ella funcione bien,
se requieren operadores judiciales honestos y transparentes, asi
como instituciones que rindan cuentas y que, por su parte, también
respeten y cumplan con el deber de transparencia. Es necesario
seguir fortaleciendo un Poder Judicial, més democratico, inclusivo
y participativo; disminuir la opacidad que ha caracterizado a la
funcioén judicial durante el siglo pasado, y que atin enfrenta retos de
mayor transparencia y apertura a la opinion publica. Seguir con el
proceso de consolidar un estado abierto que necesita de procesos
jurisdiccionales publicos, necesitan darse a entender y necesitan
difundir sus sentencias. Todas las sentencias deberian ser
publicadas.

(Cual es el compromiso?

Desarrollar estrategias de gobierno judicial abierto que permitan a
este poder del estado trabajar sobre los valores de OGP;
Transparencia, participacion ciudadana, rendicion de cuentas e
innovacion tecnoldgica en forma colaborativa, en particular sobre
el uso de las tecnologias y apertura de la informacion. Desarrollo
de expediente digital, lo que garantiza mayor transparencia y
disminuye la corrupcion y aumenta la confianza de la ciudania.
Desarrollo de capacitaciones permanentes a los operadores de
justicia, sobre la importancia del estado Abierto y su alcance y
finalmente mecanismo o espacios de dialogo con la ciudadania
para rendir cuentas del accionar y principales logros y desafios de
la Justicia en el pais.

(Como contribuira a resolver la problematica?

Los compromisos contemplados en esta politica, promueven un
cambio cultural en el Poder Judicial, orientado a la apertura y
transparencia de su actuar, permitira indagar en el estado actual de
las acciones ejecutadas en el tema en los distintos ambitos de la
institucion. Esto puede lograrse a partir de un claro liderazgo de la
autoridad superior en este sentido, la capacitacion de los recursos
humanos, la separacion entre las funciones administrativas y
jurisdiccionales en las cortes, entre otros, acciones valiosas que
suman a lograr una autentica justica abierta. Justicia abierta no
implica una simple observacion del publico, sino una verdadera
participacion del mismo, y entiende importante dar acceso a los
archivos.

(Por qué es relevante a los valores de OGP?

Transparencia; Poner a disposicion de la ciudadania herramientas y
espacios de informacion, de facil acceso que mejoren los
conocimientos, contribuye a la difusion de la informacion y la
promocion de una cultura de transparencia y rendicion de cuentas.
Participacion ciudadana; ciudadanos empoderados de cada etapa
del proceso, con espacios de interaccion que favorezcan la legalidad
y celeridad del proceso.

Rendicion de cuentas; se procura la creacion de mecanismo de
rendicion de cuentas que permitan aumentar la confianza en la
institucionalidad.

Innovacién tecnolodgica; este compromiso permite la creacion de
herramientas virtuales que faciliten el empoderamiento ciudadano
del accionar de la corte suprema de justicia y lograr una activa
participacion ciudadana.

Informacion adicional

Existe una vinculacion con en el Objetivo de Desarrollo Sostenible
nimero 16 cuyas metas se centran en la promocion de sociedades
pacificas e inclusivas para el desarrollo sostenible, el acceso a la
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justicia para todos y el construir instituciones efectivas y
transparentes.

Todos las actividades y productos entregables enlistados forman
parte del plan de accidon del Plan Estratégico Institucional del Poder
Judicial 2017-2021.

Nivel de cumplimiento

No iniciado Limitado Sustancial Completo

92%

Descripcion de los resultados

Para cumplir este compromiso el Poder Judicial establecio las
siguientes actividades: 1. Suscripcion de acuerdo de Creacion del
Sistema de Tramitacion Electronica de Expedientes del Poder
Judicial; 2. Conformacién de Comisiones (Ejecutiva, Técnica y
Operativa) que participaran activamente en el proceso de
implementacion del Sistema de Expediente Electronico, creadas y
funcionando; 3. Elaboracion, Aprobacion e Implementacion del
Plan Estratégico de Tecnologia y el Plan de Implementacion del
Expediente Electronico (implementar incrementalmente el Sistema
Expediente Electronico en los Juzgados pilotos iniciando en la
materia penal especializados); 4. Fortalecimiento de la
Infraestructura tecnologica del Poder Judicial; 5. Implementacion
del Sistema de Expediente Electronico en Juzgados y Tribunales
pilotos; 6.Gestionar apoyo ante algin organismo de cooperacion
internacional (OEA u otro) con trayectoria en materia de Estados
Abiertos, para el fortalecimiento de capacidades de los servidores
judiciales en la comprension y aplicacion de mecanismos de
Justicia Abierta; 7. Elaboracion diagndstico de Estado de Situacion
del Poder Judicial de Honduras en materia de Justicia Abierta, a
partir del cual identificar las necesidades de capacitacion en ese
sentido; 8. Diseflo de un programa de formacion en Justicia Abierta
al personal administrativo y jurisdiccional del Poder Judicial; 9.
Desarrollo de tres jornadas de formacion al personal administrativo
y jurisdiccional del Poder Judicial en dos ciudades principales; 10.
Aprobacion por parte de la Comision Coordinadora la expansion
del Servicio Nacional de Facilitadores Judiciales en los
Departamentos de Colon, Cortés, Gracias a Dios y Yoro; 11.
Capacitacion inicial, nombramiento de facilitadores judiciales en El
Progreso, Yoro y lanzamiento oficial del Servicio Nacional de
Facilitadores Judiciales en el departamento de Yoro; 12.
Capacitacion inicial y lanzamiento oficial del Servicio Nacional de
Facilitadores Judiciales en los Departamentos de Colon, Cortés y
Gracias a Dios;

13. Identificacion necesidades de informacion de la ciudadania, a
través de analisis de solicitudes de informacion a través del portal
de transparencia historicas y aplicacion de encuestas en las
dependencias de atencion a la persona usuaria; 14. Organizacion y
desarrollo de cuatro ferias en dos ciudades principales; 15.
Aprobacion proyecto Pizarras Electronicas; 16. Adquisicion de
equipo y redes; 17. Pizarras electronicas instaladas; 18. Aprobacion
proyecto reactivacion de la linea ciudadana "Justicia en Accion"
(alcance, organizacion, tratamiento de las denuncias), 19.
Reactivacion de la linea "Justicia en Accidén"; 20. Lanzamiento
Oficial por parte de las autoridades del PJ; 21.Acciones de
promocion y publicidad; 22. Linea "Justicia en Accion" en
funcionamiento; 23.Desarrollo del disefio de imagen y colocacion
de informacion en la APP; 24.Desarrollo del contenido de la APP;
25. Lanzamiento de la APP en tiendas Android y Appstore con
descarga gratuita; 26. 4. Validacion y adecuacion de la APP
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27. Socializacion de la aplicacion.

Actividad y Producto entregable (Metas) Fecha de inicio Fecha de termino Nivel de
Cumplimiento

Expediente Judicial Digital desarrollado e | 01/09/2018 31/08/2020 Completo

implementado en ciudades principales con 100%

enfoque de datos abiertos. (Todas las sentencias

deberian ser publicadas).

Programa de capacitacion permanente sobre los | 01/09/2018 31/08/2020 Completo

principios y practicas de gobierno y Justicia 100%

abierta con en el personal de la Corte Suprema de

Justicia.

Ampliacion  del  Servicio Nacional de | 01/09/2018 31/08/2020 Completo

Facilitadores Judiciales a todo el territorio 100%

nacional para el beneficio de las comunidades

Realizar dos Ferias Innovadoras de Transparencia y | 01/09/2018 31/08/2020 Completo

Rendicion de Cuentas de la Corte Suprema de Justicia 100%

cada afio. Comunicacion y divulgacion de contenidos

informativos del quehacer judicial a través de pantallas

electronicas de manejo y administracion remota,

ubicadas en los tribunales a nivel nacional; en relacion

a: 1. Agendas y calendarios de audiencias a realizar por

Juzgados y Tribunales; 2. Noticias relevantes de la

semana; 3. Boletines informativos

Reactivar la linea ciudadana "Justicia en Accion" | 01/09/2018 31/08/2020 Intermedio

como mecanismo efectivo de comunicacion 57%

abierta con la ciudadania

Disefio y desarrollo de la Aplicacion movil de 01/09/2018 31/08/2020 Completo

contenidos informativos integral del Poder 100%

Judicial a disposicion de la ciudadania.

Informacion de contacto

Nombre de la persona responsable

Abg. Rolando Argueta

Titulo, departamento

Presidente de la Corte Suprema de justicia (CSJ)

Correo electronico

rargueta@csj.gob.hn

Otros actores involucrados:
Correo electronico y teléfono

Actores de gobierno

Secretaria de Estado de coordinacion General de

grupos de trabajo

OSC, sector privado,
organizaciones multilaterales,

Sociedad Civil, Poblacion en General, colegio de
Abogados de Honduras, facultad de Derecho de las
universidades privadas y publicas del pais
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PLANTILLA DE EVALUACION DE COMPROMISOS

Compromiso N° 16: FORMANDO EMBAJADORES POR LA TRANSPARENCIA CON EL SECTOR EDUCACION Y
ALIADOS ESTRATEGICOS PARTIDA DE NACIMIENTO EN LINEA PARA EL PROCESOS DE MATRICULA.
Del 01 de septiembre de 2018 al 10 de noviembre de 2021.

Institucién o actor responsable de la implementacion | Secretaria de Educacion (SEDUC)
Descripcion del compromiso
(Cual es la problematica que el compromiso aborda? El problema de la corrupcion no es solo un problema del sector publico.

Por el contrario, es ante todo un fenémeno social. Es en la sociedad y
sus comportamientos, valores y patrones de conducta, en donde radica
el germen de la corrupcion. Por tal razén, Honduras debera realizar
esfuerzos reales por promover una mayor cultura de la integridad en la
ciudadania y la sociedad civil. Esto implica involucrar a todo el aparato
educativo del Estado en la formacion de mejores ciudadanos, apegados
a los valores de la integridad, la honestidad y el cuidado de lo publico.
Esta estrategia requiere esfuerzos sobre los colegios en la etapa de
formacion primaria, secundaria y preparatorio, al igual que sobre los
centros de educacion superior, con el apoyo de la Secretaria de Estado
de Educacion, SCGG a través de la DPTRME, el TSC, el IAIP y
academia publica y privada. También exige esfuerzos en materia de
corresponsabilidad de los medios de comunicacion, los cuales son
indispensables para alcanzar al grueso de la poblacion.

Por otro lado, la ciudadania en especial los padres de familia requiere
que el proceso de matricula y solicitud de documentos sean lo menos
complejo posible y se le facilite este proceso, disminuyendo actos de
corrupcion con el pago de tramitadores para la obtencion de partidas de
nacimiento.

(Cual es el compromiso? Formacion integral a nifios y jovenes como contralores escolares, en la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y en los
principios y alcance de un estado abierto, empoderandoles como
embajadores por la transparencia en la gestion publica. Sumando a este
esfuerzo de empoderar a la ciudadania, se incluye el disefio y puesta en
marcha del Plan de Trabajo de Cultura de la Integridad en los Medios
de Comunicacion. Finalmente mejorar el servicio publico de proceso de
matricula eliminando requisito de presentacion de partida de
nacimiento, simplificandolo y que conste en linea mediante una alianza
estratégica entre el RNP- SEDUC y las Oficinas Distritales de
educacion.

(Como contribuira a resolver la problematica? Honduras alcanza una gran transformacion cultural que consolide la
ética y la integridad como principales valores sociales. En particular, esa
transformacion deberd materializarse en el comportamiento de los
servidores publicos, el sector privado y los niflos, nifias y jovenes,
quienes deberan tener adicionalmente un alto nivel de respeto por el
Estado de Derecho. En este proceso de cambio, la academia, los medios
de comunicacion, y todas las instituciones publicas y de la sociedad civil
estan llamadas a cumplir un papel de liderazgo. Honduras debe contener
y revertir la proliferacion desmedida de tramites. Debe hacerlo de la
mano de la ciudadania, quienes deben contribuir a identificar los
tramites que mas problemas les generan y que podrian ser eliminados o
simplificados, bien sea a través de reformas juridicas, de procedimiento
o de innovaciones tecnologicas, lo cual se aborda con este compromiso,
en relacion a un tramite especifico para el proceso de matricula.

(Por qué es relevante a los valores de OGP? Transparencia; se logra sensibilizar a la ciudadania para garantizar el
debido cumplimiento de la ley de transparencia y accesos a la
informacién publica.
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Asi mismo Impacta en lograr mayor; Participacion ciudadana;
involucramiento de nifios, nifias y jovenes en el proceso de fomento y
cumplimiento a la normativa de transparencia y derecho de acceso a la
informacion en el pais y los principios de un estado abierto.

Rendicion de cuentas; las instituciones deberan rendir cuentas a los
embajadores por la transparencia como parte obligatoria del proceso de
empoderamiento de estos importantes actores y, se logra la; Innovacion
tecnoldgica; haciendo uso de los medios de comunicacion e innovando
en el proceso de sensibilizacion de la ciudadania en relacion al fomento
de la transparencia.

Informacion adicional

Existe una vinculacion con en el Objetivo de Desarrollo Sostenible
numero 16 cuyas metas se centran en la promocion de sociedades
pacificas e inclusivas para el desarrollo sostenible, el acceso a la justicia
para todos y el construir instituciones efectivas y transparentes.

Nivel de cumplimiento

No iniciado | Limitado | Intermedio | Sustancial Completo

70%

Descripcion de los resultados

Para cumplir este compromiso Secretaria de Educacion establecio cinco
metas y diecinueve actividades, entre las actividades que estableci6 para
llevar a cabo este compromiso se encuentran: 1. Realizar nuevo borrador
del convenio tomando en cuenta la situacion actual del COVID19; 2.
Conformacion de Equipo Técnico Interinstitucional entre SEDUC-
IAIP-SCGG Academia; 3. Suscripcion de convenio [AIP SEDUC
Academia SCGG; 4. Elaborar Plan de Accion; 5. Ejecucion de Plan de
Accion. A su vez elaborar un guion metodologico que defina acciones
y mecanismos para que los coordinadores de los CETE (Comités
Estudiantiles de Transparencia y Ftica) sean los Embajadores por la
Transparencia y tengan una disposicion legal; Disposicion Legal en
vigencia (Se propondra un Acuerdo Institucional); Conformados y
juramentados Embajadores por la Transparencia (presencial o virtual) y
registrados en SACE; Embajadores por la Transparencia funcionando y
realizando proyectos, actividades y funciones inherentes a su cargo;
Crear las bases del premio nacional “Embajadores por Ia
Transparencia”; Lanzamiento oficial del premio; Premiacion al
embajador por la Transparencia.; Elaboracion de una propuesta del Plan
de Trabajo de Cultura de la Integridad para presentarlo a los medios de
comunicacion y empresa privada; Talleres con todos los actores para
disefar el Plan de Trabajo de Trabajo de Cultura de la Integridad con
acercamiento con la empresa privada y los medios de comunicacion;
Firma y lanzamiento de carta de intenciones de implementacion del Plan
de Trabajo de Cultura de la Integridad; Taller de evaluacion Plan
Cultura de la Integridad y cambios al Plan original de ser necesarios;
Mesa técnica Junta Interventora del RNP — SEDUC; Programacion de
plantilla de Partida de Nacimiento en SACE; Aprobacién, Pruebas y
Lanzamiento.

Actividad y Producto entregable (Metas) Fecha de inicio Fecha de termino Nivel de
Cumplimiento

Suscribir un Convenio de Cooperacion IAIP- | 01/09/2018 31/08/2020 Limitado

SCGG-SEDUC Y ACADEMIA para aunar 26%

esfuerzos orientados a incluir en el ciclo educativo

de los diferentes niveles, actividades relacionadas

con la formacion en la Ley de Transparencia y

Acceso a la Informacion Publica y los principio y

alcance de un estado abierto.

Crear y promover la figura de los contralores | 01/09/2018 31/08/2020 Completo

escolares, en su condiciéon de embajadores por la 100%

transparencia en todos los colegios publicos y
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privados del pais por medio de disposicion legal,
quedando  integrados en los  Gobiernos
Estudiantiles. De igual manera en los centros
universitarios fortaleciendo y ampliando los
consejos juveniles de Estado Abierto. (IAIP-SCGG-
SEDUC-TSC liderando el proceso)

Crear el Premio Nacional de Contraloria Escolar,
otorgado de forma anual, mediante concurso por
acciones y resultados innovadoras y de interés y
beneficio general.

Disefiar y poner en marcha el Plan de Trabajo de
Cultura de la Integridad en los Medios de
Comunicacion, de la mano del sector privado, la
academia y los medios de comunicacion. (SCGG-
IAIP-SEDUC liderando el proceso)

Eficientar la prestacion de servicio publico en el
proceso de matricula de nifios y jovenes, eliminando
la presentacion fisica del documento de Partida de
nacimiento, colocando en linea para agilizar este
tramite. (racionalizacion de tramites)

01/09/2018 31/08/2020 Completo
100%
01/09/2018 31/08/2020
Limitado
25%
01/09/2018 31/08/2020 Completo
100%

Informacion de contacto

Nombre de la persona responsable

Ing. Arnaldo Bueso

Titulo, departamento

Secretario de Estado

Correo electronico

despacho.educacion@educatrachos.hn

Otros actores involucrados: Actores de gobierno
Correo electronico y teléfono

Secretaria de Estado de coordinacion General de Gobierno
Instituto de acceso a la Informacion Publica (IAIP)

Registro Nacional de las Personas

Tribunal Superior de Cuentas

Centros de estudios basico, colegios publicos y privados del pais.

organizaciones

trabajo

OSC, sector privado,

multilaterales, grupos de

Academia (universidades publicas y privadas del pais)
Medios de Comunicacion.

Sociedad Civil, Poblacion en General.

Consejos Municipales de Desarrollo Educativo (COMDE)
Comisiones Ciudadanas de Transparencia (CCT)
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PLANTILLA DE EVALUACION DE COMPROMISOS
Compromiso N° 17: MEJORAS EN EL MARCO REGULATORIO Y LA CAPACIDAD DE GESTION DEL RECURSO HUMANO
DEL ESTADO.

Del 01 de septiembre de 2018 al 10 de noviembre de 2021.

Institucién o actor responsable de la implementacion | Direccion General de Servicio Civil (DGSC).
Descripcion del compromiso
(Cudl es la problematica que el compromiso aborda? Honduras debe mejorar el marco regulatorio de la contratacion,

clasificacion y gestion del recurso humano del Estado. El marco juridico
con el que cuenta en la actualidad estd desactualizado, es obsoleto y no
responde a las necesidades presentes de Honduras. Por ese motivo, el
analisis y estudios de un nuevo marco juridico debe ser actualizado con
base en las buenas practicas internacionales y en las recomendaciones de
MESICIC, que se ha pronunciado sobre los problemas y vacios del
marco juridico y situaciébn actual. Entre otras acciones, la
implementacion de esta estrategia requiere fortalecer el régimen de
servicio civil, promoviendo las reformas necesarias en la materia. Se
requiere de mecanismo de seguimiento y monitoreo transparentes y con
accesos para los ciudadanos para conocer el proceso y la etapa en que se
encuentra los nombramientos de los funcionarios publicos.

(Cual es el compromiso? Constitucion de una mesa de expertos que defina la hoja de ruta a seguir
para implementar la reforma integral del servicio civil hondurefio. La
mesa de expertos debera ocuparse, de abordar en forma integral toda la
problematica del servicio publico, incluyendo servicio civil y los
regimenes especiales. Para complementar este proceso de la mesa de
expertos, se considera prioritario el disefio e implementacion de un
modulo virtual de seguimiento y monitoreo (Tracking) de los procesos de
nombramiento de los servidores publicos que van desempefarse en un
cargo de la administracion publica.

(Como contribuira a resolver la problematica? El cumplimiento de este compromiso es relevante para dar los primeros
pasos en todo el largo camino que se requiere para consolidar un régimen
de servicio civil sostenible, transparente y de beneficio a la poblacion,
conlleva la implementacion de una estrategia de largo plazo que también
requerira el impulso de un Portal de Empleo Publico del Estado, que
mejore la equidad en el acceso a las vacantes del Estado. También exigira
la mejora de las herramientas de administracion del recurso humano, con
los instrumentos tecnologicos adecuados; y la capacitacion permanente a
los funcionarios publicos, en los principales aspectos que deben conocer
en su condicion de funcionarios. Permitira a todo ciudadano que aspira un
puesto en la administracion darle el seguimiento en tiempo real del avance
del proceso para la emision del acuerdo de nombramiento en la plaza a
desempeiiar en la administracion.

(Por qué es relevante a los valores de OGP? Transparencia; En el marco de la mesa se pretende desarrollar mecanismo
innovadores y transparentes para mejorar el marco regulatorio y la
capacidad de gestion del recurso humano del estado. Asi mismo se
fortalecen mecanismos de acceso a la informacion, como lo es el
“Tracking” o seguimiento en el proceso de contratacion de los servidores
publicos en plazas de nombramiento por acuerdo.

Participacion ciudadana; ciudadanos con opcion a contratacion en una
plaza gubernamental, podran involucrarse en el seguimiento directo de su
proceso de contratacion, proceso que es muy opaco y de escasa
informacion hoy en dia.

Innovacién tecnoldgica; este compromiso permite la creacion de
herramientas virtuales que faciliten el empoderamiento ciudadano de los
procesos de contratacion en plazas gubernamentales.
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Informacion adicional

Existe una vinculacion con en el Objetivo de Desarrollo Sostenible
numero 16 cuyas metas se centran en la promocion de sociedades pacificas
e inclusivas para el desarrollo sostenible, el acceso a la justicia para todos
y el construir instituciones efectivas y transparentes.

Nivel de cumplimiento

No iniciado | Limitado IIntermedio Sustancial Completo

| 50%

Descripcion de los resultados

Para cumplir este compromiso Secretaria de Estado de la Presidencia
estableci6 dos metas y cinco actividades, entre las actividades que
estableci6 para llevar a cabo este compromiso se encuentran: 1. Disefio de
la Plataforma Virtual; 2. Desarrollo informatico de la plataforma; 3.
Funcionamiento de la plataforma virtual (Ejecucion de pruebas); 4.
Elaboracion de Videos Tutoriales; 5. Publicacion de la plataforma en la
web.

Actividad y Producto entregable (Metas)

Fecha de inicio

Nivel de
Cumplimiento

Fecha de termino

Crear una Mesa de Expertos para mejorar el servicio
civil de Honduras, bajo la coordinacion de la DGSC,
la cual dard recomendaciones y propuestas para
fortalecer el sistema de contratacion del recurso
humano, para lograr un proceso de seleccion por
méritos, que sea altamente transparente y
competitivo. Contara con el apoyo técnico de la
SCGG.

01/09/2018

31/08/2020 Sin inicio

0%

Disefio e implementacion de una Plataforma virtual,
con un modulo de seguimiento y monitoreo,
mediante un ticket directo para el ciudadano
interesado del tramite que estén en proceso dentro
de la DGSC, especificamente en la etapa que se
encuentra el acuerdo de nombramiento en una plaza
en la administracion publica.

01/09/2018

31/08/2020 Completo

100%

Informacion de contacto

Nombre de la persona responsable

Gabriel Edgardo Castillo

Titulo, departamento

Director Ejecutivo

Correo electronico

gabrielcastilloz1989@gmail.com

Otros actores involucrados:
Correo electronico y teléfono

Actores de gobierno

Secretaria de Estado de Coordinacion General de Gobierno.
Instituciones competentes al tema para conformar la mesa.

OSC, sector privado,

Academia (Universidades Publicas y privadas

organizaciones del pais)
multilaterales, grupos de Sociedad Civil.
trabajo
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PLANTILLA DE EVALUACION DE COMPROMISOS

Compromiso N° 18: SISTEMA NACIONAL DE REFERENCIA Y RESPUESTA DEL PACIENTE EXPEDIENTE CLINICO
ELECTRONICO (ECE)

Del 01 de septiembre de 2018 al 10 de noviembre de 2021.
Institucién o actor responsable de la implementacion
Descripcion del compromiso

(Cudl es la problematica que el compromiso aborda? La informacion del paciente estd dispersa y con poco apego a
criterios estandares, por lo que se dificulta el seguimiento médico.
Los médicos no cuentan con referencias documentales para un
diagnostico en el momento oportuno, por lo que en ocasiones los
diagnosticos o procedimientos no se apegan a las guias médicas
establecidas afectando la salud del paciente. Dificiles
procedimientos, con largos tiempos de espera y altos costos, para la
referencia y contra referencia médica, debido a la comunicacion
deficiente entre instituciones. Duplicidad de estudios de laboratorio
e imagenologia, por la falta de disponibilidad de resultados entre
instituciones (e incluso en ocasiones, en su interior). Papeleo para
solicitar un estudio u orden médica. Dificultad para realizar un
diagnostico asistido por un especialista en forma remota.

(Cual es el compromiso? Implementacion del sistema de referencia, respuesta y seguimiento
de pacientes, desde la comunidad, hasta los hospitales distritales,
regional y de referencia nacional, usando tecnologias de
informacion y comunicacion, con el fin de hacer mas accesibles,
pertinentes y oportunos, los servicios de salud a la poblacion rural,
indigena y postergada del pais. En este sentido, se impulsa también
el expediente clinico electronico (ECE), el cual permite asegurar
que los pacientes reciban el mas oportuno, conveniente y eficiente
cuidado de la salud. El ECE es una herramienta que ofrece
informacion sobre medicacion, la historia del paciente, los
protocolos clinicos y recomendaciones de estudios especificos;
genera un incremento en la eficiencia en el rastreo de antecedentes
clinicos y el cuidado preventivo; y contribuye a reducir las
complicaciones incluyendo los errores en la medicacion.

(Como contribuira a resolver la problematica? Mediante el expediente clinico electronico se puede brindar
informacion mas completa a los médicos y personal de salud, asi
como habilitar la comunicacion al instante entre las diferentes
unidades médicas. El expediente clinico electronico ademas utiliza
mensajeria conforme a los estindares internacionales para
interactuar con Sistemas como el de Laboratorio, Banco de Sangre,
Imagenologia y Hemodidlisis entre otros. Asimismo, permite
intercambiar de forma segura informacion con otras instituciones
bajo estandares de interoperabilidad. Todo lo anterior viene a
facilitar la atencion inmediata a los pacientes que han sido atendidos
en un centro médico y son remitidos o trasladado a otro centro
asistencial, puedan contar con la informacion en la brevedad y con
facil acceso, sobre el antecedente clinico del paciente, lo que facilita
su tratamiento.

(Por qué es relevante a los valores de OGP? Transparencia; Acceso rapido y sencillo de informacion en que se
fundamenta la investigacion, lo que beneficia de forma directa al
ciudadano, en virtud que se logra con mayor facilidad, para la
integracion de la informacion del paciente y dar continuidad a la
asistencia médica.

Innovacioén tecnoldgica; el uso de la tecnologia y las
comunicaciones, permite la Reduccion de costos por tratamientos o
estudios innecesarios y/o redundantes.

Secretaria de Salud (SESAL)
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Informacion adicional

-Existe una vinculacion con en el Objetivo de Desarrollo Sostenible
numero 16 cuyas metas se centran en la promocion de sociedades
pacificas e inclusivas para el desarrollo sostenible, el acceso a la
justicia para todos y el construir instituciones efectivas y
transparentes.

-Los costos de los recursos, los dispositivos y los métodos
necesarios para optimizar la adquisicién, almacenamiento,
recuperacion y utilizacion de la informacion en salud y biomedicina
se reducen considerablemente.

-Los beneficios obtenidos por la implantacién de un Sistema de
Expediente Clinico Electrénico se ven reflejados principalmente en
el incremento de la productividad: al minimizar el personal de
archivo nulificando las busquedas en expedientes fisicos; se
disminuye el tiempo en la asignacion de citas; se elimina el extravid

Nivel de cumplimiento

de expedientes y en el ahorro de papeleria institucional.
No iniciado Limitado Sustancial Completo
26%

Descripcion de los resultados

Para cumplir este compromiso la Secretaria de Salud establecio
cuatro metas y veintisiete actividades, entre las actividades que
establecid para llevar a cabo este compromiso se encuentran: 1.
Levantamiento de necesidades y variables; 2. Elaboracion
diccionario de datos y Disefio plataforma; 3. Desarrollo Plataforma
y Generacion de Reportes; 4. Elaboracion Manual del usuario,
Validacion en establecimientos y hospitales seleccionados. A su vez
seleccion 4 Hospitales de mayor demanda y 10 centro de salud;
Pilotaje de captura de datos y generacion de informacion;
Implementacion y capacitacion del Expediente Clinico.

Actividad y Producto entregable (Metas)

Fecha de inicio

Implementacion del Sistema de referencia, respuesta y
seguimiento de pacientes, desde la comunidad, hasta
los hospitales distritales, regional y de referencia
nacional, usando tecnologias de informacion y
comunicacion, Referencia y Respuesta - Modulo del
SINARR para Conferencia — Foros, por parte de un
prestador de servicios de salud, a otro prestador en las
ciudades de: Tegucigalpa, San Pedro Sula, La Ceiba,
Santa Rosa de Copan, Comayagua, Choluteca,
Juticalpa, Danli, Yoro, San Lorenzo, y Trujillo.

Expediente Clinico - Modulo del SINARR parte del
SIIS implementado en las principales ciudades de
Honduras que es la herramienta que ofrece
informacion sobre medicacion, la historia del paciente,
los protocolos clinicos y recomendaciones de estudios
especificos; genera un incremento en la eficiencia en el
rastreo de antecedentes clinicos y el cuidado
preventivo; y contribuye a reducir las complicaciones
incluyendo los errores en la medicacion.

Telemedicina - Modulo elementos de ayuda
diagnostica por parte de un prestador de servicios de
salud, a otro prestador en las principales ciudades de
Honduras

Implementacion del Expediente Clinico en al menos 2
de los hospitales de mayor demanda por la ciudadania
y al menos en 10 centros de atencién medica en el pais.

Fecha de termino Nivel de

Cumplimiento
01/09/2018 31/08/2020 Sin inicio

0%
01/09/2018 31/08/2020 Intermedio

85%
01/09/2018 31/08/2020 Sin inicio

0%
01/09/2018 31/08/2020 Limitado

20%
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Informacion de contacto

Nombre de la persona responsable Lic. Alba Consuelo Flores
Titulo, departamento Secretaria de Estado
Correo electronico albaflores@salud.gob.hn
Otros actores involucrados: Actores de gobierno Secretaria de Estado de Coordinacion General de Gobierno.
Correo electronico y teléfono OSC, sector privado, Sociedad Civil
organizaciones multilaterales,
grupos de trabajo
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PLANTILLA DE EVALUACION DE COMPROMISOS

Compromiso N° 19: CIUDADES SOSTENIBLES QUE INCIDEN EN EL MEDIO AMBIENTE CON POTENCIALES
SOLUCIONES (GEO) TRANSPARENCIA EN LAS INDUSTRIAS EXTRACTIVAS.

Del 01 de septiembre de 2018 al 10 de noviembre de 2021.

Institucion o actor responsable de la implementacion Secretaria de Recursos Naturales y Ambiente (MI AMBIENTE+)
Instituto Hondurefio de Geologia y Minas INHGEOMIN)

Descripcion del compromiso
(Cudl es la problematica que el compromiso aborda? Concentrar enormes contingentes de poblacion, en areas urbanas del
pais retine impactos en materia de consumo energético, de agua y
generacion de contaminacion, entre otros. Las condiciones de vida
en las ciudades se caracterizan por presentar grandes riesgos para la
salud relacionados con el medio ambiente, acceso insuficiente a
muchos servicios urbanos, redes de drenaje y de alcantarillado
deficientes, practicas inadecuadas de gestion de residuos solidos,
acceso limitado a los servicios de transporte y congestion debido al
hacinamiento. La relevancia del ambiente urbano, particularmente
con respecto a la vulnerabilidad que presentan estas areas frente a
los desastres naturales. La gestion sostenible de areas urbanizadas
con especial énfasis en las acciones de salud, saneamiento ambiental
y minimizacion de riesgos de vulnerabilidad frente a los desastres
naturales.

(Cual es el compromiso? Desarrollo de procesos Geo Ciudades, con el debido
involucramiento de gobiernos municipales, cientificos, y
formuladores de politicas y al ptblico en general de la region, a
efecto de promover una mejor comprension de la dinamica de las
ciudades y sus ambientes, e identificando potenciales soluciones y,
Capacitar a un grupo de Maestros, encargados de la difusion a sus
alumnos del Programa Educacion Ambiental con el apoyo de las
oficinas regionales de la secretaria Mi Ambiente, con orientacion a
la proteccion del medio ambiente y la produccién de consumo.
(Como contribuira a resolver la problematica? EL compromiso de lograr el mayor niimero de procesos GEO
Ciudades en el pais, busca promover una mejor comprension de la
dindmica de las ciudades y sus ambientes, suministrando a los
gobiernos municipales, a cientificos, y formuladores de politicas y
al publico en general de la region, informacion confiable y
actualizada sobre sus ciudades. Reconocer los vinculos que existen
entre las condiciones ambientales y las actividades humanas, en
especial aquellas relacionadas con el desarrollo urbano, Contribuye
en la formacion de capacidades técnicas locales para la evaluacion
integral del estado del medio ambiente urbano.es importante
destacar que resulta posible la formulacion e implementacion de
estrategias y planes urbanos para ayudar a las ciudades a mejorar la
gestion ambiental urbana y se promueve la creacion de redes
institucionales en la ciudad. Por otro lado, la capacitacion y
formacion a los maestros a nivel nacional de la importancia de
valores y proteccion al medio ambiente, como la produccion basica
de en nuestros hogares, viene a proveer herramientas para aumentar
el impacto positivo de los proyectos de nifios y jovenes escolares y
de su participacion publica a fin de apoyar procesos de desarrollo
sostenible. Esta iniciativa intenta alentar y motivar la participacion
de los niflos, nifias y jovenes en actividades relacionadas con el
medio ambiente, proporcionando conocimientos y asesoria, desde
los niveles educativos hasta los de toma de decisiones.

(Por qué es relevante a los valores de OGP? Transparencia; estos procesos tendra como resultado el
fortalecimiento de las capacidades institucionales (municipales) en
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la elaboracion de evaluaciones e informes ambientales integrales en
las ciudades de la region y otras regiones, en el marco de procesos
transparentes e inclusivo, participativos, lo que conducird a largo
plazo, a una toma de decisiones mejor informada, mayor
participacion de la comunidad y una mejor gestion ambiental que
permitira mejorar la calidad de vida de las personas que habitan las
ciudades de la region Participacion ciudadana; Orientar la creacion
de consenso sobre los problemas ambientales mas criticos en cada
ciudad, fomentando el didlogo y la participacion de todos los
sectores de la sociedad en el proceso de la toma de decisiones.

Informacion adicional

La contribucion del proyecto GEO Ciudades es el desarrollo y la
provision de evaluaciones mas precisas sobre el estado del medio
ambiente y el andlisis de las consecuencias que tienen las politicas
sobre éste para promover una eficaz toma de decisiones encaminada
al desarrollo sostenible y el logro de los Objetivos del Desarrollo del
Milenio, en este caso existe una vinculacion con en el Objetivo de
Desarrollo Sostenible numero 11 de ciudades y comunidades
sostenibles, lo que plantea acciones orientadas a conseguir que
nuestras ciudades sean mas inclusivas, seguras y sostenibles, asi
mismo el objetivo niimero 16 cuyas metas se centran en la
promocion de sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo
sostenible, el acceso a la justicia para todos y el construir
instituciones efectivas y transparentes.

Nivel de cumplimiento

No iniciado Limitado Sustancial Completo

99%

Descripcion de los resultados

Para cumplir este compromiso Secretaria de Recursos Naturales y
Ambiente establecid cinco metas y catorce actividades, entre las
actividades que establecié para llevar a cabo este compromiso se
encuentran: 1.Coordinar con los Centros Educativos, sobre las
capacitaciones a impartir a los maestros en Educacion ambiental;
2.Capacitar al equipo de maestros de los diferentes centros
educativos del Programa de Educacion Ambiental; 3.Capacitar a los
alumnos de los centros educativos del Programa de Educacion
Ambiental; 4.Establecimiento de viveros escolares; A su vez
elaboracion de Borrador de convenio; Reunion con Autoridades
municipales; .Firma de convenio entre MIAMBIENTE+ y
Municipalidades; Desarrollo de talleres e implementacion de la
metodologia GEO; Borradores de GEO Ciudades desarrolladas;
Revision y aprobacion de los informes GEO ciudades por parte de
los Alcaldes; Elaboracion Guia de buenas practicas ambientales de
gestion integral de residuos solidos; Colocacion de basureros
especiales para la correcta disposicion de residuos en diferentes
playas del pais mediante el "Proyecto Mi Playa Limpia"; Monitoreos
Ambientales y de Seguridad Laboral con inclusion y participacion
ciudadana; 2. Capacitaciones ( Ley de Mineria, iniciativa EITI, y
demas relacionadas); Mantenimiento del Modulo "Monitoreos
Ambientales " en la pagina web del INGHEOMIN;

Actividad y Producto entregable (Metas) Fecha de inicio Fecha de termino Nivel de
Cumplimiento

Capacitar a un grupo de Maestros, encargados de la 01/09/2018 31/08/2020 Completo

difusion a sus alumnos del Programa Educacion 100%

Ambiental con el apoyo de las oficinas regionales de
la secretaria Mi Ambiente, con orientacion a la
proteccion del medio ambiente y la produccion
(Huerto Escolar).
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Suscripcion de convenio Mi Ambiente-
Corporaciones Municipales para el desarrollo de
informe Geo Ciudades, con el debido
involucramiento de gobiernos municipales,
cientificos, y formuladores de politicas y al publico
en general de la region, a efecto de promover una
mejor comprension de la dindmica de las ciudades y
sus ambientes, e identificando potenciales soluciones.

01/09/2018 31/08/2020 Completo

100%

Desarrollo de 10 informes GEO ciudades para el
2019 y con un aumento del 20% del total de
municipalidades cada afio, a efecto de lograr mayor
numero informes de ciudades sostenibles con
potenciales soluciones en temas ambientales.

01/09/2018 31/08/2020 Sustancial

96%

Proyecto piloto corporacion municipal con informe
“GEO ciudades”, ciudad sostenible implementando
potenciales soluciones en temas ambientales en su
comunidad.

01/09/2018 31/08/2020 Completo

100%

Monitoreo Ambiental por parte del INHGEOMIN de
las actividades mineras con participacion e inclusion
ciudadana (Transparencia en las Industrias
Extractivas EITI) para el cumplimiento de las
medidas de mitigacion de licenciamiento ambiental
con el acompanamiento de la UMA y técnicos
municipales en las ciudades de: La Union, Copan,
Las Vegas, Santa Barbara; Corpus, Choluteca;
Cedros, Francisco Morazan; El Nispero Santa
Barbara; Tocoa, Colon; Gualaco, Olancho.

01/09/2018 31/08/2020 Completo

100%

Informacion de contacto

Nombre de la persona responsable

Lic. Lilian Lizeth Rivera

Titulo, departamento

Secretaria de Estado

Correo electronico

despachomiambientehn@gmail.com

Otros actores involucrados:
Correo electronico y teléfono

Actores de gobierno

Secretaria de Estado de Coordinacion General de Gobierno;
Corporaciones Municipales; Centros de estudios basicos, colegios
publicos y privados del pais.; Unidad Municipal Ambiental (UMA);
Asociacion de  Municipios de  Honduras (AMHON);
Mancomunidades

grupos de trabajo

OSC, sector privado,
organizaciones multilaterales,

Academia (universidades publicas y privadas del pais); Medios de
Comunicacion; Sociedad Civil; Poblacion en General; Iniciativa de
Transparencia en las Industrias Extractivas (EITI); Asociacion de
Padres de Familia; Comisiones Ciudadanas de Transparencia
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PLANTILLA DE EVALUACION DE COMPROMISOS

Compromiso N° 20: INTEGRIDAD EMPRESARIAL CON ALTOS ESTANDARES INTERNACIONALES EN ALIANZA
ESTRATEGICA GUBERNAMENTAL
Del 01 de septiembre de 2018 al 10 de noviembre de 2021.

Institucién o actor responsable de la implementacion | Consejo hondureiio de la Empresa Privada (COHEP)
Descripcion del compromiso
(Cudl es la problematica que el compromiso aborda? La problematica es la necesidad que las empresas participen en la lucha por

combatir los temas que aquejan al pais en materia de trabajo decente,
vulnerabilidad ante el cambio climatico, violacion a los derechos humanos
y corrupcion; mediante un proceso amplio y transparente en la aplicacion
de normas internacionales en materia de estindares; laborales, derechos
humanos, ambientales y anticorrupcion. La falta de una estrategia clara por
parte de las empresas en la tematica y la necesidad de crear alianzas con las
instituciones especializadas del gobierno en el tema.

(Cual es el compromiso? La suscripcion del memorando de entendimiento de Global Compact, la
conformacion de una red de instituciones y empresas, el acompaiamiento
a las empresas en el cumplimiento de normativas y estandares
internacionales y la vinculacion de esta red a redes internacionales de
Global Compact, todo con el debido acompafiamiento de las instituciones
gubernamentales especializadas en el tema a efecto de crear estrategias
sostenibles en consolidar la integridad empresarial en el pais.

(Como contribuira a resolver la problematica? La aplicacion de normas internacionales y buenas practicas por partes de
las instituciones y las empresas permitiran que estas contribuyan con sus
“stakeholders” (Accionistas, empleados, clientes, gobierno y comunidad),
a mejorar los estandares, el clima de negocios, la inversion, el crecimiento
economico inclusivo, la generacion de empleo y la calidad de vida de la
familia hondurefia y en especial la integridad de las empresas y sus
colaboradores con el debido apoyo y asistencia técnica de las instituciones
gubernamentales.

Estas acciones promueven la implementacion de los 10 Principios
universalmente aceptados para promover el desarrollo sostenible en las
areas de Derechos Humanos y Empresa, Normas Laborales, y
anticorrupcion de en alianza con el gobierno, lo que se traslada en
beneficios directos a los ciudadanos relacionados con la tematica, estas
acciones representan a la mayor iniciativa de responsabilidad social
empresarial en el mundo,

(Por qué es relevante a los valores de OGP? Transparencia; estas acciones son relevantes por que se desarrollan en un
marco practico para crear, implantar y divulgar politicas y practicas de
sostenibilidad empresarial con los ciudadanos relacionado con el tema, y
con el debido acompafamiento de las instituciones de gobierno
especializas en los temas laborales, derechos humanos, ambiente y
anticorrupcion.

Participacion ciudadana; Es relevante porque en este ejercicio, se facilita la
participacion ciudadana, la apertura del acceso a la informacion
consecuente el bienestar de las personas.

Rendicion de cuentas; empoderar al ciudadano de sus derechos laborales,
humanos y hasta de temas de ambiente y anticorrupcion, permite que el
ciudadano este en el pleno conocimiento de los derechos que le asisten y
por consecuencia les permite exigir con mayor propiedad el cumplimiento
de sus derechos en caso de ser violentados, este tipo de iniciativas permite
crear mecanismo para que las empresas rindan cuentas de su nivel de
cumplimento en la tematica relacionada.

Informacion adicional Para cumplir con estos propositos el COHEP, requiere desarrollar alianzas
y suscripcion de convenios con instituciones del gobierno, organismos
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internacionales, como las Naciones Unidas, Global Compact, OEA-
MACCIH, el Alto Comisionado de las Naciones Unidas para  los
derechos humanos y la STSS, MI AMBIENTE, SDDHH, SCGG
TRASNPARENCIA-ONACE que faciliten los recursos de asistencia
técnica capacitacion, acompafiamiento de las empresas y seguimiento del
programa.

Nivel de cumplimiento

No iniciado | Limitado | Intermedio | Sustancial Completo

70%

Descripcion de los resultados

Para cumplir este compromiso el COHEP estableci6 seis metas y veintitrés
actividades, entre las actividades que establecidé para llevar a cabo este
compromiso se encuentran: 1. Carta de Colaboracion entre COHEP y Pacto
Global; 2. Charla informativa sobre Pacto Global y sus alcances a
representantes de las siguientes instituciones de Gobierno: Secretaria de
Trabajo (STSS), Ambiental (Mi Ambiente); Derechos Humanos
(SEDDHH) y Anticorrupcion (SCGG); 3. Firma del Memorandum de
Entendimiento entre COHEP e instituciones; Firma de Memorandum de
Entendimiento entre COHEP y FUNDAHRSE; Conformacion del Comité
Técnico entre COHEP y FUNDAHRSE; Charlas Informativas sobre Pacto
Global dirigido a

Empresas; Conformacion de la Red Local. A su vez workshop Alta
Gerencia: Migracion, Derechos Humanos y Desarrollo Sostenible;
Conferencia ” La Conducta Empresarial responsable en el Marco de los
Derechos Humanos; Taller de Actualizacion: Empresas y Derechos
Humanos; Curso Ejecutivo sobre Empresas y Derechos Humanos; 5.
Elaboracion y difusion de una campafia comunicacional alineado a la
tematica de Empresas y DDHH; Espacios de diagnosticos y linea base para
la formulacion del plan estratégico y Politica Institucional Empresas y
DDHH; Plan Estratégico para la implementacion Politica Empresas y
Derechos Humanos; Lanzamiento Politica Institucional Empresas y
DDHH de COHEP; Programa de acompafiamiento a las empresas e
instituciones en la implementacién de buenas practicas en atencion a los
principios del Pacto Global; Charla Informativa a las empresas; Charla
informativa sobre Pacto Global y sus alcances a representantes de las
siguientes instituciones de Gobierno: Secretaria de Trabajo (STSS),
Ambiental (Mi Ambiente); Derechos Humanos (SEDDHH) vy
Anticorrupcion (SCGG);Registro de empresas hondurefias que se adhieren
al Pacto Global; SCGG y COHEP para la implementacion de normas de
auto regulacion en materia de integridad empresarial y lucha contra la
corrupcion; Convenio CNBS-UNITEC-COHEP; Charla sobre la
importancia de contar con Codigos de Etica, Pactos de integridad
identificando las mejores practicas que llevan a cabo algunas empresas y
que puedan ser replicables; Elaboracién y aprobacion del Codigo de Etica,
transparencia ¢ Integridad del COHEP.

Actividad y Producto Fecha de inicio Fecha de termino Nivel de Cumplimiento
entregable (Metas)

Suscripcion del | 01/09/2018 30/09/2018 Intermedio
memorandum de 50%

entendimiento Global

compact y COHEP para dar

cumplimiento a los

principios de global compact
en alianza (convenio de
cooperacion) con
instituciones de gobierno
competentes y centrados en
los temas de; estandares

161




laborales (STSS) Ambiental
(Mi  Ambiente); Derechos
Humanos (SEDDHH) vy
Anticorrupcion (SCGG-
MACCIH)

Conformacion de la Red de
Instituciones,
Organizaciones
empresariales y empresas
que conformaran la red
global compact y aprobacion
de su plan de trabajo y su
reglamento, con el
acompafiamiento de las
instituciones
gubernamentales
especialistas en el tema.

01/09/2018

30/11/2018

Intermedio
75%

Programas de capacitacion a
empresarios y  personal
técnico de las empresas para
la implementacion del plan
de trabajo de la red, con el
involucramiento de las
instituciones del gobierno
con especialistas en la
implementacion de buenas
practicas en los temas
estandares laborales,
Ambiental, Derechos
Humanos y Anticorrupcion.

01/09/2018

30/08/2019

Completo
100%

Desarrollo de un programa de
acompafiamiento a  las
empresas e instituciones en la
implementacion de buenas
practicas, por parte del
COHEP y especialistas del
gobierno hasta alcanzar la
certificacion  por  global
compact. (Programa Plan
Empresa Enfoque Derechos
Humanos)

01/01/2019

31/08/2020

Completo
100%

Ampliacion de 10 al menos
50 empresas de la red,
cobertura y vinculacion a
redes internacional de global
compact, con la debida
asistencia de las instituciones
de gobierno competentes en
los temas estandares
laborales, Ambiental,
Derechos Humanos y
Anticorrupcion.

01/01/2019

31/08/2020

Limitado
40%

Incentivar el desarrollo de
pactos de regulacion, codigos
de ética empresarial y
programas |y areas de

01/09/2018

31/08/2020

Intermedio
60%
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cumplimiento (compliance)
anticorrupcion. convenio
MACCIH, SCGG y COHEP
para la implementacion de
normas de auto regulacion en
materia de integridad
empresarial y lucha contra la
corrupeion.

Informacion de contacto

Nombre de la persona responsable

Juan Carlos Sikaffy

Titulo, departamento

Presidente:

Correo electronico

jesikaffy@gmail.com

Otros actores involucrados:
Correo electronico y
teléfono

Actores de gobierno

Secretaria de Coordinacion General de Gobierno

Secretaria de Trabajo y Seguridad Social STSS,

Secretaria MI AMBIENTE,

Secretaria de Derechos Humanos SDDHH,

DPTMGD con sus direcciones de TRASNPARENCIA-ONACE

OSC, sector privado,
organizaciones
multilaterales, grupos de
trabajo

Consejo Nacional Anticorrupcion (CAN)

Comisionado Nacional de Derechos Humanos (CONADEH)
Banco Mundial

Banco Interamericano de Desarrollo

Consejo Economico y Social de Honduras (CES)

Programa de las Naciones Unidas (PNUD)
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