
Créer l’avenir du PGO ensemble 
Formats d’hébergement d’une conversation 
communautaire
Dans le cadre du processus de co-création de la nouvelle stratégie du Partenariat pour un gouver-
nement ouvert (PGO) pour 2023 à 2028, nous vous invitons à organiser une conversation commu-
nautaire sur l’avenir du gouvernement ouvert et du PGO. Ce document fournit quelques formats 
possibles pour vos discussions, à adapter selon vos besoins. Vous devriez vous y référer, de même 
que consulter ce guide, qui présente les informations clés que vous devez connaître pour animer une 
conversation communautaire. 

Les options sont prévues pour des discussions en en personne et en ligne, avec des formats plus 
courts et plus longs. Une feuille de route se trouve à la fin. Vous pouvez également utiliser et adapter 
ces diapositives Google pour votre événement. Veuillez noter que les formats décrits ici ne sont que 
des suggestions - vous êtes invités à animer les discussions comme bon vous semble, bien que nous 
vous demandions de vous en tenir aux questions décrites.

À la fin de votre session, nous vous demandons de soumettre les conclusions de votre groupe via ce 
formulaire. Nous vous suggérons de revoir le formulaire à l’avance afin de vous familiariser avec le 
format avant le début de la session.

Format avec options

1. Accueil, présentations et contexte
(Durée estimée : 10-20 minutes)

• Dans cette section, souhaitez la bienvenue à tout le monde et donnez aux gens l’occasion de 
savoir qui participe à la discussion et de lancer la discussion. Vous pouvez utiliser une question 
telle que « Pourquoi le gouvernement ouvert est-il important pour vous ? »

• Dans un petit groupe en personne ou en ligne, vous pouvez faire des présentations verbales.
• Dans un plus grand groupe, vous pourriez :

• En personne, demandez aux gens de partager avec la personne à côté d’eux, puis invitez 
au partage de quelques réflexions avec l’ensemble du groupe

• En ligne, demandez aux gens de répondre à une question dans la zone de clavardage et 
assurez-vous que leur nom soit affiché afin que les gens puissent de qui il s’agit. 

Demandez à quelqu’un de présenter un bref historique, que vous pouvez adapter à partir des diapos-
itives Google. Vous pouvez ajouter des informations supplémentaires sur les raisons pour lesquelles 
vous avez réuni ce groupe - par exemple, vous pourriez être un forum multipartite local ou national 
ou un réseau de la société civile menant une question de gouvernement ouvert. Si vous le souhaitez, 
vous pouvez également vous appuyer sur la fiche d’information pour plus de détails en matière de 
contexte.

https://www.opengovpartnership.org/documents/creating-ogps-future-together-a-guide-to-hosting-a-community-conversation
https://docs.google.com/presentation/d/1qhFsWSSZykBYS6LTA0n4F-1b-bhLL3RE5G2QPzj6iW0/edit#slide=id.g12d4208e3da_0_277
https://www.opengovpartnership.org/documents/creating-ogps-future-together-a-snapshot-of-10-years-of-ogp/
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Répondez à des questions si le temps vous le permet.

N’oubliez pas de demander à quelqu’un de prendre des notes afin que vous puissiez partager les 
résultats de votre discussion avec le PGO via le formulaire de commentaires. Si vous êtes en ligne, 
vous souhaiterez peut-être enregistrer la session pour vous aider à prendre des notes. N’oubliez 
pas de demander la permission au groupe avant de le faire, et précisez si les commentaires seront 
attribuables ou non.

2.Rôle du gouvernement ouvert et du PGO dans votre contexte
(Durée estimée : 25 min-45 min – 25 min si vous ne faites que la question 1 et 45 min si vous incluez 
les questions de suivi)
Expliquez que cette partie de la discussion se concentrera sur la façon dont le groupe pense que les 
approches de gouvernement ouvert peuvent contribuer au changement dans votre contexte (dans 
votre milieu ou sur vos enjeux) au cours des cinq prochaines années, et le rôle et la contribution que 
le PGO peut y apporter.

Question 1 : Quels sont les trois défis ou opportunités les plus importants dans votre 
contexte que les approches du gouvernement ouvert peuvent influencer positivement au 
cours des cinq prochaines années ? 

Nous savons qu’il s’agit d’une grande question - et les participants doivent être libres de l’interpréter 
et d’y répondre comme bon leur semble. Cependant, quelques exemples de la façon dont les gens 
peuvent réagir ici sont – défendre et élargir l’espace civique ; gouvernance inclusive de la transition 
énergétique ; remédier aux inégalités d’accès au logement; changer la culture du gouvernement; 
accroître l’accès à la justice; influence indue et argent en politique.

Nous vous suggérons de laisser les gens réfléchir individuellement à cela d’abord, discuter puis 
partager et regrouper pour identifier les trois premiers du groupe.

• En personne, vous pouvez réfléchir individuellement pendant une à deux minutes, vous 
mettre en paires afin de discuter pendant quelques minutes, puis vous joindre à une autre 
paire pour vous regrouper et décider de deux à trois principaux défis ou opportunités, et 
les écrire sur des notes autocollantes. Lorsque vous revenez à l’ensemble du groupe, vous 
pouvez demander à chaque groupe de partager ses principaux défis et opportunités, puis les 
regrouper visuellement sur un tableau pour accéder à vos trois premiers. 

• En ligne, vous pourriez chacun réfléchir, puis vous rendre dans des salles de discussion en 
groupes de deux à quatre répartis au hasard pour discuter et vous mettre d’accord sur vos 
deux ou trois principaux défis et opportunités, avant de vous réunir avec le groupe au complet 
pour rassembler les données sur un tableau blanc en ligne (tel que Jamboard ou Miro). (Il est 
difficile de combiner des paires en ligne; réunissez-vous simplement en plus petits ou plus 
grands groupes en fonction de votre taille.)

Une fois que vous avez identifié vos trois principaux défis ou opportunités et si vous avez le temps, 
vous pouvez discuter des questions suivantes :

• Que faudrait-il pour que cela se produise ?
• Que pourriez-vous (ce groupe) faire pour que cela se produise ?
• Quelle est la contribution la plus importante que le PGO peut apporter ? 

Nous vous suggérons de vous diviser en trois petits groupes - un pour chaque défi ou opportunité - 
chaque groupe répondrait à ces questions pour son défi ou opportunité, puis partagerait un résumé 
avec le groupe - cela pourrait bien fonctionner que vous soyez en personne ou en ligne. (Vous 
pouvez donner 10 minutes aux petits groupes et avoir 10 minutes pour le partage, ou leur donner plus 
de temps si vous pouvez vous le permettre.)

https://bit.ly/ogp-strategy-feedback
https://jamboard.google.com
https://miro.com
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3. Domaines d’intérêt et d’amélioration du PGO 
(Durée estimée : 20 à 40 minutes – 20 minutes si vous interrogez puis effectuez une ronde en rafale, 
40 minutes si vous incluez davantage de discussions).

Expliquez que cette partie de la discussion se concentrera sur l’endroit où le PGO devrait investir son 
énergie et comment il pourrait s’améliorer pour soutenir les efforts du gouvernement ouvert dans 
votre contexte et dans le monde.

Question 2 : Dans l’ensemble, où le PGO devrait-il concentrer davantage son éner-
gie au cours des cinq prochaines années ?
Ici, vous pouvez avoir une discussion ouverte en personne ou en ligne. 

Si vous voulez vraiment étudier les tensions en personne, vous pouvez demander aux gens de se 
tenir le long d’une ligne représentant le compromis en fonction du point où ils pensent que le PGO 
devrait investir son énergie. Ensuite, vous demanderez aux personnes à différents points de la ligne 
de dire pourquoi elles se tiennent là et de permettre aux gens de se déplacer au fur et à mesure que 
la discussion évolue.

En ligne, vous pouvez d’abord demander aux participants de répondre en premier à la question du 
sondage Mentimeter (lien dans les diapositives Google), puis de tenir une discussion sur les résultats 
actuels et la façon dont les gens ont voté (ces résultats provenant de toutes les conversations de la 
communauté sont disponibles ici). Ou vous pouvez utiliser un tableau blanc en ligne pour configurer 
un spectre virtuel sur lequel les participants peuvent placer une icône ou note.

Les compromis/tensions sont :

• Sur un large éventail de questions ou de domaines politiques, ou une concentration plus étroi-
te sur quelques questions ?

• Partager des connaissances, de l’inspiration et des histoires ou améliorer le processus de plan 
d’action ?

• Soutenir et construire des coalitions de réformateurs ou façonner et soutenir la mise en œuvre 
des réformes ?

• Élargir la communauté et les membres ou renforcer la communauté et les membres existants ?

À la fin de votre discussion sur cette question, nous vous demandons d’interroger vos partic-
ipants pour recueillir leurs points de vue individuels. Vous pouvez utiliser le Mentimeter dans 
les diapositives Google en personne ou en ligne et les réponses de vos participants seront 
automatiquement ajoutées à celles des autres conversations.

Les résultats actuels du sondage Mentimeter peuvent être montrés aux participants via ce lien 
après qu’ils aient répondu à la question. Veuillez noter que cela affiche les résultats de toutes 
les conversations de la communauté - pas seulement les vôtres.

À la fin de votre discussion sur cette question, nous vous demandons d’interroger vos 
participants pour recueillir leurs points de vue individuels. Vous pouvez utiliser le Mentimeter 
dans les diapositives Google en personne ou en ligne et les réponses de vos participants 
seront automatiquement ajoutées à celles des autres conversations.

Les résultats actuels du sondage Mentimeter peuvent être montrés aux participants via ce lien 
après qu’ils aient répondu à la question. Veuillez noter que cela affiche les résultats de toutes 
les conversations de la communauté - pas seulement les vôtres.

https://docs.google.com/presentation/d/1iTMVvbDlgo-yxumzFhVv2iM9OtwruhyngADlch8dNJs/edit#slide=id.g122b0d8165a_0_40
https://www.mentimeter.com/app/presentation/f6a3dd8d266399b62e02d0dbd0782656/b40e8467309a
https://docs.google.com/presentation/d/1qhFsWSSZykBYS6LTA0n4F-1b-bhLL3RE5G2QPzj6iW0/edit#slide=id.g12d4208e3da_0_361
https://www.mentimeter.com/app/presentation/f6a3dd8d266399b62e02d0dbd0782656/b40e8467309a
https://docs.google.com/presentation/d/1qhFsWSSZykBYS6LTA0n4F-1b-bhLL3RE5G2QPzj6iW0/edit#slide=id.g12d4208e3da_0_361
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À la fin de votre discussion sur cette question, nous vous demandons d’interroger vos 
participants pour recueillir leurs points de vue individuels. Vous pouvez utiliser le Mentimeter 
dans les diapositives Google en personne ou en ligne et les réponses de vos participants 
seront automatiquement ajoutées à celles des autres conversations.

Les résultats actuels du sondage Mentimeter peuvent être montrés aux participants via ce lien 
après qu’ils aient répondu à la question. Veuillez noter que cela affiche les résultats de toutes 
les conversations de la communauté - pas seulement les vôtres.

Clôture 

(Durée estimée : 2-10 minutes)

Clôturez la discussion en résumant certaines des choses qui vous ont marqué (ou en invitant le 
groupe à le faire) et en partageant comment les gens peuvent être impliqués dans le processus à 
l’aide des diapositives Google. Faites savoir aux gens que vous partagerez les commentaires avec le 
PGO, qui seront analysés et adressés au cours de la deuxième phase du processus stratégique (août 
à novembre). Rappelez aux gens d’autres façons dont ils peuvent mettre leur contribution à profit et 
s’engager dans le processus de stratégie du PGO :

• Joignez-vous aux discussions en ligne
• Assistez à un événement
• Partagez vos points de vue via l’enquête sur les parties prenantes

Suite à votre conversation

Après avoir convoqué votre conversation, veuillez partager les conclusions de votre discussion avec 
nous via ce formulaire afin que les idées de votre groupe puissent éclairer le processus stratégique. 
Ceci doit être soumis au plus tard le 31 août 2022, mais nous vous recommandons de le faire dès que 
possible suite à votre conversation.

Question 3 : Comment le PGO peut-il le mieux vous aider à améliorer le gouvernement 
ouvert dans votre milieu ou sur votre enjeu ?

• Qu’est-ce que le PGO devrait continuer à faire ?
• Qu’est-ce que le PGO devrait arrêter de faire ?
• Que devrait faire différemment le PGO ?
• Que devrait commencer à faire le PGO ?

Option 1 : vous pourriez en discuter avec l’ensemble du groupe, en personne ou en ligne. 

Option 2, si vous disposez de moins de temps : vous pouvez faire une collecte rapide d’information :
• En personne, vous pouvez apposer des feuilles sur le mur pour chacune des questions et 

demander aux gens de se promener et d’écrire dessus OU vous pouvez demander aux 
participants de soumettre leur contribution via le sondage Mentimeter.

• En ligne, vous pouvez recueillir des commentaires dans la zone de clavardage ou via le 
sondage Mentimeter.

Option 3, si vous souhaitez discuter davantage : vous pourriez :
• En personne, les gens réfléchissent individuellement pendant une minute, se mettent ensuite 

en paires pour discuter pendant quelques minutes, puis combinent les paires et le groupe 
de quatre discute pendant plus de 4 minutes, pour finalement partager avec l’ensemble du 
groupe ce qui ressort le plus. 

• En ligne, les gens réfléchissent individuellement, se regroupent en petits groupes pour 
discuter, puis partagent à l’ensemble du groupe ce qui ressort le plus.

https://docs.google.com/presentation/d/1qhFsWSSZykBYS6LTA0n4F-1b-bhLL3RE5G2QPzj6iW0/edit#slide=id.g12d4208e3da_0_361
https://www.mentimeter.com/app/presentation/f6a3dd8d266399b62e02d0dbd0782656/b40e8467309a
https://www.opengovpartnership.org/creating-ogps-future-together/#online
https://www.opengovpartnership.org/creating-ogps-future-together/#event
https://www.surveymonkey.com/r/2HLDW3B?lang=fr
https://bit.ly/ogp-strategy-feedback

