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INGREDIENTES PARA REFORMAS SOLIDAS

;Qué factores permiten una mejor implementacion y resultados de las reformas
de gobierno abierto? El IRM descubrié que las reformas que han logrado los
resultados mds sélidos se han implementado en condiciones habilitadoras
como un disefio claro con actividades realistas, apoyo politico y colaboracién
interinstitucional, entre el Gobierno y la sociedad civil, para la implementacion.

Integrar la retroalimentacion del Gobierno lleva a mejores
resultados. Una de las dreas de mayor éxito es la participacién de la
ciudadania en los proyectos de los gobiernos locales y de los gastos
publicos. Es importante mencionar que el esfuerzo de los gobiernos
por documentar y retroalimentar a la ciudadania sobre como se
incorporan sus propuestas fortalecié la rendicién de cuentas.

La participacion es mas exitosa cuando atiende los retos cotidianos
de la ciudadania. El 4rea de planeaciéon urbana e infraestructura ha
logrado avances importantes. Los esfuerzos atienden problemas
concretos, utilizando las experiencias de usuarios para incidir en las
decisiones de planeacién, de manera que las y los ciudadanos
pueden retroalimentar los proyectos de infraestructura o permitiendo
a la ciudadania participar en la planeacién para atender retos como el
cambio climéatico o los retos de las personas en situacién de calle.

Desde asegurar la provision de
agua limpia hasta el apoyo a
escuelas, los gobiernos locales
ofrecen servicios clave que
afectan la vida de las personas.

Las reformas de datos abiertos son mas exitosas cuando promueven
el uso de los datos publicados. Se ha hecho un gran énfasis en las
herramientas y mecanismos de apertura de los datos de gobiernoy en
mejorar la transparencia de los contratos de gobierno. Estas reformas
han generado resultados prometedores, especialmente en los casos
en los que apoyan a la ciudadania en el uso de los datos publicados,
por ejemplo revelando proyectos comunitarios abandonados o
participando en la supervisién de la toma de decisiones asociadas a
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. incluyendo la COVID-19, cambios politicos y de prioridades, politicas publicas
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de gobierno abierto, tres desafios
comunes que se deben superar al
implementarlas y las principales
recomendaciones para reformas
impactantes.

La falta de recursos impide la sostenibilidad de las reformas de
gobierno abierto. En cerca de la mitad de las jurisdicciones locales,
la falta de recursos y capacidades implicé que los gobiernos no
pudieron sostener la infraestructura establecida, particularmente las
plataformas y portales digitales. Ademas, la respuesta a la COVID-19
implicé un cambio en el uso de los recursos.

Las transiciones politicas afectan la implementacion de reformas.

En algunos casos, las administraciones entrantes introdujeron cambios
a las prioridades de los gobiernos locales, disminuyendo el nivel de
prioridad de la agenda de gobierno. En ocasiones, esto implicé

reformas de gobierno también cambios en el personal, llevando a una pérdida de la memoria
7 7 . institucional.
abierto

1 6 miembros de OGP Local
de 2018 a 2021*

Estos hallazgos provienen de
la evaluacion de

Los errores de disefio limitan el logro de resultados. Algunas reformas
incluyeron fallas técnicas en el disefio o prometieron demasiado y no
lograron los resultados previstos. Otras reformas dependian de
acciones mas alld del control de las personas responsables de la
implementacién, reduciendo su factibilidad.



https://www.opengovpartnership.org/documents/report-on-local-action-plans-2018-2021/
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RECOMENDACIONES PRINCIPALES

La experiencia en la implementacién de estas 77 reformas
de gobierno abierto ha generado lecciones aprendidas
importantes para los gobiernos locales de todo el mundo:

Contenido de los planes de
gobierno abierto

Asegurar la factibilidad politica de las
reformas, la alineacién con las prioridades
ciudadanas y la vinculacién con la
participacion ciudadana y la transparencia y
rendicién de cuentas del Gobierno.

Alinear los objectivos y las actividades

de la iniciativa con los ciclos politicos y
presupuestarios sin perder de vista la
necesidad de lograr cambios estructurales.

Disefar politicas especificas y medibles
con resultados esperados claros que,

ademas, permitan cierta flexibilidad para la
implementacion.

Enfocarse en la demanda por las reformas
de gobierno abierto apoyando la adopcién
de datos abiertos y herramientas y
plataformas de participacion.

Disefiar planes para que los gobiernos
retroalimenten las propuestas ciudadanas
y cémo se incorporaron en las reformas.

*16 miembros de OGP Local
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Proceso de desarrollo e implementacién de

los planes de gobierno abierto

Generar apoyo al interior de todo el Gobierno
y entre partidos a favor del gobierno abierto.

Definir roles y expectativas claras para
la participacion de la sociedad civil en la

implementacion del plan de gobierno abierto.

Crear e institucionalizar estructuras para
promover y apoyar la colaboracion de la

sociedad civil en la implementacion de los
planes de gobierno abierto.

Incorporar esfuerzos constantes de

monitoreo y aprendizaje en los procesos de
OGP que permitan ajustes al proceso y

aseguren el interés y confianza de las y los
actores.

Asegurar recursos y capacidades suficientes
tanto en el Gobierno como en la sociedad
civil para sostener las reformas de gobierno
abierto.
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