PRIMERA EDICION | 2023

V Plan de Accion
de Gobierno
Abierto

2023-2024

.
",//
) W/% BICENTENARIO
@ PERU | Presidencia = <= DEL PERU
el Consejo ae iiinistros N -
) NN 201 - 2024

Iy




V PLAN DE ACCION DE GOBIERNO ABIERTO 2023-2024

Editado por:

© Secretaria de Gestion Publica

Presidencia del Consejo de Ministros

Calle Schell 310 - piso 13, Miraflores

Lima - Peru

(51-1)2197000

Correo electrénico: gestionpublica@pcm.gob.pe
www.gob.pe/gestionpublica

© Derechosreservados

Primera edicion, junio 2023

Hecho en el depésito Legal en la Biblioteca Nacional del Perii N° 202305535

Laelaboraciény publicacion de este documento ha sido posible gracias al apoyo técnico de

la cooperacion alemana para el desarrollo, implementada por la Deutsche Gesellschaft fiir

Internationale Zusammenarbeit (GIZ) GmbH a través del Proyecto Construyendo Gobernanza

con Integridad.

Todoslos derechos reservados. Se autorizalareproduccion total o parcial de esta publicacién,

bajola condicion de que se cite la fuente.



PRIMERA EDICION | 2023

V Plan de Accion

de Gobierno
Abierto

2023-2024







INDICE

Introduccion 7
1. Principales avances en Gobierno Abierto 9
1.1. Principales avances en Gobierno Abierto 10
1.2. Del Foro Multiactor de Gobierno Abierto 11
1.3. Delasrecomendaciones einstrumentos en Gobierno Abierto dela OCDE 12
1.4. Delfortalecimiento de la Gobernanza del Gobierno Abierto 13

2. Proceso de co-creacion del VPlan de Accion de Gobierno Abierto 2023-2024 15
2.1. Cronogramadel ProcesoV PAGA 15
2.2. Metodologia del V Plan de Accién de Gobierno Abierto del Peri 2023-2024 16

A. Etapapreparatoria 16

B. Etapadecomprensionde problematicas 18

C. Etapadeco-creacion 30

D. Etapadevalidacion de compromisos 31

E. Etapadeaprobaciony difusion 32
Buenas practicas 70
Lecciones aprendidas 72







INTRODUCCION

La coyuntura politica y social que enfrentan los
gobiernos, y de la cual el Perti no ha sido ajeno, se ha
visto agravada por un largo periodo de emergencia
sanitaria, lo cual ha tenido como resultado que se
profundice la desconfianza y desafeccién que la
ciudadania manifiesta hacia las instituciones publicas
y su capacidad por atender de manera oportuna sus
demandas. En ese sentido, como respuesta a estacrisis
delegitimidad hacialaaccién publica, el Estado peruano
buscaredoblar sus esfuerzos para garantizar una labor
queinvolucre activamente alaciudadaniayrenuevela
confianza desde practicas transparentes, vigilantes,
participativas e integras.

Al respecto, desde el aflo 2011, el Perd forma parte de
la Alianza de Gobierno Abierto (OGP, por sus siglas en
inglés), demostrando sucompromiso con las personas,
promoviendo la funcion publica desde la integridad,
transparencia e innovacion para la confianza en las
intervenciones publicas, a través de una comunicacion
efectiva del Estado y mecanismos de participacion
ciudadana. Asimismo, con la actualizacion de la Politica
Nacional de Modernizacion de la Gestion Publica al
2030, seenfocael trabajo de las entidades enla entrega

de servicios, bienes y normas de calidad, centrados en
las personas, tomando en cuenta las caracteristicas
culturales, socioeconémicas y geograficas de las
personas como la priorizacion del trabajo articulado
entre entidades del estado.

Con este horizonte propuesto, el Estado peruano viene
implementando a la fecha cuatro Planes de Accidn
de Gobierno Abierto (PAGA), por lo que el presente
documento, renueva esta disposicion de continuar
dotando a la administracion publica de practicas que
promuevan estos principios. En ese sentido, la nueva
edicion, abarca diversas tematicas que incluyen
materias como educacion, ambiente, salud, justicia

abierta y parlamento abierto.

Caberesaltar que,como hito,en este V Plan de Accién de
Gobierno Abierto, tanto el Poder Ejecutivo, Legislativoy
Judicial han generado iniciativas de gobierno abierto, lo
gue fortalece la vigenciay compromiso asumido hace
mas de 10 ainos por el Perty el esfuerzo que serealiza
para acercar el Estado en su conjunto a la ciudadania
desde una mirada de transparencia, accesibilidad y
lucha contrala corrupcion.






1. PRINCIPALES AVANCESEN
GOBIERNO ABIERTO

En la Ultima década, el Pert pasé de promover la
transparencia y el acceso a la informacién publica
a fomentar un modelo de Gobierno Abierto. Y, en los
dltimos cinco afios, ha empezado a migrar de este
modelo hacia un Estado Abierto, en el que los principios
aplicados por el Poder Ejecutivo trascienden al Poder
Legislativo, Poder Judicial, asi como a los distintos
niveles de gobiernoy organismos auténomos, estocon
el objetivo que la ciudadania, en especial la poblacion
que se encuentra en situacion de vulnerabilidad
(mujeres, pueblos indigenas, pueblo afroperuano,
poblacion rural, personas con discapacidad, etc.),
cuente con mayores herramientas para el ejercicio de
suderecho a ser parte del proceso de disefio y entrega
de bienes, servicios y regulaciones.

En ese sentido, para el afio 2015, el Gobierno Abierto
se situaba como uno delos tres ejes transversales de
la Politica Nacional de Modernizacion de la Gestion
Publica.

Desde su aprobacion en el afio 2013, el gobierno del
Perdhaestablecido una serie de disposiciones que han
contribuido al fortalecimiento del marco legal para un
Gobierno Abierto, con la caracteristica notable que la
participacion ciudadana, la transparencia y acceso a
lainformacion, la rendicion de cuentas y la integridad
publicagozande ampliaaceptaciénentodoslos niveles
de gobierno.

Elcompromiso del Perd con los principios del Gobierno
Abierto se havisto renovado, mediante suincorporacion
como base del modelo de la Politica Nacional de
Modernizacion de la Gestién Publica al 2030, aprobada
por Decreto Supremo N° 103-2022-PCM, la cual debe
serimplementada por todas las entidades del Estado.

Dichoesto, se hanidentificadolos principales avances
en el desarrollo de un Gobierno Abierto en el Perd, los
cuales listamos a continuacion.



1.1. DelosPlanesde Accionde Gobierno Abierto

Desde el aflo 2011 el Peru es parte de la Alianza de
Gobierno Abierto (Open Government Partnership —
OGP), la cual es una iniciativa de méas de 70 paises
que busca asegurar compromisos para gobiernos
nacionales, regionalesylocales con el fin de promover

buenas practicas de Gobierno Abierto.

Asi, através de Planes de Accion de Gobierno Abierto,
se definen de manera participativa los compromisos
del Estado peruano para promoverla como parte del
proceso de modernizacion de la gestion publica.

La finalidad de estas intervenciones es mejorar los
niveles de transparencia mediante la apertura de
datos que facilite la rendicion de cuentas, el ejercicio

del control y la participacion social en el disefo,
implementaciony evaluacion delas politicas publicas,
favoreciendo de esta manera espacios de colaboracion
entrelas entidades publicasy la sociedad civil.

En ese sentido, la Secretaria de Gestion Publica ha
continuado con el disefio e implementacion de Planes
de Accion de Gobierno Abierto de manera bianual,
contando actualmente con 4 planes aprobados.

A continuacion, se hara una sistematizacion de los
mismos, resaltando la cantidad de compromisos
asumidosencadaunodeellosylosavances alcanzados

dentro de cada proceso de implementacion.

o——O I PAGA.-

El 10 de abril de 2012 se aprobd el primer Plan de Accion de Gobierno Abierto del Peru
2012- 2014, mediante Resoluciéon Ministerial N° 085-2012-PCM, el cual fue elaborado de
acuerdo con las exigencias de la Alianza para el Gobierno Abierto, de manera participativa
y favoreciendo laintegracion de los diversos sectores y representantes de la sociedad civil
y de los gremios empresariales; concretandose asila incorporacion del Perd en la Alianza.
Entotal se disefiaron e implementaron 33 compromisos.

Il PAGA.-

Continuando con la implementacion de buenas practicas, en julio de 2015 se aprobé el
segundo Plande Accion 2015-2016, mediante Resolucion Ministerial N° 176-2015-PCM. Los
compromisos en materia de Transparenciay Acceso a la Informacién Publica establecidos
enelsegundo Planreflejan elinterés del Pert en fortalecer el marco normativo e institucional,
mejorar las herramientas facilitadoras y desarrollarlas capacidades de las y los servidores

civilesenlos tres niveles de gobierno. En total se disefiaron e implementaron 17 compromisos.
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—e |1l PAGA.-

Endiciembre de 2017 se aprobd el tercer Plan de Accion 2017-2019, mediante Resolucion
Ministerial 378-2017-PCM, el cual buscé ampliar la transparencia, el acceso ainformacion
publicaylarendicion de cuentas através de enfoques tematicos alineado alas prioridades del
Gobiernoy las politicas nacionales para que, a partir de ello, se incorporen dichos principios de
manera transversal. En ese sentido, se desarrollaron compromisos en materia de ambiente,
educacion, salud, saneamientoy seguridad ciudadana; a través de la creacion de repositorios
y portales, sistemas interoperables y bases de datos publicas, asi como estudios para la
generacion deinformaciony conocimiento para la toma de decisiones. En total se disefiaron
eimplementaron 18 compromisos.

IVPAGA.-

En diciembre de 2019 se aprobd el cuarto Plan de Accion 2020-2022, aprobado mediante
Decreto Supremo N°206-2019-PCM, colocando al Gobierno Abierto como materia prioritaria
dentro de la agenda de modernizacion del Estado. Al respecto, se ampli¢ la variedad de
las tematicas abordadas en el anterior Plan sumandole areas como el desarrollo de
infraestructura publica, contrataciones del Estado, programas sociales, justicia y calidad

regulatoria. Entotal se disefiaron 21 compromisos.

1.2. Del ForoMultiactorde Gobierno Abierto

La Presidencia del Consejo de Ministros asumio
el compromiso de construir un nuevo espacio de
gobernanza, garantizando la participacion paritaria
de los diversos actores involucrados en el proceso
de Gobierno Abierto, en el proceso de co-creacion
de los Planes de Accidn, asi como en el seguimiento
concertado de los avances en suimplementacion.

En ese sentido, en el marco de la aprobacién del IV
PAGA, se creala Comision Multisectorial de naturaleza
permanente denominada "Foro Multiactor de Gobierno

Abierto”, que formaliza la participacion de los actores

clave: sociedad civil, sector publico, sector privado y
academia; la cual depende dela PCM.

Esta comision nace con el objetivo de proponer las
prioridades que deben ser implementadas en el
marco de los compromisos del PAGA, asi como dar
seguimiento a sucumplimiento bajo los estandares de
la OGP. Esta comisién permanente viene sesionando
de manera activa, con la finalidad de asegurar el
cumplimiento del PAGA y velar por el desarrollo de
nuevas iniciativas enlos planes de accién por aprobar.
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1.3. Delasrecomendaciones einstrumentosen
Gobierno Abiertodela OCDE

Mediante Decreto Supremo N° 086-2015-PCM se
declar¢ de interés nacional las acciones, actividades
e iniciativas desarrolladas en el marco del proceso
de vinculacion del Peru con la Organizacion para la
Cooperaciony el Desarrollo Econémicos (OCDE) y la
implementacion del Programa Pais.

Asi,sehadesarrollado el Estudio de Gobernanza Publica
de la OCDE al Peru, donde se destaca la importancia
de promover reformas para fortalecer la Gobernanza
del Gobierno Abierto, entre las cuales se encuentrala
definicion de una estrategia, el rol de coordinacion de
la Secretaria de Gestion Publicay el establecimiento de
foros multiactory multinivel, constituyendo estandares
y buenas practicas reconocidas por la OCDE.

En 2016, en el marco del Programa Pais con la OCDE,
se elaboraron los estudios sobre Gobernanza Publica
e Integridad del Sector Publico, enlos que seincluyeron
las siguientes recomendaciones paraimpulsar politicas
alineadas a estandares OCDE:

+ Fortalecer el rol coordinador de la Secretaria de
Gestion Publica (SGP) en la implementacion y
seguimiento delas iniciativas de Gobierno Abierto.

+ Aprovecharlos beneficios de las medidas tomadas
en el marco de Datos Abiertos.

 Revitalizarla Comisidon Multisectorial permanente
para el Seguimiento alaimplementacion del PAGA
(CMS).

+ Definir una politica independiente de Gobierno
Abierto.

+ Fortalecerelcumplimientodelosrequerimientos de
lalLeyde Transparenciay Acceso ala Informacion
Publica.

+ Fortalecer la integridad, la transparencia y la
rendicion de cuentas del sistema de contratacion
publica.

Esto ha permitido el posicionamiento de un Gobierno
Abiertoy la generacion del apoyo politicoy presupuestal
paracontinuar con laslabores de impulsar latematica

en los diferentes niveles de gobierno.

Asimismo, en el marco de estas recomendaciones, la
OCDE aplicé una encuesta al funcionariado publico
para medir su nivel de conocimiento sobre el Gobierno
Abierto. En base a los resultados, en marzo de 2021,
se publico la "Guia dela OCDE sobre Gobierno Abierto
para Funcionarios Publicos Peruanos”, lacual aterrizala
teoria a casos practicos recogidos por este organismo
internacional y permite conocer mas a fondo cada uno
delos principios que compone la materia.
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1.4. Delfortalecimientodelagobernanzadel

Gobierno Abierto

Entre 2017y 2018, para fortalecer lainstitucionalidad en torno al Gobierno Abierto, se adoptaron algunos cambios

normativos, los que se detallan a continuacion:

e Decreto Legislativo N° 1353 (2017)

Crea la Autoridad Nacional de Transparencia y
Acceso ala Informacion Publica (ANTAIP), que busca
fortalecer el régimen de proteccion de datos, proponer
y promover politicas en materia de transparencia y

e Decreto Supremo N° 022-2017-PCM

Modificado por el Decreto Supremo N° 042-2018-PCM,
esta norma modifica el Reglamento de Organizacién
y Funciones delaPCM

Encarga a la Secretaria de Gestion Publica (SGP) la
coordinaciony articulacion condiversas entidades para
la promocion de los principios de Gobierno Abiertoy
direccion del proceso de co-creacion del Plan de Accion
de Gobierno Abierto.

Enadiciénaello,el Decreto Supremo N°042-2018-PCM,
crea la Secretaria de Integridad Publica (SIP), como
organo rector de la Politica Nacional de Integridad y
Luchacontrala Corrupciony responsable de desarrollar
los mecanismos e instrumentos para prevenir y
gestionar los riesgos de la corrupcion, coordinar con
las entidades responsables de materias vinculadas ala
promocion dela ética publica, integridad y lucha contra
la corrupcion, ademas de brindar el apoyo técnico ala
Comisionde Alto Nivel Anticorrupcion, creada mediante

acceso a lainformacioén publica, y se crea el Tribunal
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica,
encargado de resolver controversias en dichas
materias.

Ley N° 29776. Cabe destacar que en septiembre
del 2017 se aprob¢ la primera Politica Nacional de
Integridad y Lucha contra la Corrupcion, sobre la cual
la Secretaria de Integridad Publica ejerce su rectoria
y en mérito de la cual evalua la implementacion del
Modelo de Integridad establecido como unaestructura
de trabajo para fortalecer la capacidad preventiva de
las entidades frente a la corrupcion.

Asimismo, crea la Secretaria de Gobierno vy
Transformacion Digital (SGTD), que ejerce larectoria del
Sistema Nacional de Transformacion Digital, incluyendo
las materias de gobierno, confianzay transformacion
digital, asi como su estrategia y las politicas, planes,
normas y demas instrumentos para el desarrollo e
implementacion de las materias bajo sucompetencia.
Ademas, es el 6érgano encargado de administrar las
plataformas nacionales transversales y la estrategia
de datos abiertos.
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2. PROCESO DE CO-CREACION
DEL V PLAN DE ACCION DE
GOBIERNO ABIERTO 2023-
2024

El proceso de co-creacién del V Plan de Accidn de
Gobierno Abierto del Perti 2023-2024 (en adelante V
PAGA), es fruto de un trabajo colaborativo entre distintos
actores sociales como organizaciones de sociedad
civil, academia, gremios empresariales, agencias de
cooperaciony entidades de laadministracion publica.
El proceso fue dirigido por la Secretaria de Gestién
Publica de la PCM, a través de la Subsecretaria de
Administracion Publica.

Caberesaltar, que laemergencia sanitaria ocasionada
porel COVID-19, obligé areplantear la metodologia de
co-creacioén hacia la virtualizacion de los espacios
de participacion, aprovechando las tecnologias

disponibles, sin afectar el estandar de descentralizacion
y apertura de la convocatoria, asi como la oportunidad
de recoger directamente las demandas de sociedad
civil para seratendidas en esta nueva edicion del PAGA.

Al respecto, se analizaron diversas metodologias de
co-creacionrealizadas bajo este contexto de pandemia,
asi como espacios de trabajo virtuales que permitan
establecer un horizonte de trabajo para el logro del
objetivo propuesto. Como resultado, se llevo a cabo
un proceso totalmente remoto y muy participativo, con
actores clave en cadatematicay unlogro de consenso
en cada mesa de trabajo virtual para el aterrizaje en
nuevos compromisos en favor del Gobierno Abierto.

2.1. Cronogramadel ProcesoV PAGA
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2.2. Metodologiadel VPlande Accionde Gobierno
Abiertodel Peru2023-2024

La metodologia propuesta fue presentaday aprobada
por unanimidadenla 16° sesién del Foro Multiactor de
Gobierno Abierto, celebrada en elmes de abril del 2022.
Estametodologiaincluyé una etapa preparatoria, enla

cual se priorizaronlastematicas a ser consideradas en
el VPAGA y sometidas a consulta publica ciudadana;
una segunda etapa de comprension de problematicas;
y finalmente, unatercera etapa de co-creacion.

PROCESO DE CO-CREACION V PAGA

ETAPA PREPARATORIA

ETAPA DE COMPRENSION

ETAPA DE CO-CREACION

DE LAS PROBLEMATICAS

* Priorizacion de tematicas
* ldentificacion de actores

* Elaboracion de diagnésticos

* Brainstorming de propuestas

33 5 5¢8 283
T o 59 =0T So¥
c 0o S s S5 ® g5
R S S @ N @ =
== N © = (S =Y
® g =5 a ey S5
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n S 9
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Desarrollo de

Talleres de discusion:

* Discusion de diagndsticos

los talleres

Talleres de co-creacion:
» Benchmarky evalucacion de
brainstorming
*» Depuracion
+ Co-creacion de compromisos

Resultados
preliminares de
los talleres
Desarrollo de
los talleres
Resultado de
los talleres
Consulta
Publica

A. ETAPA PREPARATORIA

Esta etapa consistio enlaaprobacion de lametodologia
y materias priorizadas por parte del Foro Multiactor de
Gobierno Abierto. Asimismo, se realizd una consulta
publica ciudadana con el fin de recabar sugerencias
sobre nuevas materias. Como resultado de dicha
priorizacion, se consideraron las siguientes tematicas:
ambiente e industrias extractivas, educacion, justicia
abierta, parlamento abierto, salud y seguridad
ciudadana.

Asimismo, se realizd un mapeo de actores de
sociedad civil, sector privado, academia y agencias
de cooperacioén internacional, para involucrar su
participacion en el proceso. De manera complementaria,

luego deidentificar aquellos actores que expresaron su
voluntady compromiso con el proceso, se llevé a cabo
el desarrollo de diagndésticos sobre las problematicas
gue se consideran de mayor prioridad en el campo de
los Sectores a cargo de cada materia priorizada para
el VPAGA.

Alrespecto, se desarrollaron 3talleres de sensibilizacion
y capacitacion, dirigido a entidades publicas y los
diversos actores interesados, con el objetivo de
socializar la metodologia de trabajo de cara al inicio
del proceso y préximos a los talleres de discusion de
diagndsticos dentro de la etapa de comprension de
problematicas.
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— ACCIONES REALIZADAS:

@ Eleccion detematicas:

Enla 16° Sesion del Foro Multiactor de Gobierno Abierto se debatid y eligid las tematicas que entrarian al

V Plan de Accion de Gobierno Abierto, las cuales son:

¥ salud R’ Educacion

m Justicia abierta llg Parlamento Abierto

Primera consulta publica:

° Seguridad Ciudadana

Ambiente e Industrias
Extractivas

Através de laplataforma "Facilita PerU" se recogieron las opiniones de la ciudadaniarespecto a las tematicas

seleccionadas y otras que puedan incluirse en la priorizacion. Como resultado, se tuvo un total de 107

participaciones, quedando como tematicas mas votadas las de salud, educacion y seguridad ciudadana,

las cuales vienen siendo priorizadas en el V PAGA.

RESULTADOS

1ra Consulta Publica

Gracias a tu votacién
identificamos los

temas del V PAGA

gue generan mayor
expectativa e interés

Identificacion de actores y elaboracion de diagnésticos:

86% votos
Educacion

75% votos
Salud

64% votos
Seguridad ciudadana

Se identificd y tomd contacto con actores clave dentro de las tematicas priorizadas, a fin de requerir su

apoyo para la elaboracion de diagnésticos sobre las problematicas mas relevantes dentro de dichas

tematicas, las cuales fueron abordadas para la formulacion de ideas de solucién que, a su vez, fueron el

punto de partida para la co-creacion de compromisos. La actividad de elaboracion de diagndsticos contd

con elapoyo de 13 aliados que elaboraron un total de 34 diagndsticos.
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B. ETAPA DE COMPRENSION DE PROBLEMATICAS

Enlasegundaetapa, seinicié el desarrollo de 2 rondas
detalleres para cadatematica priorizada, en untotal de
10sesiones, con el objetivo de analizarlos diagnosticos
formulados desde sociedad civil para comprender las
causas del problemay sus efectos, lo cual sirvié como
base parainiciar unalluvia de ideas sobre las posibles

— ACCIONES REALIZADAS:

Talleres de discusion de problemas:

iniciativas que permitan coadyuvar ala solucion de los
problemas, desde la perspectiva del Gobierno Abierto.

Caberesaltar que, por cuestiones coyunturales, no fue
posible desarrollarlatematica de seguridad ciudadana
hacia el logro de compromisos para el presente Plan.

Se realizaron 5 talleres, en donde las entidades de sociedad civil expusieron problematicas a partir de

diagndsticos estructurados, los cuales fueron discutidos y complementados dentro de cada mesa tematica.

Como resultado, se priorizaron problemas, por consiguiente seran materia de abordaje en las proximas

sesiones para obtener soluciones viables desde el Gobierno Abierto.

De manera esquematica, estos talleres se desarrollaron siguiendo las siguientes pautas:

PROBLEMATICAS SECTORIALES

Presentacion
=) dediagnosticos

& Problematicas, datos,
metas, limitaciones.

72
a3

Experiencia institucional
y/o personal

Discusion
y aportes

ﬂ Votaciones

Lista de problematicas priorizadas

AB

1. Discusion abierta.-

@R

Los participantes del taller exponen sus apreciaciones sobre los problemas

presentados;a manera de aporte en la discusion, plantean su propia perspectiva

y/0 experiencia institucional/personal.

Objetivo. Sumar posiciones para determinar qué problematicas seran

priorizadas.

® Tiempo: 30 minutos

G: Tiempo por persona: 2 minutos
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2. Resumen de problematicas.-

El moderador presenta un resume de las problematicas, asi como de los aportes
y discusiones abordados en el taller.

Objetivo. Brindar una vista panoramica sobre las problematicas.

® Tiempo: 10 minutos

3. Comentarios de funcionarios publicos.-

Representantes del sector publico orientan a los participantes sobre cudles de
los problemas expuestos se vienen atendiendo y mediante qué acciones.

Objetivo. Hacer sinergia entre la demanda/expectativa de los participantes y la
agenda que se viene trabajando desde el Ejecutivo.

® Tiempo: 10 minutos

4.Votacion de prioridades.-

Todos los participantes del taller votan por las problematicas que consideran
prioritarios en orden de prelacion.

Objetivo. Contar con una lista priorizada de problematicas que pasaranala
siguiente ronda de talleres pararealizar unalluvia de ideas de solucion.

® Tiempo: 10 minutos

5. Resumen de votaciones.-

Elmoderador presenta el resultado de las votaciones, precisando los problemas
priorizados por orden de prelacién.

® Tiempo: 10 minutos
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~ Eldetalle de los resultados de cada taller de discusion de problemas se presenta a continuacion:

Tema

Asistentes

Problemas priorizados

Mesa de Ministerio del Ambiente 1. Limitacionesenlas garantias
Ambiente Organismo de Evaluaciony Fiscalizacion de derecho de transparencia
(20dejunio) Ambiental y acceso alainformacion
Servicio Nacional de Areas Naturales ambiental.
Protegidas por el Estado 2. Brechapendienteen
Instituto Nacional de Investigacion en producciony difusion de
Glaciaresy Ecosistemas de Montafia informacién ambiental.
Instituto Geofisico del Peru 3. Debilidadenlos procesos de
Ministerio de Energiay Minas participacion ciudadanaen
Ministerio de Justiciay Derechos Humanosy elmarco delos proyectos de
Derechos Humanos inversion.
Contraloria General de la Republica
Sociedad Peruana de Derecho Ambiental
Derecho, Ambientey Recursos Naturales
OXFAM
Centro Bartolomé de las Casas
Mesa de Ministerio de Educacion 1. Formacioén eneducacion
Educacion Superintendencia Nacional de Educacion democratica
(22 dejunio) Superior Universitaria 2. Accoutability y transparencia
Contraloria General de la Republica activa
GRADE 3. Promover mayor acceso
Red Académica de Gobierno Abierto alainformacién sobre
USAID infraestructura educativa.
Accion por los Nifios 4. Problematica sobre acceso
Mesa de Concertacién de Lucha Contrala y uso de tecnologias en
Pobreza educacion digital para
Centro Bartolomé de las Casas docentesy alumnos.
Federacion Peruana de Enfermedades Raras 5. Problematicadeaccesoy
permanencia en la Educacion
Superior Universitaria.
Mesa de Ministerio de Justiciay Derechos Humanos 1. Complejidadenelaccesoa
Justicia Ministerio Publico procesos dejusticiaambiental.
Abierta Ministerio de la Mujery Poblaciones 2. Deficienteaccesoalajusticiay
(23 dejunio) Vulnerables paz social.

Poder Judicial

Sociedad Peruana de Derecho Ambiental
Red Académica de Gobierno Abierto
Vigilia Ciudadana
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Asistentes Problemas priorizados

Mesa de + CongresodelaRepublica 1. Informacion legislativa con
Parlamento + Ministerio de Justiciay Derechos Humanos opticainclusiva.
Abierto « Ministerio Publico 2. Accesibilidad alas leyes.
(27 dejunio) + Ministerio de la Mujery Poblaciones

Vulnerables

+ Parlamericas

+ Defensoria del Pueblo
« Conexién Adulto Mayor
*+ VigiliaCiudadana

Mesade * Ministerio de Salud 1. Ausenciadeinformaciony
Salud + Superintendencia Nacional de Salud participacion en el proceso
(30 dejunio) « ESSALUD de Evaluacion de Tecnologias

+ PRONIS Sanitarias.

+ ForoSalud 2. Problematica de transparencia

« USAID en el desarrollode

+ ViaSoluciones infraestructura de Salud.

« Farmacéutica ROCHE 3. Problematica del seguimiento

« Accion porlos niflos alaimplementacionde

« Federacion Peruana de Enfermedades Raras normativas en materia de

— FEPER salud.

4. Escasezdeinformacion
integral en materia de atencion
oncoldgica.
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Talleres de lluvia de ideas:

Serealizaron 5 talleres, en donde las entidades del sector publico y organizaciones de sociedad civil, en
base a las problematicas priorizadas en los talleres anteriores, propusieron y discutieron las posibles
soluciones que podrian serimplementadas desde el Gobierno Abierto. Finalmente se priorizaron aquellas
soluciones con mayor impacto, las cuales marcan el camino para ser transformadas en compromisos por
las entidades competentes en las futuras etapas del proceso.

De manera esquematica, estos talleres se desarrollaron siguiendo las siguientes pautas:

PROBLEMATICAS PRIORIZADAS

Revision de Formulaciony
% diagnédsticos D) analisis de iniciativas g
i6 Votaciones
@ Problematicas, datos, 8 de solucion

metas, limitaciones. Iniciativas, principios,
propuesta de valory actores.

Lista deiniciativas priorizadas

1. Recapitulacion de diagnosticos.-

Elmoderador hara unarecapitulacion de las problematicas priorizadas.

Objetivo. Revisar la discusion del primer taller para enfocar el trabajo de
formulacion de propuestas de solucion.

2. Formulacion de iniciativas.-

Los participantes del taller podran plantear alternativas de solucién alas
problematicas priorizadas.

Objetivo. Contar con un conjunto de alternativas que abran la discusion sobre
las posibles soluciones a los problemas priorizados.

® Tiempo: 5- 10 minutos
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3. Analisis de propuestas.-

Los participantes del taller analizan las propuestas de solucién a fin de
comprenderlas, evaluar su viabilidad y encontrar sinergias entre si.

Objetivo. Ir depurando en funcion de su viabilidad y el valor que aportan ala
solucién del problema.

® Tiempo: 15 minutos

4. Opinion de los sectores.-

Losrepresentantes del sector publico orientan alos participantes enrelaciéonalas
problematicas, las alternativas de solucién propuestasy su viabilidad. Asimismo,
pueden plantear alternativas de solucidonque se encuentren en agenda.

Objetivo. Contar con mayor informacién para continuar depurando las
alternativasy afinando dichas propuestas.

® Tiempo: 10 minutos

5. Reconfiguracion de propuestas.-

Elmoderador presenta un resume de las alternativas de solucion, luego de haber
identificado sinergias entre ellas y definiendo aquellas que aportan mayor valor
en lasolucién del problema.

Objetivo. Contar con una lista depurada de alternativas de solucion.

® Tiempo: 5 minutos

6. Votacion de prioridades.-

Todos los participantes del taller votan por las iniciativas que consideran mas
especificas, viables, medibles y que aportan mayor valor ala solucién de los
problemas.

Objetivo. Contar priorizar una lista de alternativas de solucion.

® Tiempo: 5 minutos

7.Resumen de votaciones.-

Elmoderador presenta el resultado de las votaciones, precisando las
alternativas de solucion priorizadas.
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~ A continuacion, se muestran los resultados obtenidos:

Tema m Problemas priorizados Ideas de solucion construidas

Mesade * Ministerio del Limitaciones en las Reforzar los sistemas de
Ambiente Ambiente garantias de derecho informacion ambiental de manera
(4 dejulio) + Organismode de transparencia integral, clara, precisay amigable
Evaluaciony yaccesoala (enlenguaje ciudadano),
Fiscalizacion informacion gue permitanidentificar los
Ambiental ambiental ambitos competenciales de
+ Servicio Nacional las entidades involucradas,
de Areas Naturales através de plataformas de
Protegidas por el consulta digital, que permitan
Estado unainteroperabilidad entre
* Ministerio de Energia las plataformas del Estado
y Minas vinculadas ala ejecucion de
* Ministerio de Justicia proyectosy de informacion
y Derechos Humanos ambiental.
y Derechos Humanos
+ Contraloria General Actualizacion del Reglamento
delaRepublica de Transparenciay Acceso
+ Sociedad Peruanade alaInformacion Ambiental
Derecho Ambiental y participaciony consulta
» Derecho, Ambientey ciudadana, a fin de uniformizar el
Recursos Naturales marco legal sectorial y regional,
* OXFAM atravésdelaincorporacionde
+ CentroBartoloméde mejores estandares.
las Casas
Brecha pendiente en Incorporar como parte de
producciény difusion lanormativa, lainclusion de
deinformacion mecanismos de participacion
ambiental ciudadanaenlaelaboracion de

los instrumentos del SEIA, con
componentes de fiscalizacion de
suimplementacion.

Garantizary fortalecer derechos
y espacios accesibles de
participacion ciudadana
(informacion, rendicion de
cuentasyPCD) a poblaciones
en general entodos los niveles
de gobierno con componentes
de fiscalizacion sobre su

24 VPLAN DE ACCION DE GOBIERNO ABIERTO DEL PERU 2023-2024



Tema m Problemas priorizados Ideas de solucion construidas

Mesade
Educacion
(5dejulio)

Debilidad en procesos
de participacion
ciudadanaenel
marco de proyectos

deinversion
Ministerio de Formacion
Educacion en Educacion
Superintendencia Democrética

Nacional de
Educacion Superior
Universitaria
Contraloria General
delaRepublica
GRADE

Red Académicade
Gobierno Abierto
USAID

Accion porlos Nifios
Mesa de
Concertacion de
Lucha Contrala
Pobreza

Centro Bartolomé de
las Casas
Federacion Peruana
de Enfermedades
Raras

funcionamientoy que permitan
el abordaje de propuestas
ciudadanas.

Rendir cuentas sobre el
cumplimiento ambiental en
los informes de produccion,
pudiendo serincorporados
en informes o como parte de
larendicion de cuentas delas
entidades fiscalizadoras.

Garantizar la sostenibilidad

y digitalizacion del Informe
Nacional EITI (considerando
informacion ambiental y sobre
pagos ambientales)y su
integracion con el SINIA.

Fortalecer espacios de
participacion (CONEI, COPARE,
COPALE, CENy Municipio
Escolar) para el involucramiento
yempoderamientodela
comunidad educativaen su
conjunto (formacion civica
ciudadana, docentes, alumnos,
padres de familia, autoridades
escolares, etc.) orientados al
desarrollo delasy los estudiantes
yeldesarrollodelall.EE.

Priorizary profundizar,enel
CNEB, el enfoque de derecho
eintegridad, priorizando
competenciasy capacidades en
lasy los estudiantes.
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Tema m Problemas priorizados Ideas de solucion construidas

Accoutability y
transparencia activa

Promover mayor
accesoala
informacion sobre
lainfraestructura
educativa

Problematica de
accesoy permanencia
enla Educacion
Superior Universitaria
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Fortalecer los componentesy
canales de informacién sobreel
proceso educativoyla calidad

de laeducacién con unlenguaje
amigable, accesibley de facil
comprension por parte de los
actores interesados (estudiantes,
padres de familia, entre otros).

Generary/o fortalecer espacios
de participacion y rendicion

de cuentas endonde se pueda
brindarinformacion sobre el
proceso educativoy la calidad de
la educacion.

Crear herramientas digitales
deinformaciony rendicion
de cuentas con informacion
confiable, actualizada e
integral sobre el desarrollo de
infraestructuras educativas,
que seadefacilaccesopara
lacomunidad educativa en su
conjunto.

Mejorar la calidad dela
informacion que se provee enlas
distintas plataformas o medios,
generando indicadores y reportes
de facil comprension parala
comunidad educativa.

Fortalecerlos canales de
informacion sobre la educacion
superior universitaria (oferta,
calidad, entre otros) con

el objetivo de contar con
herramientas parala mejortoma
de decisiones de lacomunidad
educativa.



Problemas priorizados

Ideas de solucion construidas

Mesade
Justicia
Abierta
(6dejulio)

Mesade

Parlamen-
to Abierto
(8dejulio)

Ministerio de Justicia Complejidadenel
acceso a procesos de

justiciaambiental

y Derechos Humanos
Ministerio Publico
Ministeriodela
Mujery Poblaciones
Vulnerables

Poder Judicial
Secretariade
Integridad Publica
Sociedad Peruana de Deficiente accesoala

Derecho Ambiental justicia y paz social
Red Académica de

Gobierno Abierto

Congresodela Informacion
Republica legislativa con dptica
Ministerio de Justicia inclusiva

y Derechos Humanos
Ministerio Publico
Ministeriodela
Mujery Poblaciones
Vulnerables

Descentralizar la oferta educativa,
considerando que no existen
universidades entodos los
departamentos.

Incidir en la aplicacion de
estandares de transparencia
y acceso alainformacion
ambiental recogidos en el
Acuerdo de Escazu.

Realizar observatorios de delitos
ambientales.

Promovery difundir canales de
comunicacion que permitan
elaccesoainformacion sobre
servicios de administracion
dejusticia, aprovechandola
capacidadinstaladaanivel de
juzgadosylastecnologias dela
informacion, asi como los medios
de comunicacién masiva, con
pertinencia cultural.

Impulsar la gobernanza de datos
einteroperabilidad del sistema
dejusticia paraaseguraruna
mejor calidad de informacién,
generar evidencia e incrementar
la capacidad de rendicion de
cuentas hacia la ciudadania.

Generary/o fortalecer las
herramientas (textos, audios)
paralaadecuacion de normas
endiversas lenguas (quechua
yaimara) y difundir los canales
existentes para fomentar el
acceso.
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Tema m Problemas priorizados Ideas de solucion construidas

Mesade
Salud
(11de
julio)

Defensoria del Pueblo Accesibilidad alas
Secretariade leyes

Integridad Publica
Parlaméricas
Asociacion civil
Transparencia
Conexion Adulto
Mayor

Centro Juvenil
Casmefio
Ministerio de Salud Deficiente
Superintendencia transparenciaen

Nacional de Salud el desarrollo de

ESSALUD infraestructura de
PRONIS Salud

Foro Salud

USAID

Via Soluciones
Farmacéutica ROCHE
Accion porlos nifios
Federacion Peruana
de Enfermedades
Raras — FEPER

Ausencia de
informaciony
participacion en el
proceso de Evaluacién
de Tecnologias
Sanitarias
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Promover mayor accesibilidad
alanormativa legislativa desde
su adecuacion (p.e. tamafios de
fuente) y uso de herramientas
tales comovideos, audios, entre
otras, que permitan el acceso a
distintos publicos vulnerables;
asegurando sudifusionen
colaboracion con diversas
entidadesy organizaciones.

Desarrollary/o fortalecer

las plataformas de acceso
alainformacion en materia

de infraestructura de salud,
mejorando su accesibilidad
(codigos QR, SMS, uotros) y la
calidad de lainformacién a través
de datos abiertos, que permitala
integracion con otros portales del
Estado.

Contar con espacios y/o
instancias de participaciony
rendicion de cuentas parael
seguimiento ala ejecuciony
fiscalizacion de proyectos de
infraestructura de salud.

Generar un espacio de acceso
alainformaciénintegral de

la casuistica analizada porla
RENETSA que permita, por
ejemplo, conocer criterios
sequidos parala definicion de su
resolucion, entre otros.

Desarrollo de un procedimiento
de participacion ciudadana
(manual) de stakeholders
involucrados para el analisis
multicriterio como componente



Asistentes Problemas priorizados

Ideas de solucion construidas

paralaevaluacién detecnologias
sanitarias.

Deficiente
seguimientoala
implementacion de
normativas en materia
de saludyescasezde
informacionintegral
enmateriade

Generar un espacio de co-
creacion de soluciones con
participacion de diversos
stakeholders para encontrar
alternativas de mejora en materia
de acceso ainformacion sobre
servicios de salud oncoldgico
queincluyainformacion de
manera integral (disponibilidad
de servicios de atencion
integral desde la prevencion,
abastecimiento de medicinas,
tiempos de espera, entre otros).

Desarrollar una herramienta

de acceso ainformacion que
permita conocer el conjunto de
normas (inventario) que requieran
reglamentacion y/o desarrollo
para suimplementacion.
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C. ETAPADE CO-CREACION

Enlaterceraetapa, seplanifico una3rarondadetalleres  creacion delos compromisos que formarian parte del
con un total de 6 sesiones, en donde las entidades ~ V PAGA, asegurando que estos sean implementables
publicas presentaron propuestas de compromiso,  por las entidades publicas y cubran las expectativas
partiendo de las ideas de solucion formuladasenlas  desociedad civil.

rondas previas. A partir de ello, se dio el trabajo de co-

— ACCIONES REALIZADAS:

Talleres de co-creacion de compromisos:

Serealizaron 5 talleres, en donde las entidades del sector publico presentaron propuestas de compromiso
en base alos resultados obtenidos en los talleres previos. Al respecto, en conjunto con sociedad civil, se
debatierony fortalecieron las propuestas presentadas. Asimismo, sellegd a un consenso sobre suinclusion

en el V PAGA, teniendo como resultados las siguientes propuestas de compromiso:

Tematica Propuesta de compromiso Entidad responsable
Articular plataformas de las entidades generadoras L
: ., . . , Ministerio del
deinformacion ambiental en los diferentes niveles de ,
o Ambiente
Ambiente e gobierno.
industrias
extractivas Generar una plataforma digital tnica de libre acceso Ministerio del
(12de sobre ambiente y recursos naturales. Ambiente
agosto)
Modernizar el marco regulatorio en latematica ambiental L
, . B Ministerio del
parafortalecer latransparenciay acceso ainformacion, Ambient
L : . mbiente
asicomo la participacién en materia ambiental.
Facilitary promover el uso de la comunidad educativa L
, , Ministerio de
al Sistema de consultas de resultados de evaluaciones o
Educacion
(SICRECE).
) Promover laimplementacion de acciones parala
Educacion e - . L
participacion democratica, educacién en valoresy Ministerio de
(15de actitudes enla escuela afin de priorizar el enfoque de Educacion
agosto) derechos eintegridad enlasy los estudiantes.
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Tematica

Propuesta de compromiso

Entidad responsable

Articular plataformas de las entidades generadoras

. - . . _ Ministerio del
deinformacion ambiental en los diferentes niveles de ,
_ Ambiente
gobierno.
Mejorar la estrategia y oferta de informacion brindada L
o Ministerio de
por el PRONABEC con respecto a las becasy créditos Educacion
para estudios universitarios, teniendo en cuenta su
. L PRONABEC
accesoy orientacion al postulante.
Fortalecer las herramientas digitales del PRONIED para L
Ministerio de

elacceso ainformacion en materia de infraestructura
educativa.

Educacion - PRONIED

Generar un repositorio para el acceso ala informacion
integral de los informes realizados por el RENETSA.

Parlamento
Abierto Fortalecery difundir la plataforma digital del Congreso
(19de T . o Congresodela
de la Republica "Archivo Digital de Legislacion del Peru o
agosto) - : - . o Republica
9 paraellibre acceso deinformacion en materia legislativa.
Justicia
Abierta Transparentarla actuacion judicial através de laconsulta -
Poder Judicial
(22de "CASILLEROSDIGITALES DE JUECES Y JUEZAS".
agosto)
Actualizary fortalecer las plataformas de acceso a Ministerio de Salud -
informacién en materia de infraestructura en salud. PRONIS
Salud Implementar el acceso a informacion sobre cobertura de Superintendencia
(24 de salud paralasylos asegurados en IAFAS publicas. Nacional de Salud
agosto)

Ministerio de Salud

Construir una plataforma de acceso ainformacion sobre
los servicios de atencion oncoldgica — REUNIS.

Ministerio de Salud

D. ETAPADE VALIDACION DE COMPROMISOS

Esta etapa tuvo como objetivo que las entidades
responsables de compromisos propuestos puedan
adecuar susiniciativas alos formatos establecidos por
la Alianza de Gobierno Abiertoy la Secretaria de Gestion

de 13 compromisos.

Publica, determinando plazos de implementacion,
indicadores de seguimiento y unidades organicas
responsables. Como resultado, se co-crearon un total
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E. ETAPADE APROBACION Y DIFUSION

Esta etapa comprendio la elaboracion de informes
que sustentan la aprobacion del V Plan de Accion de
Gobierno Abierto del Perti 2023-2024, el cual debidoala
relevancia de contar con propuestas co-creadas desde
un enfoque participativo y descentralizado, en el que
se sumo la participacion de entidades que trascienden
al Poder Ejecutivo, se tomo la decision de aprobarlo

através de un Decreto Supremo. Dicho instrumento
normativo se sitla en el mas alto nivel reglamentario
en el ordenamiento juridico del Perd; por lo que otorga al
Plan de Accién,un marco de sostenibilidad que permita
trascender a las diversas gestiones y autoridades a
cargo de sucumplimiento.

COMPROMISOS DEL V PLAN DE ACCION DE GOBIERNO ABIERTO 2023-2024

~ Listado de compromisos por materia:

Materia

AMBIENTE

Compromiso

Revisar y mejorar el marco regulatorio del Sistema
Nacional de Evaluacion de Impacto Ambiental (SEIA)
en lo referido a la aplicacion de los mecanismos de
participacion ciudadana.

Entidad responsable

Ministerio del Ambiente
(MINAM)

Fortalecer la plataforma digital del Sistema Nacional
de Informacion Ambiental (SINIA), con laincorporacion
deinformacion del MINAMy sus organismos publicos
adscritos.

Ministerio del Ambiente
(MINAM)

Articular las plataformas del OEFA y SENACE,
correspondientes a la informacion de certificacion y
fiscalizacién ambiental.

Organismo de
Evaluaciony
Fiscalizacion Ambiental
(OEFA)

EDUCACION

Facilitarelaccesoy promover el uso de la informacion
presentada en el Sistema de consulta de resultados de
las evaluaciones de logros de aprendizaje a estudiantes
anivel de sistema educativo (SICRECE).

Ministerio de Educacion
(MINEDU)

Fortalecerlos canales de accesoainformacion sobre
lainfraestructura educativa a través de codigos QR y
Chatbots.

Programa Nacional
de Infraestructura
Educativa (PRONIED)
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Materia

Compromiso

Entidad responsable

6. Promover la implementacion de espacios de
participacion estudiantilenlasinstituciones educativas Ministerio de Educacion
de Educacion Basica Regular y Educacion Basica (MINEDU)
Alternativa.

7. Redisefiar los canales de informacion del Pronabec Programa Nacional
paramejorar laexperiencia de accesoalainformacion de Becasy Crédito
sobre becasy créditos educativos. Educativo (PRONABEC)

8. Implementar una herramienta informatica para L

) o o Ministerio de Salud
acceder a la informacién sobre servicios de salud
. (MINSA)
oncoldgicos.
9. Disefareimplementar unrepositorio interactivo que , ,
. . ., Instituto Nacional de
permita el acceso alainformacion de los procesos de Salud (INS)
u
Evaluacion de Tecnologias Sanitarias (ETS).
SALUD

10. Actualizar y fortalecer las plataformas de acceso a Programa Nacional de
informacion para proyectos de inversion en salud a Inversiones en Salud
nivel nacional. (PRONIS)

11. Implementar en las IAFAS e IPRESS publicas Superintendencia
priorizadas el uso del Modelo de Acreditacién delasy Nacional de Salud
los Asegurados (Modelo SITEDS). (SUSALUD)

JUSTICIA 12. Fortalecimiento de la plataforma "Casilleros Digitales .
o Poder Judicial (PJ)
ABIERTA Individuales".
13. Fortalecery difundir la plataforma digital del Congreso
PARLAMENTO de la Republica “Archivo Digital de la Legislacion del Congresodela
ABIERTO Perd" para el libre acceso de informacion en materia Republica (CdR)

legislativa.
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~ Fichas de compromiso por materia:

® AMBIENTE

N°1. FICHA DE COMPROMISO — AMBIENTE

Revisar y mejorar el marco regulatorio del Sistema Nacional de Evaluacion de Impacto Ambiental (SEIA)
en loreferido a la aplicacion de los mecanismos de participacion ciudadana.

Periodo Enero 2023 — Diciembre 2024

Entidad lider del compromiso Ministerio del Ambiente (MINAM)

Descripcion del compromiso

¢Cual es el problema publico Como parte del diagndstico de la Politica Nacional del Ambiente al 2030,
que el compromiso aborda? aprobada mediante D.S. N°023-2022-MINAM, este sefiala que el informe
de Evaluacion de Desempefio Ambiental (EDA 2016) reconoce que, a partir
del 2008 conlacreacion del Ministerio del Ambiente, el Peritha dado pasos
importantes en el marco legal ambiental e institucional; asimismo, sugiere
que aundeben hacerse efectivas las coordinaciones institucionales, tanto
horizontales como verticales, para mejorarla politicay la gestion ambiental
del pais hacia el desarrollo sostenible, superando visiones parciales y
sectorialistas. En ese marco, la evaluacion refiere que “(...) existe también
una percepcion bastante generalizada de que la ausencia de monitoreo
ha contribuido ala degradacién de suelos y bosques, el aprovechamiento
deficiente delrecursohidricoy la contaminacion con aguas residuales (...)".

La débil gobernanza ambiental se correlaciona de manera directa con
la ocurrencia de conflictos de corte socioambiental. De acuerdo a la
Defensoria del Pueblo en suinforme "Los conflictos socioambientales
por actividades extractivas en el Perd" (2007) unadelas causas principales
de la conflictividad socioambiental radica en la “(...) falta de confianza
por parte de la poblacion en la capacidad del Estado para prevenir la
contaminacién y la degradacion de su espacio vital. (...) el Estado no
ha conseguido desarrollar adecuadamente las bases de su gestion
ambiental. Por lo que, sin un sistema de informacion sobre la calidad
ambiental, estandares ambientales suficientes y adecuados, un sistema
nacional de evaluacion de impacto ambiental operativoy procedimientos
de participacion ciudadana eficaces, resulta sumamente dificil construir
laconfianza dela ciudadania enla capacidad del Estado para proteger su
espaciovital (...)". Enelafio 2018, la Defensoria del Pueblo en su Informe
"Conflictos sociales y cumplimiento de acuerdos”, ain menciona que
la conflictividad tiende a incrementarse cuando la institucionalidad no
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garantiza procedimientos legales efectivos para resolver demandas
sociales, y las practicas politicas entre autoridades y ciudadania no son
percibidas como suficientemente confiables y efectivas.

En tal sentido, en el marco del SEIA, se han establecido lineamientos,
disposiciones, mecanismos y procesos que promueven la participacion
ciudadanaen los procesos Certificacion Ambiental; no obstante, dando
que estas disposiciones no son especificas parala ampliacion en todos
los sectores e instrumentos de gestion ambiental, es necesario realizar
mejoras en el marco normativo que permitan consolidar la participacion
ciudadana efectiva enlos tres niveles de gobiernos.

¢Cual es el compromiso?

La mejora del marco regulatorio en la aplicacion de los mecanismos de
participacion ciudadana que fortalezcan los procesos de evaluacion
ambiental de proyectos de inversion, lo que permitird mejorar la
articulacion delmarco legal enlos tres niveles de gobierno, a fin de brindar
mayor predictibilidad en aquellos aspectos que inciden en la participacion
ciudadanaeficaz.

Ello, tendra como resultado una propuesta normativa que actualice las
disposiciones del SEIA, para los procesos de participacion ciudadanay
actividades bajo el concepto de ciclo de vida a fin de adoptar las mejores
decisiones que contribuyan ala sostenibilidad de las inversiones.

¢Como el compromiso va
a contribuir a solucionar el
problema?

Mejorando el marco legal que permita una participacion ciudadanaenla
Certificacion Ambiental, que apliquen las autoridades competentes enlos
tres niveles de gobierno para brindar mayor predictibilidad en aquellos
aspectos de la participacion ciudadania, como los que se desprenden de
la aplicacion del Sistema Nacional de Gestion Ambiental.

Se abordaran mecanismos eficaces para un mejor entendimiento de
las poblaciones, reduciendo el riesgo de restricciones en el ejercicio
del derecho a la participacion ciudadana. Para ello se medira su
implementacion en los procesos de evaluacion de impacto ambiental,
que se apliquen a partir de laaprobacién delanorma.

éPor qué el compromiso es
relevante a los principios de
Gobierno Abierto?

El compromiso coadyuvara en laimplementacion delos mecanismos de
participacion ciudadana para el sectorambiente de manera mas activay
eficaz en favor de la sostenibilidad de las inversiones.

Actores involucrados

« Ministerio del Ambiente

+ Secretaria de Gobiernoy Transformacion Digital
+ Autoridad Nacional del Agua

+ Entidades de los tres niveles de gobierno

+ Sociedad civilen general
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Programacion del compromiso

Actividad/hito Unidad organica Me_dio de_ ) Fectha de Fechade
responsable verificacion incio fin

Elaborar una propuesta Direccion General de Propuesta Ter 2do

normativa que fortalezcala Politicas e Instrumentos normativa Semestre | Semestre

participacion ciudadanaen el de Gestion Ambiental - elaborada -2023 -2023

marco del Sistema Nacional MINAM

de Evaluacion de Impacto

Ambiental.

Gestionar laaprobaciéonde Direccion General de Informe de Ter Ter

la propuesta normativa que Politicas e Instrumentos sustentacion Semestre | Semestre

fortalezca la participacion de Gestién Ambiental - -2024 -2024

ciudadanaenelmarco MINAM

del Sistema Nacional de

Evaluacién de Impacto

Ambiental.

Aprobacion de la propuesta MINAM Norma 2do 2do

normativa que fortalezcala aprobatoria Semestre | Semestre

participacion ciudadanaen el -2024 -2024

marco del Sistema Nacional
de Evaluacion de Impacto
Ambiental.

Producto final

Norma aprobada que fortalece la participacion ciudadana en el marco del

Sistema Nacional de Evaluacion de Impacto Ambiental (SEIA).

Indicadores de resultado
para la sostenibilidad del
compromiso

Numero de estudios ambientales aprobados que consideran las

disposiciones establecidasenlanormaalos dos (2) afios de suaprobacion,

en sectores priorizados.

Informacion para seguimiento del compromiso

Entidad responsable del
compromiso

Ministerio del Ambiente

Unidad organicaresponsable
del seguimiento del
compromiso

Oficina de Modernizacion del MINAM
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N°2. FICHA DE COMPROMISO — AMBIENTE

Fortalecer la plataforma digital del Sistema Nacional de Informacién Ambiental (SINIA), con la
incorporacion de informacion del MINAM y sus organismos publicos adscritos.

Periodo

Enero 2023 — Diciembre 2024

Entidad lider del compromiso

Ministerio del Ambiente (MINAM)

Descripcion del compromiso

¢Cual es el problema publico
que el compromiso aborda?

La exposicion de motivos del Reglamento del Sistema Nacional
de Informacién Ambiental — SINIA, aprobado mediante D.S. N°
034-2021-MINAM, menciona, que durante laimplementacion del SINIA
se han advertido los problemas técnicos siguientes:

+ Existeunaaltadispersiony desarticulacion de lainformacion ambiental
que generan o poseen informacion ambiental.

+ Serequierelaaplicacion de estandaresy lineamientos parala adecuada
clasificaciény organizacion de lainformacion ambiental que se produce
para facilitar suintegracion.

+ Existen varios criterios empleados por las entidades que generan o
poseeninformaciéon ambiental en la definicién de fichas técnicas para
la construccioén de sus indicadores, asi como diversidad de criterios
paralaorganizaciény sistematizacién de lainformacion.

« Serequiere contar con lineamientos que orienten a las entidades que
generan o posean informacién ambiental en la incorporacion de ésta
al SINIA.

¢Cual es el compromiso?

Consolidar la plataforma digital del SINIA con la finalidad de facilitar el
acceso alainformacion sobrela situacion del medio ambiente del pais. El
MINAM como ente rector del Sistema Nacional de Informacion Ambiental
debe continuar realizando esfuerzos para asegurar laimplementacion del
Reglamento del SINIA aprobado con D.S. N° 034-2021-MINAM, mediante
el cual se establece un conjunto de disposiciones para que las entidades
de la administracion publica organicen e incorporen la informacion
ambiental que generan o posean para su difusion publica, asi como la
implementacién de sus lineamientos.

La informacion que se incorpora al SINIA es estadistica, bibliogréafica
documental, documental normativay espacial o georreferenciada, esta
ultima seincorporaen la plataformadigital del SINIA de manera articulada
con el Sistema de Informacién Geografica del MINAM.,
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¢Como el compromiso va
acontribuir a solucionar el
problema?

Elcumplimiento delas disposiciones establecidas en el Reglamento del
SINIA permitird a la ciudadania en general acceder de manera sencillaa
informacion organizada, confiable y segura.

Asimismo, las entidades publicas que generen o posean informacion
ambiental deberan sequir los lineamientos del modelo de gestién de la
informacion ambiental en el SINIA. Dicho modelo permitird una articulacion
en los tres niveles de gobierno.

Se espera promover enla ciudadania en general, una transparencia activa
yunacceso seguroy sencillodelainformacion ambiental que masifique
suuso para unatoma de decisiones basada en evidencia, bajo un enfoque
de derechos humanos, intercultural, intergeneracional, de géneroy con
la perspectiva de discapacidad respetando caracteristicas del territorio.

éPor qué el compromiso es
relevante a los principios de
Gobierno Abierto?

El compromiso coadyuvara a reducir la brecha de conocimiento sobre
gobierno abierto, en este caso, en la tematica ambiental, dado que el
énfasis se soporta en la transparenciay acceso a lainformacion.

Ademas, mejorara oportunidades para que la participacion ciudadana
seamas activay eficaz en favor de latoma de decisiones.

Actores involucrados

+ Ministerio del Ambientey sus organismos publicos adscritos (IGP,
AP, INAIGEM, SENAMHI, SERNANP, SENACE y OEFA).

+ Autoridad Nacional del Agua

+ Servicio Nacional Forestal y de Fauna Silvestre

+ Secretaria de Gobiernoy Transformacion Digital

Programacion del compromiso

Actividad/hito Unidad organica Mefiio de_ ) !:ec_ha de Fechade
responsable verificacion incio fin
Publicacion de Lineamientos Direccion General de Publicacion Ter Ter
paralaincorporacion de Educacion Ciudadanae deresolucion Semestre | Semestre
informacion ambiental. Informacién Ambiental - ministerial -2023 -2023
MINAM
Incorporacion de informacion Direccion General de Difusionen 2do 2do
ambiental en la plataforma Educacion Ciudadanae el SINIA de Semestre | Semestre
digital SINIA generada por Informacién Ambiental - informacion -2023 -2024
el MINAMy sus organismos MINAM con
publicos adscritos. relevancia
ambiental
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(MINAM

y sus
organismos
publicos
adscritos)

Producto final

Plataforma digital del SINIA coninformacién organizaday actualizada a
disposicion de la ciudadania.

Indicadores de resultado
parala sostenibilidad del
compromiso

Porcentaje de entidades (MINAM y sus organismos publicos adscritos)
coninformacion difundidaen el SINIA.

Informacion para seguimiento del compromiso

Entidad responsable del
compromiso

Ministerio del Ambiente

Unidad organica responsable
del seguimiento del
compromiso

Oficina de Modernizacion del MINAM

N°3. FICHA DE COMPROMISO — AMBIENTE

fiscalizacion ambiental.

Articular las plataformas del OEFA y SENACE, correspondientes a lainformacion de certificaciony

Periodo

Enero 2023 — Diciembre 2024

Entidad lider del compromiso

Organismo de Evaluaciény Fiscalizacion Ambiental (OEFA)

Descripcion del compromiso

¢Cual es el problema publico
que el compromiso aborda?

Una deficiente articulacion de la informacion que produce el Sector
Ambiental dificulta garantizar el derecho de acceso a la informacion
ambiental, la participacion ciudadana en la vigilancia ambiental y la
toma de decisiones informadas. Ello contribuye a una débil gobernanza
ambiental, identificada como una de las causas principales del problema
publico del arbol de problemas en la Politica Nacional del Ambiente al 2030

aprobada mediante Decreto Supremo N° 023-2022-MINAM.
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¢Cual es el compromiso?

Articular con las entidades generadoras de informacion ambiental en
los diferentes niveles de gobierno, mediante mecanismos que permitan
compartir y/o inter operar, para consolidar y/o difundir informacion
ambiental estadistica, documental y/o geoespacial relevante para una
mejor ofertay acceso de informacion a la ciudadania.

El compromiso busca continuar con laimplementacion de servicios web
y/ointerfaces deregistro entre el Organismo de Evaluaciony Fiscalizacion
Ambiental — OEFAy el Servicio Nacional de Certificacion Ambiental paralas
Inversiones Sostenibles — SENACE, que permitan integrar, inter operary/o
compartirinformacion ambiental relevante para el uso de la ciudadania.

¢Como el compromiso va
a contribuir a solucionar el
problema?

Mejorando la calidad y cantidad de informacion estadistica, documental
y/0 geoespacial disponible a través de servicios web a fin de brindar
acceso oportuno a un servicio de informacion ambiental, asi como las
condiciones para que la ciudadania pueda participar de maneramas activa
en suroldevigilanciaambiental y control social paralatoma de decisiones
informadas.

é¢Por qué el compromiso es
relevante a los principios de
Gobierno Abierto?

El compromiso coadyuvara a reducir la brecha de conocimiento sobre
Gobierno Abierto, en este caso, en la tematica ambiental, dado que el
énfasis se soporta en la transparencia y acceso a la informacion para
la ciudadania en general. Asimismo, ello permitira que la participacion
ciudadana seamas activay eficaz en favor de latoma de decisiones que
se propongan desde el Sector Ambiental.

Actores involucrados

* Ministerio del Ambiente

+ Organismode Evaluaciény Fiscalizacion Ambiental

* Servicio Nacional de Certificacion Ambiental paralas Inversiones
Sostenibles

+ Autoridad Nacional del Agua

+ Secretaria de Gobiernoy Transformacién Digital

Programacion del compromiso

Actividad/hito Unidad organica Me_dio de_ ) Fec-ha de Fechade
responsable verificacion incio fin

Ejecucion del Proyecto de Direccion de Politica Acceso al ler 2do
Inversion Publica parala y Estrategiaen Sistema Semestre | Semestre
implementacion del Sistema Fiscalizacion Ambiental - Integrado de -2023 -2024 (%)
Integrado de Fiscalizacion OEFA Fiscalizacion
Ambiental — SIFA. Ambiental

— SIFA

mediante un

enlace web
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Articular los sistemas
deinformacion del OEFA
(INAPSyelnuevo SIFA)y
del SENACE (EVA) mediante
lainteroperabilidad para
integrar lainformacion de la
certificaciény fiscalizacion
ambiental en los diferentes
niveles de gobierno.

Oficina de Tecnologias
e Informacion — OEFA/
SENACE

Direccion
web delos
sistemas
brindando
informacion
integrada

Ter
Semestre
-2023

Ter
Semestre
-2024

Producto final

Servicios web implementados

Indicadores de resultado
para la sostenibilidad del
compromiso

+ Porcentaje promedio de cumplimiento de los componentes del

Proyecto de Inversion Publica para la Implementacion del Sistema

Integrado de Fiscalizacion Ambiental.

« Numero de sistemas de certificaciony fiscalizacién ambiental inter

operando.

Informacion para seguimiento del compromiso

Entidad responsable del
compromiso

Organismo de Evaluaciény Fiscalizacion Ambiental

Unidad organicaresponsable

del seguimiento del
compromiso

Oficina de Modernizacion del MINAM

(*) Segun la planificacion de la Actividad Hito 1, esta culminaria el primer semestre 2025.
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R? EDUCACION

N°4. FICHA DE COMPROMISO — EDUCACION

Facilitar el acceso y promover el uso de lainformacion presentada en el Sistema de consulta de
resultados de las evaluaciones de logros de aprendizaje a estudiantes a nivel de sistema educativo
(SICRECE).

Periodo Enero 2023 — Diciembre 2024

Entidad lider del compromiso Ministerio de Educacién (MINEDU)

Descripcion del compromiso

¢Cual es el problema publico Actualmente los actores educativos y la ciudadania pueden acceder
que el compromiso aborda? al Sistema de consulta de resultados de las evaluaciones de logros de
aprendizaje a estudiantes a nivel de sistema educativo (SICRECE). Sin
embargo, se hace necesario mejorar las funcionalidades del SICRECE
y la manera como se presenta la informacion, teniendo en cuenta las
caracteristicas actuales de los sistemas digitales de datos abiertos,
asimismo, ofrecer informacion que atienda las demandas de los distintos
usuarios y usuarias de manera oportuna, bajo un enfoque de uso de la
evidencia.

¢Cual es el compromiso? Mejorar el disefio, laforma como se presenta lainformacion e incorporar
nuevas funcionalidades en la plataforma, la cual busca sermas amigable,
versatil y de facil comprension, en funcién de las necesidades de los
distintos actores educativos (estudiantes, familias, docentes, directivos,
especialistas DRE/UGEL) y publico en general. Asimismo, generar espacios
dedifusién parapromover elaccesoy uso de lanueva version del SICRECE.

¢COomo el compromiso va El compromiso permitird mejorar la presentacion de lainformaciénenel
a contribuir a solucionarel SICRECE, para quelos actores educativosy el publico en general puedan
problema? accedery utilizar las evidencias generadas a partir de las evaluaciones

nacionales e internacionales de logros de aprendizaje.

¢Por qué el compromiso es El compromiso apunta a promover la transparencia y facilitar el acceso
relevante a los principios de a la informacion sobre los resultados de las evaluaciones de logros
Gobierno Abierto? de aprendizaje, asimismo, el publico en general puede contar con una

plataforma que considere las caracteristicas actuales de los sistemas
digitales de datos abiertos, orientada a la satisfaccion delasylos usuarios.

Actores involucrados Ministerio de Educacion
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Programacion del compromiso

Actividad/hito Unidad organica Me-dio de' ) Fec.jha de Fechade
responsable verificacion incio fin
Propuesta del proyecto de Oficina de Medicién Documento Ter Ter
actualizacion del sistema. delaCalidad delos conla Semestre | Semestre
Aprendizajes - MINEDU propuestadel | -2023 -2023

proyecto de

actualizacion

del SICRECE
Implementacion de mejoras, Oficina de Medicidn Prototipo Ter Ter
anivel de prototipo, en delaCalidad delos denueva Semestre | Semestre
estructura, contenidosy Aprendizajes - MINEDU estructura -2023 -2023
disefio grafico del sistema. y disefio del

sistema
Andlisis técnico de Oficina de Medicion Documento Ter Ter
requerimientos de cambios delaCalidad delos de requeri- Semestre | Semestre
funcionalesy no funcionales Aprendizajes - MINEDU mientos de -2023 -2023
parael sistema. cambios

funcionales

y no funcio-

nales parael

sistema
Puesta en produccion del Oficina de Medicion Nueva Ter Ter
sistema — Etapa 1 (resultados delaCalidad delos version del Semestre | Semestre
generales) Aprendizajes - MINEDU sistema -2023 -2023

publicada

— Etapal

(resultados

generales)
Puesta en produccion Oficina de Medicién Nueva 2do 2do
del sistema — Etapa 2 delaCalidaddelos versioén del Semestre | Semestre
(informacion de contextoyuso | Aprendizajes - MINEDU sistema -2023 -2023
delaevidencia) publicada

— Etapa?

(informacién

de contexto

yusodela

evidencia)
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Desarrollo de estrategia Oficina de Medicién Informe con Ter 2do

comunicacional para el delaCalidaddelos evidencias Semestre | Semestre
posicionamiento del sistema, Aprendizajes - MINEDU del desplie- -2023 -2023
incluyendo el plan de acciones guedela
de difusiony formacion para estrategia
lasy los usuarios. comunica-

cional,y del

desarrollo

de espacios

informativos
y formativos

Seguimiento del uso del Oficina de Medicién Informes de Ter 2do

sistema por partedelasylos delaCalidad delos monitoreo Semestre | Semestre

usuarios Aprendizajes - MINEDU -2024 -2024

Producto final + Actadeconformidad final, por parte de UMC, del sistema en
produccion

» Nueva version del SICRECE publicada

Indicadores de resultado + Cantidad de visitas al SICRECE por tipo de usuario
parala sostenibilidad del + Nivel de satisfaccién delasy los usuarios con el SICRECE
compromiso

Informacion para seguimiento del compromiso

Entidad responsable del Ministerio de Educacion
compromiso

Unidad organica responsable Oficina General de Transparencia, Etica Publica y Anticorrupcion del
del seguimiento del MINEDU
compromiso

N°5. FICHA DE COMPROMISO — EDUCACION

Fortalecer los canales de acceso a informacion sobre infraestructura educativa a través de codigos QR
y Chatbots.

Periodo Enero 2023 — Junio 2024

Entidad lider del compromiso Ministerio de Educacion a través del Programa Nacional de
Infraestructura Educativa (PRONIED)
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Descripcion del compromiso

¢Cual es el problema publico
que el compromiso aborda?

Actualmente, el PRONIED difunde lainformacién de lasintervenciones a
nivel nacional através de su aplicativo PRONIED VIRTUAL, sin embargo,
se ha identificado la necesidad de fortalecer los canales de acceso a
informacién en materia de infraestructura educativa, debido a las
recurrentes consultas de la ciudadania a través de mesa de partes, la
cual recibe un promedio de 244 solicitudes mensuales para acceder al
estado situacional delasintervenciones, requiriendo un canal de acceso
versatily de facil comprension que ofrezca esta informacion.

¢Cual es el compromiso?

Proveery fortalecer desde el PRONIED, las herramientas digitales con las
que cuenta la ciudadania, para acceder a la informacién en materia de
infraestructura educativa de una manera mas cercanay facil dirigiendo
a la ciudadania al espacio web desde una herramienta QR y brindando
respuestas automaticas a consultas frecuentes desde chatbots.

¢Como el compromiso va
a contribuir a solucionarel
problema?

Atravésdelaimplementacion delos compromisos planteados, se brindara
la informacién de manera mas oportuna respecto a la infraestructura
educativa.

éPor qué el compromiso es
relevante a los principios de
Gobierno Abierto?

El compromiso permitira brindar mejores canales para la transparencia
y acceso ainformacion a disposicion de la ciudadania interesada sobre
infraestructura educativa. Asimismo, esto promueve una activa vigilancia
ciudadana para el buen desarrollo de esta materia, fortaleciendo la
integridad publicay lalucha contrala corrupcion.

Actores involucrados

* Ministerio de Educacion
+ Programa Nacional de Infraestructura Educativa
+ Secretaria de Gobiernoy Transformacion Digital

Programacion del compromiso

Actividad/hito Unidad organica Me_dlo de_ ) Fectha de Fechade
responsable verificacion incio fin
Generaciondel QR Oficina de Tecnologias de Herramienta 2do 2do
la Informacién - PRONIED QR imple- Semestre | Semestre
mentada -2023 -2023
Implementacion de un chatbot Oficina de Tecnologias de Herramienta 2do 2do
la Informacion - PRONIED Chatbotim- Semestre | Semestre
plementada -2023 -2023
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Difusion de los compromisos Oficina de Tecnologias de Difusionen Ter Ter

la Informacion - PRONIED redes socia- Semestre | Semestre
les, web, etc. -2024 - 2024
Producto final QRy chatbot implementados
Indicadores de resultado N° de visitas al espacio web

para la sostenibilidad del
compromiso

Informacion para seguimiento del compromiso

Entidad responsable del Ministerio de Educacién a través del Programa Nacional de Infraestructura
compromiso Educativa

Unidad organica responsable Oficina General de Transparencia, Etica Publica y Anticorrupcién del
del seguimiento del MINEDU
compromiso

N°6. FICHA DE COMPROMISO — EDUCACION

Promover laimplementacion de espacios de participacion estudiantil en las instituciones educativas de
Educacion Basica Regular y Educacion Basica Alternativa.

Periodo Enero 2023 — Diciembre 2024

Entidad lider del compromiso Ministerio de Educacién (MINEDU)

Descripcion del compromiso

¢Cual es el problema publico Existe débil involucramiento de las y los estudiantes de la educacion
que el compromiso aborda? basica regular y educacion basica alternativa, a nivel de las practicas
educativas e iniciativas que contribuyan a su formacion como futuros
agentes de cambio en su relacion con el ejercicio de la funcién publica.
Las instituciones educativas tienen un rol importante en la formacion
de valores y competencias para el gjercicio de la ciudadania en el Peru
debido atresfactores: (i) es la Unica institucion formalmente reconocida
con el objetivo de formar personas que ejerzan su ciudadania; (i) es el
primer espacio en que las personas se relacionan de forma directa (sin
mediacion de los padres) conun servicio publico;y (iii) si bien lainstitucion
educativa es un espacio donde se reproducen las practicas y valores de
la sociedad, también es un espacio en el que se puede reflexionar sobre
estosy recrearlos con base en el ideal de ciudadania que se desea tener
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(PEN al 2036: el reto de la ciudadania plena, p.70).

En este contexto, es necesario el fortalecimiento del marco normativo
que promueva la implementacion y fortalecimiento de espacios de
participacion estudiantil donde lasy los estudiantes se desempefien de
forma protagonica en el ejercicio de sus derechos y responsabilidades, en
particular que se promueva, mediante medidas afirmativas, la participacion
de niflas y adolescentes mujeres para impulsar su empoderamiento y
liderazgo. Esto permitira posicionar a la participacion como un derecho
y orientar las estrategias y acciones a desarrollar por las Direcciones
Regionales de Educacion, las Unidades de Gestion Educativas Localesy
las I.EE. Por consiguiente, se contribuira a la promocion de una gestion
escolardemocrética, asicomo al desarrollo de habilidades y competencias
vinculadas a la ciudadania a ser ejercidas no solo en el ambito escolar,
sino en los diferentes espacios de la esfera publica y privada tanto en el
presente como futuro.

¢Cual es el compromiso?

Elcompromiso apunta a:

* Publicar y promover la implementacion de los “Lineamientos para
la participacion estudiantil en la Educacion Basica" en instituciones
educativasy programas educativos publicos y privados de la educacion
basica, contribuyendo asialaformacionintegral delasylos estudiantes,
elreconocimiento como sujetos de derecho, el gjercicio de ciudadania
plenay la construccion del bien comun en una sociedad democratica
y derespeto por la diversidad.

+ ActualizarlaRVM N° 067-2011-ED “Normas y Orientaciones para la
Organizacion, Implementacion y Funcionamiento de los Municipios
Escolares” que comprende el establecimiento de los lineamientos
para la organizacion, implementacién y funcionamiento de los
Municipios Escolares de las Instituciones Educativas de todo el pais.
La actualizacion de la normativa permitira fortalecer este espacio de
representacion estudiantil a través de orientaciones que promuevan
su conformacion y acompafiamiento.

+ Disefiareimplementar la estrategia de participacion estudiantil "“Somos
Pares" para el nivel de educacion inicial, primaria y secundaria de
manera articulada. Esta busca promover el desarrollo de habilidades
socioemocionales y las competencias vinculadas a la ciudadania
a través de acciones y proyectos participativos que involucren a
estudiantes y docentes, reconociendo a las y los estudiantes como
sujetos de derecho y agentes de cambio para el bien comun. La
estrategia desarrolla tres acciones: “Sila haces”, “Ideas en Accion” y
“Municipio Escolar”.

* Implementacion de la estrategia "Red Nacional de Participacion
Estudiantil" dirigida a estudiantes de Educacién Basica con el objetivo
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de fomentar un espacio de didlogo, encuentroy propuesta liderado por
estudiantes de diversas regiones del Peru. El espacio es integrado por
diferentes organizaciones publicas y de la sociedad civil comprometida
en fortalecer la participacion estudiantil. Asimismo, se enmarca en el
enfoque de derechos, inclusion, interculturalidad y género.

+ Actualizar las "Orientaciones para la Conformacion del Consejo de
Participacion Estudiantil — COPAE", aprobado mediante la Resolucion
Directoral N° 2896-2009-ED.

¢Como el compromiso va
a contribuir a solucionar el
problema?

A partir de la publicacién de las normas que promueven la participacion
estudiantil a nivel nacional se contribuira al: (i) Fortalecimiento de las
competencias vinculadas a la ciudadania de las y los estudiantes. (ii)
Involucramiento de las y los estudiantes en la vida democratica y
ciudadana, en beneficio dela sociedad. (iii) Promocién de una cultura de
laintegridad en la funcién publica.

¢Por qué el compromiso es
relevante a los principios de
Gobierno Abierto?

El compromiso apunta a publicar normas que permitan brindar
disposiciones y orientaciones para la promocion de la participacion
democratica, educacion en valores, la buena convivencia escolar y
actitudes positivas en la escuela. Del mismo modo, busca desarrollar
competencias de las y los estudiantes de la EBR y EBA bajo el mismo
enfoque.

Actores involucrados

* Ministerio de Educacion

+ Gobiernos Regionales, através de:
- Direccion/Gerencia Regional de Educacion (DRE/GRE)
- Unidad de Gestién Educativa local (UGEL)
- Institucion Educativa

Programacion del compromiso

Actividad/hito Unidad organica Me_dio de_ ) !:e(iha de Fechade
responsable verificacion incio fin

Publicaciondelos Direccion General de Resolucion Ter Ter

“Lineamientos parala Educacién BasicaRegular | queaprueba Semestre | Semestre

participacién estudiantilenla - MINEDU los Linea- -2023 -2023

Educacion Basica" mientos

Actualizacion de laRVM Direccion General de Resolucion Ter Ter

N°067-2011-ED “Normas Educacion Basica Regular que aprueba Semestre | Semestre

y Orientaciones parala - MINEDU la actualiza- -2023 -2024

Organizacion, Implementacion cion

y Funcionamiento de los

Municipios Escolares”
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Implementacion dela Direccion General de Reporte so- ler 2do
estrategia "Red Nacional de Educacion Basica Regular brelaimple- Semestre | Semestre
Participacion Estudiantil” - MINEDU mentacion -2023 -2024

delaestra-

tegia "Red

Nacional de

participacion

Estudiantil”
Actualizacion de las Direccion General de Resolucion 2do 2do
"Orientaciones parala Educacién Basica que aprueba Semestre | Semestre
Conformacién del Consejo Alternativa, Intercultural la actualiza- -2023 -2024
de Participacion Estudiantil Bilingliey Servicios cion

— COPAE", aprobada por
Resoluciéon Directoral N° 2896-
2009-ED

Educativos en el Ambito
Rural - DEBA

Producto final

Registros administrativos del Ministerio de Educacion.

Indicadores de resultado
para la sostenibilidad del
compromiso

Porcentaje deinstituciones educativas de educacion basica regular
y educacioén basica alternativa cuyos municipios escolares y COPAE
desarrollan eimplementan planes de accion de acuerdo al Protocolo. (*)

Informacion para seguimiento del compromiso

Entidad responsable del
compromiso

Ministerio de Educacion

Unidad organica responsable
del seguimiento del
compromiso

Oficina General de Transparencia, Etica Publica y Anticorrupcion del

MINEDU

(*) El presente indicador pertenece a la Politica Nacional Multisectorial para las Nifias, Nifios y Adolescentes al 2030 (PNMNNA), bajo
conduccion del MIMR con referencia al Servicio N° 43 “Servicio de fortalecimiento de los espacios de participacion estudiantil” (Pg.265). Este

indicador tiene como responsable al MINEDU.
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N°7.FICHA DE COMPROMISO — EDUCACION

Rediseiiar los canales de informacion del Pronabec para mejorar la experiencia de accesoala
informacion sobre becas y créditos educativos.

Periodo Enero 2023 — Diciembre 2023

Entidad lider del compromiso Ministerio de Educacién a través del Programa Nacional de Becas y
Crédito Educativo (PRONABEC)

Descripcion del compromiso

¢Cual es el problema publico Deficientes instrumentos de informacion sobre oportunidades de acceso
que el compromiso aborda? ala educacion superior universitaria o su permanencia en ella, frente a
la constante demanda de informacion existente por parte del publico
objetivo del PRONABEC.

¢Cual es el compromiso? Mejorar el acceso a la informacién respecto a las becas y créditos
educativos, ofrecidos a través de la web del programa u otros canales
de informacion del PRONABEC, como fuentes de financiamiento para
los estudios superiores de jévenes, en especial aquellas personas en
situacion de vulnerabilidad (mujeres en situacion de pobreza, rurales,
afrodescendientes, indigenas y/o con discapacidad).

Alrespecto, se fortalecerdlainformacion con los siguientes aspectos:

+ Linea de tiempo de lanzamiento de los concursos o cronograma
tentativo.

+ Informacion basica sobrelos requisitos de postulacién alos concursos
del PRONABEC.

+ Condiciones prioritarias en algunas becas.

¢Como el compromiso va Una informacién mas precisa y completa de las posibilidades de
a contribuir a solucionarel financiamiento para la educacion superior a través de becas o créditos
problema? educativos ofrecidos en el portal oficial del PRONABEC permitira conocer

las diferentes formas de acceso a la educacion superior a jévenes en
ultimos afos de secundariay egresados.

éPor qué el compromiso es Elcompromiso consiste facilitar el acceso a lainformacion publicada sobre
relevante a los principios de las becasy créditos educativos paralarealizacion de estudios superiores.
Gobierno Abierto?

Actores involucrados * Ministerio de Educacion
+ Programa Nacional de Becasy Crédito Educativo
+ Secretaria de Gobiernoy Transformacién Digital

50 V PLAN DE ACCION DE GOBIERNO ABIERTO DEL PERU 2023-2024



Programacion del compromiso

Actividad/hito Unidad organica Me_dio de_ ) Fectha de Fechade
responsable verificacion incio fin
Generar diagnostico sobre Oficinade Diagndstico ler ler
informacion disponible en Comunicaciones delainforma- | Semestre = Semestre
portal web y Relaciones cionquese -2023 -2023
Interinstitucionalesy debe afadir
Oficina de Gestion de o mejoraren
Becas - PRONABEC el portal web
del Pronabec
y/ootros
canalesde
informacion.
Disefar propuesta de mejora Oficinade Propuestas Ter Ter
deinformacion para portalweb | Comunicaciones de mejora Semestre | Semestre
y Relaciones respecto al -2023 -2023
Interinstitucionalesy contenidoa
Oficinade Innovaciény serpublicado
Tecnologia - PRONABEC en el portal
web del Pro-
nabec.
Implementar mejoras Oficinade Implemen- 2do 2do
propuestas al portal web Comunicaciones tacionde Semestre | Semestre
y Relaciones las mejoras -2023 -2023
Interinstitucionalesy respectoala
Oficina de Innovaciony informacion
Tecnologia - PRONABEC mostrada
en el portal
web institu-
cionaly otros
canalesde
informacion,
talescomo
APP PRONA-
BEC.
Publicar portal web con Oficinade Publicacion 2do 2do
informacion mejorada Comunicaciones delaversion Semestre =~ Semestre
y Relaciones final del -2023 -2023
Interinstitucionalesy portal web
Oficina de Innovaciony institucional

51




Tecnologia - PRONABEC y/0 APP PRO-
NABEC.

Producto final Portal del PRONABEC (www.gob.pe/pronabec) y/o APP PRONABEC
con las mejoras implementadas

Indicadores de resultado N° de visitas al portal web (medicion mensual)
parala sostenibilidad del
compromiso

Informacion para seguimiento del compromiso

Entidad responsable del Ministerio de Educacion através del Programa Nacional de Becas y Crédito
compromiso Educativo (PRONABEC)

Unidad organica responsable Oficina General de Transparencia, Etica Publica y Anticorrupcién del
del seguimiento del MINEDU
compromiso
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¥ SALUD

N°8. FICHA DE COMPROMISO — SALUD

Implementar una herramienta informatica para acceder a lainformacion sobre servicios de salud
oncologicos.

Periodo Enero 2023 — Diciembre 2024

Entidad lider del compromiso Ministerio de Salud (MINSA)

Descripcion del compromiso

¢Cual es el problema publico Lafaltade accesoalainformacion sobre servicios de salud oncoldgico,
que el compromiso aborda? siendo el cancer la primera causa de mortalidad por grupo de enfermedad
en el Pery, que abarca unimpacto econémico latente, pobre sobrevida por
sudiagndsticotardioylimitado acceso de informacién sobre organizacion,
distribucion en materia de atencion integral de cancer, ademas de que
en la actualidad no se cuenta con un sistema que permite unificar los
sistemas existentes.

¢Cual es el compromiso? Generar un espacio que permita compartir, innovar, consensuar,
experienciasy necesidades, entrelos grupos involucrados para encontrar
alternativas de mejora, en materia de acceso a informacién sobre
servicios de salud oncoldgico que incluyainformacion de maneraintegral
(disponibilidad de servicios de atencion integral desde la prevencion,
abastecimiento de medicinas, tiempos de espera, entre otros).

¢COomo el compromiso va Desarrollando lainteroperabilidad de los sistemas de informacion de las
a contribuir a solucionar el IPRESS publicas de tal forma que permitan conocer en tiempo real la
problema? disponibilidad de atencion integral en cancer por georreferenciacion a

las y los afiliados a las IAFAS Publicas, y saber el avance de cobertura
de tamizaje de cancer de las enfermedades oncoldgicas prevalentes
por ambito territorial, turnos de atencién en las IPRESS para prevencion
y control el cancer, estadio clinico al diagndstico por IPRESS, tiempos
de espera desde las sospecha de cancer hasta el diagndstico, tiempos
de espera desde el diagndstico hasta el tratamiento multidisciplinario,
abastecimiento de suministros médicos en IPRESS publicas en materia
de prevencion y control del cancer. Incluyendo encuestas de calidad de

atencion.
éPor qué el compromiso es Elcompromiso apuntaa publicarlainformacion en forma dinamica sobre
relevante a los principios de elestadodeladisponibilidad alaatencionintegral del cancerde las IPRESS
Gobierno Abierto? publicas a nivel nacional, para una atencién oportunay de calidad.
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Actores Involucrados * Ministerio de Salud
+ Secretaria de Gobiernoy Transformacion Digital

Programacion del compromiso

Actividad/hito Unidad organica Me_dio de_ ) Fec_ha de Fechade
responsable verificacion incio fin
Identificar las IPRESS publicas Direccion General Listadode Ter Ter
y estado de UPSS en materia de Intervenciones IPRESSpubli- =~ Semestre = Semestre
de prevenciény control del Estratégicas en Salud - casyestado -2023 -2023
cancer MINSA de UPSSen
materia de
prevencion
y control del
cancer
Analizar lainformacion dela Direccion General Andlisis de 2do 2do
trama de datos estandarizada de Intervenciones informacion Semestre | Semestre
Estratégicas en Salud - -2023 -2023
MINSA
Presentary difundirla Direccion General Plataforma Ter 2do
informacién delastramasde de Intervenciones virtual REU- Semestre  Semestre
datos estandarizados Estratégicas en Salud - NIS -2024 -2024
MINSA
Producto final Sistema Web para acceder ainformacién en materia de cancer
Indicadores de resultado Numero de IPRESS publicas que implementan la interoperabilidad
para la sostenibilidad del de sus sistemas de informacién que derivan la trama de datos
compromiso estandarizada.

Informacion para seguimiento del compromiso

Entidad responsable del Ministerio de Salud
compromiso

Unidad organica responsable Oficina de Transparenciay Anticorrupcion del MINSA

del seguimiento del
compromiso
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N°9. FICHA DE COMPROMISO — SALUD

Diseiiar eimplementar un repositorio interactivo que permita el acceso a lainformacion de los procesos
de Evaluacion de Tecnologias Sanitarias (ETS).

Periodo

Enero 2023 — Diciembre 2023

Entidad lider del compromiso

Instituto Nacional de Salud (INS)

Descripcion del compromiso

¢Cual es el problema publico
que el compromiso aborda?

Ausencia de informacion integral de la casuistica analizada por la Red
Nacional de Evaluacion de Tecnologia Sanitaria (RENETSA) que permita
conocer los criterios sequidos y la participacion de partes involucradas
en el proceso de Evaluacién de Tecnologias Sanitarias (ETS) como
potencial barrera parala disponibilidad de tratamiento de pacientes con
enfermedadesrarasy huérfanas, asicomo pacientes con enfermedades
oncoldgicas.

Actualmente, se hanrecibido 4 solicitudes de ETSenelmarcodelalLeyde
Enfermedadesrarasyhuérfanas, unahasidorespondiday 3 se encuentran
en proceso de evaluacion. Con lareciente aprobacion del reglamentodela
Ley Nacional de Cancerlademanda de solicitudes de ETS seincrementara,
siendo un potencial motivo paralademoraen el proceso de ETS vinculada
alafaltaderecursos.

¢Cual es el compromiso?

Implementar un repositorio digital que contenga los informes realizados
por la RENETSA, que permita a las partes interesadas conocer y
complementar informacion previa, a ser considerada en los procesos
deETS.

De esta manera, la sociedad civil, academia y sector privado podran
facilitar informacion relevante previa a las evaluaciones realizadas por
los miembros de la RENETSA, ademas de permitir el registro de aportes
brindados, asicomo la declaracion de interés potenciales respecto a las
TSenevaluacion.

¢Como el compromiso va
a contribuir a solucionar el
problema?

La implementacion del repositorio digital establecera un canal de
comunicacion amigable, eficientey oportuna para las partes interesadas,
donde se podra encontrar la informacion de la metodologia y criterios
empleadosenlasETS.

Asimismo, facilitara la trasparencia y acceso a la informacion abierta
como producto delos procesos de ETS.
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éPor qué el compromiso es Laimplementacién del repositorio digital de RENETSA, implicara mejorar

relevante a los principios de la calidad y acceso a la informacion, estandarizando la informacién

Gobierno Abierto? remitida porlasy losintegrantes de la RENETSA, logrando la integridad,
transparenciay lucha contrala corrupcion.

Actores involucrados * Ministerio de Salud
* Instituto Nacional de Salud

+ Instituto de Evaluacion de Tecnologias en Salud e Investigacion

Programacion del compromiso

. . Unidad organica Medio de Fechade Fechade
Actividad/hito . . .
responsable verificacion incio fin
Identificaciony disefio de Red Nacional de Proyectode ler ler
repositorio digital interactivo Evaluacién de Tecnologia disefio de Semestre | Semestre
Sanitaria- INS plataforma -2023 -2023
Implementacion de repositorio Red Nacional de Plataforma 2do 2do
digitalinteractivo Evaluacion de Tecnologia interactiva Semestre | Semestre
Sanitaria- INS implemen- -2023 -2023
tada
Producto final Repositorio digital de ETS de RENETSA
Indicadores de resultado * Numerode ETS elaboradas por los miembros de la RENETSA.
para la sostenibilidad del * Numero consolidado de actas de reuniones o informes emitidas por
compromiso los miembros de la RENETSA sobre proyectos de mejora.

* Numero consolidado de publico que visita a la plataforma virtual

Informacion para seguimiento del compromiso

Entidad responsable del Instituto Nacional de Salud
compromiso

Unidad organica responsable Oficina de Transparenciay Anticorrupcion del MINSA

del seguimiento del
compromiso
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N°10. FICHA DE COMPROMISO — SALUD

nivel nacional.

Actualizar y fortalecer las plataformas de acceso a informacion para proyectos de inversion en salud a

Periodo

Enero 2023 — Diciembre 2024

Entidad lider del compromiso

Ministerio de salud - Programa Nacional de Inversiones en Salud
(PRONIS)

Descripcion del compromiso

¢Cual es el problema publico
que el compromiso aborda?

EIPRONIS es el programa del Ministerio de Salud encargado de formular,
evaluary ejecutar proyectos de inversion en salud, a nivel nacional. La
ciudadaniatiene un alto interés en hacer seguimiento a estos proyectos
deinversion.

Recibe un promedio de 10 visitas semanales de funcionarios de gobiernos
locales, regionales o representantes de la sociedad civil, quienes buscan
informacion sobre el estado actual de sus proyectos. Ademas, se atienden
consultas de otros representantes del Poder Ejecutivo (PCM, MINSA,
MINEM, entre otros), quienes requieren coordinary atender alos grupos
que participan en las diversas mesas de didlogo.

¢Cual es el compromiso?

EIPRONIS se encuentra desarrollando un aplicativo mévil denominado
"ObraSalud”, el cual permitirdidentificar el estado actual delos proyectos
acargodel PRONIS, de maneraamigabley agillas 24 horas durante los 7
diasdela semana, conosinconexidn alared. Sinembargo, considerando
que, paramuchas personas puede ser complicado almacenar aplicaciones
en sus celulares; se tiene previsto una segunda etapa, que consistira en
unaversion web del “ObraSalud”. Es decir, que las personas podran tener
acceso a lainformacion a través del gob.pe o mediante cddigos QR que
direccionaran al aplicativo web y mostraran la informacion actualizada
de unamaneraamigable.

Los codigos QR Yy la plataforma web contribuirian a mejorar elaccesoala
informacidn publica, larendicion de cuentasy la participacion ciudadana,
ademas de servir para prevenir actos de corrupcion.

¢Como el compromiso va
a contribuir a solucionar el
problema?

La consolidacion de la informacion técnica y la implementacion de
flujos internos, que aseguren su constante actualizacion, y el disefio
agil, dinamico y amigable permitira que la ciudadania conozca y realice
seguimiento de sus proyectos de inversion en salud en sus zonas.
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éPor qué el compromiso es
relevante a los principios de
Gobierno Abierto?

Actores involucrados

Programacion del compromiso

Actividad/hito

Lanzamiento del ObraSalud en
Playstore

Disefar de la version web

Marcha blanca dela version
web y vinculacion al QR

Seguimientoy monitoreo dela
informacion.

Producto final

Indicadores de resultado
para la sostenibilidad del
compromiso

El compromiso permitira acercar la informacion ala ciudadaniade a pie,

de maneratransparente, agil y dinamica; a través de una fuente oficial.

* Ministerio de Salud

* Programa Nacional de Inversiones en Salud

+ Secretariade Gobiernoy Transformacion Digital

Unidad organica
responsable

Unidad de Administracion
y Finanzas — Equipo de
trabajo de tecnologias
delainformaciony
comunicacion PRONIS

Unidad de Administracion
y Finanzas — Equipo de
trabajo de tecnologias
delainformaciony
comunicacion PRONIS

Unidad de Administracion
y Finanzas — Equipo de
trabajo de tecnologias
delainformaciony
comunicacion PRONIS

Unidad de Administracion
y Finanzas — Equipo de
trabajo de tecnologias
delainformaciony
comunicacion PRONIS

Medio de
verificacion

APP Obra-
Saluden
Playstore

Diseflo de
ObraSalud
version web

ObraSalud
version web
(gob.pe)y QR

ObraSalud
version weby
APP disponi-
bles

Fechade
incio

Ter
Semestre
-2023

Ter
Semestre
-2023

2do
Semestre
-2023

2do
Semestre
-2023

Fechade
fin

Ter
Semestre
-2023

2do
Semestre
-2023

2do
Semestre
-2023

2do
Semestre
-2024

+ Aplicacion ObraSalud enla playstore y posteriormente en |0S

+ ObraSalud, enlaversion weby vinculado aun QR

+ N°deveces que ha sido descargado del Playstore

* N°decomentarios
« N°visitaalaweb
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Informacion para seguimiento del compromiso

Entidad responsable del
compromiso

Ministerio de Salud a través del Programa Nacional de Inversiones en Salud

Unidad organica responsable
del seguimiento del
compromiso

Oficina de Transparenciay Anticorrupcion del MINSA

N°11. FICHA DE COMPROMISO — SALUD

Asegurados (Modelo SITEDS).

Implementar en las IAFAS e IPRESS plblicas priorizadas el uso del Modelo de Acreditacion de las y los

Periodo

Enero 2023 — Diciembre 2024

Entidad lider del compromiso

Superintendencia Nacional de Salud

Descripcion del compromiso

¢Cual es el problema publico
que el compromiso aborda?

Lafragmentacion delas Instituciones Aseguradoras (IAFAS) y Prestadores
de Servicios de Salud (IPRESS) en el Sistema de Salud publico peruano,
conlleva a que existany convivan diversos mecanismos, procedimientos
ytrémites engorrosos para la acreditacion de lasy los asegurados previa
alaatencionde salud;lo que noviene permitiendo la correctay oportuna
identificacion de las coberturas de salud en forma estandarizada al que
tiene derecho a recibir un asegurado; siendo esta situacion un riesgo
latente porque podria verse vulnerado los derechos en salud de la poblacion
asegurada.

¢Cual es el compromiso?

Consiste en implementar en el subsector de salud publica el uso de
un mecanismo electroénico, estandarizado que soporte la confluencia
o comunicacion de la informacion de las coberturas de salud entre las
IAFAS e IPRESS publicas; para que, ante el requerimiento de atencion de
un asegurado en un establecimiento de salud, se identifique de manera
inequivoca si le corresponde otorgarle o no un determinado servicio de
salud. De estamanera se garantiza el acceso a las prestaciones de salud
y cobertura financiera que tiene derecho un asegurado en el Sistema de
Salud.

¢Como el compromiso va
a contribuir a solucionar el
problema?

El uso de un modelo estandar para el intercambio de informacion entre
IAFAS e IPRESS permite garantizar que el proceso de acreditacion delasy
los asegurados sea conducido de manerahomogénea en las instituciones
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¢Por qué el compromiso es
relevante a los principios de
Gobierno Abierto?

Actores involucrados

Programacion del compromiso

Actividad/hito

Realizar mejoras y/o
adecuaciones ala plataforma
de acreditacion delasy los
asegurados SITEDS WEB

Fortalecimientodela
infraestructura tecnoldgica
para soportar la operacion del
modelo de acreditacion de las
y los asegurados

publicas del sector salud; garantizando lacorrectay oportunaidentificacion
de las coberturas de salud que tiene derecho a recibir un asegurado.

El compromiso apunta a brindar y transparentar informacion en forma
oportuna alaciudadaniay a los actores del ecosistema de salud para el
proceso de acreditacion delasylos asegurados de forma estandarizada
por SUSALUD; proceso que generainformacion de las coberturas de salud
alas quetienederechoarecibirunasegurado producto de la confluenciao
comunicacién deinformacion de las coberturas de salud entre las IAFAS
e IPRESS publicas priorizadas cuando el usuario requiere de atencién en
una IPRESS.

Dicha informacion, inexistente hoy en dia en el sector publico en salud,
serd puesta a disposicion del sector y sociedad en general a través de
la plataforma de servicios y de datos abiertos dispuesta por SUSALUD.

+ Superintendencia Nacional de Salud
* Ministerio de Salud
+ Secretariade Gobiernoy Transformacion Digital

Unidad organica Medio de Fechade Fechade
responsable verificacion incio fin
Intendencia de Puestaen Ter 2do
Investigacion y Desarrollo produccion Semestre  Semestre
- SUSALUD de las mejo- -2023 -2024
rasdelapla-
taformade

acreditacion
delasylos

asegurados
SITEDS WEB

Intendencia de Informe téc- ler 2do
Investigacion y Desarrollo nico del for- Semestre | Semestre
- SUSALUD talecimiento -2023 -2023

delainfraes-

tructura

tecnologica

de SUSALUD
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IAFAS publicas priorizadas
implementan el modelo de
acreditaciondelasylos
asegurados

IPRESS publicas priorizadas
implementan el modelo de
acreditaciondelasylos
asegurados

Producto final

Indicadores de resultado
para la sostenibilidad del
compromiso

Intendencia de Informe de

Investigacion y Desarrollo implemen-

- SUSALUD tacion del
modelo de

acreditacion
por parte de
las IAFAS
publicas
priorizadas

Intendencia de Informe de

Investigacion y Desarrollo implemen-

- SUSALUD tacion del
modelo de
acreditacion
por parte de
las IPRESS
publicas
priorizadas

Ter
Semestre
-2023

Ter
Semestre
-2023

2do
Semestre
-2023

2do
Semestre
-2024

Plataforma de servicios y sala situacional en base a informacion del

proceso de acreditacion de lasy los asegurados entrelas IAFAS e

IPRESS publicas priorizadas.

Disponibilidad de informacion enlinea del proceso de acreditaciéndelasy

los asegurados através dela plataforma de servicios y la sala situacional

de SUSALUD.

Informacion para seguimiento del compromiso

Entidad responsable del
compromiso

Unidad organicaresponsable

del seguimiento del
compromiso

Superintendencia Nacional de Salud

Intendencia de Investigaciony Desarrollo
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N°12. FICHA DE COMPROMISO — JUSTICIA ABIERTA

Fortalecimiento de la plataforma “Casilleros Digitales Individuales".

Periodo Enero 2023 — Diciembre 2024

Entidad lider del compromiso Poder Judicial

Descripcion del compromiso

¢Cual es el problema publico La ciudadania actualmente no cuenta acceso al contenido de las
que el compromiso aborda? decisionesjurisdiccionales entodos los niveles, en el &mbito nacional, bajo
los parametros de transparenciajurisdiccional, lo cual limita el derecho que
tienen las personas de conocer el contenido de las resoluciones entodas
lasinstanciasyentodotipo de procesos, asicomo el derecho de analizarlas
y someterlasacritica (art. 139, incisos 4y 20 de la Constitucion Politica del
Peru), conlas limitaciones establecidas en el Decreto LegislativoN.© 1342y
sus normas reglamentarias. Por tanto, el Poder Judicial, requiere fortalecer
laplataforma“Casilleros Digitales Individuales" satisfaciendo la demanda
ciudadana, garantizando el acceso a lainformaciony la transparencia en
la gestion publica.

¢Cual es el compromiso? Los Casilleros Digitales individuales es una herramienta tecnoldgica
que contiene las resoluciones que emiten los jueces y las juezas a nivel
nacional, permitiendo el libre acceso a favor de la ciudadania en general
a dicha informacién, conociendo la productividad individual, el sentido,
justificaciony motivacion de las decisiones judiciales. En ese sentido se
pretende fortalecer esta herramienta con:

Accesibilidad
Difusion
Incorporacion de Inteligencia Artificial

oo oo

Incorporar sistemas de seguimiento y medicion

¢COomo el compromiso va Las entidades que conforman el sistema de administracion de justicia
a contribuir a solucionar el deben desarrollar una plataforma de soporte tecnoldgico para la
problema? publicacion delas resolucionesjudiciales con lafinalidad de facilitar ala
ciudadaniaelaccesoenformasencillaatodasy cadaunadelasdecisiones
jurisdiccionales de los jueces y juezas o tribunales a nivel nacional.

En ese sentido, en el &mbito de su competencia, el Poder Judicial ha
desarrollado la plataforma "Casilleros Digitales Individuales", cuyo objetivo
es permitir que la ciudadaniatenga libre acceso a todas las resoluciones
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emitidas por los 6rganos jurisdiccionales a nivel nacional en formato

digital, conociendo de esta manera el sentido y la motivacion de sus

decisiones. Lasresoluciones emitidas enlos casos o procesos de caracter

reservadoy de informacion sensible no seran publicas.

éPor qué el compromiso es
relevante a los principios de
Gobierno Abierto?

El compromiso contribuye a fortalecer el acceso a la informacion y la

transparencia de las decisiones judiciales aplicada por los jueces y las

juezas a nivel nacional; asimismo, conocer el sentido de sus decisiones,

lamotivaciony justificacion aplicada paralaresolucién del caso concreto.

Actores involucrados

Poder Judicial

Programacion del compromiso

. . Unidad organica Medio de Fechade Fechade
Actividad/hito . . .
responsable verificacion incio fin
Incorporarlabusquedaporvoz | Gerenciade Informatica Funcionali- ler 2do
y palabra -PJ dadimple- Semestre | Semestre
mentada -2023 -2023
Incorporar lenguaje amigable Gerencia de Informatica Funcionali- Ter 2do
y cumplimiento de estandares -PJ dadimple- Semestre | Semestre
de accesibilidad mentada -2023 -2023
Incorporar sistemas de conteo Gerencia de Informatica Contadorde Ter Ter
devisitas -PJ visitas Semestre =~ Semestre
-2023 -2023
Incorporar la funcionalidad de Gerencia de Informatica Funcionali- Ter 2do
busqueda poridiomas nativos -PJ dadimple- Semestre | Semestre
mentada -2023 -2024
Incorporar mecanismos Gerencia de Informatica Funcionali- Ter 2do
para la proteccion de datos -PJ dadimple- Semestre | Semestre
personales mentada -2023 -2024
Difusién de la plataforma Gerencia de Imagen Cantidad de Ter 2do
aplicado criterios de gestion Institucional - PJ spotsy co- Semestre =~ Semestre
intercultural y tecnologias de municacio- -2023 -2024

comunicaciéon moderna

nes (radiales,
prensa, etc.)
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Transferenciade
Conocimientos alos Juecesy
Juezas detodaslasinstancias
respecto delusodelafirma

y notificacion digitales de
resoluciones

Centro de Investigaciones
Judicialesy Gerencia de
Desarrollo Corporativo - PJ

Cantidad de

Capacitacio-
nes efectua-
das

Ter
Semestre
-2023

2do
Semestre
-2024

Producto final

Plataforma fortalecida con las nuevas funcionalidades

Indicadores de resultado
para la sostenibilidad del
compromiso

+ Porcentaje mayor oigual al 95% de Resoluciones emitidas con firma

digital

« Porcentaje mayor oigual al 95% de notificaciones digitales diligenciadas

Informacion para seguimiento del compromiso

Entidad responsable del
compromiso

Poder Judicial

Unidad organica responsable
del seguimiento del
compromiso

Gerencia General del Poder Judicial
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&

PARLAMENTO ABIERTO

N°13. FICHA DE COMPROMISO — PARLAMENTO ABIERTO

Fortalecer y difundir la plataforma digital del Congreso de la Republica “Archivo Digital de la Legislacion
del Peri” para el libre acceso de informacion en materia legislativa.

Periodo Enero 2023 — Julio 2024

Entidad lider del compromiso Congreso de laRepublica

Descripcion del compromiso

¢Cual es el problema publico Las leyes que aprueba el Congreso de la Republica por lo general se
que el compromiso aborda? publicany difunden enidioma castellano. En el Pery, el quechuaesunode
losidiomas oficiales (articulo 48 de la Constitucion Politica del Peru) que,
segunresultados del Censo Nacional X1l de Poblaciony VIl de Vivienda de
2017,el13,9% delapoblacion nacional (3 millones 735 mil 682 personas)
han declarado al Quechua como idioma aprendido en la nifiez, el 1,7%
aymaray el 0,8% aprendio otra lengua nativa. Ademas, de acuerdo al XI|
Censode Poblacion, VIl de Vivienday Il de Comunidades Indigenas 2017,
la mayoria de personas monolingiies que solamente son hablantes de
unalengua indigena son mujeres.

Lasleyes que aprueba el Congreso dela Republicarigen lavida detodas
y todos los peruanos y lamentablemente no todos y todas cuentan con
las mismas habilidades para conocer dichas leyes como consecuencia
de algun tipo de discapacidad o limitacion fisica. En el Pert, el 10,4% de
la poblacién nacional (3 millones 51 mil 612 personas) padecen de algun
tipo de discapacidad o limitacion fisica y/o mental. Al 2017, del total de
poblacion que presenta alguna discapacidad, el 81,5% (2 millones 487
mil 690) tienen una sola discapacidady el 18,5% (563 mil 922) dos o mas
discapacidades. De acuerdo altipo de discapacidad, el 48,3% (1 millon 473
mil 583) presenta dificultad para ver, el 15,1% (462 mil 60) para moverse
o caminar, el 7,6% (232 mil 176) problema para oir, el 4,2% (127 mil 947)
dificultad para entender o aprender, el 3,2% (98 mil 836) dificultad para
relacionarse con los demads, el 3,1% (93 mil 88) dificultad para hablar o
comunicarse.

¢Cual es el compromiso? Dentro de la informacién en materia legislativa que se publica y difunde
enlaplataformadigital del Congreso de la Republica "Archivo Digital dela
Legislacion del Perd", se prevéincorporar (i) distintos formatos y medios
utilizables para presentar las leyes traducidas al Quechuay (i) distintos
formatosy medios utilizables paralas personas con discapacidad visual
o auditiva.
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¢Como el compromiso va
a contribuir a solucionar el
problema?

El cumplimiento del presente compromiso permitird que grupos

vulnerables de la poblacion pueden acceder y conocer directamente

las leyes que aprueba el Congreso de la Republica, en beneficio de sus

derechos como ciudadanosy ciudadanas.

é¢Por qué el compromiso es
relevante a los principios de

Gobierno Abierto?

El compromiso apunta a establecer un canal de informacion oportunoy

eficiente con la ciudadania, enla que pueda conocer las leyes que rigen el

pals, en formato amigable, inclusivo, con pertinencia cultural, accesible

al publico condiscapacidad visual o auditivay poblacién en generaly en

favor de un uso académico, particular u otro.

Actores involucrados

Congreso delaRepublica

Programacion del compromiso

Actividad/hito Unidad organica Mefiio de_ ) !:eotha de Fechade
responsable verificacion incio fin
Implementarinformacion Areade Tramitey Archivo Ter 2do
legislativa con ¢pticainclusiva Digitalizacion de Digital dela Semestre | Semestre
Documentos del Legislacion -2023 -2024
Departamento de Gestién del Pertcon
Documental formatos
y medios
utilizables
para presen-
tar las leyes
traducidas al
Quechua.
Implementar accesibilidad a Areade Tramitey Archivo Ter 2do
las leyes Digitalizacion de Digital dela Semestre | Semestre
Documentos del Legislacion -2023 -2024
Departamento de Gestién del Pertcon
Documental formatosy
medios utili-
zables para

las personas
condiscapa-
cidadvisual o
auditiva.
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Producto final

“Archivo Digital de la Legislacion del Perd"” correspondiente al periodo
anual de sesiones 2021-2022 con informacion con dptica inclusivay
accesible

Indicadores de resultado
para la sostenibilidad del
compromiso

Numero de periodos anuales de sesiones que cuenten con una éptica
inclusivay faciliten su accesibilidad

Informacion para seguimiento del compromiso

Entidad responsable del
compromiso

Congreso de laRepublica

Unidad organica responsable
del seguimiento del
compromiso

Direccion General Parlamentaria del Congreso de la Republica
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BUENAS PRACTICAS

Primero. La elaboracion de diagndésticos a cargo

de aliados desdelas organizaciones de la sociedad
civil,laacademia, el sector privadoy la cooperacion
internacional, respondié en parte a las lecciones
aprendidas en el IV PAGA 2019-2022, durante el
cual se recogieron recomendaciones orientadas
a encontrar sinergias entre las prioridades que
venian siendo atendidas por los Sectores del
Poder Ejecutivoy las expectativas y demandas de
los actores sociales. Estos diagndésticos sirvieron
como una herramienta muy importante para abrir
las discusiones en los primeros talleres para la
comprension de problematicas.

Segundo. De manera complementaria, la exposicion

de diagndsticos a cargo de lasy los elaboradores/
formuladores promovié un debate mas profundo
sobre las problematicas relevadas y permitio que
setraslade alasy los participantes de los talleres
la informacién clara sobre la necesidad de su
prioritaria atencién. Resulta importante destacar
que los aliados que elaboraron diagndésticos son
organizaciones especializadas en diversas materias
que se priorizaron en el V PAGA. En tal sentido, sus
aportes desde la academia, la sociedad civil, el
sector privado, entre otros, brindaron informacion
relevante y complementaron la perspectiva para
el abordaje de los problemas tal como lo viene
haciendo el Poder Ejecutivo.
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Tercero. Un aspecto muy positivo fue el desarrollo
delostalleres para la socializacion de la metodologia
del primer taller. La actividad permitié que los
formuladores de diagndsticos y las entidades
publicas que participaron puedan conocer de
antemano como llevar a cabo los talleres y la
optimizacion deltiempo. De otro lado, se generé un
involucramientoy compromiso de los formuladores
de diagnosticoy una expectativa positiva por parte
de lasentidades participantes, logrando un efectivo
trabajo enequipo que contribuya al proceso de co-
creacion.

Cuarto. Cabe precisar que, desde su creacion en
elafo 2019, la participacion del Foro Multiactor se
aboco al seguimiento a la implementacion del IV
PAGA. En tal sentido, el presente proceso de co-
creaciondel VPAGA es la primera oportunidad en la
que este Foro participaen el proceso de priorizacion
de tematicas y formulacion de compromisos.
Ello permitio contar con un panorama amplio de
perspectivas sobre las tematicas y problematicas
de prioritaria atencion desde el Gobierno Abierto,
concluyendo en mayores niveles de legitimidad
sobre el proceso en su conjunto.

Quinto. Finalmente, el permitir un espacio exclusivo

para que los funcionarios que representaron
a las entidades publicas puedan plantear sus
percepciones y comentarios a fin de orientar a
las y los participantes sobre las acciones que se
vienentomando desde los Sectores para atender las
problematicas identificadas, sirvié para:i) visibilizar
y difundir las acciones del Estado para la atencion
de problemas publicos; i) conocer qué propuestas
resultan viables o no para ser implementadas; iii)
conocer los temas que se tiene en agenda para su
implementacion, iv) encontrar una sinergia entre
la expectativa/demanda de las organizaciones y
la oferta de servicio publico que se encuentra en
agenda; v) conocer qué alternativas de solucion
podrian contar con presupuesto para su viabilidad;
entre otros aspectos tales como la posibilidad de
priorizar problemas y alternativas de solucion que
puedan tener un apoyo politicoy de gestion para su
posteriorimplementacion.
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LECCIONES APRENDIDAS

Primero. La elaboracion de diagndsticos, si bien
ha ayudado notablemente en el proceso, tuvo
dificultades desde un criterio de oportunidad. Ello,
envistaque, al serdesarrolladas como un apoyo por
parte de las organizaciones de la sociedad civil, en
algunos casos éstos fueron elaborados con mucha
cercania alas fechas de los talleres; con lo cual no
se puedo compartir previamente con las entidades
afin que puedan evaluarlos e identificary convocar
alasareastécnicasvinculadas alas problematicas
y se pueda tener una discusion aun mas profunda
paraarribar aideas de soluciény compromisos mas
ambiciosos. En tal sentido, la etapa preparatoria
cobravitalimportancia, por lo que sus plazos deben
ser analizados con cautela para darle un tiempo Segundo. En algunos casos, la invitacion que se
holgadoy suficiente para concretar con anticipacion realizo a las entidades publicas no pudo convocar
la formulacion de diagndsticos. a todas las areas involucradas con los temas a
ser discutidos; por lo cual, en el momento de las
discusiones, los aportes de lasy los representantes
del Sector Publico no tuvieron la dimension que se
pudo haber logrado con una mayor participacion
de las dreas técnicas. Para superar este escenario,
resulta determinante contar con el apoyo de la
Alta Direccion de las entidades publicas y sus
organos técnicos de manera previa a los talleres
a fin de contar con su compromiso y asegurar su
participacion entodo el proceso.
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Tercero. Se ha evidenciado poco involucramiento
de algunas entidades y un desconocimiento de la
materia de Gobierno Abierto, lo cual ha requerido
la necesidad de tener un periodo de induccion
sobre la tematica, a fin de contextualizar a las 'y
los participantes y aprovechar su conocimiento
y capacidades. Sobre este punto se requiere un
permanente fortalecimiento de capacidades y
sensibilizacion de los servidores de las entidades
sobre lamateria de Gobierno Abierto, afin de brindar Cuarto. De manera complementaria, la participacion
una sostenibilidad al proceso. del sector privado en los procesos de formulacion
de diagndsticos despert6 una inquietud de parte
de una entidad publica, frente a la advertencia de
un posible conflicto de intereses. No obstante, esto
fue superado con la precision de los siguientes
puntos:i) desde la perspectiva del Gobierno Abierto
se busca sumar las voces de todos los actores
de la sociedad, incluyendo al sector privado; ii)
la elaboracion de los diagnosticos por parte del
sector privado fue formulado en coordinacion
con diversas organizaciones de la sociedad civil
con quienes se ha generado una dinamica de
didlogo permanente; iii) la discusion de los temas
propuestos permitio comprender el relevamiento de
temasimportantes para la politica publicay paralos
stakeholders de la sociedad. En tal sentido, cobra
aun mayor importancia la necesidad de fortalecer
las capacidades delasylos servidores civiles para
instaurar una cultura de Gobierno Abierto.
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