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Introduccidn

A partir de enero de 2021, el IRM comenzo a implementar los nuevos productos que resultaron
del proceso de Actualizacion de IRM!. El nuevo enfoque se basa en lecciones aprendidas a
partir de mas de 350 evaluaciones independientes, robustas y basadas en evidencias realizadas
por el IRM y de la recaudacion de aportes de la comunidad de OGP. El IRM busca presentar
productos simples, oportunos, Utiles y orientados a resultados que contribuyan al aprendizaje y
la rendicién de cuentas en momentos clave del ciclo del plan de accién de OGP.

Los nuevos productos del IRM son:

1. Recomendaciones para la cocreacion: Su propdsito principal es aportar lecciones
aprendidas de planes de accién anteriores para contribuir a la planificacion y el diseno
de la cocreacion. Este producto esta programado para implementarse a fines de 2021,
comenzando con los paises que cocrearan planes de accion 2022-2024.

2. Revision del plan de accion: Es una revisidn técnica rapida e independiente de las
caracteristicas del plan de accion vy las fortalezas y desafios que identifica el IRM para
informar al proceso de implementacidn. Este producto esta programado para
implementarse a principios de 2021, comenzando con los planes de accién 2020-2022.
Las revisiones del plan de accién se entregan de 3 a 4 meses después de la
presentacion del plan de accién a OGP.

3. Informe de resultados: Es una evaluacion general de la implementacion que se
centra en los resultados obtenidos a partir de la implementacién de los compromisos en
el area de la politica publica y en cdmo se producen los cambios. También verifica el
cumplimiento de las reglas de OGP y contribuye a la rendicién de cuentas y al
aprendizaje a largo plazo. Este producto esta programado para implementarse en una
fase de transicion a principios de 2022, comenzando con los planes de accién 2019-2021
que finalizan la implementacion el 31 de agosto de 2021. El informe de resultados se
entrega hasta cuatro meses después del final del ciclo de implementacion.

Este producto consiste en una revisién del IRM del plan de accidon de Guatemala 2021-2023. El
plan de accion se compone de 12 compromisos que el IRM ha filtrado y agrupado en 11. Esta
revision enfoca el analisis sobre la fortaleza del plan de accién para contribuir a la
implementacion y sus resultados. Para obtener datos generales de cada uno de los
compromisos, consulte el Anexo 1. Para obtener detalles sobre la metodologia y los indicadores
utilizados por el IRM para esta Revision del Plan de Accidn, consulte la seccidn IV. Metodologia
e indicadores de IRM.

1 para més detalles sobre el proceso de actualizacion del IRM, ver:
https://www.opengovpartnership.org/process/accountability/about-the-irm/irm-refresh/
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Section |: Overview of the 2021-2023 Action Plan

Guatemala’s fifth action plan includes concrete initiatives in areas that achieved limited progress
in previous action plans, including transparency and anti-corruption. During the co-creation
process, the multi-stakeholder forum led consultations outside the capital city, but mainly
engaged government agencies. Accountability elements remain an opportunity area that can be
incorporated during the plan’s implementation.

Commitments included in Guatemala’s action plan? fall
within six thematic areas?. The plan was developed
over 100+ meetings and co-creation activities,
including four regional open government meetings in
which citizens and organizations of the 22
departments participated. The process was led by the
Open Government Technical Committee?, engaging 36
government agencies and 17 civil society

AT A GLANCE

Participating since: 2011
Action plan under review: 5
IRM Product: Action plan review
Number of commitments: 11

Overview of commitments:
e Commitments with an open gov
lens: 10

. 4
organizations". e Commitments with substantial

potential for results: 4

Some commitments included in the action plan were e Promising commitments: 4

carried over from the fourth action plan, given that

their implementation was not completed in the Sl L)

. . . Carried from previous action plans:
previous cycle’. Such is the case of commitment 10 on R # P

Health
anti-corruption, which aims to increase transparency e Education
and participation of civil society around the United e Anti-corruption
e Open data

Nations and the Organization of American States .

instruments. Also, commitment 1 on open data * Environment

. PSR P T Emerging in this action plan:
includes specific actions to enhance publication of  Irregular immigration
open data, responding to the needs and demands of

various stakeholders. Compliance with OGP minimum
requirements for Co-creation

e Acted according to OGP process:

This plan includes an emerging theme: commitment 8
proposed the creation of a multi-stakeholder group with civil society representation, focused on
addressing irregular migration, addressing crises and emergencies guaranteeing the respect of
their human rights. This public policy area is key in Guatemala, given the rates of immigration
and the crises created by migrant caravans that move through the country on their way to the
United States.

Accountability remains an area of opportunity for Guatemala’s action plans. While commitments
3 and 4 refer to this value, they do not include concrete actions to implement it. The plan does
not identify mechanisms to implement penalties when government stakeholders fail to comply
with their duties.

The potential for promising results is limited given the lack of consistency between the
objectives and their associated activities and the failure to include intermediate milestones.
Commitment 9, for instance, proposes a participatory process for developing the National
Disability Policy, but does not include the approval or coming into force of this reform.
Commitment 11, in turn, identifies a lack of transparency around infrastructure, but its only
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milestone focuses on an annual training for public officials, which is solely an internal
administrative process.

The IRM identified four® commitments with potential for significant results in their
corresponding thematic areas. In addition to commitments 1, 7 and 10 previously mentioned,
commitment 5 focused on improving health data and information on public acquisitions intend
to prevent corruption. Commitment 7 also seeks to strengthen transparency of the application
process of the international temporary job program and offer alternatives for individuals who
did not qualify for this process’.

In the past few years, the relationship between Guatemala’s civil society organizations and
government has been complex. In 2018, the decision to stop renovating the mandate of the
International Commission Against Impunity and the ban of commissioner Ivan Velasquez, led to
withdrawal from the OGP? process by various organizations. More recently, the entry into force
of the Act of Non-governmental Organizations has been criticized due to the discretionality over
the operation of the country’s organizations®.

According to the civil society representatives that have participated in Guatemala’s OGP
processes®?, the approval of these reforms undermines their organizations and shrinks the
country’s civic space. Despite noting that OGP is one of the last remaining spaces for
collaboration with the government, they identify affectations due to the political space and lack
of political will to pursue reforms. Thus, in the opinion of these representatives, the process
expectations are not aligned with the broader political context.

As for the co-creation process, two civil society representatives mentioned that the spaces
hosted by the government were merely informative!! and lacked a clear methodology, beyond
including timeline. They also note a lack of participation of decision-makers within government
agencies, resulting in delays, and the lack of feedback on the proposals put forward. On the
inclusion of the priorities put forward by the civil society, a commitment proposal on a national
budget with a gender perspective is an example of a proposal that was left out of the plan
following weeks of discussion. In their opinion, the final list of commitments are mainly focused
on the government’s day-to-day operation.

As a self-assessment, CSOs acknowledge a position of revanchism and that the organizations
opposition to the government’s proposals led to exhaustion of the Executive branch and other
government agencies. This would explain why the Ministry of Finance, key agency to the
transparency and anti-corruption agenda, failed to adopt a commitment as part of this plan.
They also note a lack of involvement by civil society organizations with key technical expertise,
such as the Central American Institute for Fiscal Studies (ICEFI in Spanish) and the national
chapter of Transparency International, whose participation strengthened previous processes.!?

1 Guatemala’s Action Plan Review was based on the version that was originally submitted to OGP. During the first
quarter of 2022, Guatemala updated its plan. These changes will be considered for the assessment of the
implementation process.

2 Thematic areas include: digital government and modernization of public administration; education, health, food
security and nutrition; environment and climate change; migration and poverty alleviation; social inclusion and
vulnerable population; and management of international transparency, anti-corruption and accountability initiatives
and treaties. For more information, see Guatemala’s 2021-2013 action plan. Available at: https://bit.ly/3tlIKuS
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3 See a complete list of members of the Open Government Technical Group, see section “Introduction” of
Guatemala’s 2021-2021 action plan: https://bit.ly/3tlIKuS

4 In March 2023, the IRM contacted the Point of Contact via email, requesting evidence of the co-creation process
and feedback on the input by civil society, but the Point of Contact did not respond.

> Independent Review Mechanism (IRM): Guatemala, Report on the transition results 2018-2020. Available at::
https://bit.ly/3omV9KY

6 For the purposes of this evaluation, commitments 7 and 8 of the action plan are assessed as one under irregular
migration.

7 Information provided by the Ministry of Labor and Social Welfare on April 12, 2022.

8 Letter from the civil society of Guatemala to the Steering Committee. https://bit.ly/31YNoE

9 Swissinfo.ch.e: New Guatemalan NGO Act risks an “authoritarian” state. Available at: https://bit.ly/3Pgk2RR

10 For this report the IRM interviewed three representatives of civil society organizations that participated in the co-
creation process of the fifth action plan, between June 1 and 20, 2022. Their opinions are presented anonymously.

11 During the pre-publication period of this report, the Point of Contact shared with the IRM the meeting agendas of
the Open Government Technical Committee, noting that the informative sessions were complementary to technical
discussion points on the commitments and process.

12 During the pre-publication period of this report, the IRM verifies that the Government of Guatemala submitted
invitations to 27 organizations to participate in the process, including those mentioned by civil society representatives
during interviews. In this period, the International Center for Research in Human Rights (CiiDH in Spanish) confirmed
“not seeing additional initiatives by the open government Point of Contact to invite additional organizations”.
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Seccién I: Resumen del plan de accién 2021-2023

El gquinto plan de accion de Guatemala presenta iniciativas mds concretas en dreas que lograron
avances limitados en ciclos de implementacion anteriores, como transparencia y anticorrupcion.
Para el proceso de cocreacion, €l Foro Multiactor realizo esfuerzos por llevar las consultas a los
territorios, aunque en la practica la participacion fue principalmente de entidades de gobierno.
La inclusion de acciones especificas para la rendicion de cuentas presenta un drea de
oportunidad que puede abordarse durante la implementacion.

Para la definicién de los compromisos incluidos en el Vista rapida
plan de accién de Guatemala! se definieron seis
tematicas principales? y se realizd un proceso que l;'lllem:ro dt&_s,del:) 2011 :
. 7 7 . . ' an de accion bajo revision:
incluyo _n,1a5 de cien reuniones y aCthad?S d_e, Producto IRM: Revisidn del plan de accion
cocreacion. Entre eIIas_ se destacan Ig reallzaqon de Nimero de compromisos: 11
cuatro encuentros regionales de gobierno abierto, con
los que se buscd propiciar la participaciéon de Resumen de los compromisos:
ciudadanos y organizaciones de los 22 departamentos o (CHmEEMEDE CIR PEEIECIE €
del pais. El proceso fue liderado por el Comité Técnico gobierno abierto: 10

P > P . P Lo e Compromisos con potencial de
de Gobierno Abierto3, con una participacion de 36 resultados sustancial: 4
entidades gubernamentales y 17 organizaciones de la e Compromisos prometedores: 4

sociedad civil®. , .
Areas tematicas

Recurrentes de planes de accion previos:

Algunos de los compromisos incluidos en el Plan e Salud
fueron parte de las propuestas del Cuarto Plan, pero o Educacién
alcanzaron avances limitados en la implementacién®. e Anticorrupcion

e Datos Abiertos
e Medioambiente
Emergentes en este plan de accion:

Tal es el caso del compromiso 10, referente a
anticorrupcion, que propone mas transparencia y

participacion de la sociedad civil en el cumplimiento o Migracion Irregular
de instrumentos internacionales de la Organizacion de - o
las Naciones Unidas (ONU) y la Organizacion de los Cumplimiento de los requerimientos

minimos de OGP durante la cocreacion

Estados Americanos (OEA) relacionados a dicha o A e can el [reases O

materia. De igual forma, el compromiso 1 sobre datos
abiertos, incluye acciones especificas para aumentar la publicacién de datos que respondan a
las necesidades y demandas de diferentes grupos de interés.

Como tematica emergente, este plan de accién introduce, bajo el compromiso 8, una mesa
multisectorial con participacidon de la sociedad civil que busca contribuir al abordaje del
fendmeno de la migracion irregular en el pais, especificamente para dar respuesta a crisis o
situaciones de emergencia, garantizando el respeto a los derechos humanos. Esta area de
politica publica es particularmente importante para el pais debido a las altas cifras de migracion
irregular y por las crisis generadas por las caravanas de migrantes que pasan por el pais en su
camino hacia los Estados Unidos.

Las acciones en materia de rendicion de cuentas siguen siendo un area de oportunidad
pendiente para los planes de accion de Guatemala. Varios de los compromisos incluidos en este
plan se refieren a este valor, como por ejemplo el 3 y 4, pero no incluyen actividades concretas
para promoverlo. Es decir, no se prevé el establecimiento de mecanismos que permitan tomar
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medidas o sanciones en aquellos casos en que se identifique incumplimiento por parte de los
actores del Gobierno.

La falta de consistencia entre los objetivos planteados por los compromisos y sus actividades, al
igual que la inclusién de procesos que alcanzan resultados intermedios, han limitado en algunos
casos el potencial para alcanzar resultados prometedores. El compromiso 9, por ejemplo,
propone un proceso participativo para la actualizacién de la Politica Nacional de Discapacidad,
sin que se incluya la aprobacion de las reformas y su entrada en vigencia como parte del
proceso. Por otro lado, en el compromiso 11, se sefiala la falta de transparencia en materia de
infraestructura como problematica, sin embargo, el Unico hito planteado consiste en un proceso
de capacitacion anual para funcionarios publicos, lo cual representa un proceso administrativo
interno.

Dentro de este plan, el IRM ha identificado cuatro® compromisos que considera tienen el
potencial de generar mejoras sustanciales en las areas de politica publica que abordan. Ademas
de los compromisos 1, 7 y 10 mencionados anteriormente, se destaca el compromiso 5 que
pretende mejorar la calidad de datos en materia de salud y de la informacién disponible sobre
compras Y licitaciones publicas, con lo que se pretende prevenir la corrupcion. El compromiso 7
busca ademas fortalecer la transparencia en el proceso de postulacién al Programa de Trabajo
Temporal en el Extranjero y ofrecer una alternativa de formacidn para interesados y personas
que fueron descalificadas en el proceso’.

La relacidn entre las organizaciones de la sociedad civil y el Gobierno en Guatemala en los
ultimos anos ha sido compleja. En 2018, la decisién de no renovar el mandato de la Comisién
Internacional contra la Impunidad en Guatemala (CICG), la prohibicion del ingreso del
comisionado Ivan Veldsquez, entre otros, provoco la salida de un grupo de organizaciones
participantes en el proceso de OGP8. Mas recientemente, la entrada en vigencia de las reformas
a la Ley de Organizaciones No Gubernamentales ha sido sefalada por la discrecionalidad que
otorga al Gobierno sobre el funcionamiento de organizaciones en el pais°.

De acuerdo a representantes de organizaciones de la sociedad civil que han sido parte de los
procesos de OGP en Guatemala??, la aprobacion de estas reformas los coloca en una posicién
de desventaja y restringe el espacio civico en el pais. Si bien coinciden en que la plataforma de
OGP es uno de los Unicos espacios que quedan para el acercamiento con el Gobierno, sefialan
gue esta ha sido afectada por la politizacion y la falta de voluntad politica para impulsar
reformas significativas. Es asi, segun estos representantes, que las aspiraciones del proceso no
se alinean con el contexto politico mas amplio.

En relacidn al proceso de cocreacion llevado a cabo para este plan de accion, dos de los
representantes de la sociedad civil entrevistados consideraron que los espacios promovidos por
el Gobierno tuvieron caracter meramente informativo!! y que hizo falta una metodologia clara,
mas alla de la calendarizacion de actividades. Senalan, ademas, que la falta de participacion de
tomadores de decision por parte de las entidades gubernamentales alargd los procesos y que
no se tuvo retroalimentacion sobre los aportes realizados. Sobre la inclusidon de las prioridades
de la sociedad civil pusieron como ejemplo la propuesta de compromiso sobre presupuesto
nacional con enfoque de género, la cual quedd fuera del plan luego de semanas de discusion.
Para ellos, los compromisos incluidos reflejan sobre todo actividades relacionadas con el
quehacer cotidiano de las entidades de gobierno.
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Al hacer una autoevaluacion de la participacion de las OSC en el proceso, reconocen que el
revanchismo y la oposicion de las organizaciones a las propuestas del Gobierno generaron un
desgaste en el Ejecutivo y otras entidades gubernamentales. Esto explicaria, por ejemplo, que
el Ministerio de Finanzas, entidad clave en materia de transparencia y anticorrupcion, haya
tomado la decisién de no asumir ninglin compromiso dentro de este plan. De igual forma,
consideran que del lado de la sociedad civil hace falta el involucramiento de actores con
especialidad técnica en asuntos relevantes al contexto actual. Finalmente, lamentaron que
algunas organizaciones no participaran en el proceso, como el Instituto Centroamericano de
Estudios Fiscales (ICEFI), el capitulo nacional de Transparencia Internacional, entre otras, cuyos
aportes han enriquecido procesos de cocreacion anteriores.?

1 La revisién del Plan de Accidn de Guatemala se realiz a partir de la version original presentada a OGP. Durante el
primer semestre de 2022, Guatemala realizd ajustes al contenido del Plan, los que seran tomados en consideracion
para la evaluacion de los resultados del proceso de implementacion.

2 Las areas tematicas fueron gobierno digital y modernizacién de la gestion publica; educacion, salud, seguridad
alimentaria y nutricional; medio ambiente, cambio climatico; migracidn y reduccion de la pobreza; inclusién social y
poblaciones en condiciones de vulnerabilidad y gestidn y seguimiento de iniciativas, tratados y convenios
internacionales en materia de transparencia, anticorrupcion y rendicién de cuentas. Para mas informacién consulte el
Plan de Accién de Guatemala 2021-2023. Disponible aqui: https://bit.ly/3tlIKuS

3 Para la lista completa de actores que participan en el Comité Técnico de Gobierno Abierto consulte la seccion
“Introduccion” del Plan de Accidn de Guatemala 2021-2023. Disponible aqui: https://bit.ly/3tlIKuS

4 Informacion del Plan de Accidn de Guatemala 2021-2023. El 30 de marzo de 2022, el IRM solicitd via correo
electronico al punto de contacto del Gobierno evidencia sobre el proceso de cocreacion y de retroalimentacion de los
aportes de la sociedad civil sin obtener respuesta.

5> Mecanismo de Revision Independiente (IRM): Guatemala Informe de resultados de transicion 2018-2020.
Disponible aqui: https://bit.ly/30mVIKY

6 Para fines de esta evaluacion los compromisos 7 y 8 del Plan de Accidn se evalian como uno solo bajo la tematica
de abordaje de la migracion irregular.

7 Informacion proporcionada por el Ministerio de Trabajo y Previsidn Social de Guatemala en respuesta a cuestionario
del IRM, recibido el 12 de abril de 2022.

8 Carta de Sociedad Civil Guatemalteca al Comité Directivo de OGP https://bit.ly/31YNoEh

9 Swissinfo.ch. Nueva ley de ONGs en Guatemala pone al pais en riesgo de Estado "autoritario". Disponible aqui:
https://bit.ly/3Pgk2RR

10 E] IRM entrevisto para este informe a tres representantes de organizaciones de la sociedad civil que participaron
en el proceso de cocreacién del quinto plan de accidn, entre el 1 y 20 de junio de 2022. Sus opiniones se presentan
de forma andnima.

11 Durante el periodo de pre-publicacion de este informe, el Punto de Contacto del gobierno facilitd al IRM las
agendas de las sesiones del Comité Técnico de Gobierno Abierto, manifestando que los espacios informativos eran
complementarios a otros puntos de discusion técnica sobre los compromisos y el proceso.

12 Durante el periodo de pre-publicacion de este informe, el IRM pudo verificar que el Gobierno de Guatemala remitio
invitaciones por escrito a 27 organizaciones para participar del proceso, incluidas las mencionadas por los
representantes de la sociedad civil durante entrevistas. En ese mismo periodo, el Centro Internacional para
Investigaciones en Derechos Humanos (CiiDH) confirmd “no haber observado iniciativas adicionales del punto de
contacto de gobierno abierto para llamar a la participacién de mas organizaciones”.
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Seccion Il: Compromisos prometedores en el plan de accidn

de Guatemala 2021-2023

El texto siguiente analiza los cuatro compromisos que el IRM identificd con el potencial para
lograr los resultados mas prometedores. Para ello, proporciona un analisis de desafios,
oportunidades y recomendaciones para contribuir al proceso de aprendizaje e implementacion
de este plan de accidn. Esta revision inicial de los compromisos informara el enfoque de
investigacion que el IRM tomara para evaluar la implementacion en el Informe de Resultados.
Es decir, la identificacion temprana de los resultados potenciales del plan de accién constituira
la base sobre la cual se construira el Informe de Resultados del IRM, el cudl contrastara los
resultados al final del periodo de implementacion del plan de accién.

Los compromisos prometedores del plan de accion de Guatemala tienen como caracteristica
comun su relevancia al acceso a la informacion y participacion civica en procesos relacionados a
las areas de datos abiertos, salud, empleo, migracion y anticorrupcion. En la mayoria de los
casos se propone la creacidon de espacios interinstitucionales de coordinacién, con la
participacion de organizaciones de la sociedad civil, y el desarrollo de herramientas informaticas
o actualizacion de sitios web. Destacan entre estos los compromisos 7 y 8, que buscan dar una
respuesta al fendmeno de la migracion a través de acceso al empleo digno y control a la
migracion irregular; y el compromiso 10, que presenta la oportunidad de contar con informacion
sobre las acciones especificas que el Gobierno esta tomando para el combate a la corrupcion,
segun los compromisos adquiridos por el pais en convenciones internacionales.

Un area de oportunidad de estos, y varios de los otros compromisos del plan, es que, si bien
incluyen la referencia a la rendicion de cuentas como valor relevante, esta se relaciona mas con
la publicacion de informacion y no con actividades especificas orientadas a promover procesos
en los que el Gobierno de cuenta de sus acciones a los ciudadanos. El detalle de compromisos
prometedores para este plan de accién se muestra en la Tabla 1.

Tabla 1. Compromisos prometedores

Compromiso 1 - Acciones para el fortalecimiento de publicacién de datos abiertos
Compromiso 5 - Fortalecimiento de la transparencia y procesos de Rendicién de Cuentas en
Salud

Agrupacion de los Compromisos 7 y 8: Abordaje de la Migracién Irregular

Compromiso 10 - Seguimiento a Convenciones Internacionales en materia de Transparencia y
Anticorrupcion

Compromiso 1 - Acciones para el fortalecimiento de publicacion de datos abiertos
Ministerio de Gobernacion, MINGOB. OSC Representadas en la iniciativa de Gobierno Abierto;
Asociacion Civil Didlogos; Colectiva para la Defensa de los Derechos de las Mujeres en
Guatemala; Red Ciudadana.

Para una descripcion completa del compromiso, ingresa al siguiente vinculo:
https://bit.ly/3tlIKuS
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Contexto y objetivos:

La actual Politica de Datos Abiertos 2018-2022* surgié como resultado del tercer plan de accién
de OGP. El cuarto plan de accién incluyd la implementacion de la primera fase de dicha politica
como uno de los hitos del compromiso 8, sin embargo, como sefiala el actual plan, esta fue
limitada y en la actualidad no se cuenta con informacién sobre su alcance?.

De acuerdo al Ministerio de Gobernacidn, existen varios retos para la implementacion de la
politica de datos abiertos en el pais. Desde el Gobierno nacional, por ejemplo, se considera
necesario promover el uso y analisis de los datos abiertos como herramientas para la
readecuacion de politicas publicas; incrementar la oferta de datos bajo un principio de calidad y
promocionar su divulgacion entre la ciudadania3.

Por otra parte, el Inventario de Datos Abiertos de Open Data Watch (ODW) ubica a Guatemala
en el puesto 152 de 187, con una calificacion en apertura y cobertura de datos de 36/100. Este
indice evalla 22 categorias de datos en funcién de su disponibilidad en formato de datos
abiertos y su nivel de desagregacion. ODW recomienda al pais, entre otros, mejorar la
publicacidn y desagregacion de datos en categorias clave, como gasto en salud y emision de
contaminantes; la publicacion en formatos no propietarios -CSV, JSON -; y la disponibilidad de
datos historicos, es decir para al menos seis de los Ultimos diez afios®.

Este compromiso propone contribuir a abordar esta problematica impulsando tres de los
elementos de la estrategia de implementacién incluidos en la politica actualmente vigente’:
comités de datos abiertos, capacitacion y publicacién de nuevos conjuntos de datos. Los
comités seran creados en las diferentes entidades del Gobierno, con participacion de
organizaciones de la sociedad civil. Estos buscaran que la publicacién de datos obedezca a las
necesidades y demandas de diferentes actores. Los procesos de capacitacion tomaran en
cuenta tanto a funcionarios publicos como a OSC, centros de estudios, academia y medios de
comunicacién. De acuerdo al texto del compromiso, la publicacién de datos abiertos adoptara
estandares internacionales -DCAT COVID-19- y se enfocara también en tematicas sociales
relevantes: violencia contra las mujeres y datos sobre COVID-19. Finalmente, se realizara un
proceso de cocreacién de la politica de datos abiertos para el periodo 2022-2025, con miras a
su aprobacién a través de un acuerdo gubernativo al final del periodo.

Todas estas acciones son relevantes para los valores de transparencia y participacion civica de
OGP, ya que se crean espacios de incidencia para actores de la sociedad civil en esta area de
politica publica. Las dos tematicas especiales propuestas por este compromiso son también
particularmente relevantes al contexto nacional.

Por un lado, como han sefalado organizaciones de la sociedad civil, es necesario fortalecer la
disponibilidad y calidad de informacidn estadistica sobre violencia contra las mujeres: “para
poder conocer la informacion actualizada, trece anos después de haber sido aprobada la ley
contra el femicidio, la persona interesada tiene que incurrir en una practica arqueoldgica,
revisar diversos portales —que, ademas, no brindan datos abiertos- y traducir la forma de
registro de cada entidad para poder procesarla”. Esto toma mucha mas importancia al
considerar el aumento significativo de casos de violencia a raiz del confinamiento por la
pandemia y porque contar con datos precisos permitird combatir la impunidad y dar un mejor
seguimiento a las victimas’. De igual forma, para el IRM la publicacién de datos sobre la
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pandemia por la COVID-19 podria contribuir a prevenir casos de corrupcion? y facilitar la labor
de fiscalizacion que ejercen las organizaciones de la sociedad civil®.

Las organizaciones consultadas por el IRM para este informe expresaron que, si bien la
propuesta es importante y prioritaria, es mucho mas urgente que el Gobierno dé muestras de
voluntad para promover la transparencia activa en temas clave. Sefalaron, por ejemplo, la
reciente decisidon del Ministerio de Gobernacion de restringir el acceso a informacion sobre
violencia homicida®® bajo el argumento de que se utiliza “de forma tendenciosa para alarmar a
la gente”!. De igual forma, consideran que el contexto actual de funcionamiento de las ONG en
el pais desmotiva la conduccion de iniciativas que promuevan el uso de datos para promover el
control social'2.

Potencial para resultados: Sustancial

El IRM considera que este compromiso presenta un potencial sustancial para generar resultados
al abordar debilidades importantes identificadas en procesos anteriores de implementacion.

De acuerdo a informacién proporcionada por representantes del Gobierno al IRM, se prevé, por
ejemplo, implementar un instrumento para el monitoreo y evaluacion de la politica que
permitira contar con informacion sobre el estado de implementacion en las diferentes
instituciones del Gobierno y asi poder incentivar procesos de apertura de datos segun sea
necesario!3.

El establecimiento de los comités asegurara que los conjuntos de datos que se prioricen para la
actualizacién del Portal Nacional de Datos Abiertos, reflejen las necesidades de sectores que
podrian contribuir a su utilizacion (academia, prensa, entre otros). Dicho portal actualmente
ofrece diferentes conjuntos agrupados por instituciones, temas o formatos, en una interfaz facil
de usar pero que no necesariamente facilita la busqueda de informacién en temas especificos!*.

De igual forma, la publicacidon de datos en areas especializadas podria representar una mejora
significativa en el cumplimiento de las responsabilidades del Gobierno de publicacion de
informacidn oficiosa y motivar iniciativas similares en otras areas de interés social.

Oportunidades, desafios y recomendaciones durante la implementacion:

Este compromiso representa una oportunidad importante para que el Gobierno promueva el uso
masivo de datos abiertos tanto a nivel gubernamental, para el monitoreo de politicas publicas y
entre los ciudadanos, para contribuir a procesos de auditoria social. Es también una
oportunidad para recuperar la confianza de las organizaciones de la sociedad civil promoviendo
la toma de decisiones conjuntas sobre el acceso, manejo y publicacién de datos en temas de
relevancia, a través de su participacion en los comités de datos abiertos.

Ademas de algunos desafios clave que deben considerarse, como las diferencias en recursos y
capacidades al interior de las entidades de gobierno; la necesidad de despertar el interés del
ciudadano comun en el uso de datos; y la participacion activa de organizaciones de la sociedad
civil que han trabajado en las tematicas propuestas y que esperan cambios concretos en la
practica de gobierno, el IRM recomienda lo siguiente:

e Brindar acompafiamiento especial y dotar de recursos adicionales a aquellas
instituciones que, segun los resultados del proceso de monitoreo y evaluacion, enfrenten
mas retos para la adopcion de la politica de datos abiertos. Para ello se podria gestionar
el apoyo de organizaciones internacionales o actores especializados.
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e Desarrollar campaias de comunicacién orientadas a dar a conocer los esfuerzos del
Gobierno en materia de datos abiertos y los nuevos recursos disponibles. A la vez sera
importante identificar medios alternativos para facilitar el acceso a personas con
discapacidad o que no cuentan con los recursos tecnoldgicos necesarios.

e Implementar iniciativas piloto que promuevan el uso de datos abiertos para procesos de
rendicidon de cuentas a partir de, por ejemplo, datos publicados sobre violencia contra
las mujeres. Las organizaciones de la sociedad civil podrian procesar dichos datos para
identificar demoras en procesos judiciales o en el otorgamiento de medidas de
proteccion a victimas, acordando medidas correctivas con las autoridades
correspondientes.

Compromiso 5: Fortalecimiento de la transparencia y procesos de Rendicion de
Cuentas en Salud

Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, MSPAS. Organizacion de la Red Ciudadana; CoST
Guatemala; Centro Internacional para Investigaciones en Derechos Humanos, CIIDH.

Para una descripcion completa del compromiso, ingresa al siguiente vinculo:
https://bit.ly/3uKdrdf

Contexto y objetivos:

El Gobierno de Guatemala considera necesario mejorar la calidad de los datos que actualmente
se ofrecen a la poblacion en temas de salud, tales como proyecciones de poblacién, morbilidad,
produccién de consultas y acciones preventivas. De igual forma, la publicacion de informacion
se identifica como una opcion para evitar los procesos opacos y la sobrevaloracion de
productos, especialmente medicinas e insumos médicos.

El sector salud en Guatemala se ha visto envuelto por afios en sefalamientos de opacidad en
procesos de compra, que en el pasado han resultado en el desmantelamiento de redes de
corrupcion'® y mas recientemente en la destitucion de funcionarios publicos'®. Algunas de las
acciones gubernamentales para abordar este fendmeno incluyeron, en 2016, la creacion de una
Unidad de Transparencia y Anticorrupcion responsable de “prevenir, detectar, documentar y
diligenciar los hechos que evidencien falta de transparencia”’.

Como respuesta a este fendmeno y a la necesidad de mejorar la informaciéon en materia de
salud, este compromiso propone desarrollar un espacio para la publicacién de datos abiertos en
el portal del MSPAS. En infraestructura, se elaboraran lineamientos de recepcion de obras de
salud; y se integrara una mesa técnica para el analisis de infraestructura de salud y las
recomendaciones planteadas por la Iniciativa de Transparencia en Infraestructura,
presentandose también un informe sobre las acciones realizadas en funcion de dichas
recomendaciones.

La publicacién de datos en formato de datos abiertos y el informe vuelven a este compromiso
relevante al valor de acceso a informacioén de OGP vy al valor de participacion civica al propiciar
la participacidén de organizaciones de la sociedad civil en la mesa técnica. Sobre este Ultimo
punto, tomando en cuenta el punto de vista de las organizaciones consultadas por el IRM, sera
importante asegurar la calidad de esta participacién y la igualdad de condiciones para todos los
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actores, sin temor a represalias en casos en los que se sefiale incumplimiento por parte de las
autoridades.

Potencial para resultados: Sustancial

El portal del Ministerio de Salud actualmente brinda informacién de 12 categorias de datos, las
gue incluyen nacidos vivos, desnutricion, planificacion familiar, enfermedades transmitidas por
vectores entre otros®®. Si bien todos pueden descargarse en formato abierto (XLS), la mayoria
contiene informacion Unicamente sobre los Ultimos diez afos. Por otro lado, bajo la seccién de
Acceso a la Informacion Publica articulos 10 y 11, puede encontrarse informacion sobre
procesos de contratacion vy licitacion para el periodo 2018-2022, los cuales también pueden ser
descargados en formato XLS.

Para el IRM, mejorar la gestion de los datos en materia de salud podria traer beneficios
importantes en esta area de politica publica en el pais. Por un lado, contribuiria a facilitar el
monitoreo de la efectividad de las estrategias de gobierno y la toma de decisiones informada.
Por otro, contar con datos de calidad, actualizados y en formatos reutilizables es clave para las
acciones de auditoria ciudadana que llevan a cabo las organizaciones de la sociedad civil.
Tomando en cuenta los hechos de corrupcion que se han registrado en esta cartera de Estado,
mas transparencia acompaifada de la promocién activa del uso de los datos podria generar un
cambio sustancial.

Oportunidades, desafios y recomendaciones durante la implementacion:

Las acciones propuestas en este compromiso podrian dotar al Gobierno de una herramienta de
informacidn de calidad que permita un aprovechamiento de los datos de salud para la definicién
de politicas publicas y la prevencion de fendmenos como la corrupcién. Como se ha sefialado en
otros compromisos, sera importante tomar en consideracién el acceso vy literacidad digital de la
poblacién, asi como propiciar espacios para el uso de los nuevos datos disponibles. En tal
sentido, el IRM recomienda:

e Para la mesa técnica bajo el hito 3, el IRM propone incluir la participacion de
organizaciones de la sociedad civil, academia y medios de comunicacién en el proceso
de definicién de los conjuntos de datos a ser publicados, a fin de que estos respondan a
las necesidades de los principales usuarios. Dicha participacién permitiria, ademas, que
la toma de decisiones incluya una visién mas amplia de actores de relevancia y con
interés en este tema, quienes pueden ser aliados clave para acercar dicha informacién a
la ciudadania.

e Identificar medios adicionales para la divulgacion de informacion a través, por ejemplo,
de los centros de salud locales en los que se podria contar con bibliotecas estadisticas
actualizadas. De igual forma, sera importante adaptar la informacion a formatos
alternativos como Braille y lenguas locales.

e Crear manuales y realizar capacitaciones sobre el uso de datos para funcionarios
publicos, sociedad civil y ciudadania en general.

e Realizar eventos como ideatones o bootcamps para promover el uso de los nuevos datos
publicados por el Ministerio.
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Agrupacion de los compromisos 7 y 8: Abordaje de la Migracion Irregular

Ministerio de Trabajo y Prevision Social, MINTRAB; Consejo Nacional de Atencidn al Migrante de
Guatemala, CONAMIAGUA; Centro de Investigaciones y Proyectos para el Desarrollo y la Paz,
CEIDEIPAZ; Dialogos.

Para una descripcion completa de los compromisos en esta agrupacion, ver los compromisos 7 y
8 en el siguiente enlace: https://bit.ly/3uKdrdf

Contexto y objetivos:

El fendmeno de la migracion irregular ha mantenido cifras sostenidas de crecimiento en los
ultimos anos, a excepcidon de 2020 en el que los cierres de fronteras a nivel internacional
redujeron el fendmeno significativamente. De acuerdo a cifras de la Oficina de Aduanas y
Proteccion Fronteriza de los Estados Unidos, entre 2019 y 2021 mas de 600 mil guatemaltecos
fueron detenidos en la frontera sur'®. Por otro lado, en un estudio de 2020 sobre migrantes
retornados al pais, alrededor de un 80% de personas encuestadas sefialé motivos econdmicos
para mudarse, seguido por la violencia con un 10% vy la reunificacion familiar con un 7%?2°.

Esta situacidn se agrava debido a que por su ubicacidn el pais se encuentra en la ruta utilizada
por migrantes de otros paises, como El Salvador y Honduras, en su intento por llegar a Estados
Unidos. En los ultimos afios, se ha vuelto cada vez mas recurrente la organizacion de caravanas
en las que participan miles de migrantes y que ponen presion sobre los sistemas locales de
seguridad y proteccion?!.

Por otro lado, segun la Encuesta Nacional de Empleo e Ingresos 2021, la tasa de desempleo
abierto en el pais alcanza el 2,2%, una de las mas bajas de América Latina??. Sin embargo,
algunos analistas consideran que esta cifra obedece al alto niUmero de ciudadanos que trabajan
en la informalidad y para los que el mercado laboral formal ha dejado de ser una alternativa
para la busqueda de oportunidades?3. Esta situacion se agrava con el creciente nimero de
ciudadanos que son retornados principalmente de Estados Unidos y México, quienes alcanzaron
las 881.008 personas en los Ultimos diez afios?.

Los compromisos bajo esta agrupacion surgen para dar respuesta a las necesidades de atencion
de las personas retornadas, incluyendo la creacion de oportunidades de empleo.

A través del compromiso 8 se propone el establecimiento de una Mesa Multisectorial para la
Atencidn a la Migracion (MMM) que disefara y propondra medidas y mecanismos que
garanticen los derechos humanos de los migrantes y atiendan integralmente sus problematicas.
CONAMIAGUA liderara el desarrollo de una estrategia de coordinacion interinstitucional y un
plan de articulacion para la implementacion de politicas publicas con pertinencia territorial,
social y étnica.

El Consejo creara, ademas, un Sistema Interinstitucional de Alerta y Respuesta Temprana a
crisis y riesgos humanitarios, y se publicara en el portal de CONAMIAGUA informacién sobre las
actividades realizadas por la MMM, la estrategia y el plan de coordinacion. El plan de accién
hace énfasis en la participacion de las organizaciones de la sociedad civil dentro del proceso,
aunque no especifica cudl sera su rol en la Mesa o para la implementacion de la estrategia y
plan de accion.
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En el caso del compromiso 7, se propone una alternativa a la migracién irregular a través de la
promocion del Programa de Trabajo Temporal en el Extranjero. Este brinda oportunidades de
trabajo en el extranjero en ocupaciones mayormente de tipo agricola, operarios de manufactura
y otros oficios y ocupaciones elementales, a través de acuerdos bilaterales con paises socios
como Canada, Estados Unidos y México?.

En la actualidad, el Ministerio de Trabajo y Prevision Social de Guatemala realiza campafas de
informacidn y divulgacion en medios de comunicacion para promover el programa de trabajo
temporal, asi como convocatorias especificas para candidatos. El sitio web del programa
muestra informacidn general, requisitos basicos e informacion de contacto para los
interesados?.

La propuesta del Gobierno es la creacion de una plataforma digital para registro, reclutamiento
y perfilacidn de candidatos al programa. De acuerdo a funcionarios consultados por el IRM
“mediante la plataforma digital Movilidad Laboral a través de los servicios de orientacion,
intermediacion y acompanamiento, el usuario podra registrarse y dar seguimiento al proceso de
reclutamiento y seleccion, con un modelo flexible que contribuya a especializar y fortalecer los
procesos de intermediacion laboral para guatemaltecos en el extranjero, asi como el desarrollo
y mejora de sus competencias laborales y técnicas™’.

De acuerdo a la informacion proporcionada por representantes del Gobierno al IRM, los
participantes y candidatos no seleccionados del programa seran vinculados al Sistema Nacional
de Formacioén Laboral (SINAFOL), una estructura de gestion y articulacién de recursos publicos
y privados que busca brindar a las personas la formacién laboral idénea para su insercion en el
mercado productivo. Finalmente, se publicaran informes bimensuales sobre la situacion,
caracterizacion y tendencias de la demanda laboral; y estadisticas sobre personas que migran
en el marco del programa e informes de resultados cuatrimestrales.

Las actividades de estos compromisos son relevantes a los valores de acceso a la informacién y
participacion publica de OGP. Por un lado, ambos compromisos mejoraran la disponibilidad y
calidad de informacién, mientras que el compromiso 8 abrira espacios para la participacion en la
formulacion de estrategias para atender la migracion.

Potencial para resultados: Sustancial

El IRM considera importante la inclusidn de esta nueva area de politica publica dentro de los
planes de accidén de Guatemala, ya que la migracién irregular es un fendmeno que ademas de
poner en riesgo la vida de las personas, deja en evidencia la necesidad de mejorar las
condiciones de vida a nivel local. Contar con la MMM podria permitir la descentralizaciéon de
servicios y oportunidades en beneficio de la poblacidon y como forma de desincentivar la
migracion.

Por otro lado, existen patrones de migraciéon especificos, como las caravanas o la migracion de
menores no acompafados, que requieren una respuesta coordinada e inmediata de las
autoridades para asegurar el respeto de los derechos humanos y el trato digno de los
migrantes. En tal sentido, el sistema de alerta temprana propuesto por la CONAMIAGUA
facilitaria una respuesta coordinada y un mejor aprovechamiento de los recursos con los que
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todas las entidades, tanto nacionales como internacionales, cuentan para la atencion de estos
SuCesos.

La propuesta de una plataforma que permita realizar y dar seguimiento al proceso de
postulacién al Programa de Trabajo Temporal en el Extranjero representa un cambio en la
practica actual del Ministerio, y en este contexto, un ejemplo de acciones que el Gobierno
puede tomar para atender el fendmeno de la migracion irregular. De igual forma, vincular a los
postulantes y candidatos no seleccionados con este sistema de formacion representa un recurso
importante para mejorar la posibilidad de obtener un empleo por medio del programa, y brindar
una segunda oportunidad para aquellos que no logran cumplir con los requisitos en un primer
intento. La generacidn de informacion estadistica es también una contribucion para poder
contribuir a la toma informada de decisiones sobre medidas en esta area de politica publica.

Oportunidades, desafios y recomendaciones durante la implementacion:

Los compromisos bajo esta agrupacion ofrecen una oportunidad de generar un mecanismo de
coordinacién que permita el aprovechamiento de los recursos del Estado para combatir el
fendmeno de la migracion irregular y dar una respuesta oportuna a las crisis humanitarias que
éste genera. Este mecanismo podria también contribuir a mejorar la calidad y cantidad de
informacion disponible sobre dicho fendmeno, los esfuerzos del Gobierno para su prevencion, y
la promocidn de la rendicidn de cuentas.

En el caso de la plataforma para la promocion del Programa de Empleo, uno de los principales
retos sera el nivel de literacidad digital de la poblacion, debido al perfil de puestos que
mayormente se ofrecen -trabajo agricola, manufactura- y que puede limitar el uso que los
interesados hagan de esta herramienta.

Por lo anterior, el IRM recomienda:

e Definir con claridad el rol que las organizaciones de la sociedad civil tendran a lo largo
del proceso, no solo desde el punto de vista del acompafiamiento y auditoria social, sino
para aprovechar sus recursos y capacidades de trabajo en los territorios. De igual forma,
la participacion deberia considerar a actores del sector privado, los que podrian
complementar esta iniciativa con oportunidades de empleo a nivel local.

e Promover acciones especificas para el uso de la informacion que sera publicada en el
portal de la CONAMIAGUA para implementacion de acciones de politica publica,
investigacién y auditoria social.

e Desarrollar una herramienta para un detallado y adecuado seguimiento del proceso de
implementacion de planes y estrategias. Para esto podria tomarse como base el utilizado
para monitorear el plan de accion de OGP.

e Continuar con los esfuerzos para desalentar la migracién irregular, siguiendo la
estrategia de adaptacién de sus contenidos a las caracteristicas de la poblacion
guatemalteca®.

e Continuar los esfuerzos de promocion y divulgaciéon del programa a través de medios
tradicionales, con énfasis en radios y periddicos locales, adaptando los contenidos a las
caracteristicas de la poblacién meta.

e Establecer espacios dentro de las direcciones departamentales del Ministerio de Trabajo
y Previsidn Social en los que, por ejemplo, jévenes universitarios en servicio social
puedan apoyar a los interesados en el uso de la herramienta y seguimiento de sus
procesos.
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e Expandir el nimero de paises con los que se ha establecido este tipo de acuerdos, a fin
de aumentar la cantidad de puestos de trabajo disponibles anualmente. De igual forma,
es importante identificar acciones de vinculacidon a oportunidades de empleo en el pais,
que permitan ampliar el nimero de beneficiarios.

Compromiso 10: Seguimiento a Convenciones Internacionales en materia de
Transparencia y Anticorrupcion
Comisidn Presidencial contra la Corrupcion, CPCC. CosT Guatemala y Prosperiti Guatecivica.

Para una descripcion completa del compromiso, ingresa al siguiente vinculo:
https://bit.ly/3uKdrdf

Contexto y objetivos:

Tal como sefiala el plan de accion, el combate a la corrupcion continda siendo un reto
importante para Guatemala. La edicion 2021 del Indice de Percepcion de la Corrupcién ubica al
pais en el puesto 150 de 180 paises, con una calificacion de 25/100%°. De igual forma, de
acuerdo al Barometro Global de la Corrupcion 2019, un 46% de la poblacion considerd que la
corrupcion habia aumentado en el dltimo afo, mientras que un 25% de los usuarios de
servicios publicos encuestados admitieron haber pagado un soborno®.

En diciembre de 2006, mediante un acuerdo entre las Naciones Unidas y el Estado
guatemalteco se cred la Comision Internacional Contra la Impunidad en Guatemala (CICIG),
con el objetivo de “apoyar y fortalecer a las instituciones del Estado de Guatemala encargadas
de la investigacién y persecucion penal de los delitos cometidos por cuerpos ilegales y aparatos
clandestinos de seguridad”!. Las investigaciones de la CICIG y el Ministerio Publico revelaron
practicas de corrupcion en los gobiernos de Otto Pérez Molina y Jimmy Morales. Bajo el
gobierno de este Ultimo, iniciaron una serie de acciones en contra del trabajo de la Comision
que terminaron con la no prorrogacion de su mandato y su disolucion en septiembre de 20193,

El pais ha suscrito diferentes instrumentos internacionales como la Convencién de Naciones
Unidas Contra la Corrupcion y la Convencion Interamericana Contra la Corrupcion. Para ambos
instrumentos, el Gobierno se somete a mecanismos de examen y seguimiento a la
implementacion, de los que surgen recomendaciones en diferentes areas. Por ejemplo, el
Mecanismo de Seguimiento a la Implementacién de la Convencién Interamericana Contra la
Corrupcién (MESICIC), en su quinta ronda hizo recomendaciones al pais relativas al manejo de
los regimenes de vinculacion de servidores publicos y al cumplimiento de la Ley de
Contrataciones del Estado por parte de las municipalidades?3.

El Gobierno reconoce en el plan de accidén que existe desconocimiento publico de las
disposiciones de ambos instrumentos y que no existe un mecanismo de seguimiento que
asegure una efectiva implementacidn y que incluya la participacion de la sociedad civil. Dentro
del cuarto plan de accién, bajo el compromiso 14, se incluyd un hito relativo a la elaboracion de
informes de seguimiento al cumplimiento de compromisos internacionales en materia de
corrupcion, que no alcanzd mayores avances, entre otras cosas, por la afectacion de la
pandemia por la COVID-19 al proceso de implementacion.
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La propuesta de este plan contempla un proceso en tres etapas. Primero, el establecimiento de
mesas multisectoriales conformadas por instituciones del Gobierno para dar seguimiento a la
implementacion de ambas convenciones y generar los respectivos informes de cumplimiento.
Segundo, un proceso de consulta abierta que permitira la participacion de la sociedad civil para
la revision, validacion y observaciones a los informes de cumplimiento. Y tercero, la formulacion
de planes de accion para el seguimiento a la implementacién, incluyendo informes trimestrales
y un informe final sobre los resultados alcanzados para ambos planes3*.

La publicacién de los informes de seguimiento, informes trimestrales e informe final de
resultados son relevantes al valor de transparencia de OGP, ya que pondran a disposicion
informacidn relevante para la ciudadania. El proceso de consulta abierta propiciara la
participacion civica, abriendo espacios para que las organizaciones de la sociedad civil
presenten sus puntos de vista y recomendaciones para fortalecer el proceso.

Potencial para resultados: Sustancial

En la actualidad la informacion sobre los mecanismos de examen para ambas convenciones y
las recomendaciones para Guatemala no se encuentran disponibles en un sitio web
centralizado. Los usuarios interesados deben dirigirse a los sitios web de Naciones Unidas o la
Organizacion de Estados Americanos para consultar los compromisos asumidos por el pais. El
Ministerio Publico (MP) y la Comision Presidencial Contra la Corrupcién (CPCC) presentan
actualizaciones sobre estos procesos en sus portales de noticias, de una forma que no facilita el
seguimiento en el tiempo.

Por ello, ofrecer de forma centralizada esta informacion, incluyendo también las acciones
especificas que el Gobierno estd tomando para su cumplimiento, representa un cambio
importante en esta area de politica publica. En este punto también destaca el proceso de
simplificacion de informacion que, de acuerdo a funcionarios consultados por el IRM, se llevara
a cabo para promover la participacion de grupos tradicionalmente excluidos.

Por otro lado, considerando que el fendmeno de la corrupcidn genera graves consecuencias
para la ciudadania en general®, se vuelve crucial propiciar espacios para que la sociedad civil
pueda contribuir y fiscalizar el cumplimiento de los compromisos adquiridos por el Gobierno. En
este sentido, la iniciativa propuesta representa un potencial sustancial para generar resultados.

Para alcanzar el potencial de resultados de este compromiso, el IRM considera crucial mejorar
las condiciones para la participacion de las organizaciones de la sociedad civil en espacios con el
Gobierno. Como sefalaron los representantes de las OSC entrevistados, dada la discrecionalidad
otorgada por las reformas a la ley de funcionamiento de las ONG en el pais, se ha generado un
clima de incertidumbre y temor respecto a las consecuencias que podria traer para una
organizacion sefalar el incumplimiento de actores del Gobierno. Este clima es uno de los
primeros aspectos que deberian abordarse para asegurar una participacion en igualdad de
condiciones.

Oportunidades, desafios y recomendaciones durante la implementacion:

Este compromiso podria permitir al Gobierno de Guatemala mejorar significativamente no solo
la percepcidn de corrupcion entre la ciudadania, sino también fortalecer las diferentes areas de
funcionamiento del Gobierno que todavia presentan vacios que facilitan la corrupcion.
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Institucionalizar los espacios de coordinacién gubernamental y participacion ciudadana sera
fundamental para alcanzar este objetivo.

Como se senald anteriormente, dos desafios importantes dentro de este proceso seran:
garantizar la calidad de la participacion de la sociedad civil, mas alla de la recepcién de sus
comentarios y propuestas, y generar procesos de rendicién de cuentas que contemplen
consecuencias por incumplimiento por parte de los funcionarios de gobierno. En este sentido, el
IRM recomienda:

e Incluir la participacion de la sociedad civil dentro de los procesos de coordinacion y
formulacion de los informes de seguimiento y para la implementacién de los planes de
accidn. Asi se asegura contar con sus perspectivas en todo el proceso.

e Desarrollar, en coordinacién con las entidades correspondientes como la Contraloria
General de Cuentas, procedimientos que permitan sanciones administrativas para
funcionarios que no estan dando cumplimiento a los compromisos adquiridos por sus
instituciones.

1 Ministerio de Gobernacién. Politica Nacional de Datos Abiertos 2018-2022: https://bit.ly/3xaHvOZ

2 Plan de Accién de Guatemala 2021-2023. Disponible aqui: https://bit.ly/3tlIKuS

3 Informacién proporcionada por la Comisidn Presidencial de Gobierno Abierto y Electrdnico en respuesta a
cuestionario del IRM, recibido el 8 de abril de 2022.

4 Guatemala. Inventario de Datos Abiertos 2020. Disponible aqui:
https://odin.opendatawatch.com/Report/countryProfileUpdated/GTM?year=2020

> Ministerio de Gobernacién. Politica Nacional de Datos Abiertos 2018-2022: https://bit.ly/3xaHvOZ

6 Didlogos Guatemala. Violencia contra las mujeres: cambian las cifras, persiste el problema. Disponible aqui:
https://www.dialogos.org.gt/blog/violencia-contra-las-mujeres-cambian-las-cifras-persiste-el-problema

7 Ibid.
8 Agencia Efe. Centroamérica encara la corrupcién que prolifera con la pandemia del COVID-19. Disponible aqui:

https://www.efe.com/efe/america/politica/centroamerica-encara-la-corrupcion-que-prolifera-con-pandemia-del-covid-
19/20000035-4231052

9 Dialogos Guatemala. Organizaciones de la sociedad civil lanzan la iniciativa Transparencia Covid-19. Disponible
aqui: https://www.dialogos.org.gt/sites/default/files/2020-09/comunicado transparencia covid19.pdf

10 prensa Libre. Mingob ha limitado informacién porque se utiliza “en forma tendenciosa para alarmar a la gente”.
Disponible aqui: https://www.prensalibre.com/guatemala/justicia/mingob-ha-limitado-informacion-porque-se-utiliza-
en-forma-tendenciosa-para-alarmar-a-la-gente/

1 posterior a la elaboracién de este informe, el Ministerio de Gobernacién de Guatemala lanz6 la “Plataforma para la
Comunicacion de Datos Estadisticos de la Incidencia Criminal, PLADEIC”, segun notifico el Centro Internacional para
Investigaciones en Derechos Humanos (CiiDG) durante el periodo pre-publicacion de este informe. El IRM verifico la
existencia del portal en la siguiente direccion: https://pladeic.mingob.gob.gt/

12 F| IRM entrevist6 para este informe a tres representantes de organizaciones de la sociedad civil que participaron
en el proceso de cocreacion del quinto plan de accion, entre el 1 y 20 de junio de 2022. Sus opiniones se presentan
de forma andnima.

13 Informacién proporcionada por la Comisidn Presidencial de Gobierno Abierto y Electrénico en respuesta a
cuestionario del IRM, recibido el 8 de abril de 2022.

14 portal Nacional de Datos Abiertos de Guatemala. Disponible aquii: https://datos.gob.gt/

15 plaza Publica. La compra de medicamentos en el IGSS sigue igual que en tiempos de Juan de Dios Rodriguez
Disponible aqui: https://www.plazapublica.com.gt/content/la-compra-de-medicamentos-en-el-igss-sigue-igual-que-
en-tiempos-de-juan-de-dios-rodriguez

16 prensa Libre. Gobierno destituye a dos viceministros de Salud y presenta denuncias por corrupcion en la cartera

Disponible aqui: https://www.prensalibre.com/guatemala/politica/gobierno-destituye-a-dos-viceministros-de-salud-y-
presenta-denuncias-por-corrupcion-en-la-cartera/
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17 prensa Libre. Salud prorroga de forma indefinida Unidad de Transparencia y Anticorrupcion que pretende detectar
actos andmalos en esa cartera. Disponible aqui: https://www.prensalibre.com/guatemala/justicia/salud-prorroga-de-
forma-indefinida-unidad-de-transparencia-y-anticorrupcion-que-pretende-detectar-actos-anomalos-en-esa-cartera/
18 Ministerio de Salud Piblica y Asistencia Social. Sistema de Informacidn Gerencial de Salud. Disponible aqui:
https://sigsa.mspas.gob.gt/datos-de-salud

19 ys Customs and Border Protection. Southwest Land Border Encounters. Disponible aqui:
https://www.cbp.gov/newsroom/stats/southwest-land-border-encounters

20 Organizacion Internacional para las Migraciones. Encuesta de medios de vida a poblacion migrante retornada en
Guatemala en el marco del COVID-19. Disponible aqui:
https://reliefweb.int/sites/reliefweb.int/files/resources/DTMCOVID19R1GT. pdf

21 pW. Guatemala atenta ante posible nueva caravana migrante. Disponible aqui:
https://www.dw.com/es/guatemala-atenta-ante-posible-nueva-caravana-migrante/a-

61442403 #: ~:text=La%20%C3%BAltima%20caravana%?20migrante%20masiva,las%?20fuerzas%20de%?20seguridad
%20locales.

22 Instituto Nacional de Estadistica de Guatemala. Principales Resultados del Mercado Laboral ENEI 2021. Disponible
aqui: https://www.ine.gob.gt/ine/wp-content/uploads/2022/02/PublicacionResultadosENEI2021.pdf

23 BBC Mundo. El pais con el desempleo mas bajo de América Latina (y por qué es una paradoja). Disponible aqui:
https://www.bbc.com/mundo/noticias-51318832

24 plan de Accion de Guatemala 2021-2023. Disponible aqui: https://bit.ly/3tlIKuS

25 Ministerio de Trabajo y Prevision Social. Programa de Migracién Laboral. Disponible aqui:
https://www.mintrabajo.gob.gt/index.php/dge/movilidad-laboral/es#objetivos-especificos

26 1pid.

27 Informacién proporcionada por el Ministerio de Trabajo y Prevision Social de Guatemala en respuesta a
cuestionario del IRM, recibido el 12 de abril de 2022.

28 Tnstituto Guatemalteco de Migracion. Campafia Migracion Irregular. Disponible aqui: http://igm.gob.gt/campana-
migracion-irregular-2/

29 Transparencia Internacional. Datos sobre Guatemala. Disponible aqui:
https://www.transparency.org/en/countries/guatemala

30 1bid.

31 Comisién Internacional Contra la Impunidad en Guatemala. Disponible aqui: https://www.cicig.org/que-es-la-cicig/

32 BBC Mundo. La Cicig se despide de Guatemala: el contundente informe final de la comisiéon que describe una
corrupcion enquistada en el Estado. Disponible aqui: https://www.bbc.com/mundo/noticias-america-latina-49517442
33 Organizacion de los Estados Americanos. Mecanismo de Seguimiento a la Implementacién de la Convencién
Interamericana Contra la Corrupcién. Disponible aqui:
http://www.oas.org/es/sla/dIc/mesicic/docs/mesicic5_gtm_sp.pdf

34 plan de Accién de Guatemala 2021-2023. Disponible aqui: https://bit.ly/3tlIKuS

3> Informacion proporcionada por la Comisién Presidencial contra la Corrupcién en respuesta a cuestionario del IRM,
recibido el 8 de abril de 2022.

36 Milenio. Pisa gand contrato irregular en Guatemala y causé muertes de enfermos renales. Disponible aqui:
https://www.milenio.com/internacional/pisa-gano-contrato-irregular-guatemala-causo-muertes
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Seccion lll. Metodologia e indicadores el IRM

El propdsito de esta revision no es llevar a cabo una evaluacion similar a los informes del IRM
anteriores. Tiene la intencidn de ser una revision técnica, rapida e independiente de las
caracteristicas del plan de accion. El IRM resalta las fortalezas y desafios del plan con el fin de
proveer informacion que contribuya a fortalecer el proceso de implementacion. Este enfoque
permite al IRM destacar las areas de compromiso con mayor promesa basado en una
ponderacién de los indicadores del IRM, particularmente aquellos compromisos con mas alto
potencial de resultados vy las prioridades de actores clave y la agenda nacional de gobierno
abierto.

Para determinar qué reformas o compromisos
identifica como prometedores, el IRM sigue el siguiente proceso de filtrado y agrupamiento:

Paso 1: Determinar qué puede ser revisado y qué no, con base en la verificabilidad de
compromiso, segun esta redactado en el plan de accién.

Paso 2: Determinar la relevancia del compromiso para abrir el Gobierno, definiendo si
tiene una perspectiva de gobierno abierto.

Paso 3: Los compromisos que son verificables y tienen un enfoque de gobierno abierto
se revisan para identificar si pueden o no ser agrupados. Los compromisos que tienen
un objetivo de politica comun o los compromisos que contribuyen a la misma reforma o
area politica deben agruparse y su “potencial de resultados” debe considerarse en su
conjunto. El proceso de agrupamiento lo lleva a cabo el personal de IRM, siguiendo los
pasos a continuacion:

a. Determinacion de los temas generales abordados por los compromisos. Pueden
ser los mismos ya indicados en el plan de accidn o el personal del IRM puede
proponer areas de politica del plan de accidon segun las etiquetas de “temas” de
la base de datos de OGP.

b. Revisién de los objetivos de los compromisos para identificar compromisos que
aborden el mismo tema de politica publica o contribuyan a la misma politica o
reforma gubernamental mas amplia.

c. Organizacion de los compromisos por grupos, segun sea necesario. Los
compromisos ya pueden estar organizados en el plan de accién bajo politicas
especificas o reformas gubernamentales, o pueden ser independientes y, por lo
tanto, no agrupados.

Paso 4: Evaluar el potencial de resultados del grupo de los compromisos agrupados o
del compromiso independiente.

El proceso de filtrado es un proceso interno y los datos de los compromisos individuales estan
disponibles en el Anexo I a continuacién. Adicionalmente, durante el proceso de revisién interna
de este producto, el IRM verifica la precision de los hallazgos y recolecta informacion adicional a
través de la revision por pares, la retroalimentacion de la Unidad de Apoyo de OGP segln sea
necesario, entrevistas y validacidon con las partes interesadas del pais, y la aprobacion del Panel
Internacional de Expertos (IEP, por sus siglas en inglés) del IRM.
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Como se describe en el proceso de filtrado anterior, el IRM se basa en tres indicadores clave
para esta revision:

I. Verificabilidad
e "Si"”: Lo suficientemente especifico para revisar. Como esta escrito en el plan de accion,
los objetivos establecidos y las acciones propuestas son lo suficientemente claros e
incluyen actividades objetivamente verificables para evaluar la implementacion.
e "No”: No es lo suficientemente especifico como para revisarlo. Como esta escrito en el
plan de accion, los objetivos establecidos y las acciones propuestas carecen de claridad
y no incluyen actividades explicitas verificables para evaluar la implementacion.

* Los compromisos que no sean verificables se consideraran “no revisables” y no se
llevaran a cabo evaluaciones adicionales.

I1. iTiene un enfoque de gobierno abierto? (Relevancia)

Este indicador determina si el compromiso se relaciona con los valores de gobierno abierto de

transparencia, participacion publica o rendicién de cuentas publica, segun lo definido por la

Declaracidon de Gobierno Abierto, los Articulos de Gobernanza de OGP y respondiendo a las

preguntas orientadoras a continuacion. Sobre la base de una lectura detallada del texto del

compromiso, el IRM primero determina si el compromiso tiene un enfoque de gobierno abierto:

e Si / No: ¢El compromiso busca hacer que un area de politica publica, una institucién o

un proceso de toma de decisiones sea mas transparente, participativo o que rinda
cuentas ante el publico?

El IRM usa los valores de OGP segun estan definidos en los Articulos de Gobernanza de OGP.
Adicionalmente, al analizar los compromisos, las siguientes preguntas sobre los valores de OGP
pueden usarse como referencia para identificar el enfoque especifico de gobierno abierto en los
COMPromisos:

e Transparencia: ¢El Gobierno divulgara mas informacién, mejorara los marcos legales o
institucionales para garantizar el derecho a la informacion, mejorara la calidad de la
informacién divulgada al publico o mejorara la transparencia de los procesos de toma de
decisiones gubernamentales o de instituciones publicas?

e Participacion publica: ¢El Gobierno creara o mejorara oportunidades, procesos o
mecanismos para que el publico informe o influya en las decisiones? ¢El Gobierno
creara, habilitard o mejorara los mecanismos de participacion para las minorias o los
grupos poco representados? ¢Permitira el Gobierno un entorno legal que garantice las
libertades de reunion, asociacion y protesta pacifica?

e Rendicion de cuentas publica: ¢El Gobierno creara o mejorara oportunidades para
hacer responsables a los funcionarios de sus acciones? ¢Permitird el Gobierno marcos
legales, politicos o institucionales para fomentar la rendicidon de cuentas de los
funcionarios publicos?

II1. Potencial de resultados

Anteriormente conocido como el indicador de "impacto potencial”, se ajusté teniendo en cuenta
los comentarios del proceso de consulta de la Actualizacién del IRM con la comunidad de OGP.
Con el nuevo enfoque estratégico orientado a resultados de los productos IRM, se modificé este
indicador para que en esta primera revision del plan de accién el IRM presentara el potencial y
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los resultados esperados del compromiso que serian verificados en el Informe de Resultados del
IRM, luego de la implementacién. Dado el propdsito de esta revisidon del plan de accidn, la
evaluacién del “potencial de resultados” es solo una indicacion temprana de la posibilidad que
tiene el compromiso de producir resultados significativos. Esta revision de basa en el texto del
compromiso, segun como esta articulado en el plan de accidn y su contraste con la linea base o
situacidn de inicio en la respectiva area de politica publica.

La escala del indicador se define como:

e Indeterminado: El compromiso tiene como objetivo continuar las practicas en curso
de acuerdo con la legislacidn, los requisitos o las politicas existentes sin indicar el valor
agregado o la mejora de una practica existente con un enfoque de gobierno abierto.

e Modesto: Una iniciativa que genere cambios a un proceso, una practica o una politica
positivos pero aislados. Compromisos que no generan cambios vinculantes o
institucionalizados en el Gobierno o las instituciones que gobiernan un area de politica
publica. Por ejemplo, herramientas como sitios web o publicacién de datos,
capacitaciones o proyectos piloto.

e Sustancial: Un punto de inflexion o iniciativa que pueda cambiar las reglas del juego (o
la creacion de nuevas), practicas, politicas o instituciones que gobiernan un area de
politica publica, sector publico y / o la relacién entre ciudadanos y estado. Compromisos
que generen cambios vinculantes e institucionalizados en todo el gobierno.

Esta revisién fue preparada por el equipo del IRM. La revision también cuenta con un respaldo
de calidad e independencia garantizada por el Panel de Expertos Internacionales (IEP) del IRM.
La membresia actual del IEP incluye:

e César Nicandro Cruz-Rubio

e Mary Francoli

e Brendan Halloran

e Jeff Lovitt

e Juanita Olaya

Para obtener mas informacion sobre el IRM, consulta la seccion “Sobre el IRM” en la pagina
de OGP disponible aqui.
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Anexo 1. Datos por compromiso?

Compromiso 1: Acciones para el fortalecimiento de publicacion de datos abiertos
e Verificable: Si
e (Tiene un enfoque de gobierno abierto? Si
e Potencial de resultados: Sustancial
Compromiso 2: Actualizacion participativa del Plan de Gobierno Digital 2021-2026
e Verificable: Si
e (Tiene un enfoque de gobierno abierto? Si
e Potencial de resultados: Modesto
Compromiso 3: Promocion de la Gran Cruzada Nacional por la Nutricion
e \Verificable: Si
e (Tiene un enfoque de gobierno abierto? Si
e Potencial de resultados: Modesto
Compromiso 4: Herramienta digital para transparentar las acciones del Ministerio
de Educacion
e Verificable: Si
e (Tiene un enfoque de gobierno abierto? Si
e Potencial de resultados: Modesto
Compromiso 5: Fortalecimiento de la transparencia y procesos de rendicion de
cuentas en salud
e \Verificable: Si
e (Tiene un enfoque de gobierno abierto? Si
e Potencial de resultados: Sustancial
Compromiso 6: Transparencia y rendicion de cuentas en medioambiente, cambio
climatico y biodiversidad
e Verificable: Si
e (Tiene un enfoque de gobierno abierto? Si
e Potencial de resultados: Modesto
Compromiso 7: Plan de Accion de la Politica Nacional de Empleo Digno 2017-2032
e Verificable: Si
e (Tiene un enfoque de gobierno abierto? Si
e Este compromiso ha sido agrupado en: Abordaje de la Migracién Irregular
(Compromisos 7 y 8 del Plan de Accién)
e Potencial de resultados: Sustancial
Compromiso 8: Estrategia y plan de coordinacion interinstitucional para la reduccioér
de la migracion irregular
e Verificable: Si
e (Tiene un enfoque de gobierno abierto? Si

2 Nota editorial:
e Para los compromisos agrupados: La evaluacion de potencial para resultados se realiza sobre el grupo y no
sobre cada compromiso individual.

® Los nombres de los compromisos en la tabla pueden haber sido resumidos. Para el texto completo del
compromiso, visite el plan de accién de Guatemala ingresando al siguiente vinculo: https://bit.ly/3uKdrdf

Open

Government
Partnership

25

Reporting
Mechanism

Independent ‘


https://bit.ly/3uKdrdf

IRM Revision del Plan de Accidon: Guatemala 2021-2023

e Este compromiso ha sido agrupado en: Abordaje de la migracion irregular
(Compromisos 7 y 8 del plan de accion)
e Potencial de resultados: Sustancial
Compromiso 9: Politica nacional de discapacidad
e \Verificable: Si
e (Tiene un enfoque de gobierno abierto? Si
e Potencial de resultados: Modesto
Compromiso 10: Seguimiento a convenciones internacionales en materia de
transparencia y anticorrupcion
e Verificable: Si
e (Tiene un enfoque de gobierno abierto? Si
e Potencial de resultados: Sustancial
Compromiso 11: Implementacion del Estandar de Datos de Contrataciones Abiertas
para Infraestructura
e \Verificable: Si
e (Tiene un enfoque de gobierno abierto? No
e Potencial de resultados: Modesto
Compromiso 12: Mecanismos de informacion de los datos del EITI en Guatemala
e Verificable: Si
e (Tiene un enfoque de gobierno abierto? Si
e Potencial de resultados: Modesto
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Anexo 2: Requerimientos minimos para actuar de acuerdo

con el proceso de OGP

Segun la Politica de Revision Procedimental de OGP, durante el desarrollo del plan de accion,
los miembros de OGP deberan alcanzar el nivel de influencia del publico de “involucrar” en su
evaluacion del IRM, utilizando la adaptacion del espectro de la Asociacidn Internacional para la
Participacion Publica (IAP2).

Para determinar si un pais cae en la categoria de “involucrar” segun el espectro, el IRM evalla
diversos elementos de los Estandares de participacidon y cocreacion de OGP. El IRM evaluara si
el pais cumplié con los siguientes aspectos de los estandares durante el desarrollo del plan de
accion. Estos elementos representan el nivel minimo que los miembros deberan alcanzar:

1. Hay un foro: Existe un foro que supervisa el proceso de OGP.

2. El foro es multisectorial: En el foro participan el Gobierno y la sociedad civil.

3. Respuesta justificada: El Gobierno o el foro multisectorial documenta o es capaz de
demostrar que entregaron retroalimentacion durante el proceso de cocreacion. Lo
anterior puede incluir un resumen de las categorias o temas principales propuestas para
ser incluidas, enmendadas o rechazadas.

La siguiente tabla resume la evaluacion del IRM de los tres estandares que aplican para
propdsitos de la revision procedimental. El objetivo de este resumen es verificar que el proceso
cumpla con los requisitos minimos, pero no constituye una evaluacién completa segun los
Estandares de cocreacién y participacion de OGP. En el informe de resultados se presentara una
evaluacién completa del proceso de cocreacion y participacion a lo largo del ciclo de OGP.

Tabla 2. Resumen de los requisitos minimos para actuar de acuerdo con el proceso
de OGP

Estandar OGP éSe cumplio con el
estandar?

Existe un foro. El Comité Técnico de Gobierno Abierto es el Foro
Multiactor de OGP en Guatemala. Ver: https://bit.ly/38NPOrx

El foro es multi-actor. El Comité Técnico esta conformado por
hasta ocho instituciones del sector publico y hasta ocho entidades
no gubernamentales. El plan de accion da cuenta de la
participacion de 36 instituciones publicas y 17 organizaciones no
gubernamentales?. Ver: https://bit.ly/3uKdrdf

El Gobierno dio una respuesta justificada sobre como se
uso la retroalimentacion del publico para definir el plan de

3 Este ntimero no incluye a agencias de cooperacion u organismos internacionales (ONU, OEA) que participaron en el
proceso.
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accion. El IRM no pudo verificar que el Gobierno diera una
respuesta justificada sobre como se usé la retroalimentacion del
publico para definir el plan de accién.
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