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Introduccion

En enero de 2021, el Mecanismo de Revision Independiente (IRM, por sus siglas en inglés)
presentd los nuevos productos resultantes del proceso de actualizacion del IRM!. El nuevo
enfoque se basa en las lecciones aprendidas a partir de mas de 350 evaluaciones sdlidas,
independientes y basadas en evidencias conducidas por el IRM, y de aportes de la comunidad
de OGP. EI IRM busca presentar productos simples, oportunos, adecuados y orientados a la
obtencion de resultados, que contribuyan al aprendizaje y a la rendicion de cuentas en
momentos clave del ciclo del plan de accién de OGP.

Los productos del IRM son los siguientes:

e Informe de cocreacion: Contiene lecciones de planes de accion anteriores. Tiene el
propdsito de ensefiar y dar informacidn sobre la planificacion y el disefio de la
cocreacion.

e Revision del plan de accion: Es un informe técnico corto e independiente de las
caracteristicas del plan de accion, las fortalezas y retos que el IRM identifica para que el
proceso de implementacion sea mas solido.

e Informe de resultados: Es una evaluacion general de la implementacion que se
enfoca en los resultados a nivel de politicas publicas y cdmo ocurren los cambios.
También revisa el cumplimiento de las reglas de OGP e informa sobre la rendicion de
cuentas y el aprendizaje a largo plazo. Este producto se presentd en una etapa de
transicion en 2022, empezando con los planes de accidn que tenian como fecha final de
implementacion el 31 de agosto de 2022. Los informes de resultados se entregan hasta
cuatro meses después del fin del ciclo de implementacion.

Este producto del IRM es una revision del quinto plan de accién de gobierno abierto de
Argentina (2022-2024). El plan de accidn esta compuesto por seis compromisos?. Esta revision
se enfoca en el andlisis de las fortalezas que tiene el plan para contribuir a la implementacion y
sus resultados. Para datos de cada compromiso, revisa el Anexo 1. Para detalles relativos a la
metodologia e indicadores usados por el IRM para la revisidén de este plan de accion, revisa la
Seccion III.

! Actualizacion del IRM: https://www.opengovpartnership.org/process/accountability/about-the-irm/irm-refresh/

2 E| IRM revisa la primera versién del plan de accidn entregado oficialmente a OGP y considera cualquier cambio en el
plan en el informe de resultados. Argentina hizo la entrega oficial del plan en diciembre de 2022 y lo actualizd en
mayo de 2023, incluyendo un compromiso adicional. Ambas versiones del plan de accién estan disponibles aqui:
https://www.opengovpartnership.org/documents/argentina-action-plan-2022-2024/.
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Seccidn I: Resumen del plan de accidon 2022-2024

El Quinto Plan de Accion Nacional de Gobierno 2022-2024 se compone de seis compromisos
que abordan dreas clave de politicas publicas, como género, medio ambiente, obras publicas y
salud. Se destaca la innovacion en la federalizacion del plan, con colaboraciones entre el
gobierno nacional y gobiernos subnacionales. Aunque se enfoco en prioridades de partes
interesadas, €l plan resulté mds compacto y homogéneo, con compromisos de ambicion
modesta. A pesar de algunos retrasos en el proceso de cocreacion, se implementaron medidas
para fortalecer el monitoreo y la participacion ciudadana en la implementacion de los
compromisos.

RESUMEN
El quinto plan de accidn incluye seis
compromisos?® en varias areas de politicas Miembro desde: 2012
publicas relevantes para el contexto nacional Plan de accidon en revision: 2022-2024
y para la agenda de OGP. Algunas de estas — Producto del IRM: Revisidn del plan de accién
género, medio ambiente, obra publica y Cantidad de compromisos: 6
salud— ya estaban presentes en planes
anteriores, pero pudieron ser abordadas Resumen de los compromisos:
desde angulos nuevos, como ocurrié con el Compromisos con perspectiva de gobierno
compromiso 1 sobre participacion publica en abierto: 6 (100%)
la toma de decisiones ambientales en el Compromisos con potencial sustancial para
marco del Acuerdo de Escazu. Otros temas — obtener resultados: 0 (0%)
subareas de las tematicas de salud y género— | Compromisos prometedores: 2
fueron una novedad de este plan. Tales
fueron los casos del compromiso 4 sobre Areas de politicas publicas:
salud mental y del compromiso 5 sobre Procedentes de planes de accién anteriores:
politicas de cuidados. e Obra publica
Este plan encontrd una tercera forma de ° Gen_ero .
federalizacidn, diferente tanto de la del tercer * Medio ambiente
plan —consistente en incluir una seccion de * Salud
compromisos asumidos por gobiernos o
subnacionales— como de la del cuarto plan, CIREIRCES (2 Rk (Bl 6 SRR,
consistente en la inclusién de un compromiso * Salyq mental .
e Politicas de cuidados
para desarrollar un Programa Federal de
Gobierno Abierto. En esta oportunidad, varios limi del isit ..
compromisos involucran un trabajo conjunto LB S requisitos minimos
. . . de OGP para la cocreacion: Si
de la agencia del gobierno nacional a cargo
del compromiso con gobiernos provinciales e

incluso locales. En mayo de 2023 se reviso el
plan, incorporando un compromiso especificamente orientado a implementar un Programa

3 La Mesa Nacional acordd elaborar un plan con no mas de diez compromisos. Desde la perspectiva de la sociedad
civil, fue una decision acertada en lo que se refiere a facilitar el seguimiento, que en los planes anteriores recay6 en
un pequeno nimero de OSC que generalmente no lograron monitorear a fondo ninguno de los muchos compromisos
a su cargo. Cf. Carmen Ryan, Fundacion Huésped, grupo focal con OSC de Mesa Nacional, 07/03/23.
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Federal de Estado Abierto, en continuidad con un compromiso del plan anterior, el cual sera
considerado en el informe de resultados®.

El plan no incluye compromisos asumidos por otros poderes del Estado — en particular por las
camaras del Congreso, las cuales encararon procesos similares de cocreacion de sus segundos
planes de accidn en colaboracion con la Red de Parlamento Abierto, por fuera del proceso de
OGP>.

El proceso de cocreacion de este plan fue coliderado por la Direccién Nacional de Gobierno
Abierto, punto focal ante OGP, y la Mesa Nacional de Gobierno Abierto, un foro multiactor
institucionalizado y de composicion paritaria de gobierno y sociedad civil. La cocreacion
involucro a 30 OSC y centenares de ciudadanos y ciudadanas en 18 de las 23 provincias y en la
Ciudad de Buenos Aires, que pudieron participar en distintas etapas —la identificacion de
desafios, la produccion de propuestas para abordarlos y el envio de aportes a las consultas
publicas— por tratarse de un proceso integramente virtual. Las innovaciones de proceso
dificultan la comparacion con los planes anteriores en lo que se refiere al volumen de
participacion, pero es posible afirmar que fue un proceso altamente participativo, con variadas
oportunidades para realizar aportes, que sin embargo experimentd algunas dificultades
puntuales bajo la forma de retrasos, postergaciones e interferencias en la comunicacion.

El plan respondid a las prioridades de las partes interesadas y a los imperativos del contexto
nacional mediante una innovacion de proceso. En esta oportunidad hubo una primera etapa de
trabajo conjunto en la Mesa Nacional y de consulta con la sociedad civil y la ciudadania en la
cual se priorizaron los temas y se analizaron problemas y desafios. Recién en una segunda
etapa se abrid la convocatoria de propuestas destinadas a dar a dichos problemas una solucion
de gobierno abierto. La extension de la primera etapa fue justamente sefialada como una de las
razones de las mencionadas dilaciones.

Las recomendaciones previas del IRM fueron parcialmente atendidas. En primer lugar, se buscé
federalizar las politicas de gobierno abierto mediante el trabajo conjunto de distintos niveles de
gobierno en la implementacion de algunos de los compromisos, asi como dar continuidad al
Programa Federal de Gobierno Abierto para alentar el disefio y la implementacién de iniciativas
de apertura a nivel provincial y municipal. Aunque no se incluyd en la primera version del plan,
el ahora llamado Programa Federal de Estado Abierto esta en pleno funcionamiento y se incluira
en su version revisada®.

En segundo lugar, el plan priorizé el abordaje de las brechas de género, lo cual se reflejé en la
incorporacion de dos compromisos en esa tematica; sin embargo, no adoptd explicitamente una
perspectiva de género transversal a todos sus compromisos.

Tres de las cinco recomendaciones del IRM giraban en torno a la continuidad, la ambicion vy el
impacto. Los actores consultados coinciden en que la atencién a la primera, consistente en
asegurar compromisos acotados y factibles de ser realizados en forma sustancial en el primer
ano de implementacion, es decir, antes del cambio de gobierno que resultara de las elecciones

4 Véase mas informacion sobre el informe de resultados aqui:
https://www.opengovpartnership.org/es/documents/independent-reporting-mechanism-results-report

> Véase las descripciones de los procesos realizados por las cdmaras de diputados y senadores, respectivamente:
https://www.diputados.gov.ar/institucional /infGestion/congreso abierto/segundo-plan/index.html ;
https://www.senado.gob.ar/micrositios/Plan/.

6 En su pagina web, el Programa Federal de Estado Abierto es descripto como “un compromiso del quinto Plan de
Accion Nacional de Gobierno Abierto (2022-2024) presentado ante la Alianza para el Gobierno Abierto”. Cf.
https://www.argentina.gob.ar/jefatura/innovacion-publica/servicios-y-pais-digital/gobierno-abierto/programa-federal.
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generales de octubre de 2023, posiblemente menoscabara los niveles de ambicién e impacto
potencial de los compromisos. Priorizar la continuidad fue una decisiéon conjunta de gobierno y
sociedad civil en la Mesa Nacional que no fue cuestionada. Sin embargo, sus efectos se hicieron
sentir entre algunas OSC que dicen no haber visto sus propuestas mas ambiciosas reflejadas en
la redaccién final de los compromisos.

El resultado fue un plan mas compacto y homogéneo que los anteriores, con compromisos de
ambicién modesta e impactos potenciales limitados: iniciativas positivas que pueden producir
algln avance, pero de las que no cabe esperar que resulten en cambios legalmente vinculantes
o institucionalizados, y por lo tanto duraderos, en un area de politicas publicas. Aunque
evaluados como de potencial modesto para obtener resultados, los compromisos 1y 2 se
identificaron como especialmente prometedores en virtud de la relevancia de las areas de
politica publica que abordan y la posibilidad que ofrecen de avanzar mas alla de los hitos
explicitados en el plan, hacia una implementacion mas ambiciosa que potencie sus impactos.

Por ultimo, en atencidn a una observacidn recurrente del IRM, todos los compromisos
incluyeron un componente participativo encaminado a fortalecer el involucramiento de la
sociedad civil en el seguimiento de la implementacion, que suele decaer en comparacién con su
mas amplia participacion en la cocreacion. Otras innovaciones valiosas destinadas a fortalecer el
monitoreo fueron el lanzamiento de una nueva plataforma de seguimiento virtual’ y la decisién
de organizar “reuniones de reporte” para que cada organismo a cargo rinda cuentas de los
avances a la ciudadania.

7 Véase la Plataforma de monitoreo y seguimiento de iniciativas de Gobierno con un enfoque de gobierno abierto en
https://metas.argentina.gob.ar
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Seccidn ll: Compromisos prometedores en el plan de acciéon de

Argentina 2022-2024

El presente informe analiza en profundidad los dos compromisos que el IRM identific6 como los
que tienen el potencial de alcanzar mejores resultados. Los compromisos prometedores evallan
un area de politica publica que es importante para las partes interesadas o para el contexto
nacional. Deben ser verificables, tener una vision relevante de gobierno abierto o tener un
potencial modesto o sustancial para obtener resultados. Este informe también proporciona un
analisis de los retos y oportunidades, asi como recomendaciones para contribuir al proceso de
aprendizaje y a la implementacién de este plan de accidn.

Tabla 1. Compromisos prometedores
Compromisos prometedores
Compromiso 1: Participacion publica en la toma de decisiones ambientales
Compromiso 2: Participacion y control ciudadano de la obra publica

Compromiso #1: Participacion publica en la toma de decisiones ambientales

Agencia implementadora: Secretaria de Cambio Climatico, Desarrollo Sostenible e
Innovacién del Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible

OSC colaboradoras: FARN, Fundeps, Accién Colectiva

Para una descripcion completa del compromiso, consulta el compromiso #1 aqui:
https://www.opengovpartnership.org/wp-content/uploads/2023/01/Argentina Action-
Plan 2022-2024.pdf.

Contexto y objetivos

El objetivo de este compromiso es contribuir a la implementacion del Acuerdo de Escazu
(Acuerdo Regional sobre el Acceso a la Informacién, la Participacion Publica y el Acceso a la
Justicia en Asuntos Ambientales en América Latina y el Caribe), que Argentina ratifico en enero
de 2021 y entrd en vigor en abril del mismo afio. Es un compromiso relevante porque busca
contribuir a la implementacién efectiva de un instrumento regional ambicioso y novedoso de
empoderamiento ciudadano en la toma de decisiones en materia ambiental.

Actores de la sociedad civil consultados coinciden con la representante gubernamental a cargo,
en que el compromiso respondié a una demanda de la sociedad civil. En particular, como lo
sefala la directora nacional de Gobierno Abierto, el tema de participacion temprana “era algo
que el organismo no necesariamente estaba pensando, pero se incluyd [a instancias de la
sociedad civil]”™®. Sin embargo, hay diferencias en la evaluacion del involucramiento de la
sociedad civil en su disefio. La responsable técnica del compromiso asegura que “en todo
momento se hizo mucho hincapié en integrar los aportes y comentarios de la sociedad civil™ y
una de las representantes de la sociedad civil confirma que, en su experiencia, los espacios de

8 Delfina Pérez, directora nacional de Gobierno Abierto, entrevista, 01/03/23.
9 Maria Fernanda Ruano, asesora en la Secretaria de Cambio Climatico, Desarrollo Sostenible e Innovacion, respuesta
a encuesta 21/03/23.
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cocreacion fueron abiertos y colaborativos y de amplia participacion y escucha'®. Sin embargo,
segun otro representante de la sociedad civil, ésta fue apenas informada: la organizacion fue
invitada a participar, pero el compromiso acabd siendo unilateralmente elaborado por las
autoridades, y sus reclamos no fueron atendidos!!.

Potencial para alcanzar resultados: modesto

El compromiso busca contribuir a la implementacién del Acuerdo de Escazu desplegando
acciones en cuatro areas'?. La primera es la definiciéon y operacionalizacion del concepto de
participacion temprana para el ulterior disefio de procesos de toma de decisiones en asuntos
ambientales. Para ello se propone realizar tres talleres (uno presencial y dos virtuales) con
representantes de OSC, academia, el sector publico y el sector privado, con cuyos aportes se
elaborara un documento conceptual.

El segundo componente es el empoderamiento de la ciudadania mediante la difusion de
informacién ambiental y la promocion del derecho al acceso a dicha informacion. En la practica
esto se traduciria en el desarrollo de un sitio web en lenguaje claro y con condiciones de
accesibilidad para divulgar informacion sobre el Acuerdo de Escazu y los pasos hacia su
implementacion; y en la publicacién y administracion de por lo menos seis ediciones de un
curso virtual abierto a la ciudadania, junto con la distribucidon de informacion en formato fisico.

El tercer componente es el fortalecimiento de capacidades de los organismos publicos para
habilitar la participacion ciudadana y el acceso a la informacion mediante un curso virtual que
tendra por lo menos seis ediciones, asi como mediante charlas y talleres para equipos de
gobierno nacionales, provinciales y locales. Finalmente, se busca extender el compromiso a
nivel federal mediante la articulacién institucional con gobiernos y OSC provinciales, armando
una red de puntos focales de ambos sectores.

En suma, de ser implementado tal como esta formulado, el compromiso resultaria en un
documento sobre el concepto de participacion temprana, un sitio web con informacién
ambiental y especificamente sobre los avances en la implementacién del Acuerdo de Escazu, la
administracion de varias iteraciones de sendos cursos de capacitacién para funcionariado y
ciudadania, y la designacion de puntos focales de gobierno y sociedad civil en las provincias.

En ese sentido, segun la responsable técnica del compromiso, éste constituye una iniciativa
positiva para ir “generando las condiciones habilitantes para una mayor apertura
gubernamental en cuestiones ambientales™3. También desde la sociedad civil se estima que se

10 Maria Laura Carrizo Morales, Fundeps, respuesta a encuesta, 28/03/23.

11 “Fuimos invitados a participar del compromiso, a ser panelistas en una charla sobre la tematica con otras OSC, y a
enviar aportes para la propuesta. Sin embargo, el compromiso fue elaborado por las autoridades sin un espacio de
intercambio con organizaciones [...] Asimismo, el proceso tuvo muchas falencias [...] La falta de convocatoria y
difusion oficial, la escasa antelacién de las llamadas, la falta de informacién basica, la ausencia de instrumentos
minimos de transparencia, y la falta de escucha ante las solicitudes de informacion y observaciones de sociedad civil,
atentan contra la participacion en mecanismos de didlogo como gobierno abierto”. Cf. Leandro Gomez, FARN,
respuesta a encuesta, 04/04/23. La responsable del compromiso afirma estar al tanto de este planteo, y consigna
que el organismo esta “en comunicacién y articulacion permanente” con las OSC que acompanan el compromiso,
FARN incluida, “mas alla de las instancias y mecanismos dispuestos por OGP, por ejemplo, mediante reuniones e
intercambios para el disefio del curso para publico en general, de manera que la propuesta incorpore la visién y
experiencia de las OSC en iniciativas similares”. Cf. Maria Fernanda Ruano, comentario escrito, 28/07/23.

12 Cecilia Nicolini, secretaria de Cambio Climatico, Desarrollo Sostenible e Innovacion del Ministerio de Ambiente y
Desarrollo Sostenible, intervencion en evento Presentacion Quinto Plan de Accidon Nacional de Gobierno Abierto 2022-
2024, disponible aqui: https://www.youtube.com/watch?v=4gi5atr3GxA.

13 Maria Fernanda Ruano, respuesta a encuesta 21/03/23.
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trata de un buen comienzo en direccion del cumplimiento del Acuerdo de Escazii'*. Sin
embargo, nada indica que su implementacidn producira cambios sostenidos en los procesos,
practicas o politicas en materia de acceso a la informacion y participacion ciudadana en materia
ambiental. Para que ello ocurriera seria necesario emprender acciones que van mas alla de las
estipuladas en el texto del compromiso.

Oportunidades, desafios y recomendaciones durante la implementacion

El compromiso podria arrojar resultados mas significativos si se implementara con mayor
ambicién, avanzando desde el objetivo declarado de “generar las condiciones habilitantes para
avanzar en una participacion federal amplia en los procesos de toma de decisiones
ambientales”*® hacia el de disefar y comenzar a implementar mecanismos de consulta y
participacion en la toma de decisiones en materia ambiental.

Como bien sefiala una parte interesada de la sociedad civil, tal como esta redactado, el
compromiso “se basa en la divulgacion y transferencia de herramientas y conocimientos en
base a Escazl y deja afuera la ejecucion y los instrumentos para el efectivo cumplimiento del
Acuerdo™®. Es decir, sus hitos son preparatorios: por ejemplo, buscan definir un concepto para
habilitar el disefio de procesos participativos de toma de decisiones en vez de avanzar en dicho
disefio; o formar capacidades en los organismos publicos y en la ciudadania para
eventualmente habilitar la participacién ciudadana en vez de introducir mecanismos para
generar o canalizar esa participacion'’.

Para que el compromiso produzca resultados significativos y duraderos, deberia acelerar las
etapas preliminares y avanzar en algunos de los temas que, segln una de las organizaciones
que participaron en su cocreacion, quedaron pendientes — tales como “la obligatoriedad por
parte del Estado de proveer informacion oportuna y suficiente, la generacion de espacios de
participacion y el disefio de estrategias para que los Estados (en sus distintos niveles) deban
otorgarle efecto vinculante a la participacion ciudadana (o al menos dar respuestas suficientes
cuando se aparta de la misma)” 18,

Segun la responsable técnica del compromiso, sin embargo, esto seria dificil de conseguir,
porque el organismo a cargo del compromiso es apenas un punto focal a cargo de la
articulacidon entre dreas y organismos, cuyas facultades se limitan al fortalecimiento de
capacidades y la generacion de consensos. Como lo sefiala la representante gubernamental,
“hoy en nuestro pais la participacion en la toma de decisiones no es vinculante para las
autoridades”, y para modificar ello se requiere de un cambio legal, algo que “excede
ampliamente el rol de la Secretaria como punto focal"*°.

14 Maria Laura Carrizo Morales, respuesta a encuesta, 28/03/23.

15 yéase el compromiso #1 del quinto Plan de Accidén Nacional de Gobierno Abierto, op. cit.

16 Maria Laura Carrizo Morales, respuesta a encuesta, 28/03/23.

17 La responsable del compromiso, sin embargo, discrepa de que esto sea una debilidad del compromiso, ya que
“siendo un acuerdo tan joven, resulta fundamental sentar bases sdlidas para luego avanzar en el cumplimiento
efectivo de sus disposiciones [...] Entendemos que la implementacién del Acuerdo de Escazl es un asunto que urge y
genera grandes expectativas, pero por la importancia de los temas que aborda, no seria serio dar pasos acelerados
sin antes entender el contexto, las posibilidades y capacidades nacionales, ademas de extender el conocimiento del
contenido del Acuerdo para avanzar en la promocion y goce de los derechos que consagra”. Cf. Maria Fernanda
Ruano, comentario escrito, 28/07/23.

18 Marfa Laura Carrizo Morales, respuesta a encuesta, 28/03/23.

19 Maria Fernanda Ruano, comentario escrito, 28/07/23.
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Compromiso #2: Participacion y control ciudadano de la obra publica

Agencia implementadora: Direccion Nacional de Integridad y Transparencia del Ministerio de
Obras Publicas

OSC colaboradoras: Red Ciudadana Nuestra Cordoba, ACIJ, Directorio Legislativo

Para una descripcion completa del compromiso, consulta el compromiso #2 aqui:
https://www.opengovpartnership.org/wp-content/uploads/2023/01/Argentina Action-
Plan 2022-2024.pdf.

Contexto y objetivos

Tal como figura en el plan de accidn, el objetivo de este compromiso es: “ampliar el alcance de
la participacion y el control ciudadano en las distintas etapas de la obra publica, a través del
fortalecimiento de los mecanismos, espacios y herramientas establecidos junto con la
ciudadania y actores claves del sector”.

Para ello se desglosa una serie de hitos, consistentes en aprobar por resolucién ministerial un
Programa de Participacion y Control Ciudadano en la Obra Publica con estandares minimos
basados en lineamientos y buenas practicas nacionales e internacionales; desarrollar en forma
participativa (a partir de dos talleres con la sociedad civil) un Manual de Estandares de
Participacion y Control Ciudadano en la Obra Publica dirigido a gobiernos provinciales y locales,
y hacer por lo menos dos instancias de difusion; realizar control ciudadano en territorio en por
lo menos diez obras de Mapalnversiones?! y publicar un informe de resultados; y ampliar el
alcance del Observatorio de la Obra Publica convocando a diversas partes interesadas en diez
provincias y desarrollando tres observatorios locales. Estos Ultimos elementos son resaltados
por dos funcionarias de la Direccion Nacional de Gobierno Abierto, que destacan la importancia
de “un espacio que cuenta con la participacion de diversos actores, entre ellos sector privado y
sindicatos, habitualmente no involucrados en la agenda de gobierno abierto (no solo en
Argentina)”, el hecho de que el observatorio es un espacio de “colaboracién y construccion
colectiva de politicas que esta institucionalizado mediante resolucion”, y la importancia de la
extension a nivel local en un pais que es federal??.La funcionaria a cargo explicd que se
involucro a la sociedad civil en la cocreacion del compromiso mediante talleres y consultas y
que su redaccion final incorpord alguno de sus aportes?. Le adjudico un alto impacto porque
permitira ampliar la participacion mediante el uso de herramientas tecnoldgicas innovadoras?*.
Un representante de la sociedad civil confirmé que el compromiso tuvo un origen genuino en la
sociedad civil, para la cual el control efectivo de la obra publica es una asignatura pendiente;
sin embargo, estimd que la sociedad civil fue solamente consultada en su cocreacion®.

Potencial para alcanzar resultados: modesto

Segun una representante de la sociedad civil en la Mesa Nacional, es posible que la ambicién de
este compromiso se viera limitada por la estrategia de apuntar a poco y que sea muy factible y
posible de seguir. Como consecuencia de ello, afirma, este compromiso “quedd medio laxo.
Esto de crear observatorios, de formular un manual [...] no se pudo ir mas alla. Solo hay un

20 \/éase el compromiso #2 del quinto Plan de Accion Nacional de Gobierno Abierto, op. cit.

21 Disponible aqui: https://mapainversiones.obraspublicas.gob.ar.

22 | orena Sierkovich, comentario escrito, 07/08/23; Delfina Pérez, comentario escrito, 07/08/23.

23 Roxana Mazzola, directora nacional de Integridad y Transparencia del Ministerio de Obras Publicas, respuesta a
encuesta, 14/03/23

24 Thid.

2> Adrian Pino, Datos Concepcion, respuesta a encuesta, 24/03/23.

Open
Government

8 Partnership

Reporting
Mechanism

Independent ‘


https://www.opengovpartnership.org/wp-content/uploads/2023/01/Argentina_Action-Plan_2022-2024.pdf
https://www.opengovpartnership.org/wp-content/uploads/2023/01/Argentina_Action-Plan_2022-2024.pdf
https://mapainversiones.obraspublicas.gob.ar/

IRM Revision del plan de accion: Argentina 2022-2024
Version para para comentarios del publico

componente [de mayor impacto] consistente en realizar instancias de control ciudadano en
territorio, en al menos diez obras que estén en el mapa de inversiones [...] hacer control
ciudadano en diez obras ya es un montdn"?®,

El punto de partida de este compromiso son dos iniciativas ya existentes: el mencionado
Mapalnversiones, un buscador con informacion que da cuenta del grado de avance (fisico y
financiero) de las obras publicas en ejecucién; y el Observatorio de la Obra Publica, definido
como “un espacio de articulacidn interinstitucional conformado por universidades, sindicatos,
cooperativas, camaras empresariales y organizaciones de la sociedad civil, que trabajan en la
construccidn colectiva de politicas a partir del intercambio de buenas practicas y
recomendaciones™’.

Tal como esta planteado, no cabe esperar que el compromiso produzca cambios duraderos o
vinculantes en instituciones, procesos o politicas del area. La conduccién de instancias de
control ciudadano (cuyas caracteristicas no estan explicitadas en el plan) en diez de las mas de
6.000 obras contenidas en Mapalnversiones seran un buen ejercicio piloto, pero dificilmente
produciran una mejora sustancial en materia de apertura gubernamental’s.Oportunidades,
desafios y recomendaciones durante la implementacion

En la presentacién del quinto plan, el secretario de Gestion Administrativa del Ministerio de
Obras Publicas destaco la importancia de disponer de datos sobre todo el ciclo de la obra
publica, incluyendo una fase crucial de dicho ciclo: el proceso de contrataciones?. Sin embargo,
el compromiso incluido en el plan se enfoca exclusivamente en el monitoreo de la ejecucion
(fisica y financiera) de la obra publica, dejando fuera las contrataciones. En ese sentido, un
posible camino para fortalecer su ambicién durante la implementacidn consistiria en explorar el
cruce de datos del Mapalnversiones con los del portal Contrat.Ar u otras bases de datos
relativas a los procesos de contratacién de la obra publica. Desde la sociedad civil también se
sugiere “agregar en la pagina un link para que la ciudadania pueda acceder al expediente del
proceso de licitacion” y asi “garantizar la transparencia del flujo de fondos publicos [...] a lo
largo de todo el ciclo de la contratacion publica”®.

Asimismo, aun manteniendo el foco en la transparencia y el control de la ejecucién de la obra
publica, el compromiso podria ganar en ambicidn si se concentrara en mejorar la calidad de la
informacién contenida en el Mapalnversiones para volverla relevante y Util tanto para la
ciudadania interesada en conocer los avances de las obras en sus localidades como de las
organizaciones de la sociedad civil dedicadas al monitoreo de politicas publicas. La informacion

26 Nina Sibilla, Fundeps, grupo focal con OSC de Mesa Nacional, 07/03/23.

27 Cf. https://www.argentina.gob.ar/obras-publicas/Observatorio.

28 Aun asi, sefiala el organismo responsable, no se trata de un esfuerzo en modo alguno insignificante, ya que “es la
primera vez que Argentina cuenta con una plataforma de informacion y participacion que permite canalizar consultas
de obras publicas a la ciudadania y que actualiza de forma continua porque esta ligada al sistema de gestién de
obras en desarrollo”. Asimismo, puntualiza que la herramienta de control ciudadano en territorio “puede ser escalada
con un alto impacto en una gran cantidad de obras” y “se implementa en el marco de las Jornadas Federales del
Observatorio de la Obra Publica, lo cual implica una compleja coordinacién entre distintas areas del Ministerio,
gobiernos provinciales y locales, OSC, organizaciones del Observatorio de la Obra Publica local, asi como la
asignacion de recursos econémicos y humanos para acompaifiar estas acciones”. Cf. Direccion Nacional de Integridad
y Transparencia del Ministerio de Obras Publicas, comentario escrito, 07/08/23.

29 Guillermo Sauro, secretario de Gestion Administrativa del Ministerio de Obras Publicas, intervencion en evento
Presentacion Quinto Plan de Accién Nacional de Gobierno Abierto 2022-2024, disponible aqui:
https://www.youtube.com/watch?v=4gi5atr3GxA.

30 Emilse Carrizo, Red Ciudadana Nuestra Cérdoba, comentario escrito, 26/07/23.
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actualmente contenida en la plataforma parece ser insuficiente, en particular para el segundo
propdsito3!.

Por otra parte, la revision conducida por el IRM revela que la plataforma no esta siendo
plenamente utilizada®? y que no cuenta con auténticos mecanismos de respuesta, es decir, de
respuestas que sean mas que formales y constituyan rendicion de cuentas3. Avanzar mas alla
de los ejercicios puntuales de control ciudadano en territorio para convertir a la plataforma en
una herramienta efectiva —y efectivamente utilizada, tal vez con la mediacién del Observatorio
ya existente— para el control sistematico con mecanismos de respuesta, podria hacer una
diferencia significativa.

Otros compromisos

El plan y todos sus compromisos estan bien disefiados, con objetivos, hitos, actividades y
productos descritos con bastante detalle y precision; es decir, no presentan problemas de
verificabilidad.

En lo que se refiere a su calidad, las perspectivas del gobierno y la sociedad civil tienden a
divergir. Las cuatro responsables gubernamentales que respondieron a la consulta del IRM
consideraron que el compromiso a su cargo, en cuya cocreacion participaron, esta bien
planteado, es lo suficientemente ambicioso y tendra un impacto significativo sobre la apertura
del gobierno. Del lado de la sociedad civil, la vision en relacion con la redaccién de los
compromisos es mas matizada, hay visiones dispares en lo que se refiere a su ambicién con
variaciones entre uno y otro compromiso, y el impacto esperado de la implementacion suele ser
estimado como mas limitado. Asimismo, desde la sociedad civil se sefialé6 que han persistido
dificultades de parte de algunas agencias gubernamentales para entender qué es una politica
de gobierno abierto, con la consecuencia de que algunos compromisos estan mas vinculados
con mejoras hacia el interior [de la Administracion publica] que con un impacto a nivel de la
sociedad*.

Es importante sefalar que, por diseho, todos los compromisos del plan tienen perspectiva de
gobierno abierto por el hecho de llevar incorporado un elemento participativo pensado como
reaseguro de su implementacién y monitoreo. Pero se trata de un componente participativo
débil que, en ausencia de otros elementos de gobierno abierto, dificilmente redunde en
transformaciones de las practicas gubernamentales que transciendan el proceso de
implementacion del compromiso.

31 Desde el organismo a cargo del compromiso se destaca, sin embargo, que, desde su publicacion en 2020, la
plataforma “ha ido evolucionando, incorporando nuevas funcionalidades, contenido y visualizaciones. [...] En la Ultima
version se incorporé la empresa contratista y la modalidad de ejecucidn, y se hicieron mejoras en las preguntas y
respuestas frecuentes. Todas estas actualizaciones han sido producto del didlogo, los aportes y las recomendaciones
surgidas de las instituciones que conforman el Observatorio de la Obra Publica”. Cf. Direccién Nacional de Integridad
y Transparencia del Ministerio de Obras Publicas, comentario escrito, 07/08/23.

32 por ejemplo, cuenta con espacios para que los organismos y la ciudadania suban imagenes y para que los usuarios
dejen comentarios, pero éstos estan casi siempre vacios.

33 Véase, por ejemplo, el tipo de respuesta brindada a una pregunta por la fecha de finalizacion de una obra iniciada
ocho afios atras y con 6% de avance en la ejecucion, aqui:
https://mapainversiones.obraspublicas.gob.ar/Proyecto/PerfilProyecto/ 10012972 #s1. Desde el organismo
responsable, sin embargo, se asegura que “cada vez que se ingresa una consulta o comentario en la plataforma se
inicia un procedimiento para su respuesta que involucra a la Direccion Nacional de Integridad y Transparencia y a las
areas sustantivas del Ministerio de Obras Publicas, sus organismos descentralizados y empresas con el objetivo de
brindar una respuesta clara, precisa y oportuna”. Cf. Direccién Nacional de Integridad y Transparencia del Ministerio
de Obras Publicas, comentario escrito, 07/08/23.

34 Florencia Torres Corpos, Accion Colectiva, grupo focal con OSC de Mesa Nacional, 07/03/23.
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Un compromiso que presenta esta debilidad es el compromiso 4 que, sin embargo, se enfoca
en la salud mental, tema que el gobierno y la sociedad civil coinciden en que es particularmente
relevante a la luz de los impactos de la pandemia®. La directora nacional de Gobierno Abierto
destaca que este compromiso aborda una agenda que no esta relacionada de manera intrinseca
con la agenda de gobierno abierto y que la sociedad civil buscaba incorporar desde el tercer
plan de accion.*® En ausencia de tal conexidn intrinseca, “el vinculo viene dado por la
participacidn ciudadana, que desde la Mesa Nacional se decidié que fuera un componente de
todos los compromisos”. La funcionaria valora que el compromiso incrementara la
participacion de la sociedad civil en la toma de decisiones de politicas publicas que promuevan
el acceso a los derechos de las personas con padecimiento mental.

El problema en que se centra el compromiso es la discriminacion y la estigmatizacion de la
enfermedad mental bajo el paradigma del encierro, al que opone como solucion la
desinstitucionalizacion, a realizarse con el acompafiamiento de mesas de trabajo intersectoriales
cuya funcion sera definir acciones concretas para dicho proceso de desinstitucionalizacién.
Fuera de la labor, vagamente definida, que realizaran las mencionadas mesas de trabajo, la
mayor parte de los hitos del compromiso refiere a procesos internos al Estado°.

Ademas de insertar un elemento participativo en cada compromiso, el proceso de cocreacion
tomd especial cuidado en delimitar objetivos que pudieran alcanzarse en el plazo de un afio, es
decir, antes del cambio de gobierno que tendra lugar en diciembre de 2023, como resultado de
las elecciones que se celebraran en octubre. Este reaseguro de factibilidad permite esperar un
alto nivel de implementacién de los compromisos; sin embargo, es posible que haya impactado
negativamente sobre su ambicion. Tal como lo expresa una representante de sociedad civil en
la Mesa Nacional, “una discusién fue si empujar compromisos enormes aun a riesgo de que no
se pudieran cumplir en dos afios o si trabajar por compromisos que quizas no tuvieran una
ambicién tan grande, pero cuya realizacion nos fuera a dejar satisfechos. Creo que logramos
compromisos que se pueden hacer, aunque ninguno que se pueda decir que va a revolucionar
la democracia. Pero tampoco se puede revolucionar la democracia en dos afios".

Desde la sociedad civil las limitaciones en materia de ambicidon también son atribuidas al hecho
de que varios compromisos responden “a una necesidad o a la agenda de organismos de

35 Cf. Cecilia Ibarra, Democracia en Red, grupo focal con OSC de Mesa Nacional, 07/03/23; Sonia Tarragona, jefa de
la Unidad de Gabinete de Asesores del Ministerio de Salud, intervencion en evento Presentacion Quinto Plan de
Accion Nacional de Gobierno Abierto 2022-2024, disponible aqui: https://www.youtube.com/watch?v=4gi5atr3GxA.
36 Delfina Pérez, comentario escrito, 07/08/23.

37 Delfina Pérez, entrevista, 01/03/23.

38 Mariana Moreno, directora nacional de Abordaje Integral de Salud Mental y Consumos Problematicos, respuesta a
encuesta, 08/03/23.

39 Los hitos incluyen reuniones con las provincias para seleccionar al menos dos jurisdicciones donde se armaran
mesas intersectoriales; la conformacién de por lo menos una mesa por jurisdiccion incluyendo minimo dos referentes
de la sociedad civil, ademas de referentes del Gobierno nacional y provincial y la realizacion de por lo menos dos
reuniones por ano; la produccién de un plan de trabajo para cada mesa intersectorial, el mapeo de recursos de la red
de servicios de salud mental en sus jurisdicciones e informe de resultados de las acciones de “acompafiamiento” de
las mesas; y el diseno de una herramienta para el monitoreo por parte de la mesa del avance del proceso de
desinstitucionalizacion.

40 Carmen Ryan, grupo focal con OSC de Mesa Nacional, 07/03/23. Otro entrevistado subraya que la ambicion es
limitada por disefio, ya que “al analizar la factibilidad de las ideas surgidas en los talleres de identificacién de
desafios, se consensu6 que los organismos asumieran compromisos que tal vez son menos ambiciosos, pero de
mayor factibilidad”. Cf. Andnimo, organizacién de sociedad civil, respuesta a encuesta, 30/03/23.
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gobierno y estan basados en la dindmica administrativa de organismos de gobierno que son
poco ambiciosos, rutinarios y burocraticos” .

Tal fue el caso del compromiso 3, sobre mujeres en el sistema productivo, que desde la
sociedad civil fue caracterizado como iniciativa de un organismo publico y como uno de los mas
débiles del plan*?. Se centra en la sistematizacion y publicacion de datos, la diseminacion de un
diagnéstico de la brecha de género y la provisidon de capacitaciones®. En su planteamiento se
observa una discordancia entre el diagndstico del problema y la solucion propuesta: el problema
descripto es la brecha de género en el sistema productivo, y la solucién brindada es la
generacion, publicacion y disponibilizacién de informacidn vinculada al sistema productivo
federal con perspectiva de género en formatos abiertos, es decir, la visibilizacion de la brecha
mas que la creacion de politicas publicas para cerrarla. Podria decirse que el componente de
capacitacion constituye una precondicién para avanzar en esa direccion, pero por si mismo no
asegura la produccion e implementacion de dichas politicas.

El otro compromiso con contenido de género, el compromiso 5, presenta un desajuste similar.
El valor agregado de este compromiso radica en que aborda, por primera vez en un plan de
accion de gobierno abierto, una cuestién medular de la agenda del movimiento de mujeres: las
politicas de cuidados. Al igual que el anterior, es relevante para el valor de la transparencia y el
acceso a la informacién: segun la funcionaria consultada, su implementacion contribuira a
“mejorar la calidad de la informacion y la difusion de un instrumento que contribuye a facilitar
el acceso a la informacidn sobre espacios y servicios de cuidado que es fundamental a la hora
de resolver necesidades de cuidado™.

En este caso, el problema descripto es la desigual distribucion de los cuidados en tanto que es
el eje central de las desigualdades de género, y la solucidon propuesta es mejorar los alcances
del ya existente Mapa Federal del Cuidado y la informacion que éste contiene. EI compromiso se
plantea utilizar mapeos participativos para incorporar mas informacion en el mapa, el cual luego
se difundird mediante folletos y campafias en redes sociales al tiempo que se elaborara un
informe con hallazgos y recomendaciones a discutir en jornadas abiertas. Asimismo, se plantea
actualizar una herramienta, aparentemente existente, que permite estimar la demanda

potencial de cuidados y asi identificar las brechas de cobertura, elemento subrayado por el
director del Mapeo Federal del Cuidado®.

41 Adrian Pino, respuesta a encuesta, 24/03/23. Cabe sefalar que desde la Direccion Nacional de Gobierno Abierto
este comentario es relativizado por estar referido a un compromiso especifico y, por lo tanto, no reflejar “el espiritu
del Plan ni el trabajo colaborativo de mas de un afo que tuvo la Mesa Nacional”. Cf. Lorena Sierkovich, comentario
escrito, 07/08/23.

42 Nina Sibilla; Cecilia Ibarra, grupo focal con OSC de Mesa Nacional, 07/03/23.

43 Mas concretamente, se enfoca en la sistematizacion y visualizacion en formato abierto de los datos producidos en
el segundo diagndstico federal de politicas productivas con enfoque de género (arrojando como productos la
actualizacién de un sitio web, un dataset'y un informe), su difusién mediante webinars, talleres y jornadas con
diversas partes interesadas, la administracién de capacitaciones para equipos técnicos de por lo menos seis
gobiernos provinciales en el disefio de politicas productivas con perspectiva de género resultantes en seis proyectos
de politicas productivas con enfoque de género, y la organizacidon de por lo menos seis conversatorios abiertos con
mujeres emprendedoras, empresarias y cooperativistas de las provincias para identificar desafios y oportunidades
para la incorporacién de dicha perspectiva.

44 La misma funcionaria considera que, en su cocreacion, se consultd a la sociedad civil mediante instancias en las
que pudo hacer “comentarios, sugerencias y consultas”. Cf. Agustina Bendersky, asesora de la Direccién de Mapeo
Federal del Cuidado, respuesta a encuesta, 10/03/23.

4> Cristian Silva, director de Mapeo Federal del Cuidado en la Secretaria de Politicas de Igualdad y Diversidad del
Ministerio de las Mujeres, Géneros y Diversidad, intervencién en evento Presentacion Quinto Plan de Accién Nacional
de Gobierno Abierto 2022-2024, disponible aqui: https://www.youtube.com/watch?v=4gi5atr3GxA.
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En funcién del planteamiento, no termina de quedar claro si el compromiso apunta a generar
informacién —por ejemplo sobre las brechas entre oferta y demanda— que el Estado necesita
para generar politicas publicas, en cuyo caso se diluye su relevancia para los principios de
gobierno abierto, o si pretende generar informacién util, accesible y no disponible en otras
fuentes, para la ciudadania en busca de satisfacer necesidades de cuidado —lo cual no es
evidente en funcién de la revision del sitio efectuada por el IRM.

De modo similar, el compromiso 6 busca disponibilizar informacidn, en este caso de la que
esta en manos del Ministerio de Salud de Nacién en relacion con establecimientos habilitados y
profesionales matriculados para la prestacion de servicios de salud*. Para ello se propone
realizar mesas de trabajo con OSC, incluidas organizaciones de pacientes y potenciales
usuarios, de modo de relevar barreras de acceso y consensuar modelo de gestion y
visualizacion de la informacidn, e implementar mejoras en el sitio web del ministerio.

Cabe sefialar, finalmente, que hay un compromiso de federalizacion —de interés tanto para el
Gobierno como para la sociedad civil*’— que no fue concluido a tiempo, aparentemente por
diferencias de interpretacion *® en cuanto a su foco y alcance, pero que sera incorporado en la
version revisada del plan de accion. En el transito del cuarto al quinto plan, este compromiso
habra sido atravesado por un cambio de paradigma, pasando de la idea de gobierno abierto a
la de Estado abierto. Esto implica, como lo destaca la funcionaria a cargo de Asuntos
Municipales del Ministerio del Interior, una participacion mas activa de otras ramas de gobierno,
y especificamente de los poderes legislativos municipales®.

46 La Direccion Nacional de Gobierno Abierto destaca que este compromiso “fue especialmente solicitado por una
OSC que en su momento conformaba la Mesa”. Cf. Lorena Sierkovich, comentario escrito, 07/07/23.

47 Adrian Pino, respuesta a encuesta, 24/03/23.

8 Florencia Torres Corpos, grupo focal con OSC de Mesa Nacional, 07/03/23.

49 Cf, Johanna Fare, directora de Asuntos Municipales en la Secretaria de Municipios del Ministerio del Interior,
intervencion en evento Presentacion Quinto Plan de Accion Nacional de Gobierno Abierto 2022-2024, disponible aqui:
https://www.youtube.com/watch?v=4gi5atr3GxA. Segun la funcionaria, el Programa Federal de Estado Abierto, ya en
curso de implementacion, se enfoca en la formacion, la capacitacién y la asistencia técnica y el acompanamiento a
proyectos a nivel territorial.
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Seccidn lll. Metodologia e indicadores del IRM

El propdsito de esta revision no es hacer una evaluacion. Tiene la intencion de ser una revision
técnica rapida e independiente de las caracteristicas del plan de accidn y las fortalezas y
desafios que identifica el IRM para que el proceso de implementacidén sea mas solido. El IRM
destaca los compromisos que tienen el mayor potencial para obtener resultados, alta prioridad
para las partes interesadas del pais, caracter prioritario en el contexto nacional de gobierno
abierto o alguna combinacion de estos factores.

El IRM sigue un proceso de filtrado y agrupacion para identificar reformas o compromisos
prometedores:

Paso 1: Determinar qué es revisable en funcion de la verificabilidad del compromiso tal
como esta escrito en el plan de accion.

Paso 2: Determinar si el compromiso tiene una visién de gobierno abierto. ¢Es
relevante a los valores de OGP?

Paso 3: Revisar los compromisos que son verificables y tengan una visién de gobierno
abierto para identificar si algunos de ellos deben ser agrupados. Deben agruparse los
compromisos que tienen un objetivo de politica publica comuin o que contribuyen a la
misma reforma o problema de politica publica. El potencial de resultados de los
compromisos agrupados debe revisarse en su conjunto. El personal del IRM sigue los
siguientes pasos para agrupar COmpromisos:

a. Determinar temas generales. Si el plan de accién no esta agrupado por temas, el
personal del IRM puede utilizar el etiquetado tematico de OGP como referencia.

b. Revisar los objetivos de los compromisos para identificar compromisos que
aborden el mismo tema de politica publica o contribuyan a la misma politica mas
amplia o reforma de gobierno.

c. Agrupar los compromisos seguin sea necesario. Es posible que los compromisos
ya estén organizados en el plan de accién bajo politicas publicas especificas o
reformas de gobierno.

Paso 4: Evaluar el potencial para obtener resultados de los compromisos agrupados o
independientes.

El proceso de filtrado es interno. Los datos de compromisos individuales estan disponibles en el
Anexo 1. Adicionalmente, durante el proceso interno de revision de este producto, el IRM
verifica la precision de los hallazgos y recopila mas informacion a través de la revision de pares,
de los comentarios de la Unidad de Apoyo de OGP seglin sea necesario, de las entrevistas y
validacion con las partes interesadas del pais, de una revision de expertos externos y de la
supervision por parte del Panel Internacional de Expertos (IEP, por sus siglas en inglés) del
IRM.

Tal como se describié anteriormente, el IRM se apoya en tres indicadores clave para este
informe:

I. Verificabilidad

¢ Si, es lo suficientemente especifico para ser revisado: Tal como esta escrito en
el plan de accion, los objetivos establecidos y las acciones propuestas son lo
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suficientemente claras e incluyen actividades objetivamente verificables para evaluar la
implementacion.

¢ No, no es lo suficientemente especifico para ser revisado: Tal como esta escrito
en el plan de accion, los objetivos establecidos y acciones propuestas carecen de
claridad y no incluyen actividades explicitamente verificables para evaluar la
implementacion.

e Los compromisos que no sean verificables se consideraran no aptos para revision y no
se realizara una evaluacion adicional.

II. Vision de gobierno abierto

Este indicador determina si el compromiso se relaciona con los valores de gobierno abierto de
transparencia, participacion civica o rendicidén de cuentas publica, tal como se definid en la
Declaracion de Gobierno Abierto y en los Articulos de Gobernanza de OGP al responder a las
siguientes preguntas orientadoras. Con base en una lectura detallada del texto del compromiso,
el IRM primero determina si el compromiso tiene una visidon de gobierno abierto:

e Si/No: ¢El compromiso busca hacer que un area de politica publica, institucion o
proceso de toma de decisiones sea mas transparente, participativo o que rinda cuentas
al publico?

El IRM usa los valores de OGP tal como lo definen los Articulos de Gobernanza. Adicionalmente,
las siguientes preguntas para cada valor de OGP pueden ser usadas como referencia para
identificar la vision especifica de gobierno abierto en el andlisis del compromiso.

e Transparencia: ¢El Gobierno divulgara mas informacién, mejorara los marcos legales o
institucionales para garantizar el derecho a la informacién, mejorara la calidad de la
informacién divulgada al publico o mejorara la transparencia de los procesos o
instituciones de toma de decisiones del Gobierno?

e Participacion ciudadana: ¢El Gobierno creara o mejorara oportunidades, procesos o
mecanismos para que el publico informe o influya en las decisiones?, ¢el Gobierno
creard, habilitara o mejorard mecanismos participativos para minorias o grupos
subrepresentados?, éel Gobierno habilitara un entorno legal para garantizar las
libertades de reunion, asociacidon y manifestacion pacifica?

e Rendicion de cuentas publica: ¢El Gobierno creara o mejorara oportunidades para
responsabilizar a los funcionarios por sus acciones?, ¢el Gobierno habilitara marcos
legales, politicos o institucionales para fomentar la rendiciéon de cuentas de los
funcionarios publicos?

III. Potencial para obtener resultados

El IRM ajusto este indicador, anteriormente conocido como el indicador de "impacto potencial”,
para tomar en consideracién los comentarios del proceso de consulta con la comunidad de OGP
de la Actualizacién del IRM. Con el nuevo enfoque estratégico orientado a los resultados de los
productos del IRM, el IRM modificd este indicador para exponer los resultados esperados y su
potencial que se verificaran en el Informe de Resultados del IRM después de la implementacion.
Dado el propdsito de esta revision del plan de accién, la evaluacion del potencial de resultados
es solo una indicacion temprana de la posibilidad que tiene el compromiso de generar
resultados significativos en funcién de su articulacion en el plan de accion en contraste con la
situacion actual en el area politica publica respectiva.
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La escala del indicador se define de la siguiente manera:

e Incierto: El compromiso tiene como objetivo continuar las practicas en curso, en linea
con la legislacién, los requisitos o las politicas existentes, pero no indica el valor
agregado o el enfoque de gobierno abierto mejorado en contraste con la practica
existente.

e Modesto: Una iniciativa positiva pero independiente 0 un cambio en los procesos,
practicas o politicas. EI compromiso no genera cambios vinculantes o institucionalizados
en el Gobierno o en las instituciones que rigen un area de politica publica. Algunos
ejemplos son herramientas (por ejemplo, sitios web) o publicacién de datos,
capacitacion o proyectos piloto.

e Sustancial: Un posible punto de inflexién para las practicas, politicas o instituciones
que gobiernan un area de politicas publicas, el sector publico o la relacién entre la
ciudadania y el Estado. El compromiso genera cambios vinculantes e institucionalizados
en todo el Gobierno.

Esta revision fue preparada por el IRM en colaboracién con Inés M. Pousadela y fue revisada

por la experta externa Analia Bettoni. La metodologia del IRM, la calidad de los productos del
IRMy el proceso de revisidon son supervisados por el Panel Internacional de Expertos del IRM.
Para obtener mas informacion, consulte la seccion de Resumen General del IRM del sitio web
de OGP*°,

50 panorama del IRM: https://www.opengovpartnership.org/irm-guidance-overview/
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Anexo 1. Datos de los compromisos>!

Compromiso 1: Participacion publica en la toma de decisiones ambientales
e Verificable: Si
e (Tiene perspectiva de gobierno abierto? Si
e Potencial para obtener resultados: Modesto

Compromiso 2: Participacion y control ciudadano de la obra publica
e Verificable: Si
e (Tiene perspectiva de gobierno abierto? Si
e Potencial para obtener resultados: Modesto

Compromiso 3: Mujeres en el sistema productivo
e Verificable: Si
e (Tiene perspectiva de gobierno abierto? Si
e Potencial para obtener resultados: Modesto

Compromiso 4: Salud mental: desinstitucionalizacion e inclusion social
e Verificable: Si
e (Tiene perspectiva de gobierno abierto? Si
e Potencial para obtener resultados: Modesto

Compromiso 5: Acceso a la informacion y politicas de cuidados
e Verificable: Si
e (Tiene perspectiva de gobierno abierto? Si
e Potencial para obtener resultados: Modesto

Compromiso 6: Acceso a la informacion de prestadores de servicios de salud
e Verificable: Si
e (Tiene perspectiva de gobierno abierto? Si
e Potencial para obtener resultados: Modesto

>1 Notas editoriales:
1. Para compromisos que estan agrupados, la evaluacion de potencial para generar resultados se hace a nivel
del grupo en vez de a nivel de compromisos individuales.
2. Los titulos resumidos de los compromisos pueden haber sido editados para hacerlos mas concisos. Para
revisar el texto completo de los compromisos, por favor consulta el plan de accion de Argentina aqui:
https://www.opengovpartnership.org/wp-content/uploads/2023/01/Argentina_Action-Plan _2022-2024.pdf.
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Anexo 2: Cocreacion del plan de accién

Se anima a los paises miembros de OGP a perseguir el maximo grado de ambicién contenida en
los Estandares de Participacion y Cocreacion de OGP actualizados, vigentes desde el 1° de
enero de 20222, El IRM evalla a todos los paises que presentaron planes de accion a partir de
2022 en funcidn de los estandares actualizados. OGP instituyd un periodo de gracia de 24
meses para garantizar una transicion justa y transparente a los estandares actualizados.
Durante este tiempo, el IRM evalua si los paises estan alineados con los estandares y si
cumplen sus requisitos minimos>3. Sin embargo, solo se determinara que los paises actdan en
contra del proceso de OGP si no cumplen con los requisitos minimos a partir de los planes de
accién cuya implementacion comienza en 2024. La Tabla 2 describe en qué medida las practicas
de participacién y cocreacién de los paises cumplen con los requisitos minimos durante el
desarrollo del plan de accion.

Tabla 2. Cumplimiento de requisitos minimos

éSe alcanzo éSe alcanzo
Requisito minimo durante la durante la
cocreacion? implementacion?
1.1 Espacio para el dialogo
La Mesa Nacional de Gobierno Abierto, un foro multiactor
institucionalizado y de composicion paritaria de gobierno y sociedad

. L - A ser evaluado en
civil, se reunio periodicamente a lo largo del proceso de cocreacion.

: , ; , Si el informe de

La Mesa Nacional elaboro la metodologia, evalué propuestas,

o . = resultados
participd en encuentros de dialogo y talleres de cocreacion,
sistematizo aportes de consultas publicas y liderd la redaccion de los
compromisos>*,
2.1 Sitio web de OGP
El sitio web Argentina en OGP >>contiene todos los planes de accion
de gobierno abierto con una gran cantidad de materiales adicionales A ser evaluado en
relativos a su cocreacion e implementacion, asi como informacion Si el informe de
sobre el rol y la labor de la Mesa Nacional (incluidas las minutas de resultados
sus reuniones) y el desempeno de Argentina en el Comité Directivo
de OGP.
2.2 Repositorio
Ademas del mencionado sitio web, cuyo repositorio permanece A ser evaluado en
actualizado, se esta utilizando una nueva plataforma, Metas®®, para Si el informe de
el monitoreo de la implementacion de los compromisos, en resultados
reemplazo del antiguo tablero 7rello.
3.1 Notificacion previa Si No aplica

52 Estandares de Participacion y Cocreacion de OGP 2021: https://www.opengovpartnership.org/ogp-participation-co-

creation-standards/

53 IRM Guia para la evaluacion de los requisitos minimos: https://www.opengovpartnership.org/documents/irm-
guidelines-for-the-assessment-of-minimum-requirements/

>4 Mas informacion sobre la Mesa Nacional de Gobierno Abierto, incluyendo sus minutas, esta disponible aqui:

https://www.argentina.gob.ar/jefatura/innovacion-publica/servicios-y-pais-digital/gobierno-abierto/ mesa-nacional-de-

gobierno

3> Disponible aqui: www.argentina.gob.ar.

36 Disponible aqui: https://metas.argentina.gob.ar/. Esta herramienta, disefiada por una OSC, es presentada como

“una herramienta facil e intuitiva”, que permite la comunicacion con los funcionarios a cargo de cada compromiso sin

intermediarios y que podria incentivar a las OSC a hacer un seguimiento de los compromisos. Cf. Cecilia Ibarra,

grupo focal con OSC de Mesa Nacional, 07/03/23.
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La metodologia de la cocreacion, la descripcion de las oportunidades
para la participacion de las partes interesadas y el cronograma,
disefiados por la Mesa Nacional, se comunicaron con suficiente
antelacion en la citada pagina de OGP Argentina. Asimismo, cada
instancia de participacion fue precedida de esfuerzos de difusion por
mailing®” y a través de las redes sociales.

3.2 Divulgacion

La Direccidon Nacional de Gobierno Abierto produjo un folleto
informativo sobre la participacién argentina en OGP y la metodologia
y el cronograma de cocreacion del quinto plan, junto con ejemplos
de compromisos bien disefiados. Lo distribuyo a las areas
responsables de las agendas tematicas priorizadas por la Mesa
Nacional, lo puso a disposicion de la Red de OSC para un Estado
abierto y lo difundié en redes sociales. También organizd reuniones
de sensibilizacidn con gobierno y sociedad civil, orientadas a alentar
la participacion informada®®.

3.3 Mecanismo de retroalimentacion

En cada etapa del proceso, se recogieron los aportes de una
variedad de partes interesadas mediante consultas para la
priorizacion de temas, talleres tematicos para la identificacion de Si No aplica
desafios, convocatorias de ideas para la formulacion de

compromisos, y consultas publicas y encuentros de dialogo para la

revision de los borradores de los compromisos.

4.1 Respuesta razonada

En todas las etapas se documentaron las contribuciones de las partes

interesadas y se informd por escrito sobre la forma en que éstas se

integraron o no en el plan de accion. Las propuestas recibidas se

publicaron junto con los criterios mediante los cuales fueron Si No aplica
evaluadas y seleccionadas®. Asimismo, en los encuentros de dialogo

sobre los borradores de los compromisos se respondieron consultas y

se proporcionaron razones por las cuales algunas sugerencias

recibidas no habian sido incluidas.

5.1 Implementacion abierta

Si No aplica

El IRM evaluara si se realizaron reuniones con las partes interesadas A ser evaluado en
de la sociedad civil para presentar los resultados de la No aplica el informe de
implementacion y permitir que la sociedad civil proporcione resultados

comentarios en el Informe de resultados.

El proceso de cocreacion del plan cumplié con todos los estandares de OGP, aunque desde la
sociedad civil se reconoce que “podria haber sido un poco mas participativo, en el sentido de
gue muchas convocatorias fueron muy sobre las fechas y no hubo una buena comunicacion

57 La investigadora del IRM esta suscrita a dicho mailing y recibié puntualmente todas las notificaciones relevantes.
38 Cabe sefialar que el quinto plan de accion se presentd oficialmente en un evento publico que se transmitio via
streaming el 23 de mayo de 2023, y que incluyd un video institucional explicativo de los procesos de OGP y la
participacién argentina en la Alianza, seguido de paneles con referentes gubernamentales y de la sociedad civil,
ademas de la presencia institucional de OGP en la persona de la lider regional Sudamérica de la Unidad de Apoyo a
Paises. Disponible aqui: https://www.youtube.com/watch?v=4gi5atr3GxA.

39 Véase “Instancia publica de recepcidn de propuestas”, aqui: https://www.argentina.gob.ar/jefatura/innovacion-
publica/servicios-y-pais-digital/gobierno-abierto/quinto-plan-de-accion/instancia-publica.
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hacia la poblacion en general™°. Las OSC de la Mesa Nacional adjudicaron las demoras en el
cronograma, Y la subsiguiente precipitacion que parece haber ido en desmedro de la amplitud
de la participacion, al cambio de autoridades del area de gobierno abierto®?.

El proceso consensuado por el Gobierno y la sociedad civil en la Mesa Nacional trajo consigo
una novedad: esta vez se optd por determinar las areas tematicas a abordar por los
compromisos en funcién de los resultados de una encuesta administrada entre las OSC de la
Red para un Estado Abierto, tras lo cual se realizaron mesas de trabajo para la identificacion de
problemas o desafios®?, y recién entonces se abrid el llamado a la recepcion de propuestas, las
cuales debian cefiirse a la resolucion de los problemas ya identificados. Las propuestas recibidas
fueron priorizadas y seleccionadas en funcién de criterios de relevancia, pertinencia y
factibilidad®3.

Desde la perspectiva de la sociedad civil presente en la Mesa Nacional, el cambio fue positivo.
Una de ellas afirm6: “tuvimos un acceso distinto al plan. Nos hicieron participes, siempre nos
permitieron editar la cantidad de veces que quisiéramos los documentos”®*.

También en contraste con el plan anterior, cuya cocreacion fue casi integramente presencial
(con excepcion de las consultas online para enviar comentarios), esta cocreacion fue
completamente virtual. Herencia de la pandemia, el uso de herramientas virtuales fue también
el resultado de una decisidn deliberada de la Mesa Nacional de “generar mas diversidad federal
y participacion de organizaciones de las provincias”®. La opcion por la virtualidad “facilit6 el
acceso de organizaciones que de haber sido presencial no hubieran podido estar presentes no
solo en el proceso de cocreacion, sino también en las reuniones de la Red de OSC"¢. Asimismo,
facilito la conformacion de una Mesa Nacional inéditamente federal, con OSC de Buenos Aires,
Cordoba y Santa Fe.

Sin embargo, una representante de la sociedad civil menciond que muchas OSC del interior
habian manifestado preferencia por los encuentros presenciales®’, y otra subrayo “las
dificultades y barreras que implican los encuentros virtuales para quienes tienen dificultades de
acceso a internet o a la tecnologia”; sin embargo, en vista de que las distancias también son
barreras para los encuentros presenciales, concluyd que “quiza los mas apropiado es llevar
adelante encuentros de los dos tipos”8,

60 Cf, Florencia Torres Corpos, grupo focal con OSC de Mesa Nacional, 07/03/23. Desde la Direccidn Nacional de
Gobierno Abierto se reconocid que en las Ultimas instancias del proceso hubo dificultades técnicas en la comunicacion
porque el organismo no tuvo acceso a Twitter. Cf. Delfina Pérez, directora nacional de Gobierno Abierto, entrevista,
01/03/23. El IRM también registré un reclamo puntual en relacién con el proceso de cocreacién de por lo menos uno
de los compromisos, relativo a la insuficiente difusién de los encuentros, la limitada provision de informacion para
habilitar la participacién efectiva, la falta de explicaciones sobre aportes no integrados en el compromiso v la falta de
respuesta ante los reclamos. Cf. Leandro Gémez, respuesta a encuesta, 04/04/23.

61 Se trata de Accion Colectiva, Democracia en Red, Fundeps y Fundacion Huésped. Cf. grupo focal con OSC de Mesa
Nacional, 07/03/23.

62 Con estas “mesas problema” se buscd “evitar lo que nosotros sentiamos, que era que el compromiso llegaba muy
cerrado por la Mesa. El proceso puede haber tenido debilidades por la falta de anticipacion en las convocatorias, pero
creemos que fue una oportunidad para generar mayor participacion. Esta vez se trabajé sobre las agendas mas
grandes y se fue buscando el tema de mayor interés de las organizaciones y los organismos”. Cf. Carmen Ryan,
Fundacién Huésped, grupo focal con OSC de Mesa Nacional, 07/03/23.

63 Andnimo, organizacion de sociedad civil, respuesta a encuesta, 30/03/23.

64 Cecilia Ibarra, grupo focal con OSC de Mesa Nacional, 07/03/23.

65 Carmen Ryan, grupo focal con OSC de Mesa Nacional, 07/03/23.

66 Cecilia Ibarra, grupo focal con OSC de Mesa Nacional, 07/03/23.

67 Carmen Ryan, grupo focal con OSC de Mesa Nacional, 07/03/23.

68 Maria Laura Carrizo Morales, respuesta a encuesta, 28/03/23.
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Segun fuentes de la sociedad civil, el hecho de que el proceso estuviese disefiado y liderado por
una Mesa Nacional de composicion paritaria y de que se cumpliesen todos los estandares
fijados por OGP no alcanzd para garantizar que el plan resultante reflejase plenamente las
aspiraciones de la sociedad civil. Ello se expresé de dos maneras: por un lado, en la no inclusién
de algunos compromisos®®; por el otro, en la insuficiente ambicion de los compromisos que si se
incluyeron’®.

Segun un representante de sociedad civil, “los compromisos mas fuertes de las OSC fueron
tomados parcialmente, y en ocasiones los talleres de cocreacién, liderados por funcionarios, se
desviaron visiblemente de los intereses de las OSC para quedarse con la agenda que convenia
al gobierno”; de ahi su propuesta de “asignar la coordinacion de los encuentros de cocreacion a
referentes de las OSC"2.

Otra sugerencia recibida para mejorar el proceso fue la de “reevaluar la estrategia de
comunicacion” para evitar que la “falta de claridad sobre el proceso de OGP” resulte en un
descenso de la participacion.

69 En particular, las OSC de la Mesa Nacional mencionaron los compromisos de federalizacion y ley de etiquetado, en
los cuales afirmaron que continuaban trabajando para que se incluyeran en una version revisada del plan, asi como
otros —sobre agua o sobre la ley de alquileres- que quedaron fuera porque “no habia un organismo federal que
pudiera tomar el compromiso”. Cf. Carmen Ryan, grupo focal con OSC de Mesa Nacional, 07/03/23.

70 En palabras de una representante de sociedad civil: “un elemento que ha pesado mucho es que los organismos
han evaluado la viabilidad y la posibilidad de implementar el compromiso. Ningin organismo se quiso comprometer a
algo que no podia realizar. [...] Estan tratando de aprender y hay muchos miedos a la hora de arriesgarse a hacer
compromisos ambiciosos”. Cf. Florencia Torres Corpos, grupo focal con OSC de Mesa Nacional, 07/03/23.

71 Adrian Pino, respuesta a encuesta, 24/03/23. Desde la Direccion Nacional de Gobierno Abierto, sin embargo, se
evalla la propuesta como inviable en la medida en que “en un proceso participativo donde intervienen diversos
actores se establecen negociaciones, intercambios de pareceres y posibilidades de ejecuciéon”, por lo que “dificilmente
se implemente una demanda en el 100%. Por otra parte no siempre las demandas [de la sociedad civil] se ajustan a
la misién y funciones de un organismo, dada la complejidad de las problematicas que se abordan en las politicas
publicas”. Cf. Lorena Sierkovich, comentario escrito, 07/08/23.

72 Andnimo, organizacion de la sociedad civil, respuesta a encuesta, 30/03/23.
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