Republika e Kosovés
Republika Kosova-Republic of Kosovo
Qeveria — Vlada — Government

PARTNERITETI PER QEVERISJE TE HAPUR
PLANI KOMBETAR | VEPRIMIT 2023 - 2025

DHJETOR 2023

Tabela e pérmbajtjes



Lista e shkurtesave

Hyrje

Pérpjekjet e méparshme nén Partneritetin pér Qeverisje té Hapur

Nisma aktuale e PQH-sé

Zotimet e Planit té Veprimit té PQH-sé né Kosové

1.

2
3.
4

QEVERISJA DIGJITALE

TE DHENAT E HAPURA
PJESEMARRJA QYTETARE
KUNDER-KORRUPSIONI

0 0O OO O ~ W

12
16
20




Lista e shkurtesave

AKK — Agjencia Kundér Korrupsionit

AKPPM — Agjencia e Kosovés pér Produkte dhe Pajisje Medicinale
BE — Bashkimi Evropian

AIP — Agjencia pér Informim dhe Privatési

ASHI — Agjencia e Shogérisé sé Informacionit
KGJK — Késhilli Gjygésor i Kosovés

KPK — Késhilli Prokurorial i Kosovés

MPB — Ministria e Punéve té Brendshme
MAP — Ministria e Administratés Publike
MAPL — Ministria e Administrimit t& Pushtetit Lokal
MSH — Ministria e Shéndetésisé

AShMDhP — Agjencia Shtetérore pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale

PKV — Plani Kombétar i Veprimit

ODK — Open Data Kosovo

PQH — Partneriteti pér Qeverisje té Hapur
KRPP — Komisioni Rregullativ i Prokurimit Publik

SLAPP — Proceset Gjygésore Strategjike Kundér Pjesémarrjes Publike



Hyrje

Né njé shoqéri demokratike, pérfshirja e organizatave té shoqérisé civile né proceset
geveritare éshté me réndési jetike.

Procesii anétarésimit né PQH konsiderohet si prioritet i Ministrisé sé Administrimit t& Pushtetit
Lokal, pér faktin se kjo do té vazhdojé t'i hapé rrugén promovimit t& geverisjes sé hapur dhe
transparente, pjesémarrjes sé qytetaréve né vendimmarrje, gjithépérfshirjes dhe geverisjes
sé pérgjegjshme?l.

Né pesé vitet e fundit, Republika e Kosovés ka béré pérmirésime té dukshme né drejtim té
dixhitalizimit t& shérbimeve dhe hapjes sé té dhénave. Kosova ka ofruar njé numér té
konsiderueshém e-platformash dhe zgjidhjesh dixhitale, njé bazé té forté ligjore pér liriné e
informacionit dhe gasje né dokumentet publike, dhe renditet ndér 50 vendet me shkallén mé
té larté t& depértimit té internetit dhe té aftésive dixhitale, si dhe ka njé shkallé té larté té
posedimit té telefonave inteligjenté. Pér mé tepér, Kosova éshté njé nga vendet e pakta e cila
zbulon plotésisht pronat, pasuring, té& ardhurat dhe borxhet e rreth 5,000 zyrtaréve publiké té
vendit, gjé e cila cilésohet si e arritur.? Pérvec késaj, Republika e Kosovés ka arritur té
dizajnojé dhe krijojé platforma té ndryshme digjitale® duke shénuar progres té& dukshém né
fushén e té dhénave té hapura, geverisjes digjitale dhe pjesémarrjes gytetare.

Qeveria filloi zbatimin e Iniciativés pér Hapjen e té Dhénave né maj té vitit 2016, kur Qeveria
e Republikés sé Kosovés me vendimin nr. 07/87 miratoi Kartén Ndérkombétare pér Hapjen e
té Dhénave. Sipas kétij vendimi, Ministria e Administratés Publike éshté pérgjegjése pér té
bashkérenduar zhvillimet dhe punén, si dhe pér té promovuar hapjen e té dhénave né Kosove.
Né kété kuadér éshté krijuar Portali Kombétar pér t& Dhéna té Hapura, né té cilin parashihet
publikimi i t& dhénave té prodhuara nga Qeveria e Kosovés.

Pérmirésimi i shérbimeve publike, ngritja e transparencés, llogaridhénies dhe efikasitetit té
administratés publike, si dhe krijimi i njé shérbimi civil mé profesional jané ndér prioritetet mé
té réndésishme gé Ministria e Administratés Publike éshté duke ndérmerr.

Né kontekstin e promovimit té njé geverie té hapur, MAP-i né shtator té vitit 2018 ka lansuar
raportin ODRA - Vlerésimi i Gatishmérisé pér Hapjen e té Dhé&nave, bazuar né metodologjiné
e Bankés Botérore i cili éshté pérgatitur nga ekspertét vendor dhe ndérkombétaré, dhe ofron
njé pasqyré gjithépérfshirése sa i pérket gjendjes né Kosové né fushén e hapjes sé té
dhénave.

Hapja e té dhénave té geverisé, parasheh ndryshime pozitive né ményrén se si geveria
ndérvepron me qytetarét. Ky proces u mundéson gytetaréve dhe bizneseve gé né ményré
aktive té marrin vendime té informuara né fusha té ndryshme té veprimtarisé.

Pér mé tepér, né vitin 2018, Qeveria e Republikés sé Kosovés ka miratuar Planin e Veprimit
pér zbatimin e Strategjisé pér Modernizimin e Administratés Publike 2015-2020. Qeveria, pas

! Inaugurimi i Komitetit Nacional Koordinues né kuadér té Open Government Partnership — OGP (PQH) -
https://bitly/3HKRjnK

2 Kosova drejt njé Plani té ri Kombétar t¢ Veptimit pér OGP - https://opendatakosovo.medium.com/kosovo-

toéards-a-neé-national-action-plan-for-ogp-d44e2f3fb6a3

3 Portali pér Hapjen e té Dhénave - https://opendata.rks-gov.net/en
E-participimi - https://eparticipimi.opendatakosovo.org/issues

E-prokurimi - https://e-prokurimi.rks-gov.net/ HOME/ClanakltemNeé.aspx
Platforma e Konsultimeve Publike - https://konsultimet.rks-gov.net/index.php
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shumeé vitesh té udhé&hegjes sé njé procesi kompleks, i cili ishte njé ndérthurje e zhvillimit hap
pas hapi té strukturave administrative, zhvillimit té kapaciteteve dhe reformave, e vuri fokusin
né zhvillimin e kapaciteteve, defragmentimin dhe racionalizimin e proceseve dhe shérbimeve
té cilat i ofron administrata pér gytetarét dhe pérfituesit e tjeré, bazuar né profesionalizmin dhe
mos-politizimin brenda shérbimit civil.

Bazuar né praktikat dhe analizat e gasjes sé re né Reformén e Administratés, konsiderohet
se njé menaxhim mé efikas i procesit, pérpjekjet pér eliminimin e barrierave né organizimin
dhe zbatimin e reformave si dhe nevoja pér t'u fokusuar né rezultate ka kushtézuar gasjen pér
ndarjen e fushéveprimit té procesit dhe strukturave t&€ menaxhimit né tre shtylla té Reformés
sé Administratés Publike.

Strategjia pér Modernizimin e Administratés Publike fokusohet né arritjen e rezultateve té
synuara né shtyllén e dyté, té cilat kané té béjné me shérbimin civil, menaxhimin e burimeve
njerézore, ofrimin e shérbimeve publike dhe llogaridhénien né administratén publike.*

Vendosméria e geverisé pér té ngritur nivelin e shérbimeve té administratés publike, né
shérbime cilésore, té gasshme, té& bazuara né procedura té arsyeshme administrative, pérmes
e-geverisjes, té orientuara né nevojat e qytetaréve dhe bizneseve, ka rezultuar né inicimin e
zhvillimit té platformés e-Kosova — njé mjet pér ofrimin online té shérbimeve té administratés
publike pér gytetarét, bizneset dhe veté punonjésit e administratés publike. Kjo platformé
shérben si sportel elektronik, pérmes té cilit ¢do i interesuar pérmes internetit mund té marré
shérbimet elektronike té ofruara nga institucionet publike né Kosové, duke shkurtuar
distancén, si dhe duke rritur efikasitetin dhe shpejtésiné e shérbimit. Platforma menaxhohet
dhe administrohet nga Agjencia e Shogérisé sé Informacionit dhe éshté e ndérlidhur me
Platformén e Ndérveprimit, e cila éshté arkitektura bazé né té cilén mundésohet ndérveprimi
i regjistrave elektroniké té institucioneve té Kosovés.®

Sa i pérket té drejtés pér gasje né dokumente publike, Kuvendi i Kosovés né vitin 2019 miratoi
njé ligj té ri gé i garanton publikut t& gjeré té drejtén pér gasje né dokumente, duke shfugizuar
késhtu ligjin e méparshém té quajtur Ligji pér Qasje né Dokumente Zyrtare. Legjislacioni i
miratuar rishtazi ka vendosur pér emérimin e Komisionerit - njé organ i pavarur pérgjegjés pér
mbikéqgyrjen e zbatimit té ligjit. Pas njé procedure té gjaté dhe komplekse pérzgjedhjeje,
Komisionerja éshté eméruar nga Parlamenti. Ajo funksionon né kuadér té Agjencisé pér
Informim dhe Privatési (IPA)® e njohur mé paré si Agjencia Shtetérore pér Mbrojtien e té
Dhénave Personale.

Pér mé tepér, sipas Indeksit mé té fundit t& Perceptimit t& Korrupsionit t&é Transparency
International pér vitin 20217, Republika e Kosovés gjaté vitit t& kaluar ka shénuar progres né
luftén kundér korrupsionit. Ajo i jep Kosovés 39 nga 100 piké t& mundshme, tre mé shumé se
pikét e saj né vitin 2020.8 Pavarésisht kétij zhvillimi pozitiv té shénuar, vendi duhet té forcojé

4 Modernizimi i Administratés Publike né Republikén e Kosovés -

http://ééé.adjuris.ro/revista/articole/an7nt2/2.%20 Avdullah%20Robaj.pdf
> Platforma E-Kosova - https:/ /ekosova.tks-gov.net/#

® Agjencia pér Informim dhe Privatési - https://aip.rks-gov.net/en/aip-english

/ Indeksi i perceptimit té korrupsionit, Transparency International

https://&Eé.transparency.org/en/cpi/2021/index/ksv
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http://www.adjuris.ro/revista/articole/an7nr2/2.%20Avdullah%20Robaj.pdf
https://aip.rks-gov.net/en/aip-english/
https://www.transparency.org/en/cpi/2021/index/ksv
https://prishtinainsight.com/kosovos-rise-in-transparencys-corruption-index-welcomed/

sundimin e ligjit dhe té vazhdojé luftén kundér korrupsionit pérmes mekanizmave ligjoré dhe
institucionalé.

Pérpjekjet e méparshme nén Partneritetin pér Qeverisje té
Hapur

Qeveria e Kosovés né vitin 2013 miratoi njé vendim pér fillimin e procedurave pér anétarésim
né Partneritetin pér Qeverisje té Hapur, gjé e cila cili shénoi hapat e paré drejt anétarésimit
né PQH né cilésiné e shtetit anétar. Me kété vendim, Qeverisé sé Kosovés i éshté kérkuar qé
té respektojé té gjitha obligimet gé rrjedhin nga procesi edhe pas anétarésimit t& Republikés
sé Kosovés né PQH.

Qeveria arriti t&é hartojé Planin Kombétar té Veprimit 2014-2016 dhe té gjitha kriteret dhe
kushtet e PQH-sé jané pé&rmbushur. PKV-ja synonte adresimin e sfidave gé lidhen me
geverisjen e hapur si a) Pérmirésimi i shérbimeve publike, b) rritja e integritetit publik, c)
menaxhimi efektiv i burimeve publike dhe d) rritja e llogaridhénies sé korporatave. Ndér té
tiera, PKV-ja theksoi se té gjitha ligjet e miratuara ishin né pérputhje me standardet dhe
praktikat mé té mira té vendeve té Bashkimit Evropian si dhe né pérputhje té ploté me kriteret
€ acquis communautaire. Gjithashtu, né até kohé jané caktuar detyrat dhe pérgjegjésité e
institucioneve publike pérkatése. Fatkegésisht, rrugétimi drejt anétarésimit né PQH nuk mundi
té materializohej né vitin 2013. Pérkundér késaj, Qeveria e Republikés sé Kosovés ka treguar
vazhdimisht pérkushtim serioz pér angazhimin, pérmbushjen dhe arritjen e parimeve té PQH-
sé, si¢c edhe theksohet né pjesén hyrése. Qeveria vazhdon pérpjekjet dhe angazhimet e saj
pér parimet e geverisjes sé hapur dhe té pérgjegjshme, duke béré késhtu lévizje progresive
né fushén e kornizés ligjore dhe institucionale. Prandaj, né gershor té vitit 2021 Qeveria e
Kosovés edhe njé heré vendosi té fillojé nismén pér anétarésim né PQH.

Nisma aktuale e PQH-sé

Né mbledhjen e zhvilluar me daté 08 gershor 2021, Qeveria e Republikés sé Kosovés miraton
propozimin e Ministris€ sé& Administrimit t& Pushtetit Lokal - MAPL pér anétarésim né
organizatén ndérkombétare Open Government Partnership — OGP,

Né bazé té kétij vendimi MAPL ka themeluar Komitetin Nacional Koordinues pér hartimin e
Planit Kombétar té Veprimit 2023-2025, i pérbéré nga institucionet publike, shogéria civile si
shumicé, sektori i biznesit dhe aketeré tjeré relevant. Komiteti Nacional Koordinues éshté
drejtuar nga njé udhéhegés i larté nga Qeveria e Republikés sé Kosovés dhe njé udhéheqgés
nga pérfaqésues té organizatave té shoqérisé civile.

9 https://ééé.opengovpartnership.org/about/



Gjaté tetorit 2021 éshté inauguruar Komiteti Nacional Koordinues pér PQH Kosova — njé
komitet i pérbéré nga institucionet publike, shogéria civile, organizatat dhe institucionet tjera
relevante.®

Pér té mbledhur té dhéna kuptimplota nga akterét profesionisté, duke pérfshiré organizatat e
shoqérisé civile, institucionet lokale dhe gendrore si dhe sektori privat, Komiteti Nacional
Koordinues ka zhvilluar njé seri debatesh publike!! dhe takime me palét e interesit né emér té
Komitetit Nacional Koordinues pér PQH Kosova. Si rezultat i ngjarjeve té tilla, informatat
kthyese té mbledhura jané pasqyruar né katér angazhime té Qeverisé, té cilat konsistojné né
geverisjen dixhitale, té dhénat e hapura, pjesémarrjen e qytetaréve dhe kundér-korrupsionin.

Ky Komitet ka zhvilluar 12 takime pune, 7 diskutime publike né 7 rajonet e Kosovés, 4 punétori
tematike dhe ka hartuar Planin Kombétar t& Veprimit 2023-2025. Plani Kombétar i Veprimit
2023-2025 éshté publikuar pér konsultim publik pér 60 dité duke i dhéné mundési ¢do qytetari
té Republikés sé Kosovés pér komente, ku komentet e marra jané pérfshiré né plan.
Gjithashtu Plani Kombétar i Veprimit 2023-2025 éshté dérguar pér konsultim edhe né Open
Government Partnership Support Unit, ku komentet e marra jané adresuar né kété plan.

Jané organizuar debate publike né komunat kryesore té Kosovés, vecanérisht né Prishtiné,
Prizren, Pejé, Ferizaj, Gijilan, Mitrovicé Jugore dhe Gjakové, pér t'u konsultuar me
pérfagésuesit e institucioneve kyce shtetérore, OJQ-té dhe gytetarét e secilés komuné
pérkatése pér angazhimet kryesore té pérmendura mé larté. Ndérsa, takimet e paléve té
interesit u organizuan pér té mbledhur té dhéna specifike nga institucionet kryesore publike,
OSHC-té, bizneset dhe mediat, pér té diskutuar sfidat, sukseset dhe pér t& dhéné
rekomandime konkrete.

Ngjarjet e tilla ofruan njé rol t& réndésishém gjaté procesit té pércaktimit té ¢éshtjeve dhe
angazhimeve thelbésore. Ngjarjet né ményré rigoroze ndogén metodologjiné e punés sipas
Manualit Kombétar t&é PQH-sé.

1. Qeverisja Dixhitale

e Zhvillimi dhe promovoni i njé ueb portali té centralizuar té shérbimeve
elektronike pér Kosovén (eKosova)

e Integrimi i modulit té ri (eKomunat) né kuadér t& eKosova me géllim té rritjes
sé pjesémarrjes gytetare dhe efikasitetit t& shérbimeve komunale

e Zhvillimi i njé sistemi online pér raportimin dhe vlerésimin e démeve nga
fatkegésité natyrore

2. Té dhénat e hapura

e Pérmirésimi i procedurave té brendshme brenda institucioneve pér
publikimin e té dhénave geveritare dhe vénien e tyre né dispozicion né faget
e internetit té institucionit / Portali i t¢ Dhénave té Hapura

10 https://ogpkosova.org/neés2
1 https://ogpkosova.org/neés4
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Rritja e numrit té bazés sé té dhénave té publikuara né Portalin e té
Dhénave té Hapura me 30%

Ofrimi i ndihmés (teknike) pér zyrtarét publiké té ngarkuar me publikimin e té
dhénave publike

Rritja e ndérgjegjésimit té akteréve pérkatés pér réndésiné e té dhénave té
hapura

3. Pjesémarrja qytetare

Pérmirésimi i platformave ekzistuese pér pjesémarrjen e qytetaréve né
proceset vendimmarrése duke ofruar asistencé teknike dhe ngritien e
kapaciteteve pér zyrtarét publiké

Mbéshtetja e nismave té shogérisé civile né ngritien e vetédijes pérmes
fushatave pér té parandaluar pérhapjen e proceseve gjygésore strategjike
kundér pjesémarrjes publike (SLAPP).

Vendosja ose pérmirésimi i mekanizmave pér ankesat e qytetaréve né lidhje
me shérbimet e institucioneve publike

4. Kundér-korrupsioni

Sistem plotésisht i hapur i prokurimit publik

Rritja e transparencés sé institucioneve té rekrutimit pér postet e larta
shtetérore




Zotimet e Planit té Veprimit t&¢ PQH-sé né Kosové

1. QEVERISJA DIGJITALE

elektronike pér Kosovén (eKosova)

Zotimi 1: Avancimi dhe promovimi i ueb portalit té centralizuar t& shérbimeve

01/01/2024 — 31/12/2025

Cili éshté problemi i adresuar nga ky zotim?

Me gellim arritjen e barazie né trajtim, qasjes
sé lehté né informata dhe aplikim, vlerésim té
drejt dhe profesional, menaxhim cilé&sor,
impakt né zhvillimin ekonomik dhe me gellim
rritten e transparencés dhe zvogélimit té
mundésive pér keqg-pérdorime dhe afera
korruptive Qeveria e Kosovés gé brenda njé
viti ndan rreth 300 milioné euro grante dhe
subvencione pér individ, biznese dhe
organizata jo-geveritare, do té zhvillojé njé
seksion té vecanté né kuadér té Platformés
Shtetérore E-KOSOVA me géllim
digjitalizimin e proceseve pér dhénien e
granteve dhe subvencioneve.

Né kuadér té kétij seksioni do té pérfshihen:

1. Publikimi i thirrjeve pér grante dhe
subvencione nga té gjitha institucionet
publike né Republikén e Kosovés.

2. Publikimi i kritereve dhe procedurave pér
aplikim. Duke pérfshiré edhe afatet
kohore.

3. Publikimi i formularit online dhe aplikimi
online pér grante dhe subvencione;

4. Ofrimi i asistencés 24/7 pér aplikantét né
procesin e aplikimit.

5. Publikimi i pérfituesve nga ¢do thirrje duke
pérfshiré, publikimi i projekteve té tyre,
oferta financiare dhe afati kohor i zbatimit.

6. Publikimi raporteve individuale i vlerésimit
té pérfituesve dhe jo-pérfituesve nga ana
e komisioneve vlerésuese;

7. Mundésia e ankesés dhe trajtimi online i
ankesave;

8. Publikimi i rregullt i raporteve té vlerésimit
té pérfituesve nga komisionet pér
mbiké&qgyrjen e zbatimit té granteve dhe
subvencioneve geveritare. Duke pérfshiré
impaktin, arriten e géllimeve dhe
objektivave, realizmin e aktiviteteve dhe
menaxhimin e financiar.

9. Secili gytetaré i Republikés sé& Kosovés
dhe c¢do palé e interesuar do té keté gasje
né téré procesin dhénies sé granteve dhe




subvencioneve nga ana e institucioneve

publike.
Né kuadér té platformés eKosova, tashmé
éshté themeluar Pika e Vetme e Kontaktit
(PVK) pér licencimin e auditoréve dhe
kompanive té auditimit dhe duke zgjeruar
gradualisht dhe né vazhdimési shérbimet e
PVK-sé né sektoré té tjeré, Qeveria do t'u
mundésojé gytetaréve té saj, bizneseve dhe
té tjeréve gé té kryejné té gjitha procedurat
administrative online.

Cili éshté zotimi?

Pér té siguruar njé proces té géndrueshém
dhe efektiv, Qeveria do té:

- dixhitalizojé procesin e aplikimit pér
grante dhe subvencione;
pérmes PVK-sé té dixhitalizojé té
gjithé hapat e nevojshém
administrativé pér marrjen e lejeve,
licencave ose regjistrimeve

- trajnojé zyrtarét publiké se si té
trajtojné aplikacionet dixhitale;

- forcojé, pérditésojé dhe mirémbajé
portalin  shtetéror ekzistues me
informacione pérkatése gé& do té
theksonin transparencén;

- krijojé njé listé té aplikuarve e cila do
té paragqisnin té dhénat e méparshme
té aplikuesve, d.m.th. OJQ-té.
Konkretisht, kjo do té ilustrojé 0OJQ-té
té cilat kané fituar mé paré, ato gé nuk
ishin té& pérgjegjshme ndaj proceseve
té raportimit dhe anasjelltas;

- ndérlidhé dhe koordinojé
dokumentacionin ndérmjet
institucioneve. Pér shembull,

Administrata Tatimore me Agjenciné e
Regjistrimit té Bizneseve té Kosovés,
pér té reduktuar komplikimet dhe
kostot né nxjerrjen e dokumentacionit
pérkatés dhe transferimin nga njé
institucion né tjetrin.

- Aplikim online pér Iéshimin e
licencave dhe lejeve té veprimtarisé
pér import/eksport té produkteve dhe
pajisjeve medicinale.

Si kontribuon zotimi né zgjidhjen e
problemit té identifikuar?

Procesi i dixhitalizuar do té mundésojé
formularé aplikimi lehtésisht t& gasshém pér
té gjithé pérfituesit e mundshém té granteve
dhe subvencioneve publike. Zyrtarét publiké
do té krijojné kapacitete pér trajtimin e duhur
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té aplikimeve online dhe té gjitha dokumentet
e ofruara nga aplikuesit do té regjistrohen né
njé portal shtetéror i cili mundéson njé bazé té
dhénash té té gjitha informacioneve, pérfshiré
cilésiné e punés dhe performancén e
aplikuesve né té kaluarén.

Pse éshté i réndésishém zotimi pér vlerat e

PQH-s&?

Zotimi éshté [ réndésishém pér
transparencén, eliminimin e keg-pérdorimeve
dhe korrupsionit dhe ofrimin e mundésive té
barabarta pér té gjithé.

Informacione shtese

Jané iniciuar disa hapa drejt hegjes sé barrés
administrative né kuadér té procesit té
aplikimit pér grante dhe subvencione, duke
synuar kalimin e té gjithé procesit né formatet
dixhitale. Pér shembull, né vitin 2021,
Ministria e Industrisé, Ndérmarrésisé dhe
Tregtisé i ka mundésuar bizneseve @é
pérmes eKosova té aplikojé online pér grante
dhe subvencione.

Pérshkrimi i rezultateve té pritura

Mundésia e aplikimeve, vlerésimeve dhe
zbatimit té projekteve nga individ, OJQ dhe
biznese online pér grante dhe subvencione
do té mundésohet pérmes portalit shtetéror
e-Kosova.

Nr. | Arritjet Indikatorét Bartési i Data e Data e
aktivitetit fillimit pérfundimi
t
1. Qeveria e Republikés | Bazé ligjore Zyra ligjore né | 01/01/202 | 30/06/202
sé Kosovés harton dhe | pér krijimin e kuadér té zyrés | 4 4
miraton Udhézim | seksionit pér sé Qeverisé sé
Administrativ pér | aplikim pér republikés sé
procesin e digjitalizimit | grante dhe Kosovés.
té dhénies sé granteve | subvencione.
dhe subvencioneve.
2. Agjencia e Shogérisé Numri i ASHI, MPB 01/06/202 | 30/12/202
sé Informacionit mjeteve 4 5
(ASHI) ndérmerr teknike té
krijimin e njé seksioni dizajnuara,
pérkatés pér aplikimet | pérgatitura
online pér grante né dhe té

platformén e-Kosova.

pérfshira né
platformén e-
Kosova.
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3. Zyrtarét publiké jané Numri i
mé té vetédijshém pér | zyrtaréve
réndésiné e publiké té
aplikacioneve online trajnuar

dhe kané njohuri té
Zgjeruara se si té
trajtojné aplikacionet e
tilla.

Zyra e 01/06/202 | 01/08/202
Kryeministrit 4 4
[Zyra pér

Qeverisje té
Miré/ Agjencia
e Shogérisé sé
Informacionit
(ASHD)

Zotimi 2: Integrimi i modulit t& ri (eKomunat) né kuadér té eKosova me géllim
digjitalizimin e té gjitha shérbimeve komunale, rrities sé pjesémarrjes qytetare dhe

efikasitetit té shérbimeve komunale

01/01/2024 — 31/12/2025

Cili éshté problemi i adresuar nga ky zotim?

Digjitalizimi i 50 shérbimeve komunale ne
portalin shtetéror gendror eKosova pérmes
platformés eKomunat do té jeté njé vleré e
shtuar né lehtésimin e kryerjes sé
shérbimeve komunale pér qytetarét. Kjo do té
reduktonte ndjeshém nevojén pér prezencé
fizike né komuna.

Cili éshté zotimi?

Ministria e Administrimit té Pushtetit Lokal né
vazhdén e reformave té filluara sa i pérket
pushtetit lokal ka pér synim gé brenda njé
afati optimal kohor té& filloj procesin e
digjitalizimit t& shérbimeve dhe aktiviteteve
komunale.

Kjo platformé do té jeté né shérbim té
gytetaréve pér rritur pjesémarrjen e tyre né
vendimmarrje né nivelin lokal, gjithashtu do té
jeté né shérbim té vet komunave pér
digjitalizimin e shérbimeve komunale duke
rritur efikasitetin e kétyre shérbimeve karshi
gytetaréve.

Duke pas parasysh gamen e shérbimeve qé
do té ofrojé platforma E-KOMUNAT, ajo do té
jeté platformé interoperabile me té gjitha
platformat ekzistente (& operojné né
shérbimin publik. Kjo platformé do té pérfshijé
shérbimet e 38 komunave té Republikés sé
Kosovés, duke ofruar shérbimet né gjuhet
zyrtare né vendin toné.

Si kontribuon zotimi né zgjidhjen e problemit
té identifikuar?

Qéllim i kétij seksioni éshté krijimi i hapésirés
pér procese transparente, llogaridhénies, té
rrisé pjesémarrjen e qytetaréve né proceset
vendimmarrése dhe té pérmirésojé dhe rrisé
efikasitetin e shérbimeve né nivelin lokal.
Fokusi i monitorimit té kétij programi jané dy
nivelet organeve komunale sipas Ligjit pér
Vetégeverisje Lokale pra  Kuvendet
Komunale dhe Ekzekutivi i Komunave.
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Pse éshté i réndésishém zotimi pér vlerat e
PQH-sé&?

Népérmjet ofrimit té njé shérbimi té tillé do té
béhet i mundur promovimi i teknologjive té
reja si dhe do té jeté evidente ulja e kostos sé
pérdorimit té kétyre teknologjive. Kjo éshté
thelbésore pér fugizimin socio-ekonomik té
gytetaréve gé banojné jashté zonave urbane.

Pérshkrimi i rezultateve té pritura

Qytetarét dhe bizneset nga zona té ndryshme
té vendit do t& mund té kryejné shérbime té
ndryshme komunale.

Pér mé tepér, pasi platforma do té fokusohet
né monitorimin e organeve komunale do té
ndikoj né rritien e pjesémarrjes gytetare, pra
rritten e ndérveprimit gytetaré dhe
pérfagésues komunal. Pé&rmes kétij moduli
gytetarét do té kené gasje né kohé reale té
buxhetit dhe té hyrat vetanake komunale, té
dhénat e hapura dhe interaktive, kontraktimi i
hapur, planet urbanistike té lagjeve, lejet dhe
kushtet ndértimore, prezantimi i procesit té
vlerésimit té ligjshmérisé sé akteve komunale
dhe shumé shérbime té tjera.

Nr | Arritjet Indikatorét Bartési i Data e Data e
. aktivitetit fillimit pérfundimit
1. | Eshté zhvilluar Takimet e Ministria e 01/01/2024 | 01/03/2024
koncept dokumenti grupit Administrimit te
pér platformén e- késhillues Pushtetit Lokal
Komunat (MAPL), 38
komuna,
Agjencia e
Shogérisé sé
Informacionit.
2. | Procesii hapur i Lidhja e Ministria e 01/04/2024 | 01/07/2024
kontraktimit té kontratés me Administrimit te
kompanisé pér sukses dhe Pushtetit Lokal
zhvillimin e brenda afatit (MAPL),
platformés kohor Agjencia e
Shogérisé sé
Informacionit,
Komunat.
3. | Zhvillimi i platformés | Integrimi i Ministria e 01/07/2024 | 31/12/2024
dhe funksionalizimit eKomunave Administrimit te
té shérbimeve te reja | né eKosova Pushtetit Lokal
digjitale (MAPL),
Agjencia e
Shogérisé sé
Informacionit,
Komunat.
4. | Vlerésimi i Numri i Ministria e 01/01/2025 | 31/04/2025
aftésive/nevojave té zyrtaréve Administrimit te
zyrtaréve publiké né publiké gé Pushtetit Lokal
pérfshirjen e kané nevojé (MAPL),
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platformés eKomunat | pér ndihmé Agjencia e

né punén e tyre teknike Shoqgérisé sé
Informacionit,
Komunat.

5. | Trajnimi dhe ngritae | Numri i Ministria e 01/05/2025 | 31/08/2025
kapaciteteve té stafit | trajnimeve dhe | Administrimit te
komunal né zyrtaré té Pushtetit Lokal
pérdorimin e trajnuar (MAPL),
platformés eKomunat Agjencia e

Shogérisé sé
Informacionit,
Komunat.

Zotimi 3: Zhvillimi i njé sistemi online pér
fatkegésité natyrore

raportimin dhe vlerésimin e démeve nga

01/01/2024 -

31/12/2024

Cili éshté problemi i adresuar nga ky zotim?

Ky angazhim mundéson gasje té& barabarté
pér té gjithé qytetarét pér té identifikuar
démet e shkaktuara nga fatkeqésité natyrore.
Né kéto raste, komisionet e vlerésimit té
démeve shpesh vonohen né punén e tyre né
terren, duke Iéné hapésiré pér manipulime
nga palét e prekura. Né kété ményré té gjithé
ata qé pretendojné se jané démtuar mund ta
béjné kété online.

Cili éshté zotimi?

Dizajnimi dhe krijimi i aplikacionit pér
regjistrimin dhe evidentimin e démeve nga
fatkegésité natyrore i dedikuar qytetaréve,
me theks té vecanté fermeréve té cilét mund
ta pérdorin pér kété géllim kété aplikacion
online.

Si kontribuon zotimi né zgjidhjen e problemit
té identifikuar?

Sistemi i raportimit dhe vlerésimit online do té
ndihmonte shumé né kompensimin e drejté
pér té gjithé.

Pse éshté i réndésishém zotimi pér vlerat e
PQH-s&?

Ai  mbéshtet aftésiné e qeverisé dhe
shogérisé dhe komunitetit t& biznesit pér té
pérdorur teknologjiné pér té mirén e
pérbashkét.

Pérshkrimi i rezultateve té pritura

Regijistrimi/raportimi online i aplikacioneve té
démeve té shkaktuara nga fatkegésité
natyrore do té jeté i disponueshém pérmes
njé aplikimi online.

Nr. | Arritjet Indikatorét | Bartésii Data e Data e
aktivitetit fillimit pérfundimit

1. Marréveshje Numri i Ministria e 01/01/202 | Ongoing

bashképunimi  ndérmjet | raporteve Bujgésiseé, 4

Ministrisé sé Bujgésisé, | t&é marra Pylltarisé dhe

Pylitarisé dhe Zhvillimit | pérmes Zhvillimit Rural

Rural dhe komunave pér | aplikacionit

dixhitalizimin e identifikimit | online.

té démeve té shkaktuara

nga fatkegésité natyrore.
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Njé marréveshje e tillé
parasheh gé komisionet
komunale dhe ministrore
pér verifikimin dhe
kompensimin e démit té
pranojné fillimisht raportet
online dhe mé pas té
vazhdojné me verifikimet

né terren.
2. Eshté inicuar thirrja pér Numri i Ministria e 01/02/202 | 31/07/2024
ofrimin e ekspertizés aplikimeve | Bujgésiseé, 4
teknike pér krijimin e njé té Pylltarisé dhe
formulari aplikimi online pranuara Zhvillimit Rural
3. Formati i aplikimit online Numri i Ministria e 01/08/202 | Ongoing
po pérdoret nga gytetarét | raporteve Bujgésiseé, 4
dhe komuniteti i biznesit té Pylitarisé dhe
dérguara Zhvillimit Rural
online dhe Komunat

2. TE DHENAT E HAPURA

Zotimi 1: Pérmirésimi i procedurave té brendshme brenda institucioneve pér
publikimin e té dhénave geveritare dhe vénien e tyre né dispozicion né faget e
internetit té institucionit / Portali i t& Dhénave té Hapura

01/01/2024 -

31/12/2025

Cili éshté problemi i adresuar nga ky zotim?

Republika e Kosovés éshté e pérkushtuar
ndaj parimeve té geverisjes sé hapur dhe
llogaridhénése dhe né kuadér té pérpjekjeve
té saj pér té rrit transparencén, pér té
pérmirésuar kualitetin e shérbimeve publike
dhe pér té rrit menaxhimin efektiv té& burimeve
publike mé datén 13.05.2016 miratoi Kartén
pér Hapjen e té Dhénave né Republikén e
Kosovés. Me kété vendim, Qeveria e
Kosovés obligoi Ministriné e administratés
publike té koordinoje dhe zbatoje aktivitetet e
nevojshme gé rrjedhin nga parimet e Kartés.
Miratimi i Kartés pér hapjen e té dhénave
éshté né pérputhje me iniciativén e
Partneritetit pér Qeverisje té Hapur (PQH), ku
Republika e Kosovés synon té anétarésohet
dhe tregues i pérkushtimit t&é Qeverisé sé
Kosovés pér (qgeverisje transparente,
llogaridhénése dhe té pérgjegjshme.
Dokumentet dhe té dhénat e prodhuara nga
institucionet publike pérbéjné njé grumbullim
t¢ madh e shumé té réndésishém té
informatave, gé do t¢ mund té ndihmojné
ekonominé.

Hapja e t& dhénave, né parim me Direktivén
2013/37/EU té Parlamentit dhe Ké&shillit
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Evropian pér ripérdorimin e informatave té
sektorit publik, do t& mundésonte shtimin e
vlerés sé kétyre informatave dhe t& dhénave
pér té gjithé pérdoruesit dhe shogériné né
pérgjithési.

Cili éshté zotimi?

Transparenca - Té dhénat e hapura
pérkrahin mbikéqyrjen publike té geverive
dhe ndihmojné né uljen e korrupsionit duke
mundésuar transparencé meé té madhe. Té
dhénat e hapura, gjithashtu inkurajojné
pjesémarrjen mé té madhe qytetaréve né
¢céshtjet e geverisé dhe geverisjes.
Pérmirésim té shérbimeve publike - Té
dhénat e hapura ju sigurojné qytetaréve
materialet e dorés sé paré - té papérpunuara
gé ju nevojiten pér t'i shtyré né angazhim
geverité e tyre, dhe té kontribuojné né
pérmirésimin e shérbimeve publike. Pér
shembull, qytetarét mund té pérdorin té
dhéna té hapura pér té kontribuar né
planifikimin publik, ose té sigurojné reagime
dhe pérgjigie pér ministrité, né lidhje me
cilésiné e shérbimit.

Inovacioni dhe vlera ekonomike - Té dhénat
publike, dhe ri-pérdorimi i tyre, jané burime
kyce pér inovacion social dhe rritje
ekonomike. Té dhénat e hapura ofrojné
mundési té reja té bashképunimit mes
geverive dhe qytetaréve dhe pér vlerésimin e
shérbimeve publike, duke u dhéné gasje
gytetaréve né té dhénat né lidhje me kéto
shérbime. Bizneset dhe sipérmarrésit jané
duke pérdorur té dhénat e hapura pér té
kuptuar mé miré tregjet potenciale dhe pér té
ndértuar produkte té reja té bazuara né té
dhéna.

Efikasitet - Té dhénat e hapura e béjné mé té
lehté dhe mé pak té kushtueshme pér
ministrité e Qeverisé, zbulimin dhe gasjen né
té dhénat e tyre apo té dhénat nga ministrité
e tjera, gjé gé e zvogélon koston e blerjes,
redundancén dhe overhead-in. Té dhénat e
hapura mund t'ia mbjellin qytetaréve aftésiné
pér té njoftuar geverité né lidhje me
boshlléget ekzistuese né té dhénat publike,
pér té dhéné informacion mé té sakté.

Si kontribuon zotimi né zgjidhjen e problemit
té identifikuar?

Duke pasur procedura té brendshme, gé
sigurojné njé bazé té dhénash plotésisht té
gasshme né Portalin e té Dhénave té Hapura,
do té nxis ministrité/departamentet pérkatése
té ngarkojné dhe ndajné bazén e té dhénave
té tyre publike.

Pse éshté i réndésishém zotimi pér vlerat e
PQH-s&?

Ky zotim do té kontribuojé né transparencén
e punés sé institucionit, si dhe do té lehtésojé
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procesin e punés sé atyre gqé ndajné fokusin
né té dnénat pérkatése (autoritetet geveritare
apo jogeveritare).

Kuadri ligjor qé siguron gasje né té dhénat
publike, duhet gjithashtu té konsiderojé
publikimin e bazés sé té dhénave si té
pérpunueshme nga makina (machine-
processable/format i lexueshém) dhe
gjithashtu té jeté i ploté pér sa i pérket
detajeve té informacionit.

Pérshkrimi i rezultateve té pritura

1. Té  shfrytézohet revolucioni i
teknologjisé dhe i té dhénave pér té shtyré
pérpara vizionin nacional dhe prioritetet
zhvillimore té Kosovés népérmjet
institucioneve dhe strukturave ekzistues;

2. Karta pér Hapjen e té Dhénave dhe ky
plan i veprimit t& béhet pjesé komplementare
e strategjive dhe politikave ekzistuese

nacionale dhe lokale pér rrite té
transparencés dhe llogaridhénies.
Nr. | Arritjet Indikatorét Bartési i Data e Data e
aktivitetit fillimit pérfundimit
1. | Formimii Késhillit Numri i bazés | Té gjitha 01/01/202 | 31/03/2024
Strategjik Nacional pér | sé té dhénave | institucionet | 4
monitorimin dhe té publikuara | publike dhe
drejtimin e shogéria
implementimit té Kartés civile.
pér Hapjen e té
dhénave né Republikén
e Kosoveés.
2. | Formimi i Grupit Pérgatitja e *Udhéheqgés | 01/01/202 | 31/08/2024
punues inventarit té té | té arkivave 4
ndérinstitucional pér dhénave Népér ministri
implementimin e Kartés *Udhéheqés
pér Hapjen e té té sektoréve
Dhénave né pér IT népér
Republikén e Kosovés. institucionet e
geverisé
Pérfagésues i
Drejtorisé pér
mbrojtjen e té
dhénave
personale
*Pérfagésues
i komunave
*Agjencia e
Kosovés
Kundér
Korrupsionit
oZyra pér
Qeverisje té
Miré
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Numri i
institucioneve
gé publikojné
né ményré
proaktive
bazat e té
dhénave

3. Pércaktimi i afatit pér
ministrité/departamente
t pér té publikuar té
dhénat pérkatése

Té gjitha 01/01/202 | 31/12/2024
institucionet 4
publike

Zotimi 2: Rritja e numrit té grupeve té té dhénave té publikuara né Portalin e té

Dhénave té Hapura me 30%

01/01/2025 -

31/12/2025

Cili éshté problemi i adresuar nga ky zotim?

Portali gendror do té lehtésoj shpérndarjen e
té dhénave té hapura, duke mundésuar gasje
dhe kérkim té lehté té grupeve té ndryshme
té té dhénave té hapura. Formati i t&é dhénave
té véna né portal duhet té jeté né pajtim me
standardet e hapura. Njékohésisht, ky portal
né té& ardhmen mund té siguroje
dokumentacion pér ményrén e pérdorimit té
té dhénave. Pér lehtésimin e gjetjes sé tyre
ky portal duhet té lejoj motorét e kérkimit (si
Google) té béjné indeksimin e té dhénave.

Cili éshté zotimi?

Ai synon té ngarkojé né kété portal baza té té
dhénave té réndésishme né ményré gé té
dhénat té jené té gasshme pér té gjithé
akterét e réndésishém.

Si kontribuon zotimi né zgjidhjen e problemit
té identifikuar?

Duke pasur té dhéna té gasshme té
ngarkuara né portalin publik, t& gjitha palét e
interesit do té pérfitojné nga bazat e té
dhénave té gatshme pér pérdorim. Kjo
gjithashtu do té kursejé kohé dhe do té
kontribuojé né informacionin e sakté.

Pse éshté i réndésishém zotimi pér vlerat e
PQH-sé?

Zotimi do té kontribuojé né transparencén e
punés sé institucionit, si dhe do té informojé
gytetarét e vendit né aspekte té caktuara.

Pérshkrimi i rezultateve té pritura

Rezultati i pritur i referohet njé portali té
pérditésuar dhe té gasshém qgé shfaq té
dhénat publike. Njé informacion i tillé ky¢ gé
paraqget interesin e ¢do gytetari (autoriteteve
té ndryshme qeveritare dhe jogeveritare)
duhet té jeté i gasshém pér té gjithé. Né kété
ményré qytetarét mund té informohen né
pérputhje me rrethanat, dhe puna e
institucionit mbetet transparente.

Nr. | Arritjet Indikatorét Bartési i Data e Data e
aktivitetit fillimit pérfundimit
1. Institucionet publike do | Numri i Ministria e 01/01/202 | 31/06/2025
té identifikojné bazat e | bazave té t&€ | Punéve té 5
té dhénave gé dhénave gé Brendshme /
mungojné né portal mungojné Administraté
s Publike
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2. Pércaktimi i Lista e Té gjitha 01/07/202 | 31/08/2025
prioriteteve pér prioriteteve té | institucionet |5
publikimin e té grupeve té té | publike
dhénave né té gjitha dhénave
institucionet publike.
2. Procesi i ngarkimit té Numri i Ministria e 01/08/202 | 31/12/2025
bazave té té dhénave | bazave tété | Punéve té 5
(& mungojné né portal | dhénave té Brendshme /
éshté nisur dhe ka publikuara Administraté
pérfunduar s Publike

Zotimi 3: Ofrimi i ndihmés (teknike) pér zyrtarét publiké té ngarkuar me publikimin e

té dhénave publike

01/08/2025 -

31/08/2025

Cili éshté problemi i adresuar nga ky zotim?

Zyrtarét publiké mund té kérkojné gjithashtu
ndihmé shtesé pér té gené né gjendje té
publikojné té gjitha bazat e té dhénave
pérkatése né Portalin e té Dhénave té Hapura
si njé platformé institucionale.

Cili éshté zotimi?

Rritja e té kuptuarit si dhe e kapaciteteve té
zyrtaréve publiké gé jané té ngarkuar me
publikimin e bazave té té dhénave pér
publikun.

Si kontribuon zotimi né zgjidhjen e problemit
té identifikuar?

Ndihma e dhéné do té rrisé aftésité e
zyrtaréve publiké dhe do ta béjé mé efikas
procesin e publikimit té bazave té té dhénave.

Pse éshté i réndésishém zotimi pér vlerat e
PQH-sé?

Procesi i publikimit t& bazave té té dhénave
do té kontribuojé né pérmbushjen e dy
angazhimeve té méparshme.

Pérshkrimi i rezultateve té pritura

Rezultati i pritur éshté gé té keté personel té
pajisur miré qé é&shté pérgjegjés pér
publikimin e bazave té té dhénave né njé
portal publik.

Zotimi 4: Rritja e ndérgjegjésimit t& akteréve pérkatés pér réndésiné e t& dhénave té

hapura

01/01/2024 -

31/12/2025

Cili éshté problemi i adresuar nga ky zotim?

Shumica e institucioneve publike si dhe palét
e tjera té interesit nuk kané informacion apo
njohuri kyce pér réndésiné e té dhénave té
hapura. Pérmes kétij zotimi, Qeveria synon té
ndérgjegjésojé té gjithé akterét relevanté né
kété fushé.

Cili éshté zotimi?

Njohurité e pérgjithshme dhe specifike té
népunésve civilé dhe paléve té tjera té
interesit mbi té dhénat e hapura jané
pérmirésuar.

Si kontribuon zotimi né zgjidhjen e problemit
té identifikuar?

Ndérgjegjésimi i rritur do té pérmirésonte
procesin e té dhénave té hapura. Kjo do té
stimulonte gjithashtu presionin nga publiku i
gjeré pér arritie mé té mira né fushén e té
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dhénave té hapura si dhe zbulimin proaktiv té
informacionit/dokumenteve publike.

Pse éshté i réndésishém zotimi pér vlerat e
PQH-sé?

Zotimi kontribuon pér njé Qeveri mé té hapur
dhe transparente

Pérshkrimi i rezultateve té pritura

Fushata ndérgjegjésuese pér popullarizimin
e té dhénave té hapura midis paléve té
interesit.

Nr. Arritjet Indikatorét Bartési i Data e Data e
aktivitetit fillimit pérfundimit
1. Njé mori Numri i Zyra e 01/01/202 | 01/12/2024
ngjarjesh mbi té pjesémarrésve té Kryeministri | 4
dhénat e hapura | pérfshiré né ngjarjet |t
jané organizuar e ndérgjegjésimit
me sukses
2. Eshté rritur Numri i institucioneve | Zyra e 01/04/202 | 31/12/2024
pérgindja e gé publikuan né Kryeministri | 4
informacionit dhe | ményré proaktive t
dokumenteve té¢ | dokumente dhe
publikuara né informacione zyrtare
ményré proaktive
3. Broshura dhe Numri i broshurave té | Zyra e 01/01/202 | 31/12/2025
forma té tjera té shpérndara Kryeministri | 5
informimit mbi t
réndésiné e té
dhénave té
hapura
konceptohen,
hartohen dhe
shpérndahen tek
qytetarét.

3. PJESEMARRJA QYTETARE

Zotimi 1: Pérmirésimi i platformave ekzistuese pér pjesémarrjen e gytetaréve né
proceset vendimmarrése duke ofruar asistencé teknike dhe ngritjen e kapaciteteve

pér zyrtarét publiké

01/01/2024 —

31/12/2024

Cili éshté problemi i adresuar nga ky zotim?

Pjesémarrja gqytetare nénkupton njé veprim
individual ose kolektiv, me qéllim té
identifikimit dhe adresimit t& c¢éshtjeve me
interes publik. Pjesémarrja gytetare éshté njé
proces ku qytetarét organizojné veten dhe
géllimet e tyre né nivelin praktik dhe punojné
sé bashku gofté né nivel individual ose
pérmes organizatave té shogérisé civile pér
té ndikuar né procesin e vendimmarrjes.
Pjesémarrja né procese vendimmarrése do
té thoté mundési pér gytetarét, OShC-té dhe
palét e tjera té interesuara pér té ndikuar né
zhvillimin e politikave dhe ligjeve té cilat i
prekin ata.
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Pjesémarrja qytetare nuk i pezullon
kompetencat kushtetuese dhe ligjore té
pérfagésuesve té pushtetit ekzekutiv dhe
legjislativ né procedurén e miratimit dhe
zbatimit té ligjeve, si dhe té instrumenteve té
politikave publike, por pér mé tepér ua
mundéson autoriteteve t'i zbatojné kéto
kompetenca né ményré mé efikase.

Ekzistojné katér nivele té pjesémarrjes
gytetare, nga ai me mé sé paku pjesémairrje
deri tek ai me pjesémarrési. Kéto jané:
informimi; konsultimi; dialogu dhe
partneriteti.

Qasja né informata éshté baza e té gjithé
hapave pasues né pérfshirjen e OshC-ve né
procesin e vendimmarrjes politike. Ky éshté
njé nivel relativisht i ulét i pjesémarrjes i cili
zakonisht konsiston né ofrimin njékahor té
informatave nga autoritetet publike, duke
mos kérkuar dhe duke mos pritur ndérveprim
ose pérfshirje t& 0JQ-ve. Informimi éshté
relevant pér té gjithé hapat e procesit té
vendimmarries. Pa qgené té informuar
paraprakisht pér planet dhe punén e
institucioneve publike, qytetarét nuk mund té
marrin pjesé né asnjé fazé t& mévonshme té
punés sé institucionit pérkatés.

Konsultimi éshté njé formé e pjesémarrjes,
ku autoritetet publike u kérkojné qytetaréve
dhe OShC-ve mendimin e tyre rreth njé teme
té caktuar té politikave ose zhvillimeve.
Konsultimi zakonisht nénkupton informimin e
gytetaréve dhe OShC-ve nga autoritetet pér
zhvillimet e ndryshme té politikave dhe
kérkesén pér komente, qéndrime dhe
reagim. Iniciativa dhe temat dalin nga
autoritetet publike, e jo nga qgytetarét dhe
OShC-té.

Dialogu éshté njé proces i vazhdueshém i
konsultimit né mes té autoriteteve publike
dhe OShC-ve, i cili ndodh né té gjitha fazat e
bérjes dhe zbatimit t& politikave, gé nga
pércaktimi i agjendés e deri te vlerésimi dhe
riformulimi i politikés. Dialogu mund té jeté i
gjeré apo specifik. Dialogu i gjeré nuk éshté i
lidhur me ndonjé proces specifik té zhvillimit
té politikave, por mbetet i pérgjithshém dhe
kryesisht synon pércaktimin e agjendés.
Dialogu specifik ndértohet né interesa té
pérbashkéta pér zhvillim té njé politike té
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caktuar, ndérsa rezulton me rekomandime
dhe veprime konkrete.

Partneriteti  nénkupton  pérgjegjési té
pérbashkéta né secilin hap té procesit té
vendimmarrijes  politke né mes té
autoriteteve publike dhe OShC-ve, duke
filluar nga caktimi i agjendés, draftimi,
vendimi dhe zbatimi i ndonjé nisme té
politikave. Kjo éshté edhe forma mé e larté e
pjesémarrjes. Né kété nivel OShC-té dhe
autoritetet publike nisin njé bashképunim té
ngushté, por duke u siguruar gé né té njejtén
kohé OShC-té té vazhdojné té mbesin té
pavarura dhe té kené té drejtén e fushatave
dhe veprimeve pavarésisht nga situata e
partneritetit.

Té gjitha institucionet publike né Kosové e
kané obligim kushtetues qé té pérfshijné
gytetarét né punén e tyre, qofté né hartim apo
zbatim té politikave dhe programeve té tyre.
Obligimet mé té médha i ka niveli komunal,
ku secila komuné duhet t'i njoftojé qytetarét
mbi “planet ose programet e réndésishme
pér interesin publik”. Qytetarét e njé komune
kané té drejté pér té marré pjesé né
aktivitetet e komunés pérkatése, pér té
drejtén e peticionit, iniciativés qytetare,
referendumit  lokal, ndérsa  komunat
obligohen & té themelojné komitete
konsultative brenda sektoréve, né té cilat
duhet té ftohen edhe pérfagésues té OShC-
ve. Né nivelin geveritar, té gjitha aktet
geveritare (pérve¢ vendimeve me karakter
administrativ) duhet gé& paraprakisht té
konsultohen me publikun, ndérsa qeveria
obligohet & té ofroj¢ informata té
mjaftueshme rreth dokumentit gé
konsultohet, kohé té& mjaftueshme pér
kontribut, si dhe té raportojé pér rezultatet e
konsultimit. Pér té gjitha ligjet gé aprovohen
nga Kuvendi i Kosovés mund té organizohen
dégjime publike, ndérsa OShC-té mund té
marrin pjesé edhe né takimet e komisioneve
parlamentare.

Cili éshté zotimi?

Té pérmirésohen platformat ekzistuese pér
pjesémarrjen e qytetaréve né& proceset
vendimmarrése duke ofruar asistencé
teknike dhe ngriten e kapaciteteve pér
zyrtarét publiké komunalé.

Ofrimi i asistencés teknike dhe ngritia e
kapaciteteve pér zyrtarét publiké pér té
planifikuar mé miré dhe me efektivitet
takimet/konsultimet e tyre me gytetarét si dhe
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ndérgjegjésimin e zyrtaréve publiké pér
réndésiné e pérfshirjes sé té rinjve né
procese té& tilla. Konkretisht, pér té
pérmbushur zotimin, geveria do té:

- Ofroj asistencé teknike dhe ngritje
kapacitetesh pér zyrtarét publiké pér
té planifikuar mé miré dhe né ményré
efektive takimet/konsultimet e tyre me
gytetarét

- Marr  parasysh  sugjerimet e
gytetaréve gjaté dégjimeve publike
dhe té ndjek rekomandimet e dhéna
pér té inkurajuar pjesémarrien e
gytetaréve né té ardhmen

- Promovoj dhe mirémbaj platformat
dixhitale qgeveritare ekzistuese pér
konsultime publike

- Angazhoj té rinjté né vendimmarrje
pér té pasur mé shumé pérfshirje dhe
pérfagésim té shgetésimeve publike

- Komunikimi i informacionit duhet té
béhet pérmes platformave té
mediave sociale, fages zyrtare té
komunés, pamfleteve,
Radiotelevizionit etj., pér informimin
mé té miré té qytetaréve.

Si kontribuon zotimi né zgjidhjen e problemit
té identifikuar?

Ndérhyrjet g& do té ndérmerren pér
pérmbushjen e kétij zotimi kontribuojné né
pérmirésimin e angazhimit mé té miré té
gytetaréve, rritien e mbikéqyrjes ekzekutive
nga organet komunale dhe geveritare,
shogéria civile dhe mediat, si dhe
funksionimin e mekanizmave mbikéqyrés.
Gjithashtu do té pérmirésojé efikasitetin,
transparencén dhe pérfshirjen e publikut né
vendime té réndésishme dhe do té rrisé
cilésiné e vendimmarrjes.

Pse éshté i réndésishém zotimi pér vlerat e
PQH-s&?

Forcon té drejtén gytetare pér t'u dégjuar dhe
pér té marré pjesé aktive né proceset
vendimmarrése.

Pérshkrimi i rezultateve té pritura

Rezultati i pritur i referohet njé informacioni té
gasshém dhe té shpérndaré né kohé pér
publikun.

Né kété ményré qytetarét mund té
informohen né pérputhje me rrethanat dhe do
té rritet niveli i pérfshirjes né proceset
vendimmarrése.

No | Arritjet Indikatorét

Data e
pérfundimit

Data e
fillimit

Bartési i
aktivitetit
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Krijimi i Numri i gytetaréve Komunat 01/01/202 | 01/06/2024
mekanizmave pér dhe pérfagésuesve 4
mbikéqyrjen e té shoqérisé civile

zbatimit té Ligjit pér | gé marrin pjesé né

Vetéqgeverisje dégjesat/konsultimet

Lokale, pérkatésisht | publike té

Udhézimit organizuara nga

Administrativ pér autoritetet e nivelit

Standardet Minimale | vendor.

té Konsultimeve

Publike né Komuna.

Krijimi i Numri i gytetaréve Té gjitha 01/07/202 | 01/12/2024
mekanizmave pér dhe pérfagésuesve | institucionet | 4
mbikéqyrjen e té shogérisé civile publike

zbatimit té gé marrin pjesé né gendrore
Rregullores pér dégjimet/konsultimet

standardet minimale | publike té

pér procesin e organizuara nga

konsultimit publik, e | autoritetet e nivelit

cila pércakton gendror

standardet, parimet

dhe procedurat e

procesit té

konsultimit publik

ndérmjet

autoriteteve publike

dhe paléve té

interesit né procesin

e politikébérjes dhe

vendimmarrjes.

Rregullisht Numri i zyrtaréve Komunat 01/07/202 | 31/08/2024
organizohen ngjarje | publiké té trajnuar. 4
pér ngritien e

kapacitetit pér

zyrtarét publiké

Zotimi 2: Mbéshtetja e nismave té shogérisé civile né ngritjen e vetédijes pérmes
fushatave pér té parandaluar pérhapjen e proceseve gjygésore strategjike kundér

pjesémarrjes publike (SLAPP).

01/01/2024 —

31/12/2025

Cili &shté problemi i adresuar nga ky zotim?

Kohét e fundit, né Republikén e Kosovés, ka
pasur njé rritie shgetésuese té numrit té
Iendéve SLAPP (Proceset gjygésore
Strategjike kundér Pjesémarrjes Publike) té
sjella né gjykata, té cilat pérdoren pér té
kércénuar aktivistét e shoqgérisé civile pér ti
heshtur, censuruar dhe dekurajuar ata gé té
flasin pér interesin publik.

Cili éshté zotimi?

Pérmes Kkétij zotimi, geveria synon té
konfirmojé géndrimin e saj kundér pérhapjes
sé padive té tilla pérmes organizimit té
tryezave dhe konferencave té ndryshme,
duke konfirmuar késhtu géndrimin pozitiv

24



ndaj zérave kritiké qé vijné nga qytetarét
dhe pérfagésuesit e shogérisé civile.

Si kontribuon zotimi né zgjidhjen e problemit
té identifikuar?

Kundérshtimi i padive té tilla nga geveria
dhe zyrtarét Ilokalé do té rrisé
ndérgjegjésimin e publikut té gjeré pér
rreziget e kétyre padive né lidhje me
shprehjen e mendimit té liré dhe té drejtén
gytetare pér pjesémarrje publike.

Pse éshté i réndésishém zotimi pér vlerat e
PQH-sé&?

Promovimi i transparencés, lirisé individuale
pér té shprehur nj¢ mendim dhe té drejtés
pér pjesémarrje publike.

Pérshkrimi i rezultateve té pritura Zéri 1 Qeverisé kundér SLAPP éshté
evident.
Nr. | Arritjet Indikatorét | Bartési i Data e Data e
aktivitetit fillimit pérfundimit
1. Miratimi i Direktivés sé Direktivae | Zyrae 01/01/202 | 01/03/202
ardhshme té BE-sé miratuar Kryeministrit 3 4
kundér SLAPP
2. Pjesémarrja né Numri i Zyra e 01/01/202 | 01/10/202
tryeza/konferenca kundér | ngjarjeve Kryeministrit, | 4 4
pérhapjes sé proceseve né té cilat Ministrité dhe
gjygésore strategjike éshté marr | Komunat
kundér pjesémarrjes pjesé
publike
3. Mbéshtetja e Numri i Zyra e 01/10/202 | 01/12/202
organizatave té fushatave Kryeministrit, | 4 5
shoqérisé civile né té Ministrité dhe
fushatat kundér SLAPP mbéshtetur | Komunat
a

Zotimi 3: Krijimi i mekanizmave pér ankesat e gytetaréve né lidhje me shérbimet e

institucioneve publike

01/01/2024 —

31/12/2024

Cili éshté problemi i adresuar nga ky zotim?

Mekanizmat e ankesave u mundésojné
gytetaréve t'u japin autoriteteve publike
komente mbi standardet e shérbimeve gé
maurrin.

Kéta mekanizma Iluajné njé rol té
réndésishém dhe lejojné zyrtarét publiké
dhe té zgjedhur té identifikojné se ku ofrohen
shérbimet publike né ményré joefektive
dhe/ose joefikase. Kur mekanizma té tillé
trajtojné shpejt ankesat, ato mund té
ndihmojné né krijimin e kushteve pér rritjen
e besimit mes gytetaréve dhe institucioneve
publike. Mekanizma té tillé mund té
ndihmojné gjithashtu geverité gendrore dhe
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vendore pér té identifikuar ide té reja dhe pér
té rritur pjesémarrjen e gytetaréve.

Cili éshté zotimi?

Dizajnimi dhe lansimi i njé platforme, pra njé
aplikacioni pér telefona t& mencur gé do té
mundésonte komunikimin e reagimeve té
gytetaréve ndaj institucionit publik.

Si kontribuon zotimi né zgjidhjen e

problemit té identifikuar?

Njé kanal i krijuar pér ankesa do té keté njé
ndikim té madh né cilésiné e shérbimeve
publike dhe né llogaridhénien e
institucioneve. Ai gjithashtu do té shérbejé si
njé mundési pér zyrtarét e zgjedhur gé t'i
pérshtasin shérbimet e institucionit komunal
me nevojat e qytetaréve.

Pse éshté i réndésishém zotimi pér vlerat e

Mekanizmat e ankesave mund té rrisin

PQH-sé? llogaridhénien dhe transparencén e
institucioneve publike si dhe té rrisin
pjesémarrjen gytetare.

Pérshkrimi i rezultateve té pritura Krijimi i mekanizmave pér ankesat e

gytetaréve né lidhje me shérbimet e
institucioneve publike.

Nr. | Arritjet Indikatorét Bartési i Data e Data e

aktivitetit fillimit pérfundimit

1. Krijimi i mjeteve té Funksionalizi | Zyra e 01/01/2024 | 01/06/202
géndrueshme mi dhe Kryeministrit 4
(aplikacione pér lansimi i
telefonat inteligjenté) aplikacionit
gé do t'u ofronin
gytetaréve mundésiné
pér té dhéné komentet
e tyre né ofrimin e
shérbimeve publike.

2. Organizimi i fushatave | Numri i Zyra e 01/06/2024 | 31/12/202
promovuese pér fushatave té Kryeministrit 4
mekanizmin e organizuara dhe komunat
ankesave (é targetojné
té gjithé qytetarét

3. Ngritja e kapaciteteve Numri i stafit | Ministrité dhe | 01/09/2023 | Vazhdon
té stafit pérkatés né té trajnuar komunat
pérdorimin e
aplikacionit dhe
gjenerimin e té
dhénave nga mjeti
(aplikacioni)

4. KUNDER-KORRUPSIONI

Zotimi 1: Sistem plotésisht i hapur i prokurimit publik

01/01/2024 —

31/08/2025

Cili éshté problemi i adresuar nga ky zotim?

Prokurimi publik né Kosové ka pérmirésime
té vazhdueshme c¢do vit, sidomos tani gé
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plattorma e e-Prokurimit gjithnjé e mé
shumé po avancohet. Megjithaté&, né pjesét
ku

ende ka nevojé pér faktorin njeri, vérehen
calime. Shkeljet e vazhdueshme té ligjit nga
zyrtarét e prokurimit dhe ndéshkimet e pakta
po shkaktojné njé situaté ku nuk po arrihet
géllimi i Ligjit té Prokurimit Publik (LPP), pra
gé té keté prokurim efikas. E-prokurimi
éshté njé sistem pjesérisht i hapur i
Prokurimit Publik.

Cili éshté zotimi?

Sistem plotésisht i hapur i prokurimit publik
dhe kontraktimit té& hapur.

Si kontribuon zotimi né zgjidhjen e problemit
té identifikuar?

Hapja e té dhénave né lidhje me té gjitha
nivelet e prokurimit publik (nga faza para
tenderimit, faza e tenderimit dhe faza pas
tenderimit e tutje) né njé format té
lexueshém nga makineria, e bén prokurimin
publik t& hapur dhe transparent, né ményré
gé individét ose grupet e caktuara té
gézojné gasje té lehté né informacion.

Pse éshté i réndésishém zotimi pér vlerat e
PQH-s&?

Qasja né informacione té lexueshme nga
makinerité ka té bé&jé me geverisjen e miré,
ciltérsing, transparencén dhe llogaridhénien
sa i pérket shpenzimit té parave publike dhe
rrities sé& mirégenies sé qytetaréve dhe
pérmirésimit té shérbimeve publike.

Pérshkrimi i rezultateve té pritura

Kontraktimi i hapur

Nr. | Arritjet Indikatorét Bartési i Data e Data e
aktivitetit fillimit pérfundimit
1. | Shqyrtimi i té gjitha Problemet KRrPP, 01/01/202 | 01/06/202
mangésive aktuale né ekzistuese jané | Ministria e 4 4
prokurimin publik identifikuar dhe | Financave
pérmes rregulluar
seminareve/grupeve té
punés
2. Hyrja né fuqi e Ligjitté | Ligjiirii KRrPP, 01/06/202 | 31/12/202
ri té Prokurimit Publik miratuar Ministria e 3 4
Financave
3. Monitorimi i zbatimit t&¢ | Miratimi i akteve 01/01/202 | 31/12/202
Ligjit té ri pér nénligjore qé 5 5
Prokurimin Publik sigurojné
zbatimin mé té
miré té ligjit té ri
4. | Zhvillimi i rregullave, Numri i mjeteve | KRrPP, 01/09/202 | 30/06/202
mjeteve dhe dhe Ministria e 3 5
udhézimeve té reja né udhézimeve té Financave
lidhje me zbatimin e njé | hartuara
sistemi té hapur té
prokurimit elektronik, né
ofrimin e informacionit
dhe shérbimeve té
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lexueshme nga
makinerité bazuar né
parimet e kontraktimit
té hapur.

Zotimi 2: Rritja e transparencés sé institucioneve té rekrutimit pér postet e larta

shtetérore

01/09/2023 — 31/08/2025

Cili éshté problemi i adresuar nga ky zotim?

Mungesa e transparencés gjaté vlerésimit té
kandidatéve pér poste té larta shtetérore

Cili éshté zotimi?

Rritja e transparencés sé institucioneve té
rekrutimit

Si kontribuon zotimi né zgjidhjen e
problemit té identifikuar?

Zhvillimi i proceseve transparente dhe té
pérgjegishme té rekrutimit, bazuar né
parimin e publicitetit, si dhe duke pérfshiré
pjesémarrjen e gjeré té shoqgérisé civile

Pse éshté i réndésishém zotimi pér vlerat e
PQH-s&?

Pérzgjedhja e personave meritoré dhe
kompetenté né institucionet publike, bazuar
né parimet e transparencés, llogaridhénies
dhe barazisé sé kandidatéve, padyshim do

t¢é ndikojge né performancén dhe
besueshmériné e institucioneve publike
pérkatése.

Pérshkrimi i rezultateve té pritura

Eshté rritur ndjeshméria dhe ndérgjegjésimi
pér réndésiné e proceseve té rekrutimit pér

postet e larta shtetérore.

Nr. | Arritjet Indikatorét Bartési i Start Date | End Date
aktivitetit
1. Procedurat pér Udhézues gé Ministria e 01/01/202 | 30/06/202
rekrutimin e pércaktojné Punéve té 4 4
posteve té larta procedurat e Brendshme
shtetérore jané té rekrutimit né dhe
standardizuara dhe | ményré té Administraté
té unifikuara standardizuar dhe | Publike
té unifikuar
2. Krijimi dhe Platforma E- Ministria e 01/01/202 | 01/06/202
funksionalizimi i Rekrutimi Punéve té 4 4
platformés online funksionalizohet. Brendshme
pér rekrutimi e dhe
zyrtaréve posteve Administraté
té larta shtetérore. Publike
1. Procesi i Numri i Kuvendi i 01/01/202 | 31/12/202
pérzgjedhjes sé procesverbaleve Republikés sé | 4 5
kandidatéve pér té publikuara gjaté | Kosovés /
poste té larta procesit té komisionet
publike éshté intervistimit té parlamentare,
transparent dhe kandidatéve si dhe
votimi nga anétarét institucionet
e panelit tiera
intervistues éshté pérgjegjése
publik pér zgjedhjen

28



e pozitave té
larta
shtetérore;
Agjencia
Kundér
Korrupsion
Anétarét e panelit | Qasja né raportet | Kuvendi i 01/01/202 | 31/12/202
intervistues japin e anétaréve té Republikés sé | 3 5
justifikimet dhe panelit intervistues | Kosovés /
arsyetimin pér komisionet
pikét pérkatése pér parlamentare,
secilin kandidat. si dhe
institucionet
tiera
pérgjegjése
pér zgjedhjen
e pozitave té
larta
shtetérore;
Agjencia
Kundér
Korrupsion
Listat e Numri i listave té Kuvendi i 01/01/202 | 31/12/202
kandidatéve gé kandidatéve té Republikés sé | 3 5
plotésojné kriteret | dorézuara né AKK | Kosovés /
formale pér poste komisionet
té larta shtetérore i parlamentare,
dorézohen si dhe
Agjencisé Kundér institucionet
Korrupsionit pér tiera
njé opinion ligjor pérgjegjése
pér njé konflikt té pér zgjedhjen
mundshém e pozitave té
interesi. larta
shtetérore;
Agjencia
Kundér
Korrupsion

Zotimi 3: Rritja e transparencés, llogaridhénies dhe kontrollit té financave té partive
politike té regjistruara né Republikén e Kosovés

01/01/2024 — 31/12/2025

Cili &shté problemi i adresuar nga ky zotim?

Mungesa e transparencés, llogaridhénies
dhe kontrollit té financave té partive politike
té regjistruara né Republikén e Kosovés.

Cili éshté zotimi?

Rritja e transparencés, llogaridhénies dhe
kontrollit té financave té partive politike té
regjistruara né Republikén e Kosovés

Si kontribuon zotimi né zgjidhjen e
problemit té identifikuar?

Republika e Kosovés ka bazé ligjore e cila ju
mundéson partive politike té regjistruara té
kené fond vjetor publik dhe gjithashtu té
financohen nga donacionet e gytetaréve dhe
nga personat juridik. Gijithashtu gjaté
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proceseve zgjedhore partité  politike
pérfitojné nga fondi publik, donacionet e
gytetaréve dhe personave juridik pér
zhvillimin e kampanjave zgjedhore né nivelin
gendror dhe lokal. Edhe pse kjo éshté e
rregulluar me bazé ligjore republika e
Kosovés ende nuk ka arritur té fugizojé
mekanizmat pér rriten e transparencés,
llogaridhénies dhe kontrollit té ploté té
financave té partive politike. Cdo vit nga
buxheti i shtetit ndahen rreth 4 milioné euro
pér partité politike té pérfagésuara né
Kuvendin e Kosovés.

Pse éshté i réndésishém zotimi pér vlerat e
PQH-sé&?

Krijimi i kétyre mekanizmave é&shté né
pérputhje me vierat e OGP-sé& pér té
promovuar transparencé, llogaridhénie,
kontroll efektiv e té rregullt e qasje té
gytetaréve né ményrén e shpenzimit té
financave té partive politike né Republikén e
Kosovés.

Pérshkrimi i rezultateve té pritura

Partité politike té regjistruara né Republikén
e Kosovés jané transparente,
llogaridhénése, té kontrolluara dhe hapura
pér gytetarét qé té kené gasje né shpenzimin
e financave té tyre.

Nr. | Arritjet Indikatorét Bartési i Start Date | End Date

aktivitetit

1. Rishikimi dhe - Rishikimi Zyra e 01/01/202 | 30/06/202
plotésim ndryshimi dhe Kryeministrit 4 4
i bazés ligjore gé plotésim Komisioni
promovon ndryshimii | Qendror
transparencén, legjislacion | Zgjedhor
llogaridhénien dhe it bazé. Shogéria
kontrollin e - Hartimi i Civile
financave té legjislacion
partive politike né it
Republikén e sekondar.

Kosovés.

2. Digjitalizimi i té Platforma online Zyra e 01/06/202 | 01/12/202
hyrave dhe zhvillohet dhe Kryeministrit 4 4
shpenzimeve té funksionalizohet. Komisioni
financave té Qendror
partive politike né Zgjedhor
Republikén e Zyra pér pér
Kosovés. Krijimi Regjistrimin e
dhe funksionalizimi Partive
i platformés online Politike dhe
pér financat e Certifikim
partive politike Agjencia e

Shogérisé sé
Informacionit
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Shoqgéria

Civile
Realizimi i Numri i rasteve t& | Zyra e 01/01/202 | 31/12/202
fushatés avokuese | raportuara nga Kryeministrit 5 5
dhe mbéshtetja e gytetarét, Komisioni
organizatave té organizatat dhe Qendror
shoqérisé civile mediat. Zgjedhor
dhe mediave pér Zyra pér pér
raportim té Regjistrimin e
kegpérdorimeve té Partive
mundshme té Politike dhe
financave té Certifikim
partive politike nga Shogéria
vet partité. Civile
Agjencia
Kundér
Korrupsion
Monitorim i Publikimi i Zyra e 01/06/202 | 31/12/202
shpenzimit té raporteve Kryeministrit 5 5
financave té hulumtuese pér Komisioni
partive politike shpenzimin e Qendror
gjaté ciklit zgjedhor | financave té Zgjedhor
té vitit 2025 né partive politike Zyra pér
nivelin gendror dhe | gjaté ciklit Regijistrimin e
lokal. zgjedhor. Partive
Politike dhe
Certifikim
Shogéria
Civile
Agjencia
Kundér
Korrupsion
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