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Introduccion

En enero de 2021, el Mecanismo de Revisidn Independiente (IRM, por sus siglas en inglés)
presentd los nuevos productos resultantes del proceso de actualizacién del IRM'. El nuevo
enfoque se basa en las lecciones aprendidas de mas de 350 evaluaciones robustas,
independientes y basadas en evidencias conducidas por el IRM, y de aportes de la comunidad
de OGP. EI IRM busca presentar productos simples, oportunos, adecuados para el propdsito y
orientados a resultados que contribuyan al aprendizaje y a la rendicién de cuentas en momentos
clave del ciclo del plan de accién de OGP.

Los productos del IRM son los siguientes:

e Informe de cocreacién: Contiene lecciones de planes de accion anteriores. Tiene el
propdsito de ensefiar y dar informacidn sobre la planificacidon y el disefio de la
cocreacion.

e Revisiéon del plan de accién: Es un informe técnico corto e independiente de las
caracteristicas del plan de accion, las fortalezas y retos que el IRM identifica para que el
proceso de implementacion sea mas sdlido.

e Informe de resultados: Es una evaluacion general de la implementacidon que se enfoca
en los resultados a nivel de politicas publicas y cdmo ocurren los cambios. También
revisa el cumplimiento de las reglas de OGP e informa sobre la rendicion de cuentas y el
aprendizaje a largo plazo. Este producto se presentd en una etapa de transicion en 2022,
empezando con los planes de accidn que tenian como fecha final de implementacion el
31 de agosto de 2022. Los informes de resultados se entregan hasta cuatro meses
después del fin del ciclo de implementacion.

Este producto consiste en una revision del IRM del plan de accion de Panama 2023-2025que
estd compuesto por seis compromisos. Esta revision se enfoca en el andlisis de las fortalezas
que tiene el plan para contribuir en la implementacién y resultados. Para los datos de cada
compromiso, revisa el Anexo 1. Para detalles relativos a la metodologia e indicadores usados por
el IRM para la revisidon de este plan de accion, revisa la Seccion lIl.

"Actualizacién del IRM: https://www.opengovpartnership.org/process/accountability/about-the-irm/irm-refresh/
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Seccion I: Resumen del plan de acciéon 2023-2025

El quinto plan de accion de Panama incluye seis compromisos, todos ellos formaron
parte del plan anterior. La Comision Nacional de Gobierno Abierto (CNGAP) eligio
esta continuidad para ampliar el impacto de los compromisos previos? y abordar las
elecciones presidenciales de mayo de 20243, priorizando iniciativas que pudieran
completarse antes de este periodo®. El principal desafio para los compromisos por
implementar sera asegurar su continuidad y resultados después de las elecciones.

El quinto plan de Panama incluye tanto
hitos pendientes del ciclo anterior
como nuevos. Aunque esta fue una
decision estratégica debido a las
elecciones presidenciales de mayo de
2024, descartar compromisos nuevos
e incluir solo iniciativas que pudieran
completarse en un afio generd un plan
de accion poco innovador y de menor
ambicién. Por ende, se anticipa que los
resultados seran modestos en
comparacion con los que se pretendid
lograr en el plan anterior.

Los seis compromisos son verificables
y poseen una vision de gobierno
abierto. Abordan areas de
contrataciones abiertas, acceso a
informacion ambiental, presupuestos
abiertos, laboratorios participativos,
educacion en temas de gobierno
abierto y salud sexual. De ellos el IRM
calificé dos con un potencial para
resultados “sustancial”, mientras que
considerd que cuatro tienen un
potencial “modesto”. Su limitada
ambicidn se manifiesta en el alcance
de sus propuestas, restringidas a
actividades de ocurrencia unica, es
decir, que no incluyen el compromiso
de seguirlas desarrollando en el futuro.

El primer compromiso mantiene el
mismo nivel de ambicidn con respecto
al plan de accidn anterior, que busca
implementar el Estandar de Datos de

RESUMEN

Miembro desde: 2012

Plan de accidén en revision: 2023-2025
Producto del IRM: Revision del Plan de
Accidn

Cantidad de compromisos: 6

Resumen de los compromisos:
Compromisos con vision de gobierno
abierto: 6

Compromisos con potencial sustancial para
obtener resultados: 2

Compromisos prometedores: 3

Areas de politicas publicas:

Procedentes de planes de accidn anteriores:
Contrataciones abiertas

Acceso a informacidon ambiental

Educacion en gobierno abierto
Presupuestos participativos

Laboratorios participativos

Educacidon sexual

Generadas de este plan de accién:
No hay dreas de politica publica nuevas

Cumplimiento de los requisitos minimos de
OGP para la implementacion: Si

Contrataciones Abiertas (OCDS) y el Estdandar de Contratacion Abierta de Datos de
Infraestructura (OC4IDS) en la nueva version de la plataforma de compras publicas de
Panama (PanamaCompra Version 3°). Esto implicaria aplicar esos estandares a todos los
contratos de bienes o servicios que otorguen las autoridades publicas en el pais, a la vez
que permitiria la digitalizacidon de sus procesos de principio a fin.

Este primer compromiso mas el que pretende “Fortalecer el Sistema Nacional de
Informacion Ambiental” (SINIA) y el que busca desarrollar una Escuela de Gobierno
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Abierto fueron calificados como prometedores.. Sin embargo, el ultimo de estos tres
compromisos prometedores no se consideré con potencial de obtener resultados
sustancial, sino mas bien modesto. Esto por no puntualizar la cantidad de centros de
ensefianza a los que se pretende llevar la Escuela, y no incluir entre sus acciones la
implementacidn de los cambios que pretende sugerir a los programas curriculares.

Las elecciones presidenciales se celebrardn en medio del periodo bianual de este plan
de accion, por lo que el pais estard en plena campafia la mayor parte del primer afio de
implementacidn. Pasado el proceso electoral, progresivamente se dara un proceso de
transicion que culminara con las autoridades del Gobierno electo tomando posesion de
sus nuevas funciones en el mes de julio. Esto limita la disponibilidad de quienes deben
implementar los compromisos, que en muchos casos deberan priorizar estos procesos y
podrian salir de la Administracion a partir de julio de 2024.

Conscientes de esta realidad, la CNGAP, grupo multiactor encargado de llevar el
proceso de OGP en el pais, optd por seguir trabajando en aquellas iniciativas de
gobierno abierto iniciadas que podrian tener mayor impacto y completarse en los
tiempos y circunstancias descritas. Se evaluaron “los logros y avances de las distintas
tematicas abordadas en el (plan de accion) anterior, apuntando a las siguientes sobre la
base de dos aspectos; la voluntad y responsabilidad de la organizacion de sociedad civil
que presentd la propuesta y el compromiso institucional de dar continuidad al
proyecto”®.

Esta postura de la Comisién no fue del agrado de todas las organizaciones civiles y
personas involucradas en la agenda de gobierno abierto. Desde la perspectiva de
algunas, se perdio la oportunidad de comprometer a la Administracion entrante del
Poder Ejecutivo extendiendo los hitos por cumplir a su primer afio de ejercicio’.

El proceso por el que se escogieron los compromisos de este plan de accidn varid con
respecto a todos los anteriores implementados en Panama, pues se realizé por completo
de forma virtual. A través de mesas tematicas, se contd con un espacio de consulta
abierto al publico en el que se definié a cudles compromisos se les daria continuidad y
qué hitos del plan de accién anterior se incluirian en el nuevo. Al no abrirse un espacio
para sugerencias de nuevas iniciativas, algunos miembros de la sociedad civil
percibieron su participacidn como una validacién de las propuestas de la Comisions,

Uno de los mayores retos que enfrentardn los compromisos por implementar sera lograr
su continuidad tras las elecciones presidenciales de mayo de 2024. Algunos incluyen la
emision de instrumentos legales con esta intencidn, sin embargo, el riesgo persiste. Este
podria verse disminuido en funcion del impacto que se logre en la atencion a las
problematicas definidas y el beneficio que consigan en la poblacion meta de los
CoOmpromisos.

2 Carmen Montenegro, punto de contacto de la Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacién.
Entrevista realizada el 04 de octubre de 2023.

3 Criterio compartido por Carmen Montenegro, punto de contacto de la Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso
a la Informacion, y Ricardo Herrera, presidente de la Fundacion Generacién Sin Limites, una de las organizaciones
civiles que integra la Comision Nacional de Gobierno Abierto.

4 Plan de Accién Nacional de Gobierno Abierto 2023-2025, Republica de Panama.

5 https://www.panamacompra.gob.pa/lnicio/#/

6 Plan de Accién Nacional de Gobierno Abierto 2023-2025, Republica de Panama.

7 José Benitez, ex coordinador por parte de la Fundacion para el Desarrollo de la Libertad Ciudadana del Proyecto de
Presupuestos Abiertos,

8 Jorge Quirds, representante de la Cdmara de Arquitectos en la Junta Directiva de la Iniciativa CoST, y José Benitez,
ex coordinador por parte de la Fundacion para el Desarrollo de la Libertad Ciudadana del Proyecto de Presupuestos
Abiertos.
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Seccioén ll: Compromisos prometedores en el plan de acciéon

de Panama 2023-2025

El presente informe revisa los tres compromisos que el IRM identificd que tienen el potencial de
alcanzar los resultados mas prometedores. Los compromisos prometedores evaldan un drea de
politica publica que es importante para las partes interesadas o para el contexto nacional. Deben
ser verificables, tener una vision relevante de gobierno abierto o tener un potencial de obtener
resultados modesto o sustancial. Este informe también proporciona un andlisis de los retos,
oportunidades y recomendaciones para contribuir al proceso de aprendizaje e implementacion
de este plan de accidn.

Tabla 1. Compromisos prometedores
Compromisos prometedores
1. Compromisol: Contrataciones Abiertas y Transparencia en la Infraestructura Publica
2. Compromiso 2: Fortalecimiento del Sistema Nacional de Informacién Ambiental
3. Compromiso 5: Escuela de Gobierno Abierto

Compromiso 1: Contrataciones Abiertas y Transparencia en Infraestructura - Direccién
General de Contrataciones Publicas (DGCP) y Grupo Multisectorial de CoST Panama

Para una descripcion completa, consulta el compromiso 1 en este enlace.

Contexto y objetivos:

Este compromiso busca continuar las acciones de implementacion del primer compromiso del
plan anterior, que se vieron limitadas por problemas del Gobierno en el cumplimiento de los
requerimientos para hacer efectivo el giro de los fondos para su implementacion. Por esta razén
y debido al impacto que su plena implementacion podria tener en mejorar la accesibilidad de la
informacién sobre compras publicas y la ejecucidn de los contratos del Estado, la entidad
implementadora, la Direccién General de Contrataciones Publicas, y las organizaciones de la
sociedad civil que integran la Comisién Nacional de Gobierno Abierto® acordaron incluir de
nuevo el compromiso en un plan de accion.

El compromiso pretende mejorar la disponibilidad y uso de datos sobre compras publicas
realizadas por las entidades del Gobierno central, por los municipios, juntas comunales y
entidades autdnomas y mixtas. La Direccion General de Contrataciones Publicas (DGCP),
pretende lograr lo anterior a través de la implementacion del Estandar de Datos de
Contrataciones Abiertas (OCDS) y el Estandar de Contratacion Abierta de Datos de
Infraestructura (OC4IDS) en la nueva version de la plataforma de compras publicas de Panama
(PanamaCompra 3™), que digitaliza por completo el proceso de compra e incluird un médulo
dedicado a dar trazabilidad a la etapa de ejecucién del contrato.

Este compromiso y el del plan de accidn anterior comparten el objetivo de expandir la practica
de contrataciones abiertas a todas las compras del aparato estatal panamefio. También
coinciden en sus hitos, con excepcion de aquellos relacionados a la implementacion y
seguimiento del Indice de Transparencia en Infraestructura (ITl, por sus siglas en inglés) (1.4 y 2.1)
y el desarrollo de talleres con los Comités de Auditoria Social dirigidos por la ANTAI (2.2),
incluidos en el nuevo plan de accidn

Desde su tercer plan de accién (2017-2019), Panama ha incluido compromisos que buscan
fomentar la transparencia y rendicion de cuentas en la gestidon de contratos del sector publico,
primero enfocandose en el drea de infraestructura y a partir del cuarto plan de accién en
compras publicas.
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Potencial para alcanzar resultados: Sustancial

El compromiso cuenta con recursos obtenidos a través del Fondo Fiduciario de Mdltiples
Donantes de OGP para su ejecucion, que girara a través del Banco Mundial un total de $280 mil
ddlares hasta finales de mayo de 2024". Esto incrementa significativamente las posibilidades de
implementar con éxito los hitos del compromiso y alcanzar sus objetivos.

El IRM ha destacado todos los compromisos panamefios de gobierno abierto orientados a
transparentar el desarrollo de infraestructura publica y los procesos de compras publicas por su
ambicion y escalabilidad. Por su alcance potencial, este compromiso comparte esas
caracteristicas, pues pretende abarcar los procesos de compra realizados por las entidades que
forman el aparato estatal, no solo el Gobierno central, indistintamente del tipo que sean.
Adicionalmente, una vez que se complete la implementacidn de la tercera versidn del sistema
Panama Compra (version mas actualizada de la plataforma de compras publicas del pais) se
digitalizard el proceso de concesidn de contratos publicos de principio a fin, terminando asi de
aplicar los estandares de contrataciones abiertas a las etapas de los ciclos de compra aun
pendientes: la de planeamiento y la de ejecucidn del contrato. El sistema Panama Compra 2, en
el que se implementaron estdndares de contrataciones abiertas como parte de la
implementacion del plan de accidn anterior, solamente publica informacion del proceso de
compra y asignacion de los contratos™.

Aplicar estdndares de contrataciones abiertas a las etapas pendientes ayudara a mejorar
significativamente la disponibilidad de informacion sobre los procesos de concesidon de contratos
publicos y todo lo que impliquen las compras de bienes y servicios por parte de las instituciones
del Estado, desde las etapas previas de planificacion y disefio hasta las posteriores de ejecucion
del contrato. Esta mayor transparencia facilitara llamar a rendir cuentas a las instituciones del
Estado y a hacerles responsables por el cumplimiento de los plazos de ejecucidn, algo que
resulta de particular interés para las empresas involucradas en la ejecucion de los contratos y la
sociedad civil®®. Atrasos en la implementacién de estos suelen significar mayores costos,
propician abusos y menor eficiencia en el uso de los recursos publicos, particularmente cuando
se trata del desarrollo de infraestructura. Un mayor cumplimiento de los plazos de ejecucion
repercute en menores costos de implementacidon y reduce los mdrgenes para la corrupcion.

El interés de la sociedad civil en el compromiso radica también en lo que ayude a fomentar las
practicas de contrataciones abiertas y el uso de datos abiertos en todo el aparato estatal
panameiio, lo que desde su perspectiva repercutiria en una cultura de mayor transparencia™.

Por otra parte, se pretende que la publicacién de esta informacion en formatos abiertos sea
automatica, empezando con los procesos del afio en curso y avanzando progresivamente hacia
los afios anteriores. Este aspecto es clave para lograr consistencia en la informacién publicada
sobre los diferentes contratos y procesos y no depender de la accidn de funcionarios publicos
para poner a disposicidn del publico los datos. Todos estos aspectos contribuyen a que el
compromiso tenga un potencial de resultados sustancial.

Adicionalmente, el compromiso cuenta con un sdlido respaldo legal en la reforma a la Ley de
Contrataciones Publicas®™ de mayo de 2020, que establece el acceso a la revisién de
procedimientos publicos y permite a la ciudadania monitorear las obras del Estado. Si bien esto
no garantiza que administraciones futuras del Ejecutivo no vayan a descartar las plataformas
desarrolladas y los avances logrados, contribuye a reducir las probabilidades de que esto
suceda, especialmente si estas herramientas tecnoldgicas sirven al objetivo del pais de lograr
mejores indicadores de transparencia y apertura en contrataciones publicas.

Finalmente, como se sefiald sobre el mismo compromiso del plan de accidn pasado, también
contribuye a que la iniciativa tenga un potencial de resultados sustancial que su implementacion
incluya actividades de capacitacion para desarrollar habilidades para entender y utilizar la
informacion entre la ciudadania, organizaciones de sociedad civil y funcionarios.. Desde la
perspectiva de la sociedad civil, esta preparacién es clave para conocer la informacidon
disponible y cémo esta podria usarse, pues algunas de las personas entrevistadas afirmaron no
entender la utilidad de la informacién que se publica en la materia®™. Para atender esta situacién
se podria completar el ecosistema de informacidon que asegure la creacion de valor para los
ciudadanos y lograr el impacto esperado: consolidacion de la informacidn y retroalimentacion,
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publicacidn a través de una plataforma confiable y efectiva, y desarrollo de capacidades para su
uso y comprension. Ello ayudara a desarrollar el potencial de la plataforma, tanto social como
econdmico.

Otra oportunidad para alcanzar el impacto potencial del compromiso es especificar mejor el
problema que se desea atender. El plan de accidn lo define como la falta de disponibilidad de
datos abiertos sobre compras publicas, pero si se profundiza un nivel mas podrian atenderse los
efectos que esa falta de informacidon genera en la ciudadania, de manera que se busque un
impacto inmediato y mas directo hacia ella. Sectores de la sociedad civil manifestaron que uno
de los beneficios que esperan del compromiso es el cumplimiento de los tiempos definidos para
completar las obras de infraestructura”. ;Permitiria la informacion a publicar medir esta variable?
De ser asi, este podria ser un ejemplo sobre cédmo las instituciones publicas pueden usar la
informacidén que se divulga para generar valor para los ciudadanos.

Oportunidades, desafios y recomendaciones durante la implementacion

e Dar continuidad al proceso: Una de las mayores preocupaciones dentro de
organizaciones de la sociedad civil es que el huevo Gobierno que gane las elecciones
presidenciales en mayo de 2024 descontinue los esfuerzos hechos hasta el momento y
pretenda empezar una plataforma nueva®™. El esfuerzo e inversién que suele requerir el
desarrollo de plataformas como las de Panama Compra y procesos como la
implementacion de los estdndares de contrataciones abiertas tardan tiempo en generar
réditos. Su continuidad y mantenimiento en el tiempo es fundamental para obtener los
beneficios esperados, siempre que sigan cumpliendo con sus objetivos. Esta es una
razédn mas para darle continuidad a lo que se desarrollard con el compromiso antes que
descontinuar los esfuerzos y resultados conseguidos. Una iniciativa que podria ayudar a
ello y a obtener el mayor provecho de las acciones emprendidas es la organizacion de un
encuentro internacional de contrataciones abiertas una vez que el nuevo Gobierno haya
entrado en funciones.

e Especificar mas el problema y definir como se determinara cuan exitosa fue la
iniciativa en atenderlo: Existe la oportunidad de definir problemas mas especificos a los
que se les pueda conseguir solucidn con la informacidn que se publicard. Como se
menciond anteriormente, el sector privado estd muy interesado en que se mejore el
cumplimiento de los plazos definidos en los contratos. Seria de gran ayuda medir esta
variable a partir de la informacién generada y hacer publicos los tiempos de ejecucion de
los contratos, por sector o tipo de contrato, de manera que exista una métrica al
respecto. A partir de esta linea base se podria definir una meta de mejora en el
cumplimiento de dichos tiempos. Esta meta ayudaria a determinar una forma de éxito de
la iniciativa. Si bien conseguirlo depende de otras variables y del trabajo de las
instituciones responsables de ejecutar los contratos, es una forma de generar impacto a
partir de la informacidn. Vale la pena explorar esta meta en compromisos posteriores. El
anterior es uno de muchos ejemplos sobre cdmo agregar valor a partir de la informacion
generada, y como una diversidad de instituciones pueden trabajar en conjunto para
generar valor a partir de la informacién publica. Un caso que podria resultar de ayuda en
este sentido es el de Moldovia:

o MTender es el servicio gubernamental digital de compras publicas de Ia
Republica de Moldovia, creado por su Ministerio de Finanzas™. Este incluye
especificamente entre sus metas reducir los tiempos para otorgar licitaciones y
para pagar a los proveedores y contratistas del Gobierno. Entre la informacion
que publica a través de visualizaciones de datos, incluye medidas de eficiencia e
impacto como el promedio de dias entre el momento en que se otorga el contrato
y que se inicia la licitacion, el tiempo promedio desde que se cierra el periodo de
recepcion de ofertas hasta que se comunica la decisidon sobre la concesion del
contrato, el porcentaje de ahorros generados, el porcentaje de licitaciones
canceladas y el de contratos que excedieron su presupuesto.
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e Definir una forma de validar la utilidad de la informacion compartida y el uso que se le
da por parte de los usuarios de las plataformas de compras publicas: Podria agregarse
un hito que defina la periodicidad con que se monitoreara el uso que se le da a la
informacién divulgada, cuanto se aprovechay para qué fines. Ademas, vale la pena
conseguir retroalimentacioén directa por parte de los usuarios sobre cudn util les resultan
los datos publicados, su formato y caracteristicas. Esta informacion permitird mejorar
continuamente los datos publicados, adecuarlos a los fines para los cuales se usany
atender directamente las necesidades informativas de la poblacion en materia de
contrataciones publicas. Cuidar como se presenten los datos es un aspecto fundamental
para que la informacidn resulte Util y pueda ser aprovechada por la ciudadania, pues a
través de la visualizacidon adecuada es posible facilitar significativamente su
disponibilidad y comprensidn. Estudiar un ejemplo implementado por otros paises en
esta materia podria resultar de ayuda:

o Visualizacion basada en el Open Contracting Data Standard (OCDS) creada por la
Open Contracting Partnership para Chile en la que se muestra, a través de
programas/software de visualizacion de datos, datos y estadisticas sobre
contrataciones publicas?®.

e Girary ejecutar los fondos a tiempo: La DGCP tendra cerca de seis meses para ejecutar
los US$280 mil con que contard la implementacion de este compromiso. Si bien ya se
resolvieron las dificultades legales y procesales que afectaron ejecutar el giro de los
fondos durante el plan de accién anterior, serd un reto hacer uso efectivo del dinero en
un periodo considerablemente menor al planeado. Para lograrlo serd fundamental una
planeacién adecuada y una rigurosa implementacion de las actividades, que debera ser
acompafa de procesos apropiados de transparencia y rendicidon de cuentas que
permitan a las organizaciones civiles contraparte y a la ciudadania entender el uso dado
a los recursos econdmicos y el impacto logrado con estos.

Compromiso 2: Sistema Nacional de Informacién Ambiental - Ministerio de Ambiente Centro
de Incidencia Ambiental (CIAM) y Observatorio de Riesgo Urbano

Para una descripcion completa del compromiso, consulta el compromiso 2 en este enlace

Contexto y objetivos:

El objetivo de este compromiso es mejorar la calidad del contenido publicado en el Sistema
Nacional de Informacién Ambiental (SINIA)?, adaptandolo a las necesidades de informacién de
los organismos y personas usuarias de informacion ambiental de Panama asi como asegurar que
lo datos subidos al sitio web se encuentren actualizados y en las condiciones adecuadas para
ser comprendidos y utilizados.

El SINIA es un sitio web que recopila, sistematiza y publica informacidn generada por las
instituciones del Estado que trabajan en temas ambientales??. Fue creado a partir de la Ley
General de Ambiente de 1998 y por afios se limitd a publicar mapas con alguna informacion
georreferenciada.

Este segundo compromiso pretende completar varios de los hitos pendientes del compromiso
“Fortalecimiento del Sistema Nacional de Informacién Ambiental en base a los estandares del
Acuerdo de Escazu” del plan de accidn anterior. De sus ocho hitos se completaron los primeros
cuatro, que incluyeron la capacitacion de las entidades gubernamentales con competencia
ambiental y de los miembros del Comité Técnico Interinstitucional de Estadisticas Ambientales
(COTEA) en materia de gobierno abierto, el Acuerdo de Escazu, el Sistema Nacional de
Informaciéon Ambiental y el Plan de Accidon 2021 - 2023. También contemplaron la realizacion de
una encuesta digital a través de la cual se determind la informacién ambiental prioritaria para los
usuarios del SINIA, de cuadles instituciones, y qué datos son mas demandados por partes de
organizaciones de la sociedad civil, sectores académicos e instituciones publicas. Finalmente se
realizé un taller virtual con la sociedad civil y funcionarios de las instituciones involucradas en la
implementacion para, a partir de la informacion obtenida a través de la encuesta, definir los
nodos tematicos y series de datos priorizados para el fortalecimiento del SINIA%3,
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Los hitos pendientes contemplan disefiar y emitir un decreto ejecutivo que defina la estructura
basica y el contenido minimo que debe tener el SINIA, de acuerdo con los contenidos
priorizados por sus usuarios en las consultas realizadas como parte del compromiso del cuarto
plan de accién. También incluyen incorporar y mantener actualizados estos contenidos en el sitio
web del SINIA y el portal de datosabiertos.gob.pa, incorporar un mecanismo de
retroalimentacion para que los ciudadanos puedan compartir sus aportes, y realizar cinco talleres
en los que se den cuentas del avance logrado en estas acciones de fortalecimiento del SINIA.

El compromiso adquiere particular relevancia al momento de publicarse el plan de accidn tras las
manifestaciones masivas en las calles de la capital panamefia para protestar contra la firma de
un contrato ley que extiende una concesion por 20 afios prorrogables a la filial de una empresa
canadiense para explotar la mina de cobre a cielo abierto mds grande de Centroamérica*. La
convocatoria lograda en esas marchas, que al momento de redactar este informe se habian
prolongado por cuatro semanas, y el nivel de protestas, ofrecen muestras del valor que la
sociedad panamefa actual da a los recursos naturales.

Potencial para alcanzar resultados: Sustancial

A partir de 2019 el SINIA25 empez6 a incluir nodos de diferentes dreas informativas y para
noviembre de 2023 tenia 11 nodos de informacion: agua y saneamiento, atmdsfera, bosques y
biodiversidad, gestion ambiental, energia y transporte, suelo, residuos, recursos marinos,
desastres y riesgos, cambio climatico y salud ambiental. Su contenido resulta poco Uutil para los
usuarios debido a lo desactualizada de la informacidén publicada. Al momento de realizar esta
evaluacion?® los datos mds actualizados en la mayoria de los nodos eran de 2012, los formatos
en que estos estaban publicados variaban entre ellos, no eran abiertos y tampoco permitian ser
descargados. En algunos casos, se ofrecian estadisticas sin los datos crudos usados para
generarlas o no habia informacién del todo.

Empezar a publicar informacion de calidad en materia ambiental representa una gran
oportunidad para Panama. Por un lado, generaria valor para los centros de investigacion y
organizaciones civiles del sector al reducir considerablemente el trabajo y tiempo que hasta
ahora implica recolectar informacién para hacer investigacion sobre el ambiente. Por otro,
facilitaria enormemente el intercambio de datos entre las instituciones publicas, al ofrecerse la
informacidén de forma proactiva, y facilitaria el desarrollo de sinergias entre estas y
organizaciones civiles que podria desarrollar trabajos de investigacion y evaluacidon sobre los
riesgos, impacto, administracion y control de recursos ambientales.

Otro aspecto que refuerza el potencial de lograr resultados a largo plazo del compromiso es
pretender crear un decreto ejecutivo de defina la estructura y el contenido informativo minimo
del sitio web. Si bien esto no da garantia de que se le dé el mantenimiento esperado en las
administraciones futuras y que continde ofreciendo la informacién como se espera, ofrece cierta
proteccion y manifiesta la intencion de que las mejoras logradas con la implementacion del
compromiso se mantengan en el tiempo. Para este plan de accion, este es un tema de particular
importancia debido a que 2024 es un afio de elecciones presidenciales en Panama, tras las
cuales se asignaran nuevos liderazgos para las instituciones del Estado. Para algunos sectores
civiles usuarios de informacidon ambiental, seria una pena dar marcha atrds en los esfuerzos
realizados hasta ahora y desaprovechar los logros que se alcancen con la implementacidon de
este compromiso?’, de ahi la importancia del hito por el que se pretende crear un decreto para
garantizar la no regresion y la alimentacién y actualizacion constante de informacion del SINIA.

Finalmente, la situacidn coyuntural panamefia durante los primeros meses del periodo de
implementacion de este compromiso le confiere un potencial de impacto mayor al que tendria en
condiciones normales. En octubre y noviembre de 2023, Panama vivia un ambiente social
agitado, marcado por manifestaciones masivas de ciudadanos en las calles de la ciudad que tras
dos semanas habian generado mas de 800 personas detenidas. Se protestaba contra las
decisiones del Gobierno en favor de la extensidon de una concesidn para la explotacién de cobre
en territorio panamefio para la empresa Minera Panamd, filial de la canadiense First Quantum
Minerals Ltd.
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Esta coyuntura podria representar una oportunidad para las instituciones y contrapartes
implementadoras del compromiso. Tras una manifestacion tan clara del desarrollo generalizado
de conciencia ambiental en el pueblo panamefio, y verse el Gobierno en la necesidad de dar a
conocer iniciativas tomadas en favor del ambiente, el SINIA se convierte en un instrumento
relevante para dar sefiales de mayor transparencia en materia ambiental, una de las principales
demandas ciudadanas durante las protestas. El SINIA incluso contempla en uno de sus nodos el
tema de la mineria, lo que le podria aumentar la relevancia actual y futura de la plataforma. Tal es
el criterio de organizaciones civiles involucradas en la implementacion del compromiso, que
consideran que la herramienta es muy importante porque puede abordar muchos de los
problemas que busca atender el acuerdo de Escazu vy, a la vez, ayudar a atender el sentimiento
generalizado de desconfianza en el manejo de informacion ambiental en Panama, algo que no
se percibe como una de las prioridades del Ministerio de Ambiente (MiAmbiente) %,

Oportunidades, desafios y recomendaciones durante la implementacion

e Asegurarse que exista una adecuada planeacion técnica: Tal como se sefialé en la
revision del plan de accién 2021-2023, al tratarse de la implementacion de una
herramienta web para publicar informacion procedente de muy diversas instituciones,
resulta fundamental para implementar con éxito el compromiso, planear adecuadamente
la gobernanza técnica y de datos y contemplar los posibles retos técnicos y cémo
solventarlos. Algunos aspectos que la implementacion debe dejar claramente definidos
son la administracion del dominio a utilizar para la pagina de Internet, el formato de los
datos por compartir, las unidades de estos, su escala segun el caso, si se expresaran en
cientos o en miles por ejemplo, la frecuencia con que se actualizardn, como se hara la
comunicacion de actualizacion a las y los usuarios, cudl sera el proceso para realizarla 'y
la entidad responsable de que se realice en los momentos definidos. Estos ayudardn a
que la iniciativa se complete tal y como se espera, que el sitio sea de mayor utilidad y
genere mas valor para las y los usuarios y bajen las posibilidades de que se pierda con el
cambio de Administracion.

e Aprovechar la coyuntura actual: Como se explicé anteriormente, la coyuntura panamefia
actual en la que el pueblo se ha manifestado en contra de la explotacion de recursos
ambientales, le da particular relevancia e interés a este compromiso, maxime que el
SINIA contempla la mineria como uno de sus nodos informativos. Este aspecto podria
darle aun mayor interés a la iniciativa por parte tanto de las instituciones
implementadoras por parte del Gobierno como de las organizaciones contraparte de la
sociedad civil y los usuarios.

e Conseguir el compromiso por parte de las instituciones generadoras de datos de
compartirlos en los momentos y formatos esperados: Esto es fundamental para
completar el compromiso y lograr el impacto esperado. Ello implicara lograr que la cultura
de transparencia permee la cultura de estas instituciones, que todas entiendan el valor
que para ellas mismas tendran el divulgar la informacidn, aumentar exponencialmente la
cantidad de organismos y personas que podran aprovecharla para desarrollar proyectos
y agregar valor a la sociedad a través de diferentes iniciativas.

e Desarrollar las capacidades necesarias cumplir el compromiso: Es importante entender
que no todas las instituciones involucradas contaran con igual cantidad de recursos y
conocimiento técnico para cumplir con lo que la implementacién del compromiso
requiera. Reconocer esto implicard, en la practica, mapear las capacidades de cada una
para cumplir con lo requerido y determinar cudles, por su conocimiento, disponibilidad de
personal o presupuesto, pueden requerir un apoyo adicional para atender las nuevas
tareas que le demandardn compartir la informacion en los tiempos, calidad y forma
necesaria para divulgarla por el SINIA.
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Compromiso 5: Escuela de Gobierno Abierto - Ministerio de Educacion (MEDUCA) y
Fundacion Generacion Sin Limites

Para una descripcion completa del compromiso, consulta el compromiso 3 en este enlace.

Contexto y objetivos:

Este compromiso, que deberd implementar el Ministerio de Educacién (MEDUCA), pretende
mejorar la formacion de grupos de estudiantes que cursan estudios secundarios en temas de
gobierno abierto, como la transparencia y la rendicidon de cuentas, con el fin de fomentar en ellos
el desarrollo de valores democraticos y una mayor participacion ciudadana en los procesos de
toma de decisiones y en el desarrollo de politicas publicas.

Para lograrlo se capacitara a estudiantes de la Universidad de Panama en los valores y tematicas
para impartir a las y los alumnos de secundaria, con el fin de que funcionen como facilitadores.
Las y los estudiantes universitarios que participen del proyecto lo hardn de manera voluntaria 'y
podrdn contabilizar las horas invertidas para cumplir con el requisito universitario de servicio
social. También se incluye entre las acciones a desarrollar una evaluacion de los programas
curriculares, con el fin de descubrir oportunidades para incluir contenido sobre transparencia,
rendicion de cuentas, participacion ciudadana, medio ambiente, entre otros.

Ambas iniciativas forman parte de los hitos que quedaron pendientes del compromiso del plan
de accidn anterior que pretendia crear la plataforma virtual de la Escuela de Gobierno Abierto, la
cual ofreceria capacitacion en esta materia y que por diferentes razones no pudo completarse.
Otra de las metas del compromiso del plan de accién anterior que no se logré completar fue
implementar un piloto de la Escuela de Gobierno Abierto en un grupo de colegios. El plan piloto
se logré implementar con éxito en un colegio solamente. Se incluyé como hito del nuevo
compromiso realizar el acto de graduacioén y la entrega de certificados a la primera generacion
de estudiantes graduados de este piloto. Esto se cumplié el 05 de octubre de 2023 en una
ceremonia de la que participd la ministra de Educacion®.

La idea de crear una escuela de gobierno abierto se ha incluido entre los compromisos de
Panama desde el tercer plan de accidn, siempre con el objetivo de que se convierta en una
plataforma educativa y de divulgacion que pueda usarse para dar formacion presencial y virtual a
estudiantes de secundaria. Por diferentes razones que pueden estudiarse con mayor detalle en
los informes que el IRM ha preparado sobre los procesos de implementacion anteriores®, la
plataforma no se ha desarrollado ni la escuela de gobierno abierto se ha implementado.

La Comision Nacional de Gobierno Abierto acordd continuar la propuesta de la creacion de la
Escuela en el quinto plan de accidn, lo que conté con el apoyo de las organizaciones civiles que
componen el érgano multiactor y particularmente de la Fundacidon Generacion Sin Limites (FGSL),
organizacion contraparte en esta iniciativa®. La intencidn es profundizar los logros obtenidos
durante el cuarto plan de accién, aumentar su impacto y aprovechar el impulso que tomd la
iniciativa hacia el final del periodo de implementacion anterior, gracias al apoyo directo recibido
por la ministra de Educacion.

El compromiso busca fomentar la participacion ciudadana de jévenes en el corto, mediano y
largo plazo. El objetivo es que la formacion despierte en los estudiantes conciencia sobre la
diferencia que pueden marcar como ciudadanos y ciudadanas, y el valor que pueden aportar si
se involucran en la toma de decisiones publicas®2.

En el corto plazo se fomentara su participacion en procesos de instituciones publicas ya que los
procesos de aprendizaje en la Escuela incluirian la presentacion de propuestas por parte de los
estudiantes de proyectos comunitarios, y se espera que ellos se involucren con las instituciones
implementadoras en su elaboracion, ejecucion y fiscalizacion. Adicionalmente, fomenta la
participacion al generar un espacio para que las y los estudiantes de la Universidad de Panama
se involucren de forma voluntaria en los procesos de capacitacion que se impartirdn a las y los
colegiales, incentivando asi practicas de participacion civica en servicio de la comunidad.
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Potencial para alcanzar resultados: Modesto

Tal como se menciond en la revision del plan de accidn anterior, Panama modificé hace una
década el programa de estudios de la materia de educacion civica impartida en el undécimo y
duodécimo grado, dejando por fuera contenido sobre integridad, participacion ciudadana,
transparencia y prevencion de la corrupcion®, El vacio generado por este cambio podria llenarse
con la creacion de esta Escuela de Gobierno Abierto, que ayudaria a desarrollar valores civicos
en las y los estudiantes que podrian eventualmente llevarlos a involucrarse mas activamente en
los procesos democraticos y de toma de decisiones del pais y sus comunidades.

Por otro lado, la implementacion exitosa del plan piloto de la Escuela de Gobierno Abierto en
uno de los colegios mas grandes de la capital y la graduacidon de su primera generacion
demostrd que es posible despertar el interés de jovenes talentosos comprometidos con su pais
y deseosos de aportar en su desarrollo, lo que hace de la Escuela una iniciativa de gran
provecho para este segmento de la poblacidn estudiantil. Esto le da el potencial de convertirse
también en un medio para la deteccidn y desarrollo de talento joven con interés en el servicio
publico, ayudandoles a encausar sus inquietudes y a proveerles de herramientas para seguirlas
desarrollando a través de vincularlos con proyectos y autoridades en las instituciones publicas
locales. Desde la perspectiva del MEDUCA, el compromiso ayudara a involucrar mas a las y los
jovenes en la vida politica del pais, a fomentar su participacion activa en el futuroy a la vez a
generar un espacio para escucharlos®* .

En este aspecto resultaran de gran ayuda los proyectos que se pretenden desarrollar como
parte del proceso educativo de la Escuela, en los que se espera que el alumnado participe tanto
en la planificacion como en el desarrollo e implementacion de las iniciativas, que deberan ser
puestas en marcha con la colaboracidn de las instituciones responsables del darea de politica
publica a la que se refieran. Este aspecto practico de la Escuela es otra de las caracteristicas que
contribuye a conferirle un potencial de resultados sustancial al compromiso. El ejercicio del
derecho ciudadano a la participacion y el involucrarse como protagonista en un proyecto que
podria generar un cambio propuesto por estudiantes tiene un gran potencial para ayudarles a
descubrir el valor de la participacion ciudadana y la satisfaccion de generar cambios en favor de
la sociedad. Esta experiencia puede marcar una enorme diferencia en el compromiso actual y
futuro de los jovenes con las y los valores democraticos y el servicio publico.

Para la sociedad civil involucrada en la implementacion del compromiso, este representa una
oportunidad para introducir principios de gobierno abierto y valores para la democracia al
sistema educativo panamefio. Con la reforma curricular que se pretende iniciar y las mejoras por
desarrollar en la formacidn de las y los profesores de civica, se podra impulsar el “despertar de
conciencia” que vive la sociedad panamefia en materia ambiental y politica y del que podria
sacarse mucho provecho, desde la perspectiva de sociedad civil®*. Finalmente, los hitos para
capacitar a la primera generacion de facilitadores de la Escuela, que serdn estudiantes de la
Universidad de Panama, y para evaluar los programas curriculares para determinar cudles
adecuaciones deberdn realizarseles para incluir temdticas de gobierno abierto, ayudardn a darle
continuidad a la iniciativa y prolongar su impacto en el tiempo. El primero ayudard a contar con
recursos para capacitar a estudiantes e implementar la iniciativa, a la vez que creard un
programa de voluntariado por el que un sector de la comunidad podra incidir positivamente en la
poblacion estudiantil nacional. El segundo ayudard a asegurar una preparacion en valores
democraticos y de gobierno abierto para las generaciones venideras en los centros educativos
de secundaria.

De lo que carece el compromiso es de acciones que aseguren que el Gobierno entrante dé
continuidad a la iniciativa. Si bien la sociedad civil involucrada en el compromiso planea trabajar
desde temprano con los jerarcas del MEDUCA de la préxima administracion, para demostrar el
impacto de la iniciativa y conseguir el apoyo necesario para su continuidad, se mantiene el
riesgo de no contar con el apoyo de los nuevos jerarcas del MEDUCA. El apoyo recibido desde
el mas alto liderazgo dentro del ministerio fue fundamental para la implementacidn exitosa del
plan piloto®®, y lo serd también para que este se extienda a otras instituciones y se continde
desarrollando en el tiempo. El compromiso tampoco detalla a cudntas instituciones se planea
extender la Escuela de Gobierno Abierto, por lo que resulta dificil dimensionar un potencial
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sustancial del compromiso, pues no existe una meta de alcance entre la poblacién nacional en
educacion secundaria.

Oportunidades, desafios y recomendaciones durante la implementacion

e FEl que se haya logrado lanzar el piloto de la Escuela de Gobierno Abierto en uno de los
colegios durante la implementacidon del cuarto plan de accién representa una
oportunidad para replicar con éxito la Escuela en otros colegios. El ministerio cuenta con
la experiencia de haberla implementado en un corto periodo de tiempo y haber logrado
despertar el interés de estudiantes para que voluntariamente formaran parte de la
iniciativa. Sera de enorme ayuda documentar las mejores practicas y lecciones
aprendidas de ese piloto, para contribuir a llevarlo con éxito a otras instituciones y lograr
expandir la iniciativa a todos los colegios publicos del pais, como ambicionaba el
compromiso la primera vez que se incluyd en un plan de accion.

e Uno de los desafios de esta iniciativa serd mantener el interés, que ya se logrdé despertar
en varios alumnos, en los distintos niveles en que se impartira la Escuela y a través de las
generaciones sucesivas que la vayan cursando. Superar tal desafio es clave para que el
éxito e impacto de la iniciativa se mantenga a lo largo del tiempo. Algo que podria
contribuir es vincular el contenido de las materias con la realidad nacional y la
cotidianidad del publico meta. Otro elemento que contribuiria seria que los proyectos
implementados logren generar un impacto significativo y cercano a los estudiantes.

e Otra alternativa para potenciar el impacto del compromiso serd encontrar formas de
vincular con la Escuela de Gobierno Abierto a jovenes que la hayan cursado, lo que
podria hacerse llevandoles como facilitadores o como invitados para que compartan con
estudiantes su testimonio sobre el impacto que esta tuvo en sus vidas, cdémo cambid su
forma de ver los valores de gobierno abierto y lo que consideraban que podrian hacer
como ciudadanos para influir en los procesos de toma de decisiones y definicion de
politicas publicas. También, en los casos en que aplique, cédmo influyé en sus vidas
actuales y lo que estudian o a lo que se dedican profesionalmente.
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Otros compromisos

A continuacidn se revisan otros compromisos que el IRM no identificé como prometedores. En
este espacio se proporcionan recomendaciones para contribuir al aprendizaje e implementacién
de estos compromisos.

Como se explica al principio de este informe, el quinto plan de acciéon de Panama se vio
influenciado por el ambiente electoral que vivia el pais durante su elaboracién y que continuard
durante la mayor parte de su periodo de implementacion. Esta coyuntura llevd a las instituciones
implementadoras y las organizaciones de la sociedad civil representadas en la Comision
Nacional de Gobierno Abierto de Panama a optar por trasladar algunos de los compromisos y
actividades pendientes del plan de accién anterior al actual, descartando compromisos con un
menor impacto potencial o menor involucramiento por parte de las organizaciones civiles
contraparte, y agregando o sacando algunos de los hitos segun lo que consideraron que podria
cumplirse en el periodo de implementacidn y la disponibilidad de los equipos
implementadores®.

Podria decirse que la propuesta de este plan de accidon es mas realista que ambiciosa, lo que
deberia beneficiar los niveles de implementacidn de los compromisos al final de los dos afios de
este ciclo de gobierno abierto (2023-2025). Sin embargo, limita la propuesta innovadora de las
iniciativas, los niveles de ambicidn e impacto potencial de los compromisos. Se incluyeron pocas
actividades nuevas y en algunos compromisos se dejaron por fuera hitos mas ambiciosos y que
podrian haber generado mayores cambios en las politicas publicas vigentes de su drea. A criterio
del investigador del IRM, esto es particularmente evidente en el compromiso de Presupuestos
Abiertos, que proponia cambios significativos en el plan de accidn anterior, pero en el actual ve
limitado su alcance a actividades mas puntuales y que no expresan intencion de extenderlas a
los proximos ciclos de elaboracidn y aprobacion del presupuesto nacional panamefio.

Esto deja una oportunidad para continuar en los préximos planes de accion iniciativas en esta
materia que podrian tener un impacto importante, aprovechando el impacto potencial que tienen
las acciones tomadas hasta ahora y el conocimiento y experiencia desarrollados por los
funcionarios que han trabajado en la implementacidén del compromiso y que, para beneficio de la
continuidad de la iniciativa, se han mantenido en el departamento encargado de su
implementacion en el Ministerio de Finanzas.

Compromiso 3: Presupuestos Abiertos

Este compromiso tiene por objetivo publicar un informe final del uso dado a los recursos del
presupuesto nacional de 2022, seguido por un taller sobre su contenido con miembros de la
sociedad civil y actores relevantes, para ayudar a su divulgacion. También pretende publicar un
presupuesto para la ciudadania (resumen del presupuesto nacional pensado para facilitar su
comprension) con la informacidn del presupuesto nacional aprobado para 2024, y un informe de
medio afio con datos sobre la ejecucion de este durante los primeros seis meses. Como se
puede apreciar en sus hitos, son actividades puntuales definidas para ocurrir una unica vez. No
se incluyen acciones para continuar estas publicaciones en los ciclos presupuestarios
posteriores.

Adicionalmente, en el plan de accién anterior Panama se propuso llegar a formar parte de la
evaluacion del Open Budget Survey®®, aplicando su metodologia y estdndares al proceso del
presupuesto nacional. A pesar de que la metodologia del Open Budget Survey no se llegé a
implementar, ni se concretaron acciones con miras a desarrollar el plan piloto para realizar
consultas ciudadanas previas a la aprobacion del presupuesto, en el nuevo compromiso de este
quinto plan de accién no se incluyeron actividades con estos objetivos. Esto se debid a las
razones explicadas anteriormente lo que generd una disminucion en la ambicidn y el potencial
de los resultados que se pueden esperar de la iniciativa. Existe la oportunidad de retomar en
futuros planes de acciodn las iniciativas dejadas de lado, como el incluir sesiones con ciudadanos
dentro del ciclo de elaboracidn del presupuesto que recojan aportes de sectores de la
poblacidn, con miras a hacer mas abierto el proceso de aprobacidn del presupuesto del Estado y
aprovechar las acciones emprendidas hasta ahora para hacer su informacion mas divulgativa y
de mayor acceso para la poblacién nacional.
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El tema de presupuestos abiertos incursiond como una novedad entre los compromisos de
Panama a partir del cuarto plan de accion (2021-2023). La iniciativa que se incluyd entonces fue
ambiciosa y el IRM la calificd con potencial de resultados sustancial, pues pretendia realizar
cambios a todo el ciclo de definicidon y aprobacidon del presupuesto nacional para hacerlo mas
participativo y divulgativo, facilitdndole a la poblacion nacional su comprension.

Compromiso 4: Laboratorios de Innovacion Social

Este compromiso es claramente relevante para el gobierno abierto, al crear espacios que ayudan
a fomentar la participacion ciudadana y que permiten a la sociedad civil llamar a rendir cuentas a
las instituciones publicas. Durante la implementacion del cuarto plan de accion se cumplié con
todos los hitos definidos, que contemplaban la realizacion de seis laboratorios. En el quinto plan
se pretende realizar dos laboratorios mas y darle seguimiento a los seis celebrados
anteriormente, para trabajar con las instituciones publicas involucradas en las acciones que se
tomaran a partir de la retroalimentacion y sugerencias recibidas durante los encuentros, y para
informar a las y los ciudadanos que participaron en ellos cdmo se manejaron los comentarios
recibidos y qué se hara a partir de ellos. Este ultimo aspecto es clave para lograr el impacto
esperado con el cumplimiento del compromiso.

Este compromiso se calificd con un potencial de resultados modesto en ambos planes de accidn
principalmente porque constituyen esfuerzos, aunque valiosos, aislados en el tiempo, pues
tendran lugar unicamente durante los periodos de implementacidn de sus respectivos planes de
accion. No se contempla prolongarlos mas alld de la vigencia de estos.

Por otro lado, a pesar de que el compromiso a implementar entre los afios 2023 y 2025
pretende que se tomen acciones a partir de los insumos obtenidos en los laboratorios realizados
en el periodo 2021-2023, no especifica cudles son los problemas a atender, los cambios que se
busca generar ni en qué ambitos de la politica publica se trabajara. Esto afecta la verificabilidad
del compromiso, pues si bien se especifica que se trabajard un problema por laboratorio, se
desconoce como este se seleccionard y cual serd el objetivo buscado, si se implementara su
solucion por completo o solamente se empezara a trabajar en ella, lo que dificulta tener claridad
sobre qué esperar de ese hito y cdmo evaluar su éxito.

Compromiso 6: Politicas publicas en la sexualidad para adolescentes y jovenes

El compromiso es relevante para el gobierno abierto en el valor de transparencia y acceso a la
informacidn, pues pretende la creacidn de un sitio electrénico que servird para divulgar
contenido sobre educacidn sexual generado por instituciones publicas que trabajan en esta
materia. También se usara para publicar informacidn publica relacionada a las estrategias para la
prevencion de embarazos precoces, la atencidon a madres adolescentes, informacion de contacto
de centros de atencidn para adolescentes, y el listado de los centros de salud publicos y los
centros de la Asociacion Panamefia para el Planeamiento de la Familia (APLAFA), con su
ubicacion, horarios, oferta de servicios y costos.

En la revision del cuarto plan de accién este compromiso se calificé como modesto en cuanto a
su potencial de resultados, en parte debido a algunos problemas en su disefio. Uno de ellos fue
haberle asignado la responsabilidad de su implementacidn a organizaciones de la sociedad civil.
La organizacion que habia propuesto el compromiso y se encargaria de su implementacion se
retiré del proceso de gobierno abierto durante el periodo de implementacion debido a la falta de
recursos para atender las necesidades de la iniciativa. De acuerdo con la ANTAI, manifesté no
poder continuar cumpliendo sus responsabilidades en el plan de accidén y que se desvincularia
del proceso.

Esta debilidad se solventd en el quinto plan de accidn y ahora la iniciativa estd a cargo de
instituciones publicas. Sin embargo, se calificé de nuevo con un potencial de resultados modesto
debido a que su accidn se centra en la creacion de un portal electrénico, que dependera de la
voluntad de los nuevos liderazgos que asumirdn las instituciones involucradas a partir de 2024,
el que se continue utilizando o no, sin que se cuente con ningun instrumento de politica publica
0 accion que ayude a darle continuidad en el tiempo. Adicionalmente, una parte significativa de
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la informacidn que se publicara ya se divulga a través de otros portales por lo que, en estos
casos, el aporte de la iniciativa radica en facilitar su acceso a través de su consolidacion, lo que
confiere al compromiso un nivel de ambicién limitado.

No obstante, cabe destacar que se atendieron la mayoria de las deficiencias sefialadas al
compromiso anterior, en especial con la inclusion de varios hitos con miras a divulgar el sitio web
y a trabajar directamente con la poblacién meta para asegurarse que conocerdn de su existencia
y que la informacién compartida les resultard de provecho.

9 Aida Martinez, coordinadora del proyecto Contrataciones Abiertas y Transparencia en la Infraestructura Publica de
Panama3, Direccién General de Contracciones Publicas. Entrevista realizada el 17 de octubre de 2023.

10 https://www.panamacompra.gob.pa/lnicio/#/

" Aida Martinez, coordinadora del proyecto Contrataciones Abiertas y Transparencia en la Infraestructura Pdblica de
Panama3, Direccién General de Contracciones Publicas. Entrevista realizada el 17 de octubre de 2023.

2 Aida Martinez, coordinadora del proyecto Contrataciones Abiertas y Transparencia en la Infraestructura Publica de
Panama3, Direccién General de Contracciones Publicas. Entrevista realizada el 17 de octubre de 2023.

3 Jorge Quirds, representante de la Cdmara de Arquitectos en la Junta Directiva de la Iniciativa CoST, contraparte de
la sociedad civil en el compromiso. Entrevista realizada el 2 de noviembre de 2023.

4 Beatriz de Anta, directora residente de Programas del Instituto Republicano Internacional, organismo contraparte de
la sociedad civil en la implementacién del compromiso. Octubre de 2022. (https://aig.gob.pa/presentan-proyecto-de-
contrataciones-abiertas/)

s https://www.gacetaoficial.gob.pa/pdfTemp/29020_A/GacetaNo_29020a_20200508.pdf, que reforma la ley 22 de
2006, regula las contrataciones publicas y dicta otras disposiciones

6 Jorge Quirds, representante de la Cdmara de Arquitectos en la Junta Directiva de la Iniciativa CoST, contraparte de
la sociedad civil en el compromiso. Entrevista realizada el 2 de noviembre de 2023

7 Ibidem

'8 |bidem

9 https://mtender.gov.md/en

20 https://bi.open-contracting.org/chile/

21 hitps://www.sinia.gob.pa/

22 Articulo 45 de la Ley N° 41 de 1998 - General de Ambiente de la Republica de Panama4.

23 Jovel Nufiez, responsable del SINIA, Ministerio de Ambiente (MiAmbiente). Entrevista realizada el 16 de octubre de
2023.

24 “Protestas masivas en Panama en rechazo a una concesion para explotar la mayor mina de cobre de
Centroamérica”, Maria Ménica Monsalve, Ciudad de Panama, diario El Pais, Espafia, 26 de octubre de 2023

25 https://www.sinia.gob.pa/

26 Noviembre de 2023.

27 Michelle Nufiez, Observatorio de Riesgo Urbano, Centro de Riesgo Urbano, Florida State University, Panama.
Entrevista realizada el 17 de noviembre de 2023.

28 Criterio compartido con el investigador del IRM tanto por Ricardo Herrera, de la Fundaciéon Generacion Sin Limites
(FGSL), como por Michelle Nufiez, de Observatorio de Riesgo Urbano de la Florida State University, Panama.

29 “Panamad lanza Academia de Gobierno Abierto en Instituto América”, Panama 24 horas, 12 de octubre de 2023

30 https://www.opengovpartnership.org/members/panama/

31 Ricardo Herrera, Fundacién Generacidn Sin Limites (FGSL). Entrevista realizada el 22 de noviembre de 2023.

32 Euclides Hurtado, enlace para gobierno abierto del Ministerio de Educaciéon (MEDUCA). Entrevista realizada el 23 de
octubre de 2023.

33 Programa curricular de civica lll para educacién pre media (7°, 8° y 9° grados) undécimo y duodécimo grados,
Direccién Nacional de Curriculo y Tecnologia Educativa, Ministerio de Educacién, actualizacién 2014

34 Euclides Hurtado, enlace para gobierno abierto del Ministerio de Educacién (MEDUCA). Entrevista realizada el 23 de
octubre de 2023.

35 Ricardo Herrera, Fundacion Generacion Sin Limites (FGSL). Entrevista realizada el 22 de noviembre de 2023.

36 Ibidem

37 Plan de Accién Nacional de Gobierno Abierto 2023-2025, Republica de Panama.

38 Open Budget Survey
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Seccion lll. Metodologia e indicadores del IRM

El propdsito de esta revision no es una evaluacion. Tiene la intencidn de ser una revision técnica
rapida e independiente de las caracteristicas del plan de accién vy las fortalezas y desafios que
identifica el IRM para que el proceso de implementacion sea mas sdlido. El IRM destaca los
compromisos que tienen el mayor potencial de resultados, una alta prioridad para las partes
interesadas del pais, una prioridad en el contexto nacional de gobierno abierto o una
combinacidn de estos factores.

El IRM sigue un proceso de filtrado y agrupacion para identificar reformas o compromisos
prometedores:

Paso 1: Determina qué es revisable en funcidn de la verificabilidad del compromiso tal
como esta escrito en el plan de accion.

Paso 2: Determina si el compromiso tiene una visidon de gobierno abierto. ;Es relevante a
los valores de OGP?

Paso 3: Revisa los compromisos que son verificables y tengan una visidon de gobierno
abierto para identificar si algunos de ellos deben ser agrupados. Deben agruparse los
compromisos que tienen un objetivo de politica publica comun o que contribuyen a la
misma reforma o problema de politica publica. El potencial de resultados de los
compromisos agrupados debe revisarse en su conjunto. El personal del IRM sigue los
siguientes pasos para agrupar COmpromisos:

a. Determina temas generales. Si el plan de accidn no esta agrupado por temas, el
personal del IRM puede utilizar el etiquetado tematico de OGP como referencia.
b. Revisa los objetivos de los compromisos para identificar compromisos que
aborden el mismo tema de politica publica o contribuyan a la misma politica mas
amplia o reforma de gobierno.
c. Agrupa los compromisos segun sea necesario. Es posible que los compromisos
ya estén organizados en el plan de accién bajo politicas publicas especificas o
reformas de gobierno.
Paso 4: Evalla el potencial para obtener resultados de los compromisos agrupados o
independientes.

El proceso de filtrado es interno. Los datos de compromisos individuales estdn disponibles en el
Anexo 1. Adicionalmente, durante el proceso interno de revision de este producto, el IRM verifica
la precision de los hallazgos y recopila mas informacion a través de la revision de pares, de los
comentarios de la Unidad de Apoyo de OGP segun sea necesario, de las entrevistas y validacion
con las partes interesadas del pais, de una revisidon de expertos externos y de la supervision por
parte del Panel Internacional de Expertos (IEP, por sus siglas en inglés) del IRM.

Tal como se describid anteriormente, el IRM se apoya en tres indicadores clave para este
informe:

l. Verificabilidad

e Si, es lo suficientemente especifico para ser revisado: Tal como estd escrito en el plan
de accion, los objetivos establecidos y las acciones propuestas son lo suficientemente
claras e incluyen actividades objetivamente verificables para evaluar la implementacion.

e No, no es lo suficientemente especifico para ser revisado: Tal como estd escrito en el
plan de accidn, los objetivos establecidos y acciones propuestas carecen de claridad y
no incluyen actividades explicitamente verificables para evaluar la implementacion.

e Los compromisos que no sean verificables se consideraran no aptos para revision y no
se realizara una evaluacion adicional.
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Este indicador determina si el compromiso se relaciona con los valores de gobierno abierto de
transparencia, participacion civica o rendicién de cuentas publica, tal como se definié en la
Declaracion de Gobierno Abierto y en los Articulos de Gobernanza de OGP al responder a las
siguientes preguntas orientadoras. Con base en una lectura detallada del texto del compromiso,
el IRM primero determina si el compromiso tiene una visidon de gobierno abierto:

e Si/No: ;El compromiso busca hacer que un area de politica publica, instituciéon o proceso
de toma de decisiones se mas transparente, participatorio o que rinda cuentas al publico?
El IRM usa los valores de OGP tal como lo definen los Articulos de Gobernanza. Adicionalmente,
las siguientes preguntas para cada valor de OGP pueden ser usadas como referencia para
identificar la vision especifica de gobierno abierto en el andlisis del compromiso.

e Transparencia: ;El Gobierno divulgara mas informacién, mejorara los marcos legales o
institucionales para garantizar el derecho a la informacion, mejorara la calidad de la
informacidn divulgada al publico o mejorara la transparencia de los procesos o
instituciones de toma de decisiones del Gobierno?

e Participacion Civica: ;El Gobierno creard o mejorard oportunidades, procesos o
mecanismos para que el publico informe o influya en las decisiones?, sel Gobierno crear3,
habilitard o mejorard mecanismos participativos para minorias o grupos
subrepresentados?, ;el Gobierno habilitard un entorno legal para garantizar las libertades
de reuniodn, asociacion y manifestacion pacifica?

e Rendicidn de cuentas publica: ;El Gobierno creara o mejorard oportunidades para
responsabilizar a los funcionarios por sus acciones?, ;el Gobierno habilitara marcos
legales, politicos o institucionales para fomentar la rendicion de cuentas de los
funcionarios publicos?

1. Potencial para obtener resultados

El IRM ajustdé este indicador, anteriormente conocido como el indicador de "impacto potencial",
para tomar en consideracion los comentarios del proceso de consulta con la comunidad de OGP
de la Actualizacion del IRM. Con el nuevo enfoque estratégico orientado a los resultados de los
productos del IRM, el IRM modificd este indicador para exponer los resultados esperados y su
potencial, que se verificardn en el Informe de Resultados del IRM después de la implementacion.
Dado el propdsito de esta revision del plan de accidn, la evaluacion del potencial de resultados
es solo una indicacidon temprana de la posibilidad que tiene el compromiso de generar
resultados significativos en funcidn de su articulacion en el plan de accidn en contraste con la
situacion actual en el area politica publica respectiva.

La escala del indicador se define de la siguiente manera:

e Incierto: El compromiso tiene como objetivo continuar las practicas en curso, en linea con
la legislacion, los requisitos o las politicas existentes pero no se indica el valor agregado
o el enfoque de gobierno abierto mejorado en contraste con la practica existente.

e Modesto: Una iniciativa positiva pero independiente o un cambio en los procesos,
practicas o politicas. El compromiso no genera cambios vinculantes o institucionalizados
en el Gobierno o en las instituciones que rigen un drea de politica publica. Algunos
ejemplos son herramientas (por ejemplo, sitios web) o publicacidon de datos, capacitacion
0 proyectos piloto.

e Sustancial: Un posible punto de inflexidon para las practicas, politicas o instituciones que
gobiernan un area de politicas publicas, el sector publico o la relacién entre la ciudadania
y el Estado. El compromiso genera cambios vinculantes e institucionalizados en todo el
Gobierno.

Esta revision fue preparada por el IRM en colaboracién con Israel Aragdén Matamoros y fue

revisada por los expertos externos Ernesto Velasco Sdnchez. La metodologia del IRM, la calidad
de los productos del IRM y el proceso de revisidon son supervisados por el Panel Internacional de
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Expertos del IRM. Para obtener mas informacién, consulte la seccidon de Resumen General del
IRM del sitio web de OGP,

3%Resumen General del IRM: https://www.opengovpartnership.org/irm-guidance-overview/
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Anexo 1. Datos de los compromisos*?

Compromiso 1: Contrataciones Abiertas y Transparencia en la Infraestructura Publica
e Verificable: Si
e ;Tiene visidon de gobierno abierto? Si
e Potencial para obtener resultados: Sustancial

Compromiso 2: Fortalecimiento del Sistema Nacional de Informacién Ambiental
e Verificable: Si
e ;Tiene visidon de gobierno abierto? Si
e Potencial para obtener resultados: Sustancial

Compromiso 3: Presupuestos Abiertos
e Verificable: Si
e ;Tiene visidon de gobierno abierto? Si
e Potencial para obtener resultados: Modesto

Compromiso 4: Laboratorios de Innovacién social

e Verificable: Si

e ;Tiene visidn de gobierno abierto? Si

e Potencial para obtener resultados: Modesto
Compromiso 5: Escuela de Gobierno Abierto

e Verificable: Si

e ;Tiene visidon de gobierno abierto? Si

e Potencial para obtener resultados: Modesto

Compromiso 6: Politicas publicas en la sexualidad para adolescentes y jovenes
e Verificable: Si
e ;Tiene visidon de gobierno abierto? Si
e Potencial para obtener resultados: Modesto

40 Notas editoriales:
1. Para compromisos que estdn agrupados, la evaluacion de potencial para generar resultados se hace a nivel
del grupo en vez de a nivel de compromisos individuales.
2. Los titulos resumidos de los compromisos pueden haber sido editados para hacerlos mds concisos. Para
revisar el texto completo de los compromisos, por favor consulta el plan de accién de Panaméa 2023-2025.
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Anexo 2: Cocreacidén del plan de accién

Se anima a los paises miembros de OGP a apuntar a la ambicidn total de los Estdndares de
Participacion y Cocreacion de OGP actualizados, que entraron en vigencia el 1 de enero de
20224, El IRM evallda a todos los paises que presentaron planes de accion a partir de 2022 en
adelante bajo los estdndares actualizados. OGP instituyd un periodo de gracia de 24 meses para
garantizar una transicion justa y transparente a los estdndares actualizados. Durante este tiempo,
el IRM evaluara si los paises estan alineados con los estandares y el cumplimiento de sus
requisitos minimos*2. Sin embargo, solo se determinard que los paises actian en contra del
proceso de OGP si no cumplen con los requisitos minimos, comenzando con los planes de
accion presentados para comenzar en 2024 y en adelante. La Tabla 2 describe en qué medida
las practicas de participacion y cocreacion de los paises cumplen con los requisitos minimos que
se aplican durante el desarrollo del plan de accion.

Tabla 2. Cumplimiento de requisitos minimos

¢Se alcanzo ¢Se alcanzo
Requisito minimo durante la durante la
cocreacién? implementacién?

1. 1 Espacio para el didlogo: Panamad cuenta con un érgano multiactor, la
Comisién Nacional de Gobierno Abierto*3, que constituye el espacio para
el didlogo entre instituciones del Estado, académicas y organizaciones
de la sociedad civil involucradas en iniciativas de gobierno abierto. Se
reunid en varias ocasiones durante 2023, siguiendo reglas de
funcionamiento claras para las partes involucradas. Las actas de sus
sesiones se suelen publicar en la pagina local de gobierno abierto y en la
de la ANTAI, sin embargo, existe un rezago en la publicacion de las
reuniones de 2023. Al momento de redactar este informe, las mas
recientes disponibles eran de 2022%,

2.1 Sitio web de OGP: El pais cuenta con un sitio electrénico nacional de
gobierno abierto*®. Debido a retos tecnoldgicos por resolver, este no se
ha podido actualizar recientemente ni se usé para divulgar la informacion
sobre el proceso de cocreacion. Para este fin, la Comision de Gobierno
Abierto debid usar la pagina de la ANTAI. Sin embargo, el sitio nacional
de gobierno abierto si posee el ultimo plan de accion publicado?.

2.2 Repositorio: Panamad posee un repositorio*” de acceso publico con
informacidn variada sobre los planes de accidn, los documentos
relacionados a su implementacion, el trabajo de la Comisién Nacional y
las minutas de sus reuniones e informacion de logros y para difusién de
las actividades de la agenda de gobierno abierto. Sin embargo, este no
es de facil acceso. No hay un vinculo directo que se comparta en la
pagina de ANTAI o de gobierno abierto, sino que se provee el acceso a
través de los vinculos individuales para documentos especificos.

3.1 Notificacion previa: Las actividades realizadas como parte del
proceso de cocreacion fueron publicadas con suficiente antelacién en la
pagina electrénica de la ANTAI y divulgadas a través de todas las redes Si No aplica
sociales de la institucion*®. No fue posible publicarlas en el sitio web de
gobierno abierto debido a dificultades técnicas para actualizarlo

3.2 Divulgacién: Durante el proceso de cocreacién se celebré una mesa
tematica de participacion abierta para cada uno de los seis compromisos
del plan de accién. Adicionalmente, la informacion de todo el proceso se
publicé en las redes sociales y en la pdgina web de la ANTAI*, ya que
por dificultades técnicas no fue posible subirla al sitio nacional de
gobierno abierto

3.3 Mecanismo de retroalimentacion: Durante todo el proceso de
cocreacion se utilizaron las redes sociales de la ANTAI para recibir
sugerencias y retroalimentacion del proceso. Adicionalmente, se celebrd
una mesa tematica para cada compromiso de convocatoria abierta, en la
que las partes interesadas tuvieron espacio para expresar sus
sugerencias®°.

A ser evaluado en
Si el informe de
resultados

A ser evaluado en
Si el informe de
resultados

A ser evaluado en

Si el informe de

resultados

Si No aplica

Si No aplica
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4.1 Respuesta razonada: Durante la cocreacion, la ANTAI ofrecid un
resumen de las acciones tomadas a partir de la retroalimentacidn
recibida en las mesas tematicas de los compromisos y también de las

sugerencias recibidas por medios electrénicos. Estos se publicaron en el S 150 gl
sitio web de ANTAI a través de documentos de “Respuestas Razonadas”

e informes de cada una de las 6 mesas tematicas®'.

5.1 Implementacién abierta: El IRM evaluard si se realizaron reuniones

con las partes interesadas de la sociedad civil para presentar los A ser evaluado en
resultados de la implementacidn y permitir que la sociedad civil No aplica el informe de
proporcione comentarios en el Informe de resultados. resultados

412021 Estdndares de Participacion y Cocreacién de OGP: https://www.opengovpartnership.org/ogp-participation-co-

creation-standards/

42 |RM Guia para la evaluacion de los requisitos minimos: https://www.opengovpartnership.org/documents/irm-
guidelines-for-the-assessment-of-minimum-requirements/

43 Composicion de la Comisién Nacional de Gobierno Abierto Panama

44 Publicacién de actas de las sesiones de la Comision Nacional de Gobierno Abierto

45 Pagina panamefia de gobierno abierto

46 Quinto plan de accién publicado en pdgina de gobierno abierto de Panama

47 Repositorio de documentos del cuarto plan de accién de gobierno abierto

48 Entrevista con Carmen Montenegro, punto de contacto de gobierno abierto de Panama. 2 de noviembre de 2023

49 Ibidem

50 Publicacién de redes en la pdgina panamefia de gobierno abierto

5! Informes de las mesas temdticas y documentos de Respuestas Razonadas
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https://www.opengovpartnership.org/ogp-participation-co-creation-standards/
https://www.opengovpartnership.org/ogp-participation-co-creation-standards/
https://www.opengovpartnership.org/documents/irm-guidelines-for-the-assessment-of-minimum-requirements/
https://www.opengovpartnership.org/documents/irm-guidelines-for-the-assessment-of-minimum-requirements/
https://gobiernoabierto.gob.pa/gobierno-abierto/
https://gobiernoabierto.gob.pa/gobierno-abierto/
https://gobiernoabierto.gob.pa/multimedias/v-plan-de-accion-nacional-de-gobierno-abierto-panama-2023-2025/
https://drive.google.com/drive/folders/1zYBsejqou5ACvaLdnk9ErjSjWpg0cAKD
https://gobiernoabierto.gob.pa/gobierno-abierto/
https://gobiernoabierto.gob.pa/v-plan-de-accion-nacional-de-gobierno-abierto-panama-2023-2025/

