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Resumen ejecutivo

La implementacion del quinto plan de accion de Guatemala reitera la necesidad de fortalecer los
espacios de didlogo y colaboracion entre Gobierno y sociedad civil para alcanzar mejores
resultados. El reto para el proximo plan de accion serd mantener los mismos niveles de
participacion y asegurar que estos no se reduzcan en la etapa de implementacion.

Resultados tempranos:

Luego de finalizado el periodo de Resumen de la implementacion

implementacién, 8 de los 12 compromisos NIVEL DE CUMPLIMIENTO
del quinto plan de accién de Guatemala Completad etad
registraron resultados tempranos 9/12 cstancidimente T ado

moderados. Ninguno alcanzd resultados
tempranos significativos. La revision del plan
de accion' identificd cuatro compromisos

prometedores: compromiso 1 — Acciones RESULTADOS TEMPRANOS

para el fortalecimiento de publicacién de Compromisos con

datos abiertos; compromiso 5 — 8/12 resultados tempranos
Fortalecimiento de la transparencia y )

procesos de rendicidn de cuentas en salud; fewlf:gzmsmg‘;?af;::l:ados
la agrupacién de los compromisos 7y 8 — 8/12 Siomfiontivos

Abordaje de la Migracion Irregular; y
compromiso 10 — Seguimiento a

Convenciones Internacionales en materia de CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS MINIMOS
Transparencia y Corrupcion.

De estos cuatro compromisos, dos
alcanzaron resultados tempranos
moderados: el compromiso 1 Acciones para
el fortalecimiento de publicacién de datos
abiertos y el agrupamiento de los
compromisos 7 y 8 Abordaje de la Migracidn irregular. Entre los resultados tempranos
alcanzados se encuentra, bajo el compromiso 1, la definicion de un marco orientador para la
actualizacion de la Politica Nacional de Datos Abiertos 2022-2025 que debera ser liderada por
el nuevo Gobierno. Para el compromiso sobre migracion irregular, desde las acciones
propuestas en el compromiso 8 se logré el establecimiento de una Mesa Multisectorial para la
Atencion a la Migracion (MMM) que articula a diversos actores de gobierno, sociedad civil y
cooperacion internacional interesados. Esta Mesa avanzd en el proceso de andlisis que
alimentara la estrategia y plan de coordinacion interinstitucional. Estos dos compromisos son
analizados en mayor detalle en la seccidn Il de este informe junto con el compromiso 2 que,
aunque no fue identificado como prometedor en la revision del plan de accidn, alcanzé
resultados tempranos moderados y relevantes para el contexto nacional.

Actua de acuerdo con proceso de OGP

Los compromisos 5y 7 también alcanzaron resultados tempranos moderados. Sin embargo, el
investigador del IRM no pudo verificar la publicacion de los lineamientos de recepcion de obras
de infraestructura de salud, uno de los hitos principales del compromiso 5. Mientras que para el
compromiso 7, parte del agrupamiento sobre migracion irregular, el avance para mejorar la
divulgacion de los programas de empleo fue limitado.

El compromiso 10 de seguimiento a compromisos internacionales en materia de corrupcion no
alcanzd resultados tempranos, principalmente por la falta de definicion e implementacion de una
hoja de ruta para el seguimiento a los instrumentos seleccionados.

Adicionalmente, el IRM considera que no existen resultados notables en el caso del compromiso
3 de la Gran Cruzada Nacional por la Nutricion, el compromiso 11 del estdndar de datos de
contrataciones abiertas en infraestructura y el 2 de mecanismos de informacién de la EITI. Esto
debido a que el avance alcanzado obedecid a procesos de fortalecimiento institucional; se
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alcanzaron productos intermedios -como documentos de recomendaciones- o porque no fue
posible completar todos los hitos planteados.

Cumplimiento:

El quinto plan mantuvo las tematicas incluidas en planes anteriores como salud, educacion,
anticorrupcion, datos abiertos y medioambiente. El abordaje de la migracidn irregular se incluyd
como novedad a través de dos compromisos, el 7 de promocion del programa temporal de
empleo en el extranjero, y el 8 de coordinacidn interinstitucional para el abordaje de este
fendmeno. La mitad (6) de los compromisos de este plan alcanzaron un nivel completo de
cumplimiento, tres alcanzaron cumplimiento sustancial y tres un nivel limitado. Entre estos
Ultimos se encuentra el 10 de seguimiento a instrumentos internacionales de corrupcidn, que fue
identificado como “prometedor” en el informe de revision del plan de accioén.

La implementacion se vio favorecida en los casos en los que se conté con financiamiento
externo para actividades, como para el compromiso 11 relacionado con la iniciativa CoST. En
otros escenarios, el avance se vio limitado porque no se alcanzaron hitos que buscaban la
adopcion institucional de nuevos lineamientos en materia de transparencia y rendicion de
cuentas a través de acuerdos ministeriales, que los volverian de cumplimiento obligatorio, como
en el caso del compromiso 4. Para el compromiso 8, la complejidad de la propuesta dejé en
evidencia la necesidad de considerar un periodo mas extenso para la implementacion.

Participacion y cocreacion:

La Comision Presidencial de Gobierno Abierto y Electrénico es responsable del proceso de OGP
en Guatemala. De acuerdo a las organizaciones consultadas por el IRM para este informe?, fue
notable la disminucidn en la participacion de organizaciones de la sociedad civil y la ciudadania
en general en la implementacion del plan a comparacién con la cocreacion.

Esto puede responder, en parte, al debilitamiento de la relacién entre el Gobierno y las
organizaciones, desde hace ya varios ciclos de planes de accidn, lo que genera un ambiente de
desconfianza. Sin embargo, dentro del proceso de implementacidn, y como se explica mas
delante, hubo compromisos que dejaron en evidencia como el trabajo coordinado entre
sociedad civil y Gobierno puede alcanzar resultados positivos.

Por otro lado, al considerar los criterios que el pais debidé cumplir durante el plan de accidn, es
importante sefialar que, si bien se cumplié con la publicacién y actualizacién de un repositorio3,
la evidencia no se presenta de forma que facilite la navegacion por parte del usuario. Esta es un
area de oportunidad que podria abordarse en el préximo ciclo de implementacion.

Contexto de la implementacion:

Desde hace ya varios afios, el contexto politico local se ha caracterizado por protestas,
denuncias de corrupcidn y seflalamientos de persecucion politica, que han puesto presidn sobre
el espacio civico y la participacion de las organizaciones de la sociedad civil en espacios de
didlogo con el Gobierno®. Las tensiones han aumentado a raiz del proceso electoral de este afio,
que han generado cuestionamientos a nivel nacional e internacional sobre los intentos de no
oficializar los resultados electorales y dejar fuera de la contienda al candidato del Movimiento
Semilla®. El IRM no pudo verificar la adopcién de una estrategia para abordar estos retos, que de
acuerdo a las organizaciones de la sociedad civil entrevistadas para este informe afectaron el

clima de implementacidn hacia el cierre del ciclo y la cocreacidn del plan de accidn de transicion.

! Informe de Revisién del Plan de Accién de Guatemala 2021-2023:
https://www.opengovpartnership.org/documents/guatemala-action-plan-review-2021-2023

2 Gabriela Ayerdi, Didlogos, entrevista del IRM, 3 de noviembre de 2023 y Julio Herrera, Red Ciudadana, entrevista del
IRM, 8 de noviembre de 2023.

3 Tablero de Avance, 5to Plan de Accién, Guatemala. Disponible aquf:
https://gobiernoabierto.transparencia.gob.gt/tablero-5to-plan
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4 Guatemala: protestas, bloqueos contra gobierno de Giammattei, Los Angeles Times. Disponible aqui:
https://www.latimes.com/espanol/internacional/articulo/2022-08-09/qguatemala-protestas-bloqueos-contra-gobierno-
de-giammattei

5 EE.UU,, la UE y la OEA cuestionan la orden de la Corte de Constitucionalidad de Guatemala de no oficializar los
resultados de las elecciones. BBC Mundo. Disponible aqui: https://www.bbc.com/mundo/articles/cd1497098ejo
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Seccion I: Observaciones clave

La implementacién del quinto plan de accidon de OGP en Guatemala, y el contexto electoral bajo
el que se realizd, dejan algunas lecciones importantes para futuros planes de accion. A
continuaciodn, se enlistan algunas de las observaciones clave del IRM:

Observacion 1: Los planes de accion de gobierno abierto ofrecen una oportunidad para la
colaboracion y complementariedad

Dentro del quinto plan de accidn, los compromisos 4 y 8 son ejemplos claros de como las
organizaciones de la sociedad civil pueden poner su capacidad técnica al servicio de las
entidades de gobierno para el alcance de objetivos comunes. Asignar responsabilidades
especificas a cada uno de los actores, es una practica que permite el manejo claro de
expectativas desde el inicio del proceso y da un mayor sentido de apropiacion para las OSC.

En el caso de Ecuador, que actualmente implementa su segundo plan de accidn, las entidades
de gobierno y de la sociedad civil suscriben acuerdos al inicio del proceso de implementacion
que les permiten adoptar una visidon conjunta sobre cémo se articularan esfuerzos en favor de
cada compromiso. Estos acuerdos también han permitido la coordinacion conjunta de la gestion
de recursos adicionales requeridos para la implementacion ante organismos multilaterales y
diferentes cooperantes®.

Observacion 2: Las organizaciones de la sociedad civil tienen un rol clave en los procesos de
transicion politica

En periodos de elecciones, los acercamientos con los candidatos participantes pueden tener
resultados positivos para asegurar la continuidad de los avances del proceso de OGP en el pais.
En Ecuador, por ejemplo, las organizaciones de la sociedad civil se organizaron para reunirse
con los candidatos previo a la eleccién presidencial. Esto les permitié que algunos de ellos
incluyeran al gobierno abierto como una de sus prioridades dentro de sus planes de gobierno, y
la continuidad en compromisos cuyos alcances iban mas alld de un periodo de implementacién’.

Para Guatemala este tema toma especial relevancia considerando, primero, que la toma de
posesion de las nuevas autoridades, en enero de 2024, coincide con el periodo de
implementacion del sexto plan de accidon. Segundo, porque existen iniciativas importantes dentro
del quinto plan de accidn que requerirdn mas de un ciclo de implementacion para alcanzar
resultados. Tal es el caso del trabajo de la Mesa Multisectorial para la Atencidon a la Migracion
(MMM), que tiene una meta muy ambiciosa de articular a una diversidad de actores de la
sociedad civil alrededor de un tema de crucial importancia para el contexto local guatemalteco.

Observacion 3: La participacion de la sociedad civil debe buscar ser mds inclusiva

El contexto actual de relacion entre las organizaciones de la sociedad civil y el Gobierno es, sin
duda, complejo. El proceso de cocreacion del quinto plan de accidn tuvo un amplio alcance a
nivel territorial, que aparentemente se debilité durante la implementacidn. Por esto es ain mas
importante que para estos procesos se incluyan siempre acciones para lograr la participacion de
actores mas alld de “los mismos de siempre”. Estas acciones pueden incluir:

e Procesos de capacitacion sobre gobierno abierto, en los que se informe sobre los
avances en la cocreacion o implementacion, segun corresponda.

o Considerar la inclusidon de compromisos a nivel local, de forma que la ciudadania y
organizaciones puedan involucrarse y mejorar su percepcion de OGP como un proceso
descentralizado.

o Crear espacios de trabajo formales para los procesos de implementacién, mas alla del
Comité Técnico de Gobierno Abierto, en los que se promueva el involucramiento de la
ciudadania independientemente de su nivel de conocimientos técnicos.
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6 Informe de Resultados Ecuador 2019-2022. Mecanismo de Revisién Independiente, IRM. Disponible aqui:
https://www.opengovpartnership.org/wp-content/uploads/2023/09/Ecuador_Results-Report_2019-2022.pdf
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Seccion ll: Implementacion y resultados tempranos

La siguiente seccidn analiza los tres compromisos o grupos de compromisos que el IRM
identificd como los que tienen los mejores resultados de implementacién. Para evaluar los
resultados tempranos, como punto de partida el IRM consulté los compromisos o grupos de
compromisos identificados como prometedores en la Revision del plan de accién. Después de la
verificacién de la evidencia de finalizacidn, el IRM también tomd en consideracidn los
compromisos o grupos de compromisos que no se determinaron como prometedores pero que,
al implementarse, arrojaron principalmente resultados positivos o significativos.

La implementacién de este plan de accidén no dejo resultados tempranos significativos. El
investigador del IRM destaca en esta seccidon aquellos que se consideran particularmente
relevantes al contexto de pais y que han logrado sentar las bases para procesos de apertura de
gobierno en ciclos de implementacién posteriores.

Compromiso 1: Acciones para el fortalecimiento de la publicacion de datos abiertos
Ministerio de Gobernacion — MINGOB

Contexto y objetivos:

Guatemala cuenta con una Politica de Datos Abiertos 2018-2022. El Ministerio de Gobernacién
reconoce que han existido varios retos para su implementacion, incluyendo la crisis sanitaria
causada por la COVID-19, que obligé a priorizar los recursos para la atencion de la emergencia'.

El compromiso incluido en el quinto plan de accidn propuso dar un nuevo impulso a la
implementacion de los datos abiertos en el pais, a través de comités de datos abiertos, procesos
de capacitacion y la publicacién de nuevos conjuntos de datos. Las acciones incluidas fueron: la
conformacion de comités de usuarios de datos abiertos, el relanzamiento del Portal Nacional de
Datos Abiertos; procesos de capacitacion para diferentes publicos interesados; publicacion de
datos en sectores especializados (violencia contra las mujeres); la cocreacion de la nueva politica
para el periodo 2022-2025; y el analisis de los marcos normativos y propuestas que incentiven
los procesos de apertura de datos en el Organismo Ejecutivo?.

Resultados tempranos: Resultados Moderados

El IRM pudo verificar la creacion del comité de usuarios de datos abiertos, con participacion de
representantes de entidades de gobierno y organizaciones de la sociedad civil (hito 1.1). Entre
estas ultimas se encuentra Didlogos, Red Ciudadana, IEPADES y ASIES. Las minutas facilitadas
por el Gobierno como medio de verificacion dan cuenta de intercambios entre estas
organizaciones y funcionarios de gobierno sobre diferentes puntos del proceso, entre ellos la
decision de trasladar el Portal de Datos Abiertos a la Secretaria Nacional de Ciencia y Tecnologia
(SENACYT).2

En cumplimiento con el hito 1.2, la nueva version del Portal de Datos Abiertos estd disponible
desde el mes de agosto de 2023, con una interfaz amigable para el usuario. Al momento de
elaborar este informe el portal mostraba 12 categorias de datos y 25 conjuntos de datos
organizados en diferentes tematicas: ciencia, cultura, educacion, desarrollo social, economia,
entre otros®. La presentacién del portal incluyé una capacitacién para su uso, dirigida a
funcionarios de diferentes entidades y organizaciones, actividad contemplada en el hito 1.3 del
compromiso.

En relacion con el hito 1.4, el representante de la organizacion Red Ciudadana sefialé que la
rotacion de personal, la falta de capacidad técnica y de recursos, son factores que limitan el
avance que la adopcion de los datos abiertos pueda tener en el pais®.

En relacion a la publicacion de datos sobre violencia contra la mujer, el Ministerio de
Gobernacion lanzd la Plataforma para la Comunicacion de Datos Estadisticos de la Incidencia
Criminal (PLADEIC)®. Sin embargo, esta plataforma ofrece informacidon de delitos con
desagregacion por sexo, pero no representa una herramienta que contribuya al analisis de
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violencia con perspectiva de género. La representante de la organizacion Didlogos, que ha
desarrollado un observatorio de datos de violencia contra las mujeres, explica que uno de los
principales retos para obtener informacion en esta drea es la falta de publicacion de datos “de
oficio”, es decir, en cumplimiento de las obligaciones que establece la ley. Si bien reconoce que
la disposicion de las autoridades ha mejorado, sefiala que toda publicacién o entrega de datos
estd sujeta a la presentacién de una solicitud de acceso a la informacién’.

Otro de los resultados de este compromiso fue iniciar el proceso de cocreacion para la Politica
Nacional de Datos Abiertos 2022-2025 (hito 1.5). Desde la sociedad civil, las organizaciones
Asociacion Colectiva para la Defensa de los Derechos de las Mujeres en Guatemala (CODEFEM),
Didlogos y Red Ciudadana lideraron este proceso. Al cierre del periodo de implementacion, y
durante reuniones de trabajo con diferentes actores interesados, se establecieron principios
rectores, gobernanza y otros elementos clave que deberian ser incluidos en el proceso de
formulacidn de la politica que continuaria fuera del periodo de implementacién de este plan.
Entre las conclusiones alcanzadas en este proceso, destaca la necesidad de que este tipo de
instrumentos no sean vistos como esfuerzos aislados del Gobierno, sino como ejercicios
participativos en los que se involucre a la sociedad civil, sector privado, academia, entre otros®.

El investigador del IRM no pudo verificar el proceso de andlisis y replanteamiento de marcos
normativos que incentiven la apertura de datos en el organismo ejecutivo (hito 1.6). La evidencia
incluida en el repositorio del Gobierno, se limita a informacidon sobre reuniones con la Comision
de Transparencia y Probidad del Congreso de la Republica sobre el avance del proyecto de Ley
de Datos Abiertos.

Los resultados alcanzados en el periodo de implementacion han sido moderados, ya que
representan mejoras en las practicas institucionales para la publicacidon de datos abiertos, pero
no es muy clara la sostenibilidad de estas practicas a futuro. A partir de los resultados de la
implementacion de la Politica de Datos Abiertos 2018-2022, ha quedado en evidencia que la
adopcidn de este tipo de instrumentos al mas alto nivel de gobierno, no garantiza el éxito en su
implementacion. Es necesario trabajar en la asignacidn de recursos, el fortalecimiento de
capacidades de los responsables del Gobierno, y la articulacion de los actores interesados para
que aporten a partir de sus capacidades técnicas.

Mirando hacia adelante:

Como parte de los compromisos prioritarios a ser planeados al Gobierno entrante en enero de
2024, se incluyd la politica de datos abiertos en el sexto plan de accion de OGP. La nueva
propuesta incluye un observatorio que evaluaria el avance en la adopcidn de los procesos de
apertura de datos en las instituciones de gobierno. Este observatorio podria permitir la adopcion
de estrategias para acompafiar, con recursos técnicos y financieros, a aquellas instituciones con
mayores limitaciones para implementar cambios.

Como bien sefialan los representantes de las organizaciones de la sociedad civil consultados
para este compromiso, el avance que pueda alcanzar el pais en esta materia dependera del
cumplimiento de las obligaciones establecidas por la ley respecto a la publicacion de datos, el
fortalecimiento de las capacidades institucionales y la disponibilidad de recursos para su puesta
en marcha.

El investigador del IRM considera, ademas, que el Gobierno debe continuar aprovechando la
capacidad técnica demostrada por las organizaciones de la sociedad civil especializadas en este
tema, tal como se describe bajo el compromiso 4 en el Anexo 1 de este informe. El Ministerio de
Educacion y la organizacion Red Ciudadana llevaron adelante un proceso que permitio la
creacion de un espacio virtual dentro del sitio web institucional y sienta las bases para continuar
promoviendo el acceso a datos e informacion sobre educacién®.

Compromiso 2: Actualizacion Participativa del Plan de Gobierno Digital 2021-2026
Ministerio de Gobernacion — MINGOB

Contexto y objetivos:
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Guatemala cuenta con un Plan de Gobierno Digital 2021-2026 que busca la modernizacién de
los servicios publicos, transparencia y disefio eficiente de procesos, con énfasis en las
necesidades de la ciudadania. Sin embargo, como indica el plan de accidn, las acciones
implementadas a la fecha no han tenido el impacto esperado entre las y los ciudadanos.

Por ello, este compromiso propuso la actualizacidn del Plan de Gobierno Digital a través de un
proceso participativo que incluyera al sector privado, tanques de pensamiento, Gobierno y
organizaciones de la sociedad civil. Ademas, se elaborarian una serie de indices para evaluar el
avance en materia de gobierno digital y TICS, y datos abiertos, para los afios 2022 y 2023,

Resultados tempranos: Resultados moderados

La metodologia para la actualizacién del Plan, formulada por la Comision Presidencial de
Gobierno Abierto y Electrénico, con el apoyo de la organizacion Red Ciudadana, planted tres
modalidades para la realizacion del proceso: (1) la mesa de innovadores publicos; (2) encuentros
de innovacioén y (3) consulta ciudadana en linea. Para cada uno se propusieron actividades que
buscaban propiciar la revisidon de evidencia y datos, conocer experiencias internacionales, y
brindar espacios para la participacidén de actores especializados y ciudadania en general™.

La mesa de innovadores publicos estd conformada por representantes del Gobierno, sociedad
civil y aliados de la cooperacion internacional. El investigador del IRM pudo verificar la realizacion
de reuniones periddicas en las que se discutieron diferentes tematicas relevantes para el
proceso. Por ejemplo, para el disefio de servicios y considerando la Ley de Simplificacion de
Tramites, se presentd la herramienta “Service Blueprint”, que permite a los equipos identificar los
servicios, visualizar mapas de procesos y los puntos mas importantes. Para el investigador del
IRM, este espacio es valioso en cuanto relne a los responsables de liderar los procesos de
digitalizacién dentro de las instituciones del Gobierno™.

El representante de la organizacion Red Ciudadana, sefiald que este proceso se vio impulsado
significativamente con la implementacion del Diagndstico de Preparacion Digital (Digital
Readiness Assesment) por parte del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD).
Esta evaluacion incluyd una encuesta de la situacion del pais en la que participaron
representantes del sector publico, sociedad civil, sector privado, academia y cooperacion
internaci%nal. Las areas evaluadas fueron infraestructura, gobierno, regulacion, negocios y
personas®.

Para el proceso de consulta, con apoyo del PNUD se organizaron conversatorios con
participacion del sector publico, sector privado, sociedad civil y cooperacidn internacional.
Ademas, se puso a disposicion del publico un espacio para aportes en el portal de la Comisidn
Presidencial de Gobierno Abierto y Electrénico, aunque no fue posible verificar si hubo aportes
ciudadanos y como se tomaron en cuenta.

El documento resultante de este proceso no fue una propuesta de un nuevo plan de gobierno
digital, sino mas bien una guia para que las nuevas autoridades puedan desarrollar un proceso
amplio y participativo de cocreacion que promueva el consenso entre los diferentes actores
involucrados en esta tematica. Por lo tanto, se considera que se cumplid parcialmente el hito 2.1
del compromiso. Adicionalmente, se ha generado una plantilla de gobierno electrénico para la
transformacion digital, para que las instituciones del Gobierno tengan una guia para sus
procesos de modernizacion.

Respecto a la publicacion de los indices anuales (hito 2.2), el IRM unicamente pudo verificar la
publicaciéon del Indice Nacional de Datos Abiertos 2023 que evalud 11 indicadores para 14
instituciones de gobierno. Estos incluyeron disponibilidad en linea, plataformas, acceso,
periodicidad de la actualizacién, formatos, entre otros™. Esta publicacion es una iniciativa que la
organizacion Red Ciudadana ha venido realizando desde afios anteriores™.

Si bien este compromiso no alcanzé resultados significativos, y no fue considerado como
prometedor dentro en la Revision del plan de accidn, el investigador del IRM considera que el
proceso llevado a cabo para generar el documento base de actualizacion del Plan de Gobierno
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Digital, es ejemplo de una buena practica de articulacion de diferentes actores para brindar
apoyo a una iniciativa de gobierno abierto. En este caso, el apoyo del PNUD permitié contar con
los recursos financieros y convocatoria para obtener resultados importantes en el proceso de
diagndstico.

Mirando hacia adelante:

La representante de la organizacion Didlogos, considera que uno de los principales retos que
enfrentan compromisos como este y la agenda de gobierno abierto en general, es que las
acciones promovidas se traduzcan en cambios en la vida de la ciudadania®. Esto se suma a los
puntos sefialados en el compromiso anterior sobre la capacidad de los equipos técnicos y la
disponibilidad de recursos para la implementacion.

El investigador del IRM considera que el cambio de Gobierno podria favorecer una visién mas
inclusiva de este tipo de procesos, tomando en cuenta también los diferentes niveles de
literacidad digital de la poblacion.

Agrupacion de los compromisos 7 y 8: Abordaje de la Migracion Irregular

Ministerio de Trabajo y Prevision Social, MINTRAB; Consejo Nacional de Atencidn al Migrante de
Guatemala, CONAMIAGUA; Centro de Investigaciones y Proyectos para el Desarrollo y la Paz,
CEIDEIPAZ; Didlogos.

Contexto y objetivos:

Los compromisos bajo esta agrupacion, calificada como prometedora en la revisidon del plan de
accién", surgen para dar respuesta al fendmeno de la migracion irregular desde dos
perspectivas: la primera, ofrecer alternativas temporales de empleo en el extranjero (compromiso
7) y la segunda, el impulso de modelos de gobernanza migratoria y mecanismos de coordinacion
interinstitucional (compromiso 8).

Las acciones propuestas bajo el compromiso 7 estuvieron orientadas a fortalecer la informacién
sobre este programa, a través de la creacion de dos plataformas electrdnicas, la publicacion de
diferentes reportes y la certificacion de competencias en el marco del Sistema Nacional de
Formacion Laboral (SINAFOL). EI compromiso 8 incluyd tres hitos especificos: (1) establecer una
Mesa Multisectorial para la Atencidn a la Migracién (MMM), (2) el disefio de una estrategia de
coordinacion interinstitucional que permita atender el fendmeno con pertinencia territorial, social
y étnica; y (3) la rendicion de cuentas en el portal del CONAMIGUA sobre el trabajo de la MMM.

Resultados tempranos: Resultados moderados

Para las acciones propuestas en el compromiso 7, el IRM verificd la creacion de dos plataformas
para personas reclutadoras y potenciales participantes del programa. Para el uso de ambas se
requiere la creacion de una cuenta de acuerdo a cada perfil. En relacion a las estadisticas, el
tablero de cumplimiento incluye varios informes estadisticos con datos de los participantes: sexo,
destino, tipo de visa, etnia, entre otros. Estos informes se generan dentro de las plataformas,
pero no se encontraron en el sitio web del Ministerio.

Respecto al hito sobre certificacion de competencias, el mismo no se implementd. Si bien estas
acciones contribuyen a mejorar el acceso a informacidén sobre el programa, es necesario pensar
en el acceso irrestricto a datos que puedan ser de interés para potenciales participantes,
empresas y ciudadania en general.

La implementacién del compromiso 8 contd con el apoyo del Centro de Investigaciones y
Proyectos para el Desarrollo y la Paz (CEIDEPAZ), organizacion de la sociedad civil que trabaja
en diferentes tematicas, incluyendo migracion regular. Previo al lanzamiento de la Mesa en
diciembre de 2022%®, CONAMIGUA y el Centro sostuvieron una serie de reuniones orientadas a
establecer los objetivos, funciones y alcance de la Mesa, ademas de identificar a diferentes
actores relevantes para el proceso. Estos incluian a instituciones publicas, organismos
internacionales, sociedad civil y otros actores no gubernamentales.
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Ademas de CEIDEPAZ, de esta Mesa participan la Asociacion de Retornados de Guatemala, la
Asociacion de Cooperacion para el Desarrollo Rural de Occidente, el Grupo Guatemalteco de
Mujeres, la Mesa Nacional para las Migraciones en Guatemala, entre otros™.

La evidencia presentada para este compromiso da constancia de que luego del lanzamiento de
la mesa, el grupo se ha reunido de forma mensual para dar seguimiento al proceso. Con apoyo
de una consultoria, se elabord un andlisis de los contextos territoriales para la evaluacion de
causas y tendencias de la migracion irregular. La Mesa clasificd dichas causas en econdmicas,
sociales, ambientales y de inseguridad/violencia.

Dentro del proceso se realizé un mapeo de actores relevantes para el abordaje de estos retos,
haciendo también el ejercicio de identificar acciones que ya se realizan desde las diferentes
entidades del Estado y otras que se podrian implementar para generar resultados en el corto,
mediano y largo plazo.

Fuera del periodo de implementacion del plan de accidn, en el mes de octubre el grupo de las y
los consultores presentd la propuesta de Estrategia y Plan de Accidn, de acuerdo a la ayuda
memoria de la reunidn consultada por el investigador del IRM?°. Esta contempla cinco ejes
principales de trabajo (1) formacion y capacitacion para el trabajo, (2) gestiéon de empleo e
intermediacion laboral, (3) fortalecimiento econdmico de negocios o unidades productivas, (4)
comunicacion y sensibilizacion, y (5) prevencidn, atencion y proteccién de la persona. De
acuerdo al informe de dicha reunidn, se espera mantener el buen ritmo del proceso y dar
continuidad con las nuevas autoridades.

Respecto al proceso de rendicidon de cuentas, actualmente la informacidon de los avances de la
MMM estd Unicamente disponible en el repositorio de OGP de Guatemala, al que se puede tener
acceso desde el sitio del CONAMIAGUA. La evidencia esta organizada por hitos, en varios
documentos cuya navegacion no resulta del todo amigable para el usuario.

Los resultados tempranos alcanzados por este compromiso son moderados, ya que, si bien se
ha establecido un espacio de coordinacidon que esta abordando esta drea de politica publica de
forma participativa, este no cuenta con el respaldo de un acuerdo gubernativo que le dote de
sostenibilidad. Sin embargo, para el investigador del IRM el proceso que se esta promoviendo es
valioso porque aborda una tematica relevante para la ciudadania y porque continuar abriendo
estos espacios permitiria que el abordaje desde el Gobierno considere las perspectivas y
necesidades de los diferentes grupos poblacionales (indigenas, mujeres, nifios, etc.).

Mirando hacia adelante:

El Gobierno y organizaciones de la sociedad civil incluyeron el seguimiento al compromiso 8 en
el sexto plan de accidn, por su relevancia en el contexto local. La iniciativa cuenta también con el
respaldo de la cooperacidn alemana, por medio del programa ALTERNATIVAS, que se
implementa en el tridngulo norte de Centroamérica?.

El investigador del IRM considera importante que se incrementen los esfuerzos de divulgacion
sobre esta iniciativa, de forma que las organizaciones y actores interesados puedan hacer sus
aportes a la propuesta de Estrategia y Plan de Accidn en discusion. De igual forma, seria valioso
que se considere la inclusidon de herramientas de recoleccidn de puntos de vista directamente
en los territorios, tanto con personas propensas a migrar como con aquellas que han sido
retornadas.

"Plan de Accién de Guatemala 2021-2023: https://www.opengovpartnership.org/wp-
content/uploads/2022/01/Guatemala_Action-Plan_2021-2023_Revised_ES-1.pdf

2 [dem

3 Medios de verificacién compromiso 1: https://gobiernoabierto.transparencia.gob.gt/tablero-5to-plan/#1684939789301-
cd760118-43db

4 Portal de Datos Abiertos, Guatemala: http://datos.gob.gt/

5 Julio Herrera, Red Ciudadana, entrevista del IRM, 8 de noviembre de 2023.
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6 Plataforma para la Comunicacién de Datos Estadisticos de la Incidencia Criminal (PLADEIC):
https://mingob.gob.gt/pladeic-la-plataforma-para-la-comunicacion-de-datos-estadisticos-de-incidencia-criminal
7 Gabriela Ayerdi, Didlogos, entrevista del IRM, 3 de noviembre de 2023.

8 Medios de verificacién compromiso 1: https://gobiernoabierto.transparencia.gob.gt/tablero-5to-
plan/#1684939789301-cd760118-43db

9 Medios de verificacion compromiso 4: https://gobiernoabierto.transparencia.gob.gt/tablero-5to-
plan/#1562083977981-8cc599f2-d47e

0 Plan de Accidn de Guatemala 2021-2023: https://www.opengovpartnership.org/wp-
content/uploads/2022/01/Guatemala_Action-Plan_2021-2023_Revised_ES-1.pdf

" Medios de verificacién compromiso 2: https://gobiernoabierto.transparencia.gob.gt/tablero-5to-
plan/#1684939789301-cd760118-43db

2 Sexta Mesa de Innovadores Publicos: https://innovadorespublicos.gob.gt/reuniones/6ta-mesa-de-innovadores-
p%C3%BAblicos/

3 Entrega del Informe Final del Diagndstico de la Preparacion Digital, PNUD:
https://www.undp.org/es/guatemala/noticias/entrega-del-informe-final-del-diagnostico-de-la-preparacion-digital
4 Indice de Datos Abiertos Guatemala 2023, Ministerio de Gobernacidn: https://transparencia.gob.gt/wp-
content/uploads/2023/08/Publicacion_-Indice-de-Datos-Abiertos-2023-Guatemala-MINGOB.pdf

'5 Indice de Datos Abiertos Guatemala 2019, Red Ciudadana:
https://publicaciones.redciudadana.org/2020/%C3%8Dndice%20de%20Datos%20Abiertos%202019%20-
%20Red%20Ciudadana.pdf

6 Gabriela Ayerdi, Didlogos, entrevista del IRM, 3 de noviembre de 2023.

7 Revisidn del Plan de Accion de Guatemala 2021-2023: https://www.opengovpartnership.org/wp-
content/uploads/2023/04/Guatemala_Action-Plan-Review_2021-2023.pdf

'8 https://ceidepaz.org/eiti-guatemala-presenta-informe-2018-2022/

9 Medios de verificacion compromiso 8: https://gobiernoabierto.transparencia.gob.gt/tablero-5to-
plan/#1562091881913-f1d0dbb8-4e7c

20 Medios de verificacién compromiso 8, Reunién del 26 de octubre de 2023:
https://gobiernoabierto.transparencia.gob.gt/tablero-5to-plan/#1562091881913-fld0dbb8-4e7c

21 CONAMIGUA y CEIDEPAZ crean la Mesa de Atencidn a la Migracién Irregular en Guatemala con apoyo del programa
ALTERNATIVAS. GIZ: https://alternativasca.com/conamigua-y-ceidepaz-crean-la-mesa-de-atencion-a-la-migracion-
irreqular-en-guatemala-con-apoyo-del-programa-alternativas/
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Seccion lll. Participacion y cocreacion

El deterioro de Ila relacion entre el Gobierno y las organizaciones de la sociedad civil, sumado
al contexto electoral, impactaron negativamente la participacion en el proceso de OGP. Sin
embargo, algunos compromisos ejemplifican como la agenda de gobierno abierto puede
propiciar la articulacion de actores alrededor de causas que mejoren diferentes dreas de
politica publica que impactan directamente a la ciudadania.

La Comisidn Presidencial de Gobierno Abierto y Electrénico es la responsable del proceso de
OGP en Guatemala. Esta entidad estd adscrita a la Presidencia de la Republica. Durante el
periodo de cocreacion e implementacion de este plan no hubo cambio en el punto de contacto a
cargo del proceso.

El Comité Técnico de Gobierno Abierto es el Foro Multiactor de OGP en Guatemala. Segun la
informacién brindada por el punto de contacto de gobierno abierto, actualmente esta compuesto
por 11 organizaciones de la sociedad civil y 10 entidades de gobierno. Las OSC representan
principalmente a los sectores de transparencia, derechos humanos, derechos de las mujeres e
investigacion. El Comité es el responsable de liderar todos los procesos relacionados a la
cocreacion e implementacion de los planes de accidén de OGP, incluyendo convocatoria,
cronograma, metodologia de cocreacién, metodologia de seguimiento al cumplimiento de los
compromisos, revision y aprobacion de informes técnicos, entre otros.

Desde gobiernos anteriores, la participacion de las organizaciones de la sociedad civil se ha
debilitado debido a decisiones del Gobierno, como la no renovacién del mandato de la Comisidn
Internacional contra la Impunidad en Guatemala (CICIG), la incertidumbre causada en su
momento por la entrada en vigencia de las reformas a la Ley de Organizaciones No
Gubernamentales, entre otras, tal como ha sido documentado por el IRM en ciclos de planes de
accién anteriores?®. Una revision de las minutas de reuniones del Comité Técnico entre los afios
2021y 2023, evidencia que el nimero de organizaciones participantes ha disminuido®°, tal como
explican las y los representantes de las organizaciones de la sociedad civil consultados por el
IRM para este informe.

Las y los representantes de las organizaciones de la sociedad civil consultados por el IRM para
este informe explicaron que (1) los espacios de didlogo con el Gobierno se han ido cerrando, en
parte por la negativa de las organizaciones de la sociedad civil de involucrarse ante medidas
como las antes referidas; (2) el foro de OGP es el Unico espacio funcional de didlogo existente,
es decir, el Unico que permite interlocucion con actores del Gobierno; y (3) las acciones
implementadas desde el Gobierno en los planes de accidén se han convertido en formalismos
que dan cumplimiento a los requisitos de OGP, lo que explicaria la falta de resultados
sustanciales en este Ultimo plan de accion®.

De acuerdo a las organizaciones de la sociedad civil consultadas por el IRM para este informe??,
y como se ha descrito anteriormente, los principales retos al proceso de implementacion fueron:

e La falta de recursos financieros para la implementacion. Los compromisos que lograron
mejores avances fueron aquellos que contaron con el financiamiento de la cooperacion
internacional o entidades interesadas.

e Lalimitada capacidad técnica de algunos funcionarios y funcionarias responsables de la
implementacion de compromisos. Una de las personas entrevistadas relaté como en
algunas de las reuniones del comité las y los funcionarios incluso se disculpaban por no
tener la capacidad para poder avanzar en los compromisos adquiridos.

e La poca o nula participacion de representantes con autoridad para la toma de decisiones,
lo que en muchos casos retrasaba los procesos.

El investigador del IRM verificd la realizacion de reuniones periddicas del Comité, en la que se
brindaba espacio para la participacion de todos sus miembros®3. Sin embargo, la participacién de
las organizaciones obedecid a aquellas tematicas prioritarias para su accionar, y no se
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reportaron esfuerzos adicionales para involucrar a otros sectores. De igual forma, los espacios
para la participacion de la ciudadania en general fueron limitados y la divulgacion sobre el
proceso tuvo caracter meramente informativo.

Finalmente, el investigador del IRM considera importante también mencionar la falta de
organizacion de la evidencia incluida en el repositorio de gobierno abierto. Esto presenta un
obstdculo para la ciudadania interesada en el proceso, pero que no cuenta con los
conocimientos previos o las habilidades informaticas necesarias para navegar diferentes
archivos que en la mayoria de casos no parecen seguir un orden Idgico.

Cumplimiento de los requisitos minimos

El IRM evalla si los paises miembros cumplieron con los requisitos minimos establecidos en los
Estdndares de participacion y cocreaciéon de OGP a los efectos de la revision procesal®s. Durante
la cocreacion, Guatemala actué de acuerdo al proceso de OGP. Los dos requisitos minimos
listados a continuacion deben alcanzar al menos el nivel de “en proceso” para considerar que un
pais actud de acuerdo al proceso de OGP.

Clave:

Verde= Cumple con el estandar

Amarillo= En progreso (se han tomado pasos para cumplir con el estandar, pero el estandar aun
no se cumple)

Rojo= No hay evidencias de accién

¢Actud de acuerdo con el proceso de OGP durante el periodo de
implementacion?

El Gobierno mantuvo un repositorio OGP que estd en linea, actualizado al
menos una vez durante el ciclo del plan de accidn y contiene evidencia del
desarrollo e implementacidn del plan de accidn.

El Gobierno proporcioné al publico informacidn sobre el plan de accidn
durante el periodo de implementacion.

29 Informe de Fin de Término, Guatemala 2016-2018, Mecanismo de Revisién Independiente (IRM). Disponible aquf:
https://www.opengovpartnership.org/wp-content/uploads/2022/02/Guatemala_End-of-Term_Report_2016-2018.pdf
Informe de resultados de transicién, Guatemala 2018-2020, Mecanismo de Revisién Independiente (IRM). Disponible
aqui: https://www.opengovpartnership.org/wp-content/uploads/2022/03/Guatemala_Transitional-Results-Report_2018-
2020.pdf

30 Minutas de reuniones del Comité Técnico de OGP en Guatemala para el 5to Plan de Accién. Disponibles aqui:
https://drive.google.com/drive/folders/1AN_7p14gjnOjL2XWN8ZEaVXc4NnaR5qg3?usp=sharing

3! Entrevista del IRM con las organizaciones Didlogos, Red Ciudadana y CODEFEM.

32 Didlogos, Red Ciudadana y CODEFEM.

33 Minutas de reuniones del Comité Técnico de OGP en Guatemala para el 5to Plan de Accién. Disponibles aqui:
https://drive.google.com/drive/folders/1AN_7p14gjnOjL2XWN8ZEaVXc4NnaR5qg3?usp=sharing

34 Tener en cuenta que la futura evaluacién del IRM se centrard en el cumplimiento de los Estdndares de participacion
y cocreacién de OGP, actualizados, que entraron en vigencia el 1 de enero de 2022
https://www.opengovpartnership.org/es/ogp-participation-co-creation-standards/.
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Seccion IV. Metodologia e indicadores del IRM

Este informe respalda la rendicidon de cuentas y el aprendizaje de los miembros a través de la
evaluacion de (i) el nivel de cumplimiento de la implementacion de los compromisos, (ii) los
resultados tempranos de los compromisos con un alto nivel de cumplimiento identificados como
destacados o que arrojaron resultados significativos a través de la implementacion, y (iii)
practicas de participacién y cocreacion a lo largo del ciclo del plan de accién. EI IRM comenzé el
proceso de investigacion después del primer afio de implementacion del plan con el desarrollo
de un plan de investigacion, una investigacion documental preliminar y la verificacion de la
evidencia proporcionada en el repositorio OGP del pais®®.

En 2022, OGP lanzd un proceso de consulta para cocrear una nueva estrategia para 2023—
20283¢, El IRM revisara sus productos, procesos e indicadores una vez que se complete la
cocreacion de la estrategia. Hasta entonces, los informes de resultados contindan evaluando los
mismos indicadores que los informes IRM anteriores:

Cumplimiento

El IRM evaluda el nivel de cumplimiento de cada compromiso, incluidos los compromisos
agrupados en la Revisién del plan de accién®. El nivel de cumplimiento se evallda de la siguiente
forma:

No hay evidencia disponible
No iniciado

Limitado

Sustancial

Completo

Resultados tempranos

El IRM evalua el nivel de resultados alcanzados por la implementacion de los compromisos que
tienen una vision clara de gobierno abierto, un alto nivel de cumplimiento o muestran evidencia
de alcanzar resultados tempranos (como se define a continuacidn). Considera el objetivo
esperado del compromiso antes de su implementacion, el contexto especifico del pais en el que
se implementd el compromiso, el area de politica especifica y los cambios reportados.

El indicador de resultados tempranos establece tres niveles de resultados:

¢ No hay resultados notables: De acuerdo a la evidencia recolectada (a través de
investigacion documental, entrevistas etc.) la implementaciéon del compromiso de
gobierno abierto produjo pocos o ningun resultado positivo. Luego de evaluar las
actividades que se llevaron a cabo durante el periodo de implementacion y sus
resultados (si los hubo), el IRM no encontré cambios significativos hacia:
o Mejorar practicas, politicas o instituciones que rigen un area de politica o dentro
del sector publico o,
o Mejorar el entorno propicio para generar confianza entre la ciudadania y el
Estado.

e Resultados moderados: De acuerdo a la evidencia recolectada (a través de investigacion
documental, entrevistas etc.) la implementacion del compromiso de gobierno abierto
produjo resultados positivos. Luego de evaluar las actividades llevadas a cabo durante el
periodo de implementacidn y sus resultados, el IRM encontrd cambios significativos
hacia:

o Mejorar practicas, politicas o instituciones que rigen un drea de politica o dentro
del sector publico o,
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o Mejorar el entorno propicio para generar confianza entre la ciudadania y el
Estado.

e Resultados significativos: De acuerdo a la evidencia recolectada (a través de
investigacion documental, entrevistas etc.) la implementaciéon del compromiso de
gobierno abierto produjo resultados positivos. Luego de evaluar las actividades llevadas
a cabo durante el periodo de implementacidn y sus resultados, el IRM encontré cambios
significativos hacia:

o Mejorar practicas, politicas o instituciones que rigen un area de politica o dentro
del sector publico o,
o Mejorar el entorno propicio para generar confianza entre la ciudadania y el
Estado.
Los resultados positivos significativos muestran expectativas claras de que estos cambios
(como se definen anteriormente) serdn sostenibles en el tiempo.

Este informe fue preparado por el equipo del IRM en colaboracién con Walter Leiva y fue
revisado por German Emanuele, experto externo del IRM. La metodologia del IRM, la calidad de
sus productos y el proceso de revisidn es supervisada por el Panel Internacional de Expertos
(IEP, por sus siglas en inglés) del IRM. El panel actual estd compuesto por:

« Snjezana Bokulic
« Maha Jweied
« Rocio Moreno Lépez

Este proceso de revision, incluyendo el procedimiento para incorporar los comentarios recibidos,
se describe con mayor detalle en la Seccién Il del Manual de Procedimientos® y en Informe de
Revision del Plan de Accién 2021-2023. Para mayor informacion, consulte la seccidn “Resumen
del IRM” del sitio web de OGP*. Un glosario de términos de IRM y OGP estd disponible en el
sitio web de OGP,

35 Guatemala. Repositorio de OGP. 1 de noviembre de 2023: Tablero de Cumplimiento 5to Plan:
https://gobiernoabierto.transparencia.gob.gt/tablero-5to-plan/

36 Ver OGP, “Creando el futuro de OGP juntos: Planificacion Estratégica 2023-2028,”
https://www.opengovpartnership.org/es/creating-ogps-future-together/.

37 EI IRM agrupa compromisos que comparten un objetivo de politica comutn durante el proceso de revisién del plan de
accién. En estos casos, el IRM evalla el "potencial de resultados" y "resultados tempranos" a nivel de grupo de
compromisos. El nivel de cumplimiento se evalla en cada compromiso. Para obtener mds informacién sobre cémo el
IRM agrupa los compromisos, consulta la Seccidon IV sobre Metodologia e Indicadores del IRM de la revision del plan
de accion.

38 Mecanismo de Revision Independiente, Manual de procedimientos del IRM, V.3, 16 de septiembre, 2017,
https://www.opengovpartnership.org/documents/irm-procedures-manual.

39 Open Government Partnership, Resumen del IRM https://www.opengovpartnership.org/es/irm-guidance-overview/
40 Open Government Partnership, Glosario de OGP, https://www.opengovpartnership.org/es/glossary/
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Anexo |. Datos de los compromisos'

Compromiso 1: Acciones para el fortalecimiento de publicacién de datos abiertos

e Verificable: Si e Cumplimiento: Completo

e ;Tiene una vision de gobierno e Resultados tempranos: Resultados
abierto? Si moderados

e Potencial para obtener resultados:
Sustancial

Este compromiso se evalla en la seccidn 2 anterior.

Compromiso 2: Actualizacién participativa del Plan de Gobierno Digital 2021-2026

e Verificable: Si e Cumplimiento: Completo

e ;Tiene una vision de gobierno e Resultados tempranos: Resultados
abierto? Si moderados

e Potencial para obtener resultados:
Modesto

Este compromiso se evalla en la seccidn 2 anterior.

Compromiso 3: Promocién de la Gran Cruzada Nacional por la Nutricion

e Verificable: Si e Cumplimiento: Limitado

e ;Tiene una vision de gobierno e Resultados tempranos: No tiene
abierto? Si resultados notables

e Potencial para obtener resultados:
Modesto

Este compromiso tenia por objetivo promover la publicacién de datos abiertos, fortalecer el
Comité Técnico de Enlace Interinstitucional con participacidon de la sociedad civil, y realizar
procesos de capacitacion sobre seguridad alimentaria y nutricional.

Sobre el primer punto, la evidencia presentada da cuenta de que al cierre del periodo de
implementacion unicamente se habia conformado el Comité de Datos Abiertos y se establecio
la jerarquia que tendria el portal?. El investigador del IRM no encontré una seccién de datos
abiertos en el portal de la Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional (SESAN).

Respecto a la participacion de la sociedad civil en el Comité Técnico, se verificd el oficio de
incorporacion al Comité de los representantes de la Fundacidn Prosperiti Guatecivica y Red

" Notas editoriales:

1. Para compromisos que estdn agrupados: La evaluacién del potencial de resultados y de los “Resultados
Tempranos” se lleva a cabo a nivel de compromisos agrupados, en lugar de a nivel de compromiso
individual.

2. Eltitulo resumido de los compromisos puede haber sido editado para hacerlo méds conciso. Puedes consultar
el texto completo de los compromisos en el Plan de Accién de Guatemala 2021-2023:
https://www.opengovpartnership.org/wp-content/uploads/2022/01/Guatemala_Action-Plan_2021-
2023_Revised_ES-1.pdf

3. Para mayor informacion sobre la evaluacién del disefio de los compromisos, ver Revision del Plan de Accidn
de Guatemala 2021-2023: https://www.opengovpartnership.org/wp-
content/uploads/2023/04/Guatemala_Action-Plan-Review_2021-2023.pdf

2 Tablero de Avance, Quinto Plan de Accion Guatemala 2021-2023, Compromiso 3, Hito 1: https://shorturl.at/eiRUO
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Ciudadana. El representante de esta Ultima consideré que este proceso consistié en un
formalismo y que su organizacion no tuvo involucramiento significativo en las actividades. La
evidencia proporcionada para este hito incluyd listados de asistencia a reuniones del Comité,
sin presentar minutas o documentos que permitan determinar el tipo de participacion de los
actores de sociedad civil.

Finalmente, sobre los procesos de capacitacion se da cuenta de la realizacion de un curso
para organizaciones de Gobierno y sociedad civil del que participaron 24 personas, aprobando
Unicamente 17.

Compromiso 4: Herramienta digital para transparentar las acciones del Ministerio de
Educacion

e Verificable: Si e Cumplimiento: Sustancial

e ;Tiene una vision de gobierno e Resultados tempranos: Resultados
abierto? Si moderados

e Potencial para obtener resultados:
Modesto

Las actividades desarrolladas para este compromiso buscaron mejorar la transparencia y
rendicion de cuentas en el sector educacion. En el caso de los datos abiertos, el Ministerio
suscribié un acuerdo con la Asociacion Civil Red Ciudadana, que apoyo el proceso de
realizacion de grupos focales, capacitaciones en datos abiertos, recopilacion y publicacion de
datos. El portal muestra tres conjuntos de datos con informacién sobre estudiantes,
establecimientos educativos y tasas de cobertura. Este proceso colaborativo demostré cémo
las organizaciones de la sociedad civil pueden tener un rol activo para el fortalecimiento de las
capacidades técnicas de las entidades publicas. Esto, sobre todo, tomando en cuenta que en
Guatemala existen organizaciones especializadas con reconocida trayectoria en temas
relevantes a la agenda de gobierno abierto.

El Ministerio también cred un tablero de “rendicidon de cuentas”, que presenta informacion de
ejecucion presupuestaria, principales logros y avances, ejecucion presupuestaria por
clasificacion geografica, entre otros. La presentacion de informacion del mes actual se hace
por medio de un aplicativo interactivo, sin embargo, para los meses anteriores -iniciando en
marzo 2023- los datos se presentan en formato PDF3.

El hito de aprobaciéon de un Acuerdo Ministerial que asegure la publicacidon constante de datos
y defina actores internos para distintas acciones no se completd. Este Acuerdo habria sido
clave para asegurar la sostenibilidad de los procesos de publicacion de datos y generar
resultados tempranos sustanciales en la implementacion de este compromiso.

Compromiso 5: Fortalecimiento de la transparencia y procesos de rendicién de cuentas en
salud

e Verificable: Si e Cumplimiento: Completo

e ;Tiene una vision de gobierno e Resultados tempranos: Resultados
abierto? Si moderados

e Potencial para obtener resultados:
Sustancial

Para este compromiso se propuso mejorar la disponibilidad de datos sobre salud, desarrollar
lineamientos sobre recepcion de obras de infraestructura en el sector, e integrar una mesa
técnica para el anadlisis de las recomendaciones planteadas al pais por la Iniciativa de
Transparencia de Infraestructura CoST. El IRM valord esta iniciativa como prometedora en la

3 Tablero de Rendicién de Cuentas, julio 2023, Ministerio de Educacion:
https://www.mineduc.gob.gt/tablero/documents/Tablero-rendicion-de-cuentas-julio-23.pdf
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Revision del plan de accidn por el potencial de respaldar la toma de decisiones en esta area
de politica publica a partir del monitoreo de datos y por abrir la posibilidad de que las
organizaciones de la sociedad civil pudieran realizar acciones de vigilancia ciudadana.

De los tres hitos propuestos, el IRM pudo verificar la creacion de una seccion de datos abiertos
dentro del portal del Ministerio de Salud que presenta 15 conjuntos en diferentes categorias:
desnutricion, enfermedades crdnicas, enfermedades transmitidas por vectores, etc. La
Asociacion Civil Red Ciudadana apoyd la implementacion de esta seccion. Al hacer una
revision del Portal de Datos Abiertos del Gobierno, se encuentra Unicamente un conjunto de
datos bajo el sector salud, lo que indicaria que la plataforma del Ministerio se trabaja de forma
independiente.

Un informe de rendicién de cuentas del Ministerio, da cuenta de la elaboracidn de los
lineamientos de recepcidon de obras de infraestructura de salud. Sin embargo, dentro de la
informacion revisada por el investigador del IRM, incluyendo el sitio web del Ministerio, no se
pudo encontrar dicho documento.

Finalmente, el IRM verificd la realizacidon de reuniones de la Mesa Técnica, con participacion
mayoritaria de entidades de gobierno y representacion de algunas organizaciones de la
sociedad civil. Durante el cierre de este proceso, en agosto de 2023, se hizo entrega de un
informe sobre las recomendaciones de CoST. La ayuda memoria de la actividad establece que
su implementacion se realizard en meses posteriores, fuera del periodo de evaluacién de este
informe.

Compromiso 6: Transparencia y rendicion de cuentas en medioambiente, cambio
climatico y biodiversidad

e Verificable: Si e Cumplimiento: Completo

e ;Tiene una vision de gobierno e Resultados tempranos: Resultados
abierto? Si moderados

e Potencial para obtener resultados:
Modesto

Este compromiso buscé promover el acceso a informacion sobre medioambiente y cambio
climatico a través de publicaciones, procesos de fortalecimiento interinstitucional y
capacitaciones para diferentes actores involucrados.

Entre las publicaciones ahora disponibles en el portal del Ministerio de Medio Ambiente y
Recursos Naturales (MARN) destacan informes de impacto ambiental de dos proyectos
hidroeléctricos denominados Ixtalito y El Salto Marinala. Ademas, se realizaron mejoras al
Sistema Nacional de Informacidn sobre la Diversidad Bioldgica de Guatemala (SNIBgt) y la
plataforma colaborativa de registro de observaciones sobre diversidad iINATURALISTGT. Para
esta dltima, se promovid un Reto Naturalista 2023, en el que se incentivd a la ciudadania para
realizar aportes al sitio.

Bajo los procesos de capacitacion se da cuenta de un diplomado en gestidn ambiental sobre
instrumentos de evaluacion ambiental, en el que participaron 94 personas, y transferencias de
conocimientos a delegaciones del MARN en relacidn a sistemas de informacion sobre cambio
climatico. Si bien estos procesos de fortalecimiento y capacitacion son importantes, obedecen
mas a las necesidades de fortalecimiento técnico dentro de la institucion.

Compromiso 7: Plan de Accidn de la Politica Nacional de Empleo Digno 2017-2032

e Verificable: Si e Cumplimiento: Sustancial
e ;Tiene una vision de gobierno e Resultados tempranos: Resultados
abierto? Si moderados
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e Este compromiso se agrupé como:
Abordaje de la Migracion Irregular

e Potencial para obtener resultados:
Sustancial
Este compromiso se evalla en la seccién 2 anterior.

Compromiso 8: Estrategia y plan de coordinacién interinstitucional para la reduccion de la
migracion irregular

e Verificable: Si e Cumplimiento: Sustancial
e ;Tiene una vision de gobierno e Resultados tempranos: Resultados
abierto? Si moderados

e Este compromiso se agrupé como:
Abordaje de la Migracion Irregular

e Potencial para obtener resultados:
Sustancial

Este compromiso se evalla en la seccidn 2 anterior.

Compromiso 9: Politica nacional de discapacidad

e Verificable: Si e Cumplimiento: Completo

e ;Tiene una vision de gobierno e Resultados tempranos: Resultados
abierto? Si moderados

e Potencial para obtener resultados:
Modesto

Este compromiso buscé responder a la falta de un sistema que permita la certificacién de
diferentes tipos de discapacidad. Para ello se propuso la conformacion de mesas de trabajo
con actores involucrados, cabildeo con el Congreso de la Republica para la aprobacion de la
iniciativa de Ley de Certificacion Biopsicosocial de las personas con discapacidad (5463),
procesos de formacion y de socializacion del sistema. La certificacion permitiria al pais contar
con estadisticas e informacidon pertinente para la planificaciéon y ejecucion de politicas publicas
orientadas a atender a este sector de la poblacion.

La evidencia da cuenta de un proceso de certificacion para 83 personas trabajadoras de 11
hospitales, con base a un manual de certificacidon. Este proceso incluye el abordaje de la
discapacidad desde una perspectiva de derechos humanos. De acuerdo a una nota de prensa
del Gobierno, se avanzé en una plataforma para el registro de datos de certificacion, pero no
se encontré evidencia para verificar dicha informacion®.

Sobre las acciones de cabildeo en el Congreso, los actores involucrados participaron en
reuniones con diputados de diferentes bancadas. Sin embargo, a la fecha de redaccién de
este informe, la Ley 5463, clave en este proceso, aun no habia sido aprobada.

Compromiso 10: Seguimiento a convenciones internacionales en materia de transparencia y
anticorrupcion

e Verificable: Si e Cumplimiento: Limitado

4 Primera fase para la certificacion de personas con discapacidad estéd préxima a finalizar. Gobierno de Guatemala,
Sala de Prensa: https://prensa.gob.gt/comunicado/primera-fase-para-la-certificacion-de-personas-con-discapacidad-
esta-proxima-finalizar
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e ;Tiene una vision de gobierno e Resultados tempranos: No tiene
abierto? Si resultados notables

e Potencial para obtener resultados:
Sustancial

Esta iniciativa buscd promover una mejor coordinacién de la implementacidon y seguimiento de
los compromisos adquiridos por el Gobierno en diferentes instrumentos internacionales contra
la corrupcion, tales como la Convencidon de Naciones Unidas Contra la Corrupcién y
Convencidn Interamericana Contra la Corrupcion. Para ello, se propuso la creacion de dos
mesas multisectoriales con representacion de entidades de gobierno relevantes, la
elaboracidn de informes de cumplimiento, y la formulacion de una hoja de ruta para cada una
de las convenciones. La revision de este plan de accidn consideré este compromiso como
prometedor, debido a la relevancia del tema en el contexto nacional y por la falta de
informacidn publica de facil acceso sobre el avance en la implementacion de los referidos
instrumentos.

La evidencia verificada por el IRM da constancia del cumplimiento formal de algunos de los
hitos incluidos para el compromiso. Dieciocho instituciones de gobierno nombraron
formalmente a una persona delegada para participar en las mesas para cada convencion,
estas completaron un taller sobre la importancia de ambos compromisos para Guatemala. Para
la Convencidn Interamericana Contra la Corrupcion, se publicaron dos informes de avance
para los aflos 2022 y 2023, de acuerdo a los lineamientos establecidos por la Organizacion de
Estados Americanos (OEA). El proceso de consulta abierta se limité a dos reuniones con
organizaciones de la sociedad civil.

Finalmente, respecto a la hoja de ruta, la Comisién Presidencial Contra la Corrupcion elaboré
el documento y lo presentd a la sociedad civil. EIl compromiso establecia que se formularia 'y
validaria una hoja de ruta para cada una de las convenciones y se daria seguimiento a los
compromisos y/o recomendaciones que no han sido cumplidas. El IRM no encontré evidencia
de que las acciones de la hoja de ruta fueran implementadas.

Compromiso 11: Implementacion del Estandar de Datos de Contrataciones Abiertas para
Infraestructura

e Verificable: Si e Cumplimiento: Completo

e ;Tiene una vision de gobierno e Resultados tempranos: No tiene
abierto? No resultados notables

e Potencial para obtener resultados:
Modesto

Este compromiso consistid en una capacitacion para el sector publico sobre el estandar de
datos abiertos en infraestructura (OC4IDS) organizado e impartido por CoST Internacional y su
capitulo guatemalteco. El IRM pudo verificar listados de asistencia y fotografias que dan
constancia de los procesos de formacidn realizados.

La implementacién de este compromiso no representa cambios en esta drea de politica
publica, mas alld del fortalecimiento de capacidades institucionales necesarias para continuar
el proceso de adopcidn de este estdndar.

Compromiso 12: Mecanismos de informacion de los datos del EITl en Guatemala

e Verificable: Si e Cumplimiento: Limitado
e ;Tiene una vision de gobierno e Resultados tempranos: No tiene
abierto? Si resultados notables
e Potencial para obtener resultados:
Modesto
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A través de esta iniciativa se buscd mejorar los mecanismos de informacidn para la Iniciativa
de Transparencia en la Industria Extractiva (EITI por sus siglas en inglés), para esto se propuso
el desarrollo de una plataforma de informacion en linea.

El investigador del IRM unicamente pudo verificar que se cuenta con una hoja de ruta para el
proceso, desarrollada a través de una consultoria financiada por EITI. Asimismo, se realizaron
pruebas piloto desde el Ministerio de Energia y Minas. Sin embargo, no se encontré evidencia
de que se hubieran desarrollado los procesos de capacitacion para el aporte de informacion y
llenado de datos, ni el lanzamiento oficial de la plataforma.
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