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Executive Summa

Panama's fourth action plan is one of the best developed by the country to date, with clearly
defined problems and objectives, ambitious goals, and a higher percentage of commitments with
potential for "substantial" results. However, it was one of those that achieved lower levels of
completion during its implementation. The country faced challenges such as the lack of resources
and availability of those in charge of the executing institutions, which delayed the start of
activities to meet the milestones and reduced the time available to execute them.

Early Results

None of the eight commitments in the fourth AT A GLANCE

action plan achieved significant early results. LEVEL OF COMPLETION

Six of them achieved modest early results,

and two did not achieve early results at all. 3/8 Complete or substantially
Thus, the fourth action plan can be classified complete

as one of the Panamanian plans that have

generated the least impact within the two

years of the implementation period, even EARLY RESULTS

though several of the milestones of the Commitments with early
commitments were completed. The reason is 6/8 results

that those milestones that offered the

potential for achieving early results, such as Commitments with moderate
the implementation of open purchasing 6/8 or significant early results

standards for all public procurement, were
among those not implemented. One of the
main reasons for this situation was the lack of COMPLIANCE WITH MINIMUN REQUIREMENTS
budgetary and personnel resources
necessary to carry out the actions in
agreement with the schedule defined in the Acts according to OGP process
action plan.

Completion

The limitations delayed the start of implementation, reducing the available time to complete each
of the commitments. Of the eight commitments, five achieved a limited level of completion, one
substantial level of completion, and two were completed.

Regarding the commitments' potential, four were rated as having substantial potential for results
since they intended to implement measures that would have a national impact. However, three of
them did not reach substantial levels of completion because the milestones that would generate
value for more people throughout the country were not implemented. The Open Budget
commitment achieved a substantial level of completion by developing and publishing national
budget review documents at mid-year and year-end, as well as the citizens' budget. The latter
holds valuable and understandable information for people about the development and approval
process of the national budget, complemented by data on how it is allocated between the
different geographical areas and sectors of the Panamanian economy.

Participation and Co-Creation

In Panama, the action plans and processes related to OGP are coordinated by the National Open
Government Commission of Panama (CNGAP), a multi-stakeholder forum made up of three
Government institutions and three civil society organizations. The National Authority for
Transparency and Access to Information (ANTAI) is the public entity in charge of its coordination
and promotes the commitments from the Government.

In 2019, prior to this open government cycle, the ANTAI authorities in charge of the open
government agenda changed. These changes did not significantly affect the co-creation of the
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plan, as the new ANTAI team invested the necessary time and resources to ensure the continuity
of the work agenda within the OGP framework.

The co-creation process took place between March 2019 and August 2021. This period was
longer than usual due to the extension requested by Panama given the impact of the

COVID-19' pandemic. The country successfully solved the pandemic’s challenges and carried out
an in-person and virtual process, which relied particularly on technologies to generate
participation remotely and collect information virtually. The sectors represented in the topics
addressed by the action plan are still limited. Still, this time people and organizations outside the
CNGAP participated, such as agricultural producers and academia, who proposed commitments
included in the action plan.

During implementation, Panama faced challenges that affected levels of citizen participation, in
part due to inactivity that followed the co-creation period. Some civil organizations that were
initially involved, such as those in the agricultural sector, later withdrew. This situation meant
several initiatives did not reach their potential for early results.

Implementation Context

The situation that most affected the completion of the action plan was the COVID-19? pandemic,
which forced Panama to redirect resources. Also, a high turnover of the liaisons in the
implementing institutions and the fact that Panama® was prevented from timely using the funds
granted by the OGP Multi-Donor Trust Fund to implement the Open Contracting and
Transparency in Public Infrastructure commitment, affected the attention that the liaisons gave to
the commitments and delayed the start of activities. This reduced the available time to complete
them and resulted in lower levels of completion concerning previous action plans. It also
produced moderate early results in most commitments.

' Panama requested a first extension of the delivery deadline for the action plan to August 31, 2020, due to the
electoral transition and the institutional changes caused by the leadership changes in the Executive Branch.
Subsequently, the country decided to take advantage of the extension of an additional year to deliver the document,
granted due to the COVID-19 pandemic.

2 Panama exceeded one million confirmed COVID-19 cases as of December 31, 2023, and suffered 8,652 deaths,
almost 2,000 per million inhabitants (“Expansion”, Datosmacro.com, January 7, 2024).

3 1t is explained in detail in the commitment analysis, in the “Implementation and Early Results” section.
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Resumen ejecutivo

El cuarto plan de accion de Panama es uno de los mejor desarrollados hasta el momento por el
pais, con problematicas y objetivos claramente definidos, metas ambiciosas y mayor porcentaje de
compromisos con potencial para resultados “sustancial”. Sin embargo fue uno de los que
consiguié menores niveles de cumplimiento de compromisos durante su implementacion. El pais
enfrento retos como la falta de recursos y disponibilidad de los encargados de las instituciones
ejecutoras, lo que atrasd el inicio de las actividades para cumplir con los hitos y redujo el tiempo
disponible para ejecutarlos.

Resultados tempranos . .
De los ocho compromisos del cuarto plan de Resumen de la implementacion

accion ninguno consiguié resultados NIVEL DE CUMPLIMIENTO
tempranos significativos, seis lograron

resultados tempranos modestos y dos no 3/8
lograron resultados tempranos del todo. Esto
permite calificar al cuarto plan de accién
como uno de los planes panamefios que

Completado o completado
sustancialmente

menor impacto ha generado dentro de los RESULTADOS TEMPRANOS

dos afios del periodo de implementacidn, a Compromisos con

pesar de que se completaron varios de los 6/8 resultados tempranos

hitos de los compromisos. El motivo es que .

aquellos hitos que ofrecian el mayor &?egzmsxg‘;?af;::l:ados
potencial de lograr resultados tempranos, 6/8 Signﬁ’ﬁcativos

como la implementacion de estandares de
compras abiertas a la totalidad de las
contrataciones publicas, fueron los que no se CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS MINIMOS
alcanzaron a implementar. Una de las
principales razones que dan cuenta de esta
situacion fue la falta de recursos, Actua de acuerdo con proceso de OGP
presupuestarios y de personal, necesarios
para llevar a cabo las acciones de acuerdo
con el calendario definido en el plan de
accion.

Cumplimiento

Las limitaciones previamente mencionadas atrasaron el inicio de las acciones de
implementacion, lo que redujo el tiempo disponible para cumplir con cada uno de los
compromisos. De los ocho compromisos, cinco consiguieron un nivel de cumplimiento limitado,
uno sustancial, y dos fueron completados.

En cuanto a su potencial, cuatro fueron calificados con un potencial para resultados sustancial,
en parte porque pretendian implementar medidas que tendrian impacto a nivel nacional. Sin
embargo, tres de ellos no lo alcanzaron pues no lograron niveles de implementacion
sustanciales. En ellos, los hitos cuya implementacidon generaria valor para mas personas en todo
el pais fueron los que no se implementaron. El compromiso de Presupuestos Abiertos, por el
contrario, consiguid un nivel de cumplimiento sustancial al desarrollar y publicar los documentos
de revision del presupuesto nacional a mitad y fin de afio, asi como el presupuesto ciudadano.
Este dltimo contiene informacidn valiosa y comprensible para las personas sobre el proceso de
desarrollo y aprobacion del presupuesto nacional, acompafiada de datos sobre como éste se
asigna entre las diferentes zonas geograficas y sectores de la economia panamefia.

Participacion y cocreaciéon

En Panama los planes de accidn y los procesos relacionados con la OGP son coordinados por la
Comisidon Nacional de Gobierno Abierto de Panama (CNGAP), foro multiactor integrado por tres
instituciones del Gobierno y tres organizaciones de la sociedad civil. La entidad publica
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encargada de su coordinacion y que impulsa desde el Gobierno los compromisos es la Autoridad
Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacion (ANTAI).

En 2019, previo a este ciclo de gobierno abierto cambiaron las autoridades de la ANTAI
encargadas de la agenda de gobierno abierto. Estos cambios no afectaron significativamente la
cocreacion del plan, ya que el nuevo equipo de ANTAI invirtié el tiempo y recursos necesarios
para garantizar la continuidad de la agenda de trabajo en el marco de OGP.

El proceso de cocreacion se desarrolld entre marzo de 2019 y agosto de 2021. Este periodo de
cocreacion fue mds prolongado de lo usual debido a la extensidn que solicitd Panama con
motivo de la afectacién de la pandemia por la COVID -19%. El pals solventd con éxito los retos
que esta generd, e innovd al realizar un proceso mixto, presencial y virtual, que se apoyo
particularmente en tecnologias para generar participacion de forma remota y recolectar
informacién por medios virtuales. Los sectores representados en las tematicas que aborda el
plan de accidn aun son limitados, pero esta vez participaron personas y organizaciones ajenas a
la CNGAP, como los productores agropecuarios y la academia, que propusieron COmpromisos
que se incluyeron en el plan de accion.

Durante la implementacion, Panama enfrentd retos que afectaron los niveles de participacion
ciudadana, en parte debido a la inactividad que siguidé al periodo de cocreacién. Esto contribuyd
a que algunas organizaciones civiles que se involucraron inicialmente, como las del sector
agropecuario, posteriormente se desvincularan. Tal situacidn repercutié en que varias iniciativas
no alcanzaran su potencial de resultados tempranos.

Contexto de la implementacion

La situacion que mas afectd el cumplimiento del plan de accidn fue la pandemia por la COVID-
19° que obligd a Panama a redirigir recursos en su atencion. Esto, mds una alta rotacion de las
personas que funcionaron como enlace en las instituciones implementadoras y la situacion que
impidié a Panama® utilizar oportunamente los fondos concedidos por el Fondo Fiduciario de
Mdltiples Donantes de OGP para implementar el compromiso de “Contrataciones abiertas y
transparencia en la infraestructura publica”, afectd la atencidon que los enlaces de las
instituciones implementadoras dieron a los compromisos y retrasd el inicio de las actividades
para cumplir con ellos. Lo anterior redujo el tiempo disponible para completarlos y repercutié en
menores niveles de cumplimiento con respecto a planes de accidn anteriores. También produjo
que se obtuvieran resultados tempranos moderados en la mayoria de compromisos.

4 Panama solicitd una primera extension del plazo de entrega del plan de accién al 31 de agosto de 2020, debido a la
transicion electoral y los cambios institucionales generados por los cambios de liderazgo en el Poder Ejecutivo.
Posteriormente, el pais decidié acogerse a la extensién de un afio adicional para la entrega del documento, concedida
debido a la situacién causada por la pandemia de la COVID-19.

5 Panama supero el millén de casos de COVID-19 confirmados al 31 de diciembre de 2023, y sufrié 8.652 muertes, casi
las 2.000 por millén de habitantes (“Expansién”, Datosmacro.com, 07 de enero de 2024).

6 Se explica en detalle en el andlisis del compromiso, en la seccion “Implementacion y Resultados Tempranos”
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Seccion I: Observaciones clave

El cuarto plan de accidon de gobierno abierto de Panama se ha destacado por ser uno de los mas
claros desde su ingreso a OGP. Esta mejor contextualizado y define de manera precisa tanto las
problematicas como los objetivos a alcanzar. De hecho, el 50% de sus compromisos posee un
impacto potencial considerado "sustancial". Sin embargo, no logrd resultados tempranos
"significativos" debido a que los hitos mas ambiciosos fueron precisamente los que quedaron sin
ejecutar.

Diversos factores, como la falta de recursos financieros y de personal redujeron el tiempo
disponible para completar las actividades. Como resultado, varios hitos se alcanzaron hacia el
final del periodo de implementacidon o después de su término.

Las plataformas tecnoldgicas que se pretendian desarrollar como parte del cumplimiento de
compromisos no se completaron a tiempo, pero aun asi algunos de ellos lograron resultados
tempranos moderados gracias a que incluyeron actividades adicionales entre sus hitos que no
dependian de estos desarrollos digitales. Esto muestra la importancia de no depender de la
implementacion de plataformas para conseguir los objetivos esperados de un compromiso.

Observacion 1: Es clave iniciar las acciones de implementacién tan pronto sea posible una vez
concluido el proceso de cocreacion y presentacion del nuevo plan de accion.

Algunos miembros de organizaciones de la sociedad civil manifestaron haber esperado varios
meses para escuchar nuevamente noticias de las instituciones implementadoras tras la
presentacion del plan de accidn. Unos incluso expresaron haber dudado que las iniciativas
seguian aun en pie’. Esto facilita que se pierda el impulso logrado durante el proceso de
cocreacion, desmotiva el involucramiento de las diferentes partes, instituciones de gobiernoy
organizaciones de la sociedad civil, y disminuye el interés de personas e instituciones que se
habian involucrado mas temprano en el proceso, pues estas tenderan a enfocar su tiempo y
recursos en otras iniciativas que van mostrando progreso. Segun la perspectiva de algunas
personas entrevistadas, ésta seria una de las razones por las que durante el periodo de
implementacion, en algunos compromisos, solo las organizaciones civiles co-implementadoras
se involucraron en los procesos de participacion. Entre las acciones que se podrian ejecutar en
caso de enfrentar retrasos, estda mantener la comunicacidn con las partes interesadas, la
creacion de un boletin informativo en la materia que ofrezca actualizaciones sobre acciones
tomadas y ayude a alinear expectativas, y asegurarse de incluir todas las partes interesadas
durante reuniones frecuentes que mantengan despierto el interés, y ayuden a impulsar acciones.

Observacion 2: Este plan de accidn muestra la importancia de no centrar compromisos de
gobierno abierto en el desarrollo de plataformas tecnolégicas.

Tres de los cuatro compromisos analizados incluian en sus planes el desarrollo la
implementacion o actualizacion de plataformas tecnoldgicas: la nueva version del sitio
“PanamaCompra en cifras” en el caso de “Contrataciones Abiertas y Transparencia en la
Infraestructura Publica de Panama”, la implementacidon de los cambios en el contenido del
Sistema Nacional de Informacion Ambiental (SINIA) y la plataforma de la Escuela de Gobierno
Abierto virtual. No se alcanzaron a implementar los cambios ni a desarrollar la totalidad de las
plataforma planeadas inicialmente dentro del periodo del plan de accidn. Sin embargo, a pesar
de ello se consiguié avanzar en otras actividades del compromiso que contribuirdn mas adelante
a lograr las mejoras esperadas en las dreas de politica publica que buscan atender. Esto gracias
a que el compromiso incluyd actividades que no dependian de la implementacidon o actualizacion
de estas plataformas.

Por otro lado, el tercer compromiso (Politicas publicas de educacién en sexualidad) basé la
consecucion de sus objetivos y su cumplimiento en la creacién de un sitio web, que enfrentd
retos para conseguir su financiamiento y una institucion que se hiciera cargo de su desarrollo y

Open
Government

6 Partnership

Reporting
Mechanism

Independent ‘


https://www.sinia.gob.pa/

IRM Informe de Resultados: Panama 2021-2023

alojamiento?®. Esta situacién impacté significativamente su cumplimiento y provocé que la
iniciativa no consiguiera resultados tempranos.

Observacion 3: Es fundamental evaluar la disponibilidad y requerimiento de recursos para la
implementaciéon de compromisos dentro del periodo de cocreacion del plan de accion.

Varios compromisos experimentaron retos en su implementacion debido a la falta de recursos
para llevarlos cabo. Esta se manifestd de dos maneras: la falta de disponibilidad de capital
humano para llevar a cabo las acciones previstas en los hitos de acuerdo con el calendario
definido en el plan de accidn, y la falta de recursos econdmicos necesarios para realizar esas
actividades. De acuerdo con miembros de la sociedad civil® e instituciones implementadoras, los
compromisos que enfrentaron estos retos fueron el de “Contrataciones abiertas y transparencia
en Infraestructura”, “El fortalecimiento del SINIA”, “Politicas publicas de educacién en
sexualidad” y el de “Presupuestos Abiertos”.

Esta problematica habria causado retos en la ejecucion de acciones de implementacion, lo que
generd dudas en algunas de organizaciones de la sociedad civil (OSC) sobre si las iniciativas se
mantenian en pie o no. Tal situacidn se presentd en los compromisos sobre el fortalecimiento del
SINIA y de presupuestos abiertos, en los que las instituciones implementadoras se apoyaron
particularmente en los recursos humanos de las OSC contraparte.

Una medida que podria ayudar a facilitar la disponibilidad de recursos para la implementacion de
los compromisos es alinear los tiempos de los planes de accidn con el ciclo presupuestario en

Panam4, de manera que se agilice el trémite necesario para conseguir fondos'?.

Observacion 4: Para lograr impactos significativos en las problematicas que atienden los
compromisos es fundamental acompanar los altos niveles de ambicion con la priorizacion
adecuada por parte de las instituciones implementadoras.

Una caracteristica importante del cuarto plan de accidon de Panama es su bajo nivel de
cumplimiento a pesar del disefio robusto de los compromisos del plan. Desde la perspectiva del
IRM, mas alla de la influencia de la COVID-19, esto se debe también a que, a la hora de incluir
estos hitos mas ambiciosos en el plan de accidn, no se hizo una adecuada estimacion de lo que
se requeriria o los recursos que demandaria implementarlos, y no se verificd si se contaba con
€s0s recursos para la etapa de implementacion.

Para futuros planes de accidn podria ayudar hacer una ponderacion mas adecuada entre la
ambicion que pueda esperar la sociedad civil del impacto de los compromisos y las iniciativas
que las instituciones implementadoras seran capaces de implementar efectivamente. Esta
ponderacidn deberia ser consensuada entre las instituciones implementadoras y la sociedad
civil, y asegurarse de contar siempre con el visto bueno de los lideres de las organizaciones que
deberan llevarlas a cabo.

7 Michelle Nufiez, Observatorio de Riesgo Urbano, Florida State University, Ciudad de Panamad. Entrevista realizada el
17 de noviembre de 2023.

8 Carmen Montenegro, punto de contacto, Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacion. Entrevista
realizada el 24 de enero de 2024.

9 Jose Benitez, excoordinador del Proyecto de presupuestos abiertos por parte de la Fundacién para el Desarrollo de
la Libertad Ciudadana. Entrevista realizada el 16 de noviembre de 2023.

19 Carmen Montenegro, punto de contacto, Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacién. Entrevista
realizada el 24 de enero de 2024.
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Seccion ll: Implementacion y resultados tempranos

La siguiente seccidn analiza los cuatro compromisos o grupos de compromisos que el IRM
identificd como los que tienen los mejores resultados de implementacién. Para evaluar los
resultados tempranos, como punto de partida el IRM consulté los compromisos o grupos de
compromisos identificados como prometedores en la Revisidon del plan de accidn. Después de la
verificacién de la evidencia de finalizacidn, el IRM también tomd en consideracidn los
compromisos o grupos de compromisos que no se determinaron como prometedores pero que,
al implementarse, arrojaron principalmente resultados positivos o significativos.

Compromiso 1: Contrataciones Abiertas y Transparencia en la Infraestructura Publica de
Panama - Direccion General de Contrataciones Publicas (DGCP) y Autoridad Nacional de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon (ANTAI)

Contexto y objetivos:

Con este compromiso se da continuidad a una serie de esfuerzos que han tenido impactos
positivos en materia de transparencia y rendicidon de cuentas en los procesos de desarrollo de
infraestructura publica en Panama, iniciados desde el tercer plan de accién (2017-2019") con el
compromiso de “Fortalecer la transparencia y la rendicidon de cuentas en los proyectos de
infraestructura publica”. Como parte del cumplimiento de este compromiso se cred la normativa™
que establece la obligatoriedad para las instituciones publicas contratantes de someter sus
proyectos de infraestructura publica a los estandares de la Iniciativa de Transparencia en
Infraestructura (CoST).

Para profundizar y expandir el impacto de estas iniciativas e impulsar la transparencia en las
compras publicas y la prdctica de contrataciones abiertas en todo el aparato estatal, el Grupo
Multisectorial de CoST Panama propuso incluir este compromiso en el cuarto plan de accidn
(2021-2023) y aplicar al Fondo Fiduciario de Mdltiples Donantes de OGP para conseguir fondos
para su implementacién. Ambas cosas se lograron, por lo que el compromiso contaba con
US$280,000.00 para llevarse a cabo.

Su principal objetivo fue mejorar la disponibilidad y el uso de datos sobre compras publicas,
especialmente en lo relacionado a infraestructura. Esto se lograria a través del cumplimiento de
tres metas principales:

e Fortalecimiento de la transparencia en la contratacion publica
o Creacion de capacidades para el uso de datos
e Rendicién de cuentas en proyectos de infraestructura publica

Para alcanzar cada uno de estos tres objetivos se definieron una serie de actividades que
constituyeron los hitos del compromiso, tres en cada uno de los primeros dos y cuatro en el
dltimo.

Desafortunadamente, por complejidades del contexto normativo e institucional, el Gobierno de
Panama no pudo acceder oportunamente a los recursos del fondo para cumplir con el
compromiso dentro de los dos afios de implementacién del plan de accidn, lo que afectd
significativamente su avance. La legislacion panamefia establece que este tipo de recursos
deben incluirse en el presupuesto del afio correspondiente en el que los fondos serdn
ejecutados y esta condicion no se cumplid. El motivo fue que el contrato que garantiza los
recursos obtenidos a través de OGP y financiados por el Banco Mundial fue refrendado por la
Contraloria General hasta julio del afio 2022, muy tarde para poder incluirlos en el presupuesto
de ese afio. Se habrian podido incluir en el presupuesto del afio siguiente, sin embargo, el
Ministerio de Economia y Finanzas omitié incluiros en el presupuesto correspondiente al 2023,
por lo que tampoco fue posible iniciar el ejercicio de recursos en ese afio™. De acuerdo con la
Direccién General de Contracciones Publicas (DGCP), al momento de redactar este informe™ los
tramites pendientes se habian completado y se trabajaba en coordinar con el Fondo Fiduciario
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de Mudltiples Donantes para el giro de los fondos y extender el plazo para su ejecucioén al 31 de
mayo de 20245,

Gracias a que en julio del 2023 la DGCP logré gestionar recursos propios que permitieron una
asignacion presupuestaria por US$150,000.00 para la implementacién del compromiso, por
medio de una disponibilidad presupuestaria, fue posible completar algunos de los hitos. En el
segundo semestre del afio 2023 el MEF asignd a la DGCP fondos adicionales a los del proyecto,
lo que permitiod realizar las primeras contrataciones de consultoria. Sin embargo, estas se
pudieron realizar hasta el 2024 — posterior al periodo de implementacion de este plan de accién
(2021-2023)- debido a que el refrendo por parte de la Contraloria se dio hasta diciembre de
2023, por lo que no fue posible contratarlas en ese afio™.

Resultados tempranos: Moderados

De los 10 hitos que incluye el compromiso se realizaron acciones en seis. Se completaron
exitosamente las capacitaciones con miras a fortalecer la transparencia en la contratacion
publica que propuso el primer hito, sobre cémo usar y cargar datos a la plataforma
PanamaenObras”. La informacién a publicar proactivamente incluye el presupuesto de las obras
de infraestructura, su progreso, las empresas involucradas, personas responsables, costos,
fuentes de financiamiento y alcance, entre otros, en cada una de sus etapas (identificacion,
planificacion, adquisicion, ejecucion y finalizacidn). Las capacitaciones se impartieron a pesar de
que tuvieron lugar una vez concluido el periodo de dos afios de implementacidn del plan de
accién®. Se dieron 15 capacitaciones en las que participaron los 81 gobiernos locales del pais,
varios ministerios, empresas mixtas, entidades autdnomas, escuelas, hospitales y juntas
comunales™. Los entrenamientos llegaron a un total de 70 entidades publicas?®.

Para mejorar el acceso a la informacidn sobre contrataciones publicas, facilitar su publicacion y
comprension por parte de personas no expertas, Panamd adopté?' el Estandar de Datos de
Contrataciones Abiertas (OCDS, por sus siglas en inglés) y el Estdndar de Contratacion Abierta
de Datos de Infraestructura (OC4IDS) para publicar datos en el sitio de Internet PanamaEnObras.
Esta resolucion que da cumplimiento al segundo hito, establece el deber de las entidades
licitantes de publicar los datos e informacidon de los proyectos de infraestructura en el portal
“PanamaenObras” y actualizarlos al menos una vez al mes?2. No obstante, aln carece de
medidas a aplicarse como consecuencia de su incumplimiento. Para el portal PanamaCompra no
se cred normativa nueva, pero se habilitdé una seccién dentro de su pagina web para descargar
informacién de drdenes de compra, licitaciones y procesos de compra bajo el estdndar OCDS%.

Adicionalmente, la DGCP completd la interconexion entre el Sistema Electrénico de
Contrataciones Publicas “PanamaCompra” y el portal PanamaenQObiras, lo que facilita la
divulgacion de informacion de las obras del Estado. La nueva version de dicho portal lanzada en
junio de 2023 es mds amigable y ofrece mds datos descargables.

Sobre la meta de desarrollar una segunda version del Observatorio de Contratacion Publica
“PanamaCompra en Cifras”?4, la DGCP contraté en septiembre de 2023 a un consultor para
iniciar los trabajos de su creacion, sin embargo ésta no llegé a implementarse antes del
momento en que este informe se redactd, en noviembre de 2023.

El tercer hito cumplido fue el correspondiente al establecimiento de alianzas con universidades e
instituciones de capacitacion para desarrollar contenidos en sus curriculos sobre datos abiertos,
contratacion abierta y uso de datos en sus programas académicos?®. La ANTAI firmé convenios
de colaboracién con dos universidades: la Universidad Tecnoldgica de Panama®y la
Universidad Santa Maria La Antigua?’. Para noviembre de 2023, todavia no se habian
documentado acciones de cooperacidon o de ningun otro tipo a raiz de estos convenios.

Con relacion a otro de los hitos dentro del objetivo de crear capacidades para el uso de datos,
se desarrollaron talleres en distintos sectores del pais en los meses de noviembre y diciembre
de 2021y marzo de 2023. Debido a falta de acceso a los fondos del compromiso explicada
anteriormente, la DGCP gestiond apoyo de otros organismos para su realizacidon, consiguiente el
apoyo de la Embajada Britdnica en Panama y del Instituto Republicano Internacional (IRI).
Participaron mas de 50 personas por taller, entre miembros de la sociedad civil, el sector privado
y periodistas?®. Estos talleres, algunos agrupados bajo el nombre de “Incidencia desde la
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sociedad civil en las contrataciones publicas”, contaron con el apoyo del Instituto Republicano
Internacional (IRl) y ofrecieron capacitaciones en el uso de datos. También se aprovecharon para
mapear a actores interesados y determinar cudles serian los datos que mds demandarian de las
nuevas versiones de PanamaCompraenCifras y PanamaenObras ?°. Asimismo, el IRl abrié un
concurso para obtener recursos para financiar proyectos de incidencia relacionados con las
contrataciones abiertas®°.

Desde la perspectiva de miembros de la sociedad civil, los talleres resultaron mas informativos
que formativos, pues consideran que se centraron en cdmo funcionardn los procesos para subir
y actualizar informacidn, y en consultar cémo pueden las instituciones publicas ser mas dgiles en
sus procesos de contratacion y como resultaria mas util la informacion compartida en
PanamaenObras®. Desde la perspectiva del representante de la Camara de la Construccién, la
capacitacion sobre cdmo aprovechar esta informacion es necesaria y deberia priorizarse entre
las acciones de implementacidn en materia de contrataciones publicas, pues considera que a
pesar de que se han hechos esfuerzos en este sentido, aun resulta dificil entender cémo sacar
provecho de los datos compartidos o la informacion que se generard®,

El resto de los hitos, en especial los relacionados con la rendicién de cuentas sobre proyectos
de infraestructura publica, no se ejecutaron. La demora en la disposicidon de los recursos
necesarios afectd también las acciones previstas para cumplir con estos compromisos, lo que
resultd en que el compromiso solo alcanzara resultados tempranos moderados.

A pesar de que las acciones descritas beneficiaron a un amplio nimero de instituciones,
funcionarias, funcionarios y personas, no hubo tiempo dentro del periodo bianual de
implementacion para que empezaran a generar frutos y cambios significativos en la aplicacion e
impacto de politicas publicas vigentes o mejoras en el problema social que atacan. Sin embargo,
si sembraron la semilla para que los resultados planeados se logren con el tiempo y conforme se
dé seguimiento a las acciones iniciadas y ejecuten los fondos asignados para el compromiso.

Por estos motivos la Comision Nacional de Gobierno Abierto y la iniciativa CoST acordaron incluir
el compromiso también en el quinto plan de accidon. De esta manera se le dard seguimiento al
uso de los fondos asignados y se buscard completar las acciones que quedaron pendientes de
ser implementadas.

Mirando hacia adelante:
¢ La mayor parte del impacto potencial que este compromiso puede generar en la

sociedad panamefa esta pendiente de alcanzarse, y estard dado por el uso que se le dé
a la informacidén publicada y por publicar sobre el uso de recursos en todo el ciclo de vida
de los proyectos de desarrollo de infraestructura publica. Tres hitos claves para alcanzar
este potencial son el desarrollo y publicacidon de la nueva version de la plataforma digital
“PanamaCompra en Cifras”, la aplicacion de los estandares de datos abiertos al sitio de
PanamaCompra y los informes anuales de aseguramiento que analizaran los datos
divulgados y la informacidn disponible en el sitio PanamaenObras. Estos, junto con las
capacitaciones impartidas y las mesas redondas que se planea realizar con la ciudadania,
podrian desarrollar las condiciones propicias para crear un sistema de rendicién de
cuentas que repercuta en mejoras en los tiempos y uso efectivo de recursos a la hora de
desarrollar infraestructura publica en Panama. La definicion de metas de cumplimiento de
tiempos y etapas de construccion, y el trabajo y monitoreo en su consecucion, es una
buena practica que podria llevar a generar ahorros importantes tanto para el sector
privado como el publico.

e El nuevo periodo para completar la ejecucion de los US$280,000.00 que el Banco
Mundial giraria para la implementacién del compromiso acabaria el 31 de mayo del 2024.
Esto concede algunos meses adicionales para completar las acciones pendientes, lo que
ofrece un gran reto para la institucion implementadora. Una planificacion adecuada que
prevea posibles retos serd fundamental para poder cumplir con los tiempos. El apoyo de
organizaciones de la sociedad civil, la academia e incluso la empresa privada, facilitando
su conocimiento, experiencia y retroalimentacion a lo largo del proceso podria ser de
gran ayuda para ejecutar las actividades pendientes a tiempo y asegurarse que éstas

Open
Government

10 Partnership

Reporting
Mechanism

Independent ‘



IRM Informe de Resultados: Panama 2021-2023

cumplan con sus objetivos. Es fundamental que una posible premura por cumplir con los
periodos prestablecidos no vaya en detrimento de la calidad de la implementacion ni de
obtener los resultados esperados cuando se formulé el compromiso.

e Uno de los impactos del compromiso mas esperado por la sociedad civil contraparte y el
sector privado, particularmente el de la construccidn, es la reduccion de tiempos en los
procesos de desarrollo de infraestructura publica®. Sin duda éste es uno de los
beneficios mas tangibles y directos que podria generar la iniciativa (reduccidn de costos,
de pago de intereses, etc.), y que resultaria de gran ayuda para todas las partes
involucradas, tanto privada como publica y para la ciudadania en general. Incluir la
comparativa de tiempos de ejecucion en los procesos de rendicidon de cuentas y definir
métricas en este sentido que ayuden a reflejar cualquier cambio logrado a raiz del
compromiso, ayudard a conseguir esta meta.

e Estos argumentos respaldan la decision de haber incluido este compromiso en el quinto
plan de accion de Panama. Adicionalmente, ello facilitard el seguimiento al uso de los
recursos que se giraran para la implementacion del compromiso, y el proceso de
rendicion de cuentas de los mismos.

e Con lallegada del nuevo Gobierno en 2024 es importante proveer a la iniciativa y los
cambios generados de una figura que ayude a garantizar su sostenibilidad en el tiempo,
que impida que los cambios en los liderazgos de las instituciones hagan retroceder el
camino andado en materia de contrataciones abiertas, datos abiertos y transparencia y
acceso a la informacion en el drea. Instrumentos como la norma aprobada, o cualquier
otro que pueda resultar mas efectivo, ayudardn a que el impacto de estas iniciativas
crezca con el tiempo, a la vez que le otorgaran una seguridad juridica que dard mayor
confianza a las organizaciones implementadoras y de la sociedad civil a invertir recursos
en su desarrollo, pues incrementara la seguridad de que estos logren la incidencia
esperada. Para este objetivo, serd también de gran ayuda involucrar a las partes
interesadas de la sociedad civil y darles espacios efectivos como foros o sesiones de
trabajo, para llamar a rendir cuentas a las instituciones responsables de desarrollar
infraestructura publica.
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Compromiso 2: Fortalecimiento del Sistema Nacional de Informaciéon Ambiental en base a los
estandares del Acuerdo de Escazu - Ministerio de Ambiente (MiAMBIENTE)

Contexto y objetivos:

El objetivo principal de este compromiso era convertir el Sistema Nacional de Informacion
Ambiental (SINIA)34, del Ministerio de Ambiente (MiAMBIENTE), en el principal medio por el que
las instituciones del Estado que trabajan en esta materia publicaran informacién ambiental.

Su contenido deberia atender las principales necesidades informativas y de datos mas
demandados por las organizaciones civiles del sector, estar actualizado, ser comprensible,
contextualizable y poder manipularse por medios digitales, siguiendo los estdndares
establecidos en el articulo 6 del Acuerdo Regional sobre el Acceso a la Informacion, la
Participacion Publica y el Acceso a la Justicia en Asuntos Ambientales en América Latina y el
Caribe, conocido como Acuerdo de Escazu® y ratificado por la Asamblea Nacional en enero de
202038,

El SINIA existe desde antes que se planteara el compromiso. Fue creado por la Ley General de
Ambiente de 1998 con el objetivo de “recopilar, sistematizar y distribuir informacidon ambiental
del Estado, entre los organismos y dependencias, publicos y privados, de forma idénea, veraz y
oportuna”?. Sin embargo, en la actualidad cumple con este objetivo de manera limitada, pues la
mayor parte de la informacidon que contenia al momento de redactar este informe estaba
desactualizada. El IRM lo visitd en noviembre de 2023 y en al menos la de la mitad de sus 11
nodos informativos, los datos mas actualizados eran del afio 2012. Tras su creacion, se limité
muchos afios a publicar mapas con alguna informacidn georreferenciada y fue en el 2019 que
empezd a incluir nodos de diferentes dreas ambientales e informacidn adicional en sus
estadisticas. Sus 11 nodos tematicos abarcan temas como agua y sanmiento, atmdsfera, bosques
y biodiversidad, gestidon ambiental, energia y transporte, residuos o recursos marinos.

Desde la perspectiva de la sociedad civil*®, una de sus principales limitaciones radica en que no
publica las bases de datos usadas para generar estadisticas, sino solamente las estadisticas
finales, sin explicar detalles de su contexto ni cdmo se calcularon. Tampoco permite la
posibilidad de verificarlas, por lo que no pueden usarse en investigaciones propias®. Esto
aunado a la desactualizacidon y poco detalle de la informacidn.

La informacidn por publicar no provendria solamente de MiAMBIENTE, sino de las entidades
publicas con competencia ambiental, y seria el Ministerio de Ambiente el responsable de recibir
la informacidn y publicarla en sus respectivos nodos.

Entre las actividades por implementar, el compromiso también plantea realizar un diagndstico del
sitio web del SINIA que incluya determinar qué le hace falta para cumplir con el articulo 6 del
Acuerdo de Escazu, hacer un andlisis de las estadisticas de trafico para determinar cual es la
informacién mas demandada y llevar a cabo un proceso de consulta para determinar cudl es la
informacién de mayor interés por parte de personas usuarias de datos ambientales. También se
realizarian talleres con organizaciones de la sociedad civil e instituciones para definir cudles
nodos informativos y series de datos deberian priorizarse en el proceso de mejora.

El compromiso también pretendia la creacion de un decreto ejecutivo que reglamentara el
articulo 30 del Texto Unico de la Ley General de Ambiente, que estableciera los estandares
minimos para la informacién publicada en el SINIA, definiendo la linea base y velando porque se
cumpliera con el principio de no regresion.

Finalmente el cumplimiento del compromiso cerraria con el entregable de un SINIA con nuevos
datos y series segun la priorizacion definida por la sociedad civil e instituciones usuarias de la
pagina electrénica, actualizados e interoperables, con un mecanismo de retroalimentacion. Esto
se acompafaria de una campafa de difusion y talleres que se realizarian posteriormente para
validar con las personas usuarias los avances del SINIA y buscar formas de potenciar la
participacion ciudadana en la toma de decisiones ambientales.

Resultados tempranos: Moderados
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De los ocho hitos que contiene el compromiso, se implementaron plenamente cuatro. Al
implementar la mitad de los compromisos se consiguié definir el contenido que debera tener el
SINIA y quedd pendiente ejecutar los cambios para que el sitio electrénico contenga la
informacién de mayor interés para la sociedad civil y las instituciones que lo utilizarian, asi como
la forma en que les resultara mas adecuada para sus objetivos y necesidades informativas.

El primer hito, que proponia celebrar una actividad de lanzamiento del compromiso a la que se
invitaria a las entidades gubernamentales con competencia ambiental para renovar su
compromiso con la ejecucion, se celebrd el 31 de agosto de 2021 con participacion de la mayoria
de las instituciones a las que estuvo dirigida“®.

El segundo también consistié en una actividad de ocurrencia unica, una induccion a los
miembros del Comité Técnico Interinstitucional de Estadisticas Ambientales (COTEA) y de
entidades gubernamentales con competencia ambiental, sobre la Alianza de Gobierno Abierto,
el plan de accidn, el Acuerdo de Escazu y el SINIA. Esta se llevé a cabo el 21 de abril de 2022
con una sesion presencial para los integrantes del COTEA por la mafiana y otra virtual por la
tarde para las entidades gubernamentales con competencia ambiental. Las dos sesiones
contaron con un total de 54 participantes, entre representantes de diferentes ministerios, de la
academia y de diferentes entidades que generan informacion ambiental®.

El tercero y el cuarto fueron los hitos completados dirigidos al mejoramiento del SINIA. Con el
tercero se hizo el diagndstico del sitio electrénico a través de una encuesta realizada en linea.
Esta se mantuvo activa por 45 dias a partir de junio de 2022 y se difundid a través de las redes
sociales de la ANTAI el Centro de Incidencia Ambiental, el Centro de Riesgo Urbano de la
Universidad de Florida, entre las redes de contactos de las organizaciones de la sociedad civil
involucradas y quienes participaron en la cocreacién del cuarto plan de gobierno abierto®2.

Esta encuesta la completaron por 122 usuarias y usuarios que ofrecieron datos sobre la
informacidén que les resulta mas util, qué instituciones la generan, cudl es el uso que
probablemente se le daria a la informacién y cuales son los nodos informativos mas relevantes
para las personas que respondieron. Fue asi como se concluyd que la informacidon mas relevante
es la relacionada con el uso y conservacion de los recursos naturales y servicios ecosistémicos,
que MIAMBIENTE es la institucion generadora de informacion ambiental de mayor interés, que el
principal uso que se le daria a los datos es para hacer “activismo ciudadano” y que el tipo de
informaciéon mds demanda son las estadisticas ambientales®.

La encuesta también sirvid para escoger los cuatro nodos informativos de mayor interés de la
ciudadania. Estos fueron, en orden de prioridades, los siguientes:

Agua y Saneamiento
Bosques y Biodiversidad
Gestion Ambiental
Salud Ambiental

El Centro de Incidencia Ambiental (CIAM), por su parte, se encargd de realizar el andlisis del
SINIA para determinar qué le hace falta para cumplir con el articulo 6 del Acuerdo de Escazi*.
La organizacion civil realizé un amplio analisis que incluy? la legislacion nacional en materia de
informacién ambiental, su comparacion con los requerimientos del Acuerdo de Escazd, el
diagndstico de la calidad y caracteristicas de la informacidn publicada y qué hace falta en el
SINIA para cumplir el acuerdo internacional. A pesar del que el hito pretendia hacer el
diagndstico de los 11 nodos del SINIA, debido a la falta de recursos éste se enfocé
principalmente en los nodos priorizados.

El andlisis realizado por parte del CIAM también ofrece una serie de recomendaciones de mejora
del sitio electrénico con base en los hallazgos, que entre otros aspectos incluyen la confirmacion
de que la informacion contenida en el SINIA se encuentra desactualizada, “es dispersa e
incompleta. No hay una articulacion efectiva con otras entidades con competencia ambiental”*® y
que “en temas ambientales, la implementacion de datos abiertos es minima. En la seccién
ambiental de datosabiertos.gob.pa sdélo se han incluido seis conjuntos de datos™®.

La informacidn obtenida con la implementacidn del tercer hito mas los datos de trafico del
SINIA% se usaron como insumo para el taller virtual con el que se cumplié parte del cuarto hito,
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celebrado el 17 de agosto de 2022. En este participaron 43 personas, tanto de las
organizaciones civiles co-implementadoras del compromiso como de las instituciones
gubernamentales responsables del mismo, y se confirmaron los cuatro nodos informativos a
priorizar (descritos anteriormente)*®. Desde la perspectiva de las organizaciones participantes de
la sociedad civil, el taller y la metodologia disefiada de forma conjunta entre las organizaciones
de la sociedad civil y MIAMBIENTE fueron efectivas, sin embargo no incluyd entre sus objetivos
algunas de las metas que de acuerdo al hito cumpliria: analizar los mecanismos de coordinacion
interinstitucional y los estdndares que deben cumplir los datos a ser incorporados en el SINIA,

El resto de hitos del compromiso quedaron pendientes de implementarse. Estos incluian la
emision del decreto ejecutivo que definiera la linea base y no regresion de la informacion a
publicar en el SINIA, la implementacion de los cambios en su contenido de acuerdo a los nodos
escogidos para ser priorizados, el disefio e implementacidon de la campafia de difusion del sitio
electrénico y la realizacion de talleres para verificar el progreso logrado en este sistema de
informacién y fomentar la participacion ciudadana en la toma de decisiones ambientales.

El compromiso logré avances importantes y necesarios para mejorar el acceso a la informacion
ambiental disponible para el publico, subir sus estdndares de calidad y hacerla mas pertinente
para las necesidades de la ciudadania. Sin embargo, este progreso no llegé a tener una cara
publica dentro de los dos afios de implementacidn del compromiso, pues los cambios definidos y
priorizados no se implementaron en el SINIA. Uno de los aspectos que, desde la perspectiva de
la sociedad civil, atrasd las acciones de implementacidn y a la postre provocd que el compromiso
no se completara fue la falta de recursos asignados por parte del Ministerio de Ambiente, que
tenia solamente asignada una persona servidora publica trabajando en el compromiso®°. Esto
tuvo como consecuencia que la institucion implementadora, Mi Ambiente, se apoyara
particularmente en recursos humanos de las OSC para ejecutar parte de las acciones incluidas
en el plan de accidn, lo que generd en ellas una percepcién de falta de compromiso por parte de
la institucion implementadora.

Sin bien las acciones emprendidas no generaron una mejora inmediata en el acceso a
informacién ambiental, se desarrollaron mediante un proceso participativo en el que las
organizaciones de la sociedad civil tuvieron una influencia directa y significativa, y que sienta las
bases para que se de un cambio positivo en el corto plazo, siempre que MIAMBIENTE siga
avanzando sobre lo logrado en la implementacién de este compromiso.

Mirando hacia adelante:

o El compromiso tiene un enorme potencial para lograr un impacto importante en la
sociedad panamefia, fomentado por las circunstancias generadas tras el periodo de
implementacion de este cuarto plan de accion. Estas provocaron manifestaciones
masivas durante los meses de octubre y noviembre de 2023, en las que personas
protestaban por las decisiones —y la forma en que estas se dieron- del Gobierno de
extender una concesion a la empresa Minera Panama, filial de la canadiense First
Quantum Minerals Ltd, para la explotacidn de cobre en territorio panamefio. Esta
situacion provocdé una mayor desconfianza hacia el obierno por parte de la ciudadania,
particularmente en lo que se refiere a la transparencia y divulgacion de informacion sobre
temas ambientales. El SINIA, al ser una herramienta disefiada precisamente con el
objetivo de compartir informacidon ambiental, constituye una oportunidad para restablecer
esta confianza y atender las exigencias de la ciudadania de una mayor transparencia en
esta materia. Por esta razon, constituye un paso en la direccidn correcta el haber incluido
en el quinto plan de accidn un compromiso con miras a completar las acciones
pendientes de esta iniciativa.

e Uno de los retos de la implementacion del compromiso es la necesaria coordinacion de
las mas de 40 instituciones que trabajan temas en materia ambiental y que poseen o
generan informacion que debe ser incluida en el SINIA. Estos retos podrian dividirse en
dos areas fundamentales:

o Técnica: la interoperabilidad, o falta de ella, de los sistemas que utilizan las
diferentes instituciones puede elevar significativamente los costos y recursos
necesarios para implementar la iniciativa. Todos ellos deben ser previstos y los
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riesgos han de ser debidamente evaluados para encontrar formas de minimizarlos
y disefiar estrategias para superar los retos que se pueden prever en el camino.
Esto serd fundamental para que al final la informacion que reciba y publique
MIAMBIENTE tenga las caracteristicas necesarias con el fin de que cumpla con lo
que las personas usuarias esperan y con lo que se definid en la encuesta y
talleres con la sociedad civil. De lo contrario, el impacto del compromiso se vera
atenuado.

o Administrativa y de Gobernanza: puede haber aspectos legales que sea
necesario solventar con relacion a la informacion por publicar. Es importante
contemplarlos en la etapa de disefio para que no constituyan un obstdculo
durante la implementacion que vaya a retrasar el desarrollo de la iniciativa. De
igual manera, serd fundamental que quede muy claro para todas las instituciones
la forma en que se compartird su informacion, sus caracteristicas y la periodicidad
con que se actualizard, entre otros, tomando en cuenta las limitaciones y
diferentes retos que cada una de ellas puede enfrentar en el proceso.

e Para proximos compromisos a incluir en planes de accién es fundamental conocer los
recursos con que se contara para su implementacion, y alinearlos a los niveles de
ambicion y actividades que se deben incorporar, o encontrar sinergias que se acuerden
previamente y permitan implementar las acciones comprometidas en los tiempos
establecidos. Lo anterior para evitar depender de recursos humanos externos o de las
organizaciones de la sociedad civil para implementar a tiempo los diferentes entregables
del compromiso.

e Simultdneamente a la implementacion del compromiso, el Ministerio de Ambiente
trabajaba en iniciativas para la implementacion y cumplimiento del Acuerdo de Escazd.
De acuerdo con personas de la sociedad civil, los equipos que trabajaban en ellas nunca
se involucraron en el proceso de implementacion del compromiso, lo que en su
perspectiva mostraba que no era una de las prioridades de MiIAMBIENTE®'. Por otro lado,
se perdio asi la oportunidad de aprovechar los recursos disponibles mas eficientemente,
generando sinergias y alineando el trabajo de equipos dentro del mismo ministerio que
buscaban alcanzar objetivos comunes.

e El compromiso del cuarto plan de accién incluye el hito pendiente de elaborar y publicar
un decreto ejecutivo que defina los contenidos minimos, la linea base, y el principio de
no regresion en el SINIA, segun el cual la informacién se mantenga actualizada y cada
actualizacion promueva una mayor transparencia y acceso a la informacion. La creacion
de un documento con validez legal, sea este decreto o cualquier otro instrumento que
cumpla con el objetivo buscado, es fundamental para garantizar la sostenibilidad de la
iniciativa, evitar que desparezca con los cambios de liderazgo en el Ejecutivo y aumentar
las posibilidades de lograr un impacto sostenido en el tiempo.
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Compromiso 4: Escuela de Gobierno Abierto - Ministerio de Educacion (MEDUCA), Autoridad
Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacion (ANTAI) y Fundacion Generacion Sin
Limites

Contexto y objetivos:

Este compromiso retoma el objetivo de un compromiso del tercer plan de accién que pretendid
crear una escuela de gobierno abierto para estudiantes de secundaria pero que no llego a
implementarse. De acuerdo con la Revisidn del plan de accién 2021-2023%2, esta vez el
compromiso resolvid varias de las deficiencias sefialadas a la iniciativa incluida en el tercer plan
de accidn con acciones como asignar claramente a un érgano del Estado como institucion
implementadora, al Ministerio de Educacion (MEDUCA), involucrarlo desde la etapa de disefio del
compromiso y asignarle la responsabilidad tanto de desarrollar como de dar mantenimiento a la
plataforma tecnoldgica en que se basaria esta Escuela de Gobierno Abierto.

El fin principal es ofrecer formacion a las y los jovenes en valores y principios democraticos que
les despierte el interés y ayude a generar las capacidades necesarias para una efectiva
participacion en los asuntos publicos, en la formulacion y el seguimiento de proyectos
comunitarios y politicas publicas nacionales. El objetivo final es que la Escuela de Gobierno
Abierto se convierta en un plan permanente del MEDUCA en los colegios bajo su supervision, y
que su programa se impartiera todos los afios a los alumnos de educacién media y pre-media.
Esto se lograria a través de varios hitos:

e Evaluacion de los programas curriculares de 11y 12 grados para encontrar las materias y
tematicas con mayor oportunidad de integrar los contenidos deseados

e Incluir en las materias y dreas escogidas los temas relacionados con gobierno abierto

o Crear un programa de formacidn en gobierno abierto para los docentes y empezar a
impartirlo

o Desarrollar una plataforma virtual que ofreceria el contenido a impartir a los estudiantes y
facilitaria el impartirlo

o Crear un modelo de sensibilizacion en temas de gobierno abierto para la comunidad, mas
alld de estudiantes y docentes

e Implementar planes piloto de la Escuela de Gobierno Abierto tanto para estudiantes
como para docentes y el resto de la comunidad educativa

e Evaluacion de los planes piloto y sistematizacion de recomendaciones para implementar
la iniciativa en mas centros educativos

El compromiso era bastante ambicioso en cuanto a las actividades que pretendia implementar y
lo que esperaba lograr en el periodo de dos afios. Ademas, es relevante para el valor de
participacion ciudadana, porque promoveria la colaboracion voluntaria de los estudiantes de la
Universidad de Panama en las capacitaciones que se brindarian a los alumnos de secundaria.

Resultados tempranos: Moderados

El compromiso logroé resultados tempranos moderados gracias a un plan piloto llevado a cabo
durante los ultimos meses del periodo de implementacién del plan de accidn. El hito que
contemplaba realizar un piloto de la Escuela de Gobierno Abierto en centros educativos se
implementd en el Instituto América, uno de los mas grandes de Ciudad de Panama con cerca de
tres mil estudiantes. De ellos, un total de 52 completaron el primero de los tres mdédulos que
tendra la Escuela de Gobierno Abierto, el llamado “Circuito de ciudadanos fiscalizadores”®. Tras
una serie de sesiones presenciales y virtuales, tanto dentro del tiempo de lecciones como fuera
de él, se graduaron como “ciudadanos fiscalizadores” el 05 de octubre de 2023%.

Las lecciones que recibieron abordaron temas sobre el valor de la transparencia en el &mbito
publico, las posibilidades que tienen como ciudadanas y ciudadanos de involucrarse en el
desarrollo de politicas publicas y las opciones e importancia de ejercer su derecho de acceso a
la informacion y llamar a rendir cuentas a las instituciones del Estado.
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Los estudiantes participaron de este primer médulo de forma voluntaria. Durante su graduacion,
algunos indicaron que les sirvid para introducirse en temas que les eran por completo
desconocidos, como el de datos abiertos, las leyes de transparencia y los deberes del Gobierno
de proveer informacidn de forma transparente a la poblacién. También expresaron haberse
sentido tomados en cuenta y motivados a convertirse en fiscales ciudadanos®®.

Las autoridades del MEDUCA y miembros de las organizaciones civiles involucradas en la
iniciativa coincidieron en que algunos de los mayores logros del plan piloto fueron el entusiasmo
que despertd entre los jovenes y el haber mostrado que los temas publicos si despiertan interés
en ellos. Para el MEDUCA, el compromiso ayudara a involucrar mas a los jovenes en la vida
politica del pais y a fomentar su participacion activa en el futuro®e.

Un aspecto fundamental para que este proyecto, que fue impulsado por la Fundacidn
Generacion Sin Limites (FGSL) que disefid el programa educativo, se realizara con éxito y en
poco tiempo fue el apoyo que recibié directamente de la ministra de Educacidn. Fue ella quien
propuso realizarlo en el Instituto América tras una reunion en que la ANTAIl y la FGSL le
presentaron la propuesta. Ella misma trabajé con las autoridades del Instituto América para
facilitar el didlogo con la institucidon. Esto consiguid el apoyo tanto del cuerpo directivo como de
los profesores del centro educativo, lo cual fue fundamental para que se alinearan las partes y
trabajaran en conjunto, se generara entusiasmo en el Instituto y la iniciativa despertara el interés
en un grupo de estudiantes para participar voluntariamente.

No hay garantia de que tras las elecciones presidencias de mayo de 2024 la iniciativa de la
Escuela de Gobierno Abierto y el objetivo de extenderla al resto de instituciones educativas del
Estado se siga buscando. Para ello la sociedad civil involucrada, y en particular la FGSL, trabaja
por generar contenido de calidad y lograr un impacto entre los estudiantes y el profesorado con
las capacitaciones impartidas, y se apoyaba en el liderazgo del Ministerio de Educacion para
que ayudara a transicionar la iniciativa con la persona que llegara a asumir esta cartera en el
nuevo Gobierno.

El resto de los hitos del compromiso mencionados anteriormente no llegd a cumplirse. Estos se
trasladaron al quinto plan de accidn, que incluyd este mismo compromiso y cuya implementacion
se habia empezado a trabajar en octubre de 2023.

El otro hito de este compromiso del cuarto plan de accidn en el que se avanzé fue en la creacion
de una plataforma virtual para la Escuela de gobierno Abierto. La FGSL desarroll6 la plataforma
digital “Ciudadanos Conscientes”’, una pdgina web con contenidos sobre gobierno abierto y
“Tecnocivica de Panama”, con el propdsito de servir como recurso formativo y de acceso a
recursos para desarrollar competencias ciudadanas, como el usar la tecnologia para encontrar y
analizar informacion publica, datos abiertos y contenido en sostenibilidad ambiental. El sitio
electrénico se subié en mayo de 2023 y no se ha usado aun como parte de la Escuela de
Gobierno Abierto al momento de realizar esta investigacion, pero el objetivo es que se convierta
en un recurso diddctico de esta a partir de su publicacién®.

Mirando hacia adelante:

e Elimpulso que recibié el compromiso hacia el final del periodo de implementacion,
gracias al apoyo recibido desde el liderazgo del Ministerio de Educacién (MEDUCA) y el
Instituto América representa una oportunidad para expandir los planes piloto de la
Escuela de Gobierno Abierto a mas escuelas. El interés que este proyecto despertd tanto
en las autoridades del ministerio como en las del colegio y en sus estudiantes es algo
que se debe aprovechar y fomentar, mediante la expansion y el impulso de la iniciativa
con nuevas ideas y actividades que sigan despertando el interés de las y los jovenes en
seguir formdndose y desarrollando habilidades en los temas de gobierno abierto.

e Con la llegada del nuevo Gobierno panamefio, la ANTAI y las organizaciones de la
sociedad civil que han impulsado este compromiso tendrdn la misidon de persuadirle del
valor de la iniciativa y su interés para seguir asigndndole recursos e impulsandola en mas
instituciones educativas. El haber logrado implementar con éxito el primer plan piloto es
un gran paso, que ha de ayudar a despejar dudas sobre su beneficio y el interés que
puede despertar en los estudiantes de secundaria. La documentacion de la experiencia
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lograda con este piloto durante este plan de accidn serd una herramienta que ayudara en
este objetivo de que el nuevo Gobierno mantenga o incluso incremente el apoyo al
desarrollo del compromiso.

¢ Una vez consolidada la iniciativa, sera fundamental desarrollar el instrumento juridico
adecuado que ayude a prolongar sus beneficios a lo largo de diferentes gobiernos, y que
no llegue a perderse con la llegada de nuevos liderazgos al MEDUCA.

¢ Una alternativa que puede ayudar a darle sostenibilidad a la iniciativa y ayudar que
requiera de menos recursos para lograr sus objetivos es apoyarse en los estudiantes que
se han graduado de ella para desarrollar y eventualmente impartir parte de sus
contenidos. De esta manera se les da la oportunidad de devolver voluntariamente parte
de los beneficios obtenidos y de ayudar a que mas personas se beneficien de ella.
También, aprovechar la experiencia positiva de exalumnos y usar su testimonio sobre
como la iniciativa impacté positivamente sus vidas, puede ser también un valioso
instrumento para despertar interés en estudiantes que podrian tomar parte en la Escuela
y para darle rostros tangibles al impacto que esta genera entre la ciudadania.

Open
Government

18 Partnership

Reporting
Mechanism

Independent ‘



IRM Informe de Resultados: Panama 2021-2023

Compromiso 7: Presupuestos Abiertos — Ministerio de Economia y Finanzas, Fundacion para
el Desarrollo de la Libertad Ciudadana - Capitulo Panamefio de Transparencia Internacional

Contexto y objetivos:
Para este compromiso se planted como objetivo principal hacer mas participativo y transparente
el proceso de aprobacion del presupuesto nacional panamefio.

Para lograrlo se implementaria la metodologia de la Encuesta de Presupuesto Abierto, una
encuesta con mas de cien preguntas para medir hasta qué punto un pais pone a disposicion del
publico ocho documentos clave®®. Sin embargo, como se sefialé en el informe de la Revisién del
plan de accion 2021-2023%°, el compromiso es ambiguo en este aspecto al mencionar en sus
hitos que se realizaran talleres y capacitaciones para las y los funcionarios del Ministerio en
estos ocho documentos®,, pero indica en el texto del compromiso que priorizaria dos de ellos®2.

Las acciones por implementar se centrarian en tres aspectos:
e Capacitaciones técnicas al personal del Ministerio de Economia y Finanzas (MEF)

e Creaciony publicacion de dos documentos:

o Presupuesto Ciudadano para el presupuesto nacional de 2022. Este documento
seria un resumen del presupuesto con un lenguaje y disefio grafico pensado en
hacerlo facilmente inteligible para la ciudadania promedio, no familiarizada con la
informacidén y procesos presupuestarios.

o Revisidon de medio afio: andlisis y publicacién de informacidn sobre los niveles de
ejecucion presupuestaria para la mitad del afio.

e Revisidon del marco juridico para iniciar un plan piloto con el objetivo de hacer consultas
ciudadanas previo a la elaboracion del presupuesto general del Estado 2023, con miras a
crear un espacio para que la ciudadania pudiera influir en la asignacion de recursos para
iniciativas de su interés

Este es el primer compromiso de Panama especificamente enfocado en el tema de presupuestos
abiertos. De acuerdo con el plan de accidn, el pais “se encuentra significativamente atrasado en
comparacién con paises de la region”®, no es miembro de la International Budget Partnership
(Alianza Internacional de Presupuesto Abiertos)®* ni ha sido incluido en la Encuesta de
Presupuesto Abierto®®.

Para su implementacion, la Fundacion para el Desarrollo de la Libertad Ciudadana y la
organizacion Financial Services Volunteer Corps (FSVC)®¢ obtuvieron fondos del Programa CARSI
de Pequefias Subvenciones, otorgados a través de la embajada de los Estados Unidos. Estos se
usarian para la creacion y publicacion en 2022 de dos de los ocho documentos que se deben
publicar como parte del proceso de la Encuesta de Presupuesto Abiertos: el presupuesto
ciudadano y la revision de medio afio.

El compromiso se alinea al objetivo del presidente panamefio Laurentino Cortizo de hacer mas
participativo todo el ciclo presupuestario®’. La Direccién de Presupuesto de la Nacién fue el
departamento del MEF que liderd su implementacion.

Resultados tempranos: Moderados

El compromiso cumplié con la publicacién del documento del Presupuesto Ciudadano®® con
informacion del presupuesto 2022, asi como con la revision de medio afio del presupuesto del
mismo periodo®. El primero cuenta con una serie de documentos que explican aspectos como
en qué se gasta el dinero, quién lo gasta y cudles son los principales sectores econdmicos y
territorios entre los que se distribuye el presupuesto nacional. Ademas, la publicacién subida en
la pagina del MEF se acompafia de un manual, que incluye informacion adicional e infograficos
para quien desee profundizar en la materia. Todos los documentos contienen elementos gréficos
y estdn disefiados para no parecer demasiado cargados, sino faciles de seguir y entender, lo que
los hace mas atractivos visualmente. La informacidn se ofrece en forma resumida y clara para
quien no esté familiarizado con la materia.
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Desde la perspectiva de la sociedad civil, el Presupuesto Ciudadano logra su objetivo de hacer
mas accesible el presupuesto nacional a la ciudadania, es llamativo, facil de comprendery
significa una mejora en el acceso a la informacidn presupuestaria. Sin embargo, hizo falta mayor
esfuerzo en darlo a conocer, pues no se tomaron las acciones adecuadas para su divulgacion.
Por esta razén no se les ha sacado tanto provecho como se podria y esto limité su impacto”.

El documento de la revision de mitad de afio 2022 es mucho mas amplio, de 128 paginas, no
estd pensado para ser divulgativo y de facil comprensidn para la ciudadania sino como un
informe exhaustivo y técnico sobre la ejecucion presupuestaria del primer semestre del afio,
incluyendo el contexto politico y econémico local e internacional, una comparacion con el nivel
de ejecucion logrado 12 meses atrds y algunas de las principales decisiones tomadas que
impactaron el uso de los recursos del presupuesto. Su informacidon permite monitorear los
cambios de partidas presupuestarias entre instituciones, entre otros aspectos.

Anteriormente el ministerio hacia estas revisiones Unicamente a nivel interno, sin publicarlas.
Con la implementacion del compromiso se empezd a comparar el desempefio presupuestario
del afio en curso con el del afio anterior, a incluirse mas graficos con narrativas para ayudar a su
comprension y se comenzaron a publicar en la seccidon de Presupuestos Abiertos de la pagina
web del MEF, y a divulgar en las redes sociales del ministerio’2.

Aunque no estaban incluidos dentro de las acciones por implementar como parte del
compromiso, el Ministerio de Economia y Finanzas continué publicando estos documentos para
las siguientes etapas del presupuesto 2022 y también para el nuevo ciclo presupuestario del
aflo 2023. Es asi como también se cred una Revision de fin de afio de 20227 y un Presupuesto
Ciudadano 202374, El sitio electrénico en el que el MEF publicé todos estos documentos incluye
también un video explicando qué es un presupuesto ciudadano y detallando parte del contenido
del Presupuesto Ciudadano 202275, El material audiovisual es fécil de entender vy (til para
introducirse en lo que es el presupuesto nacional. El ministerio espera seguirlos publicando,
aunque esto no se incluyé como parte del compromiso.

Adicionalmente, en julio de 2023 el Gobierno lanzé la plataforma Gestion Transparente
Panama’®. A pesar de que esta no estd explicitamente incluida en el compromiso, contribuye con
sus objetivos al permitir ver la ejecucion presupuestaria del aflo en curso y compararla con afios
anteriores. La plataforma se integra con el sistema integral presupuestario, usado por las
instituciones para reportar la ejecucion y compras del Estado.

También se completaron los hitos sobre las capacitaciones y posteriores talleres planeados para
ser impartidos a las y los funcionarios del MEF y a personas de la sociedad civil sobre los ocho
documentos que la Encuesta de Presupuestos Abiertos prioriza y considera indispensables de
ser publicados”. Estos fueron dados por la Fundacion para el Desarrollo de la Libertad
Ciudadana, organizacion de la sociedad civil co-implementadora del compromiso, con el apoyo
de Financial Services Volunteer Corps (FSVC)’&.

El resto de los hitos se completd parcialmente. Para el tercero, que pretendia explorar el marco
juridico e iniciar un plan piloto para crear espacios de consulta ciudadana previo a la elaboracién
del presupuesto del Estado y que estos fueran vinculantes, se realizé la consulta a la
Procuraduria General de la Nacidn sobre la existencia de un marco juridico que respaldara estos
espacios participativos. Esta respondid indicando que no existia jurisprudencia al respecto ni que
regulara de alguna manera este tipo de espacios en el proceso de desarrollo del presupuesto
nacional. EI MEF interpretd esta respuesta como un indicativo de que no era posible crear estos
espacios participativos a menos que se desarrollara el marco legal que los respaldara y diera
validez dentro del proceso, ya fuera mediante una modificacién constitucional o una ley que
definiera este marco juridico, y tales cosas no podian completarse dentro del periodo de
implementacién de este plan de accion’.
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Desde la perspectiva de la sociedad civil, la respuesta de la Procuraduria indica que no existe un
marco legal que defina el proceso y validez de estos espacios, pero tampoco que los impida, por
lo que habria sido posible empezar a trabajar en su creacion a través del plan piloto, sin que este
fuera vinculante®. No obstante, el MEF prefirié no avanzar en la implementacién de este hito
mas alld de la consulta realizada.

Sobre el cuarto hito, el MEF no llegd a tomar acciones con miras a integrarse a la Encuesta de
Presupuesto Abierto (Open Budget Survey).

Mirando hacia adelante:

e Este compromiso representa para Panama el inicio en materia de presupuestos abiertos.
Los avances logrados han de abrir la brecha para posteriores acciones con miras a seguir
mejorando la apertura y espacios participativos en la elaboracion de presupuestos,
incluyendo el nacional pero también los de las diferentes instituciones publicas. Las
acciones implementadas se han referido al presupuesto de los afios 2022 y 2023, por lo
que existe la oportunidad de continuarlas en afios posteriores y de ejecutar nuevas
iniciativas mas ambiciosas, especialmente para mejorar la participacion ciudadana en el
proceso, ambito en el que no se han implementado acciones hasta el momento.

e Latinoamérica posee experiencias en materia de presupuestos abiertos y participativos
en contextos con similitudes al panamefio. Un ejemplo es el caso de Colombia, que
durante el periodo 2020-2021 implementd su compromiso “Transparencia en finanzas
publicas”®, que fue calificado por el IRM con un potencial de resultados Sustancial al
buscar armonizar las plataformas de gobierno que manejan la inversion, la contratacion
publica y la programacién y giros de recursos®?. Podria ser de ayuda estudiar esta u otras
experiencias en mas paises, acercarse a sus protagonistas para aprender mejores
practicas y formas alternativas de implementar con éxito este tipo de iniciativas.

e De acuerdo con personas de la sociedad civil involucradas en la implementacion del
compromiso, uno de los éxitos de la iniciativa fue lograr trabajar en conjunto y
eficazmente con la entidad gubernamental implementadora, que escuchd las propuestas
hechas desde las organizaciones civiles y adopto las sugerencias recibidas para mejorar
el formato del Presupuesto Ciudadano y hacerlo mas divulgativo. Esta apertura a la
colaboracién de la sociedad civil mejoré la calidad del documento y facilité conseguir el
objetivo de hacer mds comprensible para la ciudadania el proceso de elaboracion y
contenido del presupuesto nacional. Esta colaboracidn exitosa constituye una leccidn
aprendida a imitar en la implementacion posterior de compromisos, por lo que podria
ayudar reflexionar sobre qué aspectos la generaron y documentarlos.

e Finalmente, el IRM recomienda para la implementacién de compromisos sobre
presupuestos abiertos, apoyarse en la experiencia y recursos que ofrecen iniciativas
internacionales® como la Iniciativa Global para la Transparencia Fiscal (GIFT)8.

"1l Plan de Accién de Gobierno Abierto de Panamd 2017-2019

2 Resolucién No. DGCP-ANTAI-001-2019 de 20 de mayo de 2019

3 Aida Martinez, coordinadora del proyecto Contrataciones Abiertas y transparencia en la infraestructura publica de
Panama, Direccidén General de Contracciones Publicas. Entrevista realizada el 17 de octubre de 2023

“ Noviembre de 2023

5 Aida Martinez, coordinadora del proyecto Contrataciones Abiertas y transparencia en la infraestructura publica de
Panama, Direccidén General de Contracciones Publicas. Entrevista realizada el 17 de octubre de 2023

16 Ibidem

7 http://www.panamaenobras.gob.pa

'8 Las capacitaciones se impartieron entre agosto y octubre de 2023.

9 “Culmina la Primera Jornada de Capacitaciones del Portal PanamaenObras”, Direccién General de Compras
Publicas, 7 de septiembre de 2023
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20 | jsta de asistencia, talleres de capacitacién, datos abiertos en compras publicas.
21 Resolucidn No. DGCP -758-2023, del 12 de junio de 2023

22 https://www.panamaenobras.gob.pa/#/

23 hitps://www.panamacompraencifras.gob.pa/#/estandarOCDS

24 https://www.panamacompraencifras.gob.pa/#/

25 Establecimiento de alianzas con universidades e instituciones de capacitacion para desarrollar contenidos que
permitan la introduccion de curriculos de datos abiertos, contratacion abierta y uso de datos en sus programas
académicos y con entidades publicas que puedan fortalecer estos esfuerzos, como AIG con sus plataformas de
capacitacion en linea.

26 Convenio firmado por el Ing. Héctor Montemayor, rector de la universidad, y Mgtra. Elsa Ferndndez, directora
general de la ANTAI, el 31 de marzo de 2021.

27 Convenio firmado por el Sr. Francisco Blanco Lopezuazo, rector de la universidad, y Mgtra. Elsa Ferndndez, directora
general de la ANTAI, el 31 de marzo de 2021.

28 “Talleres de Contrataciones Publicas promoverdn uso de Datos Abiertos en nueva versién del Observatorio Digital”,
Direccion General de Compras Publicas, 09 de marzo de 2022.

29 Aida Martinez, coordinadora del proyecto Contrataciones Abiertas y transparencia en la infraestructura publica de
Panama3, Direccién General de Contracciones Publicas. Entrevista realizada el 17 de octubre de 2023

29 Noviembre de 2023

30 hitps://twitter.com/IRI_es/status/1567192642974355458?cxt=HHWWhMC8sfnZ5L8rAAAA

31 Jorge Quuirds, representante de la Cdmara de la Construccidn en la iniciativa CoST Panamd. Entrevista realizada el
02 de noviembre de 2023

32 Ibidem

33 |Ibidem

34 https://www.sinia.gob.pa/

35 Acuerdo de Escazu, 4 de marzo de 2018, Escazu, Costa Rica. Es un documento preparado por paises de América
Latina y el Caribe y firmado en Escazu, Costa Rica, en 2018 y que busca proteger el ambiente y garantizar en los
paises que lo adopten el acceso a informacidn sobre su estado, proyectos, decisiones y votaciones que puedan
afectarlo. También pretende fomentar el uso de procesos de justicia para reparar dafios ambientales y fomentar la
participacion ciudadana en la toma de decisiones ambientales.

36 Ley 125 de 2020, Gaceta Oficial, Gobierno de Panama

37 Articulo 45 de la Ley N° 41 de 1998 - General de Ambiente de la Republica de Panama

38 Entrevista con Alexander Coles, PhD, profesor catedratico de Ciencias Ambientales y Geografia en la Florida State
University, campus de Panama, y director del Centro de Riesgo Urbano.

39 Entrevista con Joana Abrego, abogada ambiental y gerente legal Centro de Incidencia Ambiental.

40 Actualizacion de Avances SINIA: Primera Reunién de Seguimiento, Compromiso: Fortalecimiento del Sistema
Nacional de Informacién Ambiental en base a los estdndares del Acuerdo de Escazu, 09 de marzo de 2022.

4 Informe de Induccidn: cuarto Plan de Accién Nacional de Gobierno Abierto 2021 — 2023. Compromiso
Fortalecimiento del Sistema Nacional de Informacién Ambiental en base a los estdndares del Acuerdo de Escazd.

42 Jovel Nufiez, Direccién de Informacién Ambiental, Ministerio de Ambiente, 16 de octubre de 2023

43 “Anadlisis de los datos obtenidos de la Encuesta”.

44 Cuadro comparativo elaborado por Joana Abrego del Centro de Incidencia Ambiental de Panamd con insumos del
Ministerio de Ambiente

45 Evaluacion Acuerdo Escazu, Centro de Incidencia Ambiental (CIAM)

46 |Ibidem

47 De las tres secciones del SINIA, la mas visitada es el del centro de documentacidn, seguida por la de estadisticas
ambientales y por Ultimo por la de datos geo-espaciales. Se analizaron datos de tréfico del afio 2021 en su totalidad
48 Jovel Nufiez, Direccidn de Informacion Ambiental, Ministerio de Ambiente, 16 de octubre de 2023

49 Michelle Nunez, Urban Risk Observatory, Universidad de Florida en Panamad. Entrevista realizada 17 de noviembre
de 2023

50 Perspectiva compartida por separado tanto por Michelle Nunez, del Urban Risk Observatory de la Universidad de
Florida en Panamd, como por Abrego, abogada ambiental y gerente legal del Centro de Incidencia Ambiental.

51 Michelle Nunez, Urban Risk Observatory, Universidad de Florida en Panamd. Entrevista realizada 17 de noviembre de
2023

52 hitps://www.opengovpartnership.org/wp-content/uploads/2023/04/Panama_Action-Plan-Review_2021-2023.pdf
53 Ricardo Herrerra, Fundacién Generacion Sin Limites. Entrevista realizada el 22 de noviembre de 2023

54 https://gobiernoabierto.gob.pa/antai-participa-en-el-lanzamiento-de-la-academia-de-gobierno-abierto/

55 “Lanzan Academia de Gobierno Abierto en el Instituto América”, Ministerio de Educacion (MEDUCA), 06 de octubre
de 2023

56 Euclides Hurtado, enlace de gobierno abierto en el Ministerio de Educacién (MEDUCA)

57 https://www.ciudadanosconscientes.com/

58 Ricardo Herrerra, Fundacién Generacion Sin Limites. Entrevista realizada el 22 de noviembre de 2023.

59 Los ocho documentos que la Encuesta de Presupuesto Abierto (OBS, por sus siglas en inglés) considera clave son:
documento preliminar, proyecto de presupuesto del Ejecutivo (incluidos los documentos de respaldo), presupuesto
aprobado, presupuesto ciudadano, informes entregados durante el afio, revisidon de mitad de afio, informe de fin de
afio y el informe de auditorfa.

60 Revision del Plan de Accidn 2021-2023 de la Replblica de Panamd, Mecanismo de Revision Independiente.
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https://www.panamacompraencifras.gob.pa/#/estandarOCDS
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https://www.gacetaoficial.gob.pa/pdfTemp/28956_A/GacetaNo_28956a_20200206.pdf
https://www.gacetaoficial.gob.pa/gacetas/23578_1998.pdf
https://docs.google.com/presentation/d/1Zwy4QX6in5dXGDHx0aBpyCE35sONSFoT/edit#slide=id.p1
https://drive.google.com/drive/folders/1PMWA3UMnxz4Es2j0dRu6MgZ4jS79_A_T
https://docs.google.com/document/d/1WYFZIdMQjYZCJoMf94XWVQWi3KR2TEF2/edit
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1vQyvAYHa6GBfYSasFWKCxfkzjY9uP052/edit#gid=1857318340
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1vQyvAYHa6GBfYSasFWKCxfkzjY9uP052/edit#gid=1857318340
https://www.opengovpartnership.org/wp-content/uploads/2023/04/Panama_Action-Plan-Review_2021-2023.pdf
https://gobiernoabierto.gob.pa/antai-participa-en-el-lanzamiento-de-la-academia-de-gobierno-abierto/
https://www.meduca.gob.pa/node/5380
https://www.ciudadanosconscientes.com/
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61 De acuerdo con la ANTAI, la meta trazada fue capacitar en los 8 documentos al personal técnico del MEF, y publicar
dos de ellos el presupuesto ciudadano y la revision de medio afio. Carmen Montenegro, punto de contacto, Autoridad
Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacion.

62 E| “Presupuesto de la Gente” (Citizens’ Budget) y la Revisién de medio afio para 2022.

63 Plan de accién de Panamd 2021-2023

64 https://internationalbudget.org/

65 Encuesta de Presupuesto Abierto 2019, 72 edicién, Open Budget Partnership

66 https://www.fsvc.org/

67 Carlos Gonzdlez, director en febrero de 2022 de la Direccion de Presupuesto de la Nacién del Ministerio de
Economia y Finanzas (MEF)

68 hitps://www.mef.gob.pa/presupuesto-abierto-2022/

69 https://www.mef.gob.pa/wp-content/uploads/2022/09/Revision-de-Mitad-de-ano-2022.pdf

70 https://www.mef.gob.pa/en/presupuesto-abierto-2022/

7 José Benitez, excoordinador del Proyecto de presupuestos abiertos por parte de la Fundacion para el Desarrollo de
la Libertad Ciudadana. Entrevista realizada el 16 de noviembre de 2023.

72 \/ielka Pinzdn, analista de presupuesto del Ministerio de Economia y Finanzas.

73 https://www.mef.gob.pa/wp-content/uploads/2023/10/informe-de-fin-de-an%CC%830-2022-vf.pdf

74 https://www.mef.gob.pa/wp-content/uploads/2023/07/Reporte-Presupuesto-Ciudadano_2023-2.pdf

75 https://www.mef.gob.pa/presupuesto-abierto-2022/

76 https://gestiontransparentepanama.mef.gob.pa/

77 Vielka Pinzén, analista de presupuesto, Direccién del Presupuesto de la Nacidn, Ministerio de Economia y Finanzas.
78 José Benitez, excoordinador del Proyecto de presupuestos abiertos por parte de la Fundacién para el Desarrollo de
la Libertad Ciudadana. Entrevista realizada el 16 de noviembre de 2023.

79 Vielka Pinzdn, analista de presupuesto, Direccién del Presupuesto de la Nacién, Ministerio de Economia y Finanzas.
80 José Benitez, excoordinador del Proyecto de presupuestos abiertos por parte de la Fundacion para el Desarrollo de
la Libertad Ciudadana. Entrevista realizada el 16 de noviembre de 2023

8! Cuarto compromiso del cuarto Plan de Accién Nacional de Estado Abierto Colombia 2020-2022, noviembre de
2020.

82 Revision del Plan de Accion: Colombia 2020-2022, Mecanismo de Revisién Independiente

83 ANTAI contacté a GIFT para apoyarse en su conocimientos y fortalecer las capacidades del equipo técnico del MEF.
El organismo desarrollé una propuesta para Panamd, no obstante, el pais no conté con los fondos para sufragarla.
Carmen Montenegro, punto de contacto, Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacion.

84 https://fiscaltransparency.net/
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Seccion lll. Participacion y cocreacion

La cocreacidn del cuarto plan de accion de Panama se vio afectado por la pandemia por la
COVID-19. Sin embargo, tras solicitar una extension del plazo para presentarlo, el pais se
adapto con éxito y completd un proceso de cocreacion abierto y participativo, que innové al
desarrollarse de forma virtual y presencial. Durante la implementacion surgieron retos que
retrasaron el inicio de las actividades propuestas en el plan y afectaron la participacion en
esta etapa. Ambas situaciones repercutieron en niveles de implementacion limitados para
varios compromisos, por lo que no se materializo el potencial de resultados sustancial de la
mitad de ellos.

En Panama los ciclos de los planes de accién y los procesos relacionados con OGP son
coordinados por la Comision Nacional de Gobierno Abierto de Panama (CNGAP), érgano
multiactor que estd integrado por tres instituciones del Gobierno y tres organizaciones de la
sociedad civil como miembros principales. La entidad publica encargada de su coordinacion y
que vela por impulsar desde el Gobierno los diferentes compromisos es la Autoridad Nacional de
Transparencia y Acceso a la Informacion (ANTAI).

Tras las elecciones presidenciales de 2019, en las que resulté electo Laurentino Cortizo, el
liderazgo de la institucion y el punto de contacto OGP cambiaron. Estos cambios no afectaron
significativamente el proceso de cocreacion del plan, ya que las autoridades salientes y personal
de la ANTAI dedicado a las iniciativas de gobierno abierto invirtieron el tiempo y recursos
necesarios para garantizar un proceso de transicion sin abruptos. De esta manera se logrd una
adecuada transmision de experiencias y conocimientos, a través de un acompafiamiento durante
la creacion de este plan de accidn.

El plan de acccion se desarrollé entre marzo de 2019 y agosto de 202185, conté con:

e Consultas hechas por los miembros no gubernamentales de la CNGAP a las
organizaciones de sus sectores

e Una encuesta presencial realizada durante actividades de la semana de gobierno abierto
de marzo de 2019

e Una encuesta digital abierta al publico y disponible en la pdgina web de la ANTAI y sus
redes sociales entre marzo y abril de 20198

e Mesas de trabajo con sociedad civil e instituciones implementadoras de las que
surgieron, con base en las propuestas recibidas, la totalidad de los compromisos®’.

Aunque los sectores representados en las tematicas que aborda el plan de accién aun son
limitados, esta estrategia de cocreacion permitid la participacion de sectores de la sociedad civil
ajenos a los que integran la CNGAP, como el de productores agropecuarios y la academia. Esto
consiguié como resultado un plan de accidn tan diverso e innovador como los anteriores, pero
mdas ambicioso y con un entendimiento mds profundo de las problematicas por abordar.

Durante la implementacion, Panama enfrentd retos que afectaron los niveles de participacion
ciudadana. La inactividad que siguid al periodo de implementacién generd cierto “enfriamiento”
en algunas de las organizaciones de la sociedad civil que se involucraron inicialmente y
posteriormente se desvincularon del proceso. Esto generd que la participacion por parte de la
ciudadania se limitara principalmente a las organizaciones contraparte de los compromisos y, en
los casos del compromiso de Ministerio de Desarrollo Agropecuario (MIDA) y el del sitio web
sobre salud sexual, se perdiera incluso el apoyo de las organizaciones que propusieron incluir
las iniciativas en el plan de accion. En el ultimo caso, sobre divulgacion de informacion en
materia de salud sexual, la organizacidon de sociedad civil Juntos Decidimos se retiré del proceso
de gobierno abierto debido a compromisos laborales que sus miembros debieron empezar a
atender®,

Desde la perspectiva del IRM, esta dismininucién del involucramiento de la sociedad civil en
algunas de las iniciativas y la reduccion en la intensidad al seguimiento de los compromisos por
parte de la ANTAI o la Comisidon de Gobierno Abierto tras concluir la cocreacion, produjo en las
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organizaciones implementadoras cierto desentendimiento de los compromisos, cuyos enlaces
priorizaron otras responsabilidades. Esto, mas la alta rotacion que sufrieron los enlaces de las
instituciones, habria generado atrasos en la implementacion que a la postre repercutieron en
menores niveles de cumplimiento de los compromisos.

Tal situacion refleja que aun falta desarrollar una cultura de gobierno abierto en las instituciones
implementadoras que contribuya a que las personas que funcionan como enlace para el
cumplimiento de los compromisos den el sentido de urgencia que amerita a las iniciativas, y que
se aboquen a su cumplimiento sin necesidad de un seguimiento constante por parte de la
ANTAI, que cumplié con su rol de intermediador. Esta ha sido un drea en la que la Comision de
Gobierno Abierto se ha involucrado poco hasta ahora, y que tradicionalmente ha delegado en la
ANTAIL

El compromiso que quiza logrd una participacion mas efectiva de la sociedad civil, ademas del
que implementd los laboratorios de innovacion, fue el de Presupuestos Abiertos, implementado
por el Ministerio de Economia y Finanzas (MEF). Para esta iniciativa el MEF fue asesorado por la
organizacion de la sociedad civil involucrada, la Fundacion para el Desarrollo de la Libertad
Ciudadana, y atendid las recomendaciones para la creacion y disefio del presupuesto
ciudadano®. El compromiso alcanzé un nivel de cumplimiento sustancial.

El que le sigue es el compromiso sobre el Fortalecimiento del SINIA, en el que las
organizaciones de la sociedad civil lograron un efectivo trabajo en equipo con la persona
encargada del compromiso en el MiIAMBIENTE desarrollando metodologias que funcionaron
adecuadamente durante los talleres para definir la forma que se priorizaria la informacion en el
sitio web y que a la vez atendiera las necesidades de los usuarios. Este compromiso se vio
afectado por la poca disponibilidad tanto del personal de MIAMBIENTE como de algunas
organizaciones civiles trabajando en él, lo que prolongé el periodo entre la ejecucién de un hito
y otro.

Cumplimiento de los requisitos minimos

El IRM evalua si los paises miembros cumplieron con los requisitos minimos establecidos en los
Estdndares de participacion y cocreacion de OGP a los efectos de la revision procesal®®. Durante
la cocreacion Panama actud de acuerdo al proceso de OGP. Los dos requisitos minimos listados
a continuacion deben alcanzar al menos el nivel de “en proceso” para considerar que un pais
actud de acuerdo al proceso de OGP.

Clave:

Verde= Cumple con el estandar

Amarillo= En progreso (se han tomado pasos para cumplir con el estandar, pero el estandar aun
no se cumple)

Rojo= No hay evidencias de accidén

¢Actuo de acuerdo con el proceso de OGP durante el periodo de
implementaciéon?

El Gobierno mantuvo un repositorio OGP que estd en linea, actualizado al
menos una vez durante el ciclo del plan de accidn y contiene evidencia del
desarrollo e implementacion del plan de accion®.

El Gobierno proporciond al publico informacidn sobre el plan de accién
durante el periodo de implementacion®2,
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85 Panamd solicité una primera extension del plazo de entrega del plan de accién al 31 de agosto de 2020, debido a la
transicién electoral y los cambios institucionales generados por los cambios de liderazgo en el Poder Ejecutivo.
Posteriormente, el pais decidié acogerse a la extensién de un afio adicional para la entrega del documento, concedida
debido a la situacién causada por la pandemia por la COVID-19.

86 Consulta en linea realizada como parte del proceso de cocreacién.

87 Temas para el cuarto plan de accién de Panamd 2019-2021.

88 Carmen Montenegro, punto de contacto, Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacién.

89 Observacién compartida con el investigador del IRM por José Benétez, excoordinador del Proyecto de
presupuestos abiertos por parte de la Fundacién para el Desarrollo de la Libertad Ciudadana, el 16 de noviembre de
2023.

% Tener en cuenta que la futura evaluacion del IRM se centrard en el cumplimiento de los Estdndares de participacion
y cocreacién de OGP, actualizados, que entraron en vigencia el 1 de enero de 2022.
https://www.opengovpartnership.org/es/ogp-participation-co-creation-standards/.

91 Repositorio OGP de Panama: https://drive.google.com/drive/folders/10bak7_LKZInp4asbSzSOQol_VzvP2mej

92 E| Gobierno enfrentd un problema técnico en el sitio web de gobierno abierto de Panama que impidié actualizar su
informacién por cerca de la mitad del periodo de informacién. En su lugar se utilizé una seccidon de la pagina
electrénica de la ANTAI, de menor accesibilidad al encontrarse como subseccion del sitio web de esta
institucion.Ademads se pusé a dispocicion del publico un drive abierto con documentacién e informes sobre la
implementacidn, https://drive.google.com/drive/u/2/folders/10bak7_LKZInp4asbSzSOQol_VzvP2mej.
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Seccion IV. Metodologia e indicadores del IRM

Este informe respalda la rendicidon de cuentas y el aprendizaje de los miembros a través de la
evaluacion de (i) el nivel de cumplimiento de la implementacién de los compromisos, (ii) los
resultados tempranos de los compromisos con un alto nivel de cumplimiento identificados como
destacados o que arrojaron resultados significativos a través de la implementacion, y (iii)
practicas de participacién y cocreacion a lo largo del ciclo del plan de accion. El IRM comenzé el
proceso de investigacion después del primer afio de implementacion del plan con el desarrollo
de un plan de investigacion, una investigacion documental preliminar y la verificacidon de la
evidencia proporcionada en el repositorio OGP del pais®.

En 2022, OGP lanzd un proceso de consulta para cocrear una nueva estrategia para 2023—
2028%, EIIRM revisara sus productos, procesos e indicadores una vez que se complete la
cocreacion de la estrategia. Hasta entonces, los informes de resultados contindan evaluando los
mismos indicadores que los informes IRM anteriores:

Cumplimiento

El IRM evalua el nivel de cumplimiento de cada compromiso del plan de accidn, incluidos los
compromisos agrupados en la Revisién del plan de accién®s. El nivel de cumplimiento de todos
los compromisos se evalda de la siguiente forma:

No hay evidencia disponible
No iniciado

Limitado

Sustancial

Completo

Resultados tempranos

El IRM evalua el nivel de resultados alcanzados por la implementacion de los compromisos que
tienen una vision clara de gobierno abierto, un alto nivel de cumplimiento o muestran evidencia
de alcanzar resultados tempranos (como se define a continuacidn). Considera el objetivo
esperado del compromiso antes de su implementacion, el contexto especifico del pais en el que
se implementd el compromiso, el area de politica especifica y los cambios reportados.

El indicador de resultados tempranos establece tres niveles de resultados:

¢ No hay resultados notables: De acuerdo a la evidencia recolectada (a través de
investigacion documental, entrevistas etc.) la implementaciéon del compromiso de
gobierno abierto produjo pocos o ningun resultado positivo. Luego de evaluar las
actividades que se llevaron a cabo durante el periodo de implementacidn y sus
resultados (si los hubo), el IRM no encontré cambios significativos hacia:
o Mejorar practicas, politicas o instituciones que rigen un drea de politica o dentro
del sector publico o,
o Mejorar el entorno propicio para generar confianza entre la ciudadania y el
Estado.

e Resultados moderados: De acuerdo a la evidencia recolectada (a través de investigacion
documental, entrevistas etc.) la implementacion del compromiso de gobierno abierto
produjo resultados positivos. Luego de evaluar las actividades llevadas a cabo durante el
periodo de implementacidn y sus resultados, el IRM encontrd cambios significativos
hacia:

o Mejorar practicas, politicas o instituciones que rigen un area de politica o dentro
del sector publico o,
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o Mejorar el entorno propicio para generar confianza entre la ciudadania y el
Estado.

e Resultados significativos: De acuerdo a la evidencia recolectada (a través de
investigacion documental, entrevistas etc.) la implementaciéon del compromiso de
gobierno abierto produjo resultados positivos. Luego de evaluar las actividades llevadas
a cabo durante el periodo de implementacidn y sus resultados, el IRM encontré cambios
significativos hacia:

o Mejorar practicas, politicas o instituciones que rigen un area de politica o dentro
del sector publico o,
o Mejorar el entorno propicio para generar confianza entre la ciudadania y el
Estado.
Los resultados positivos significativos muestran expectativas claras de que estos cambios
(como se definen anteriormente) serdn sostenibles en el tiempo.

Este informe fue preparado por el IRM en colaboracidon con Israel Aragdn y fue revisado por
Ernesto Velasco Sanchez, experto externo del IRM. La metodologia del IRM, la calidad de sus
productos y el proceso de revision es supervisada por el Panel Internacional de Expertos (IEP,
por sus siglas en inglés) del IRM. El panel actual estd compuesto por:

« Snjezana Bokulic
« Maha Jweied
« Rocio Moreno Lépez

Este proceso de revision, incluyendo el procedimiento para incorporar los comentarios recibidos,
se describe con mayor detalle en la Seccién lll del Manual de Procedimientos® y en informe de
Revisién del Plan de Accion 2021-2023%. Para mayor informacién, consulte la seccion “Resumen
del IRM” del sitio web de OGP®8, Un glosario de términos de IRM y OGP estd disponible en el
sitio web de OGP*®,

93 Panamad: Repositorio de OGP. Fechas de acceso: del 06 de octubre del 2023 al 04 de enero del 2024:
https://drive.google.com/drive/folders/10bak7_LKZInp4asbSzSOQol_VzvP2mej

%4 Ver OGP, “Creando el futuro de OGP juntos: Planificacion Estratégica 2023-2028,”
https://www.opengovpartnership.org/es/creating-ogps-future-together/.

95 El IRM agrupa compromisos que comparten un objetivo de politica comun durante el proceso de revisién del plan
de accion. En estos casos, el IRM evalda el "potencial de resultados" y "resultados tempranos" a nivel de grupo de
compromisos. El nivel de cumplimiento se evalla en cada compromiso. Para obtener mds informacién sobre cémo el
IRM agrupa los compromisos, consulta la Seccidon IV sobre Metodologia e Indicadores del IRM de la revision del plan
de accion.

9 Mecanismo de Revisién Independiente, Manual de procedimientos del IRM, V.3, 16 de septiembre, 2017,
https://www.opengovpartnership.org/documents/irm-procedures-manual.

97 https://www.opengovpartnership.org/es/documents/panama-action-plan-review-2021-2023/

98 Open Government Partnership, Resumen del IRM https://www.opengovpartnership.org/es/irm-guidance-overview/
99 Open Government Partnership, Glosario de OGP, https://www.opengovpartnership.org/es/glossary/
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Anexo |. Datos de los compromisos'??

Compromiso 1: Contrataciones Abiertas y Transparencia en Infraestructura ‘

e Verificable: Si e Cumplimiento: Limitado

e ;Tiene una vision de gobierno e Resultados tempranos: Resultados
abierto? Si Moderados

e Potencial para obtener resultados:
Sustancial

Este compromiso se evalla en la Seccion Il anterior

Compromiso 2: Fortalecimiento del Sistema Nacional de Informacién Ambiental

e Verificable: Si e Cumplimiento: Limitado

e ;Tiene una vision de gobierno e Resultados tempranos: Resultados
abierto? Si moderados

e Potencial para obtener resultados:
Sustancial

Este compromiso se evalla en la Seccion Il anterior

COMPROMISO 3: Politicas publicas de educacién en sexualidad

e Verificable: Si e Cumplimiento: Limitado

e ;Tiene una vision de gobierno e Resultados tempranos: No tiene
abierto? Si resultados notables

e Potencial para obtener resultados:
Modesto

El objetivo de este compromiso fue la creacidon de una pdgina web que, a través de la
informacién que contendria, contribuyera a mejorar el acceso a la informacién sobre educacion
sexual y reproductiva y a prevenir las infecciones de transmision sexual y los embarazos
precoces. A pesar de que mucho del contenido ya se encuentra disponible en Internet, esta
disperso, por lo que uno de los objetivos fue facilitar su acceso consoliddndolo en un solo sitio
web. La informacidn del sitio incluiria cdpsulas sobre salud sexual, el listado de centros de
salud publicos y de la Asociacion Panamefia para el Planeamiento de la Familia, nimeros de
contacto de asistencia para adolescentes, entre otros. La organizacion civil que propuso el
compromiso, Juntos Decidimos, debid retirar su apoyo durante el periodo de implementacion,
por lo que el compromiso se quedd sin contraparte de la sociedad civil. Al final de esta fase se
empezaba a involucrar a una nueva organizacion civil™.

A pesar de que se trabajé en el disefio y contenido del sitio electrénico, este no llegé a subirse
debido a dificultades para encontrar qué institucion financiaria el proyecto y se encargaria de
crear la pdgina web™2. Al momento de redactar este informe, en noviembre de 2023, la
Contraloria General de la Republica se habia ofrecido para crearlo y trabajaba en ello, para
finalmente ponerlo en linea y subir la informacion a divulgar.

Compromiso 4: Escuela de Gobierno Abierto
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e Verificable: Si e Cumplimiento: Limitado

e ;Tiene una vision de gobierno e Resultados tempranos: Resultados
abierto? Si moderados

e Potencial para obtener resultados:
Sustancial

Este compromiso se evalla en la Seccion Il anterior

Compromiso 5: Transparencia proactiva en el sector agropecuario

e Verificable: Si e Cumplimiento: Limitado

e ;Tiene una vision de gobierno e Resultados tempranos: No tiene
abierto? Si resultados notables

e Potencial para obtener resultados:
Modesto

El sector productivo redactd el compromiso y no contd con la aprobacidn de la institucion
implementadora (Ministerio de Desarrollo Agropecuario -MIDA) para todos los aspectos y
actividades que propone. Aun asi se aprobd y presentd dentro del plan de accidn. Esto generdé
problemas entre el sector agropecuario y el MIDA durante la fase de implementacidon que
llevaron a romper la colaboracidn entre las partes. Desde la perspectiva del MIDA, muchos de
los objetivos que propone el compromiso ya se cumplen a través de varias plataformas
existentes, y otros, como el de actualizar la base de datos de desembolsos de incentivos para
productores, se salen del ambito de accidon y competencias de la institucion y pertenecen a
otros ministerios como el de Economia y Finanzas (MEF) o a la Contraloria General'®. Por estos
motivos no se tomaron acciones con relacidn a varios de los hitos del compromiso, y los que si
se ejecutaron no contaron con participacion de las organizaciones y grupos civiles que los
propusieron.

Otro aspecto que afectd el cumplimiento del compromiso fue la rotacion de la persona
asignada como enlace por parte del MIDA, que cambid en varias oportunidades durante la
implementacion y no siempre contd con el poder de decisidon necesario para ejecutar las
actividades oportunamente, pues debia someterlas a aprobaciones a nivel interno antes de
poder llevarlas a cabo y continuar cumpliendo lo definido en los hitos™4.

Compromiso 6: Inclusién y accesibilidad de sitios web gubernamentales

e Verificable: Si e Cumplimiento: Completo

e ;Tiene una vision de gobierno e Resultados tempranos: Resultados
abierto? Si moderados

e Potencial para obtener resultados:
Modesto

Este compromiso se propuso que durante los dos afios de implementacidon del plan de accidn
al menos 20 entidades gubernamentales adoptaran en sus sitios web las normas de
accesibilidad WCAG 2.1 AA (Web Content Accessibility Guidelines) para personas con
discapacidad. Con este propdsito, el 19 de mayo de 2022 se lanzé el “Reto por la Inclusién”,
invitando a las instituciones publicas a sumarse a la iniciativa comprometiéndose a aplicar el
estdndar mencionado en sus paginas de Internet. Un total de 23 organizaciones se apuntaron.
Al final del periodo de implementacion, al menos unas 20 de estas instituciones habian
aplicado efectivamente las normas de accesibilidad WCAG a sus sitios de Internet,
completando la cantidad definida como meta en el compromiso.y el resto continuaba
trabajando en ello™®. Mds instituciones las continuaron implementando durante el 2023.
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Aunque no era parte del compromiso, para ayudar a lograr sus objetivos la ANTAI emitid la
Resolucién No. ANTAI-DS-010-2023 del 04 de agosto de 20235, que instruye a todas las
agencias o dependencias del Estado a adoptar e implementar el uso de soluciones de
accesibilidad en sus pdaginas web institucionales. Esto aumenta el impacto potencial del
compromiso y ayuda a darle sostenibilidad y prolongar sus beneficios en el tiempo. No
obstante, a la hora de elaborar el presente informe no habia evidencia suficiente pare evaluar
el efecto de esta norma en materia de accesibilidad en los sitios web del Gobierno.

Compromiso 7: Presupuestos abiertos

e Verificable: Si e Cumplimiento: Sustancial

e ;Tiene una vision de gobierno e Resultados tempranos: Resultados
abierto? Si moderados

e Potencial para obtener resultados:
Sustancial

Este compromiso se evalla en la Seccion Il anterior

Compromiso 8: Laboratorios de innovacion ciudadana a nivel local y extralocal

e Verificable: Si e Cumplimiento: Completo

e ;Tiene una vision de gobierno e Resultados tempranos: Resultados
abierto? Si moderados

e Potencial para obtener resultados:
Modesto

El compromiso propuso la creacion de espacios de participacion a los que llamd “Laboratorios
de innovacion ciudadana”, para ser desarrollados en diferentes comunidades con el objetivo
de que las personas participantes manifestaran los problemas que mas les aquejany
discutieran posibles soluciones innovadoras. La intencién seria eventualmente llevar sus
propuestas y retroalimentacion a las alcaldias e instituciones que podrian tomar acciones con
miras a resolverlos, lo que a su vez promoveria la confianza entre ciudadania y autoridades e
instituciones locales. La iniciativa planted realizar seis laboratorios participativos en el periodo
de implementacion. Todos ellos se completaron, en sectores como Guararé, Mirond, Santa Rita
de Antdn y el Chepo. Entre todos lograron la participacion de alrededor de 200 personas.

Al momento de redactar este informe no se habian tomado acciones a partir de las propuestas
recogidas en los laboratorios, pues el compromiso se limitaba a la ejecucién de los espacios
participativos y a recabar informacion a partir de ellos. Esta iniciativa se incluyd también en el
quinto plan de accidon de Panama3, y en ella se incluy¢ el llevar las ideas recogidas a las
instituciones gubernamentales a las que atafien y empezar a ejecutar soluciones para atender
las problemaéticas planteadas'’.

100 Notas editoriales:

1. Para compromisos que estdn agrupados: La evaluacion del potencial de resultados y de los “Resultados
Tempranos” se lleva a cabo a nivel de compromisos agrupados, en lugar de a nivel de compromiso
individual.

2. Eltitulo resumido de los compromisos puede haber sido editado para hacerlo mds conciso. Puedes consultar
el texto completo de los compromisos en el Plan de Accién de Gobierno Abierto de Panama 2021-2023.

3. Para mayor informacion sobre la evaluacion del disefio de los compromisos, ver el informe de Revision del
plan de accion de Panama 2021-2023.

101 Carmen Montenegro, punto de contacto, Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacion. Entrevista
realizada el 24 de enero de 2024.
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https://www.opengovpartnership.org/es/documents/panama-action-plan-2021-2023/
https://www.opengovpartnership.org/es/documents/panama-action-plan-review-2021-2023/
https://www.opengovpartnership.org/es/documents/panama-action-plan-review-2021-2023/
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102 |hidem

103 David Brandford, asistente ejecutivo del MIDA del despacho del ministro de Desarrollo Agropecuario.

104 Carmen Montenegro, punto de contacto, Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacidn. Entrevista
realizada el 24 de enero de 2024.

105 |bidem

106 Gaceta Oficial Digital (antai.gob.pa)

107 Carmen Montenegro, punto de contacto, Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacion. Entrevista
realizada el 24 de enero de 2024.
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https://www.antai.gob.pa/wp-content/uploads/2023/11/100747.pdf

