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Seccion l. Resumen

Una caracteristica del sexto Plan de Accién de Republica Dominicana es el uso intensivo de la
tecnologia: nueve de los diez compromisos contemplan la integracion o desarrollo de
plataformas digitales, y tres de ellos mencionan el uso de inteligencia artificial. Todos
incluyen componentes de innovacion, y cuatro se destacan por su potencial. No obstante,
algunos compromisos tienen como objetivo principal funciones internas de la administracion
publica, sin una vinculacién clara con los principios de gobierno abierto. Estos compromisos
podrian fortalecerse en la actualizacién del plan de accién mediante revisiones que articulen
de forma mads directa la solucién propuesta con los principios de gobierno abierto.

El sexto plan de accion de Republica

Dominicana contiene 10 compromisos que Resumen
abarcan un amp]io espectro de temas,

incluyendo tramitologia, denuncias ciudadanas, MEMBRESIA

salud y justicia. Introduce en la agenda de
gobierno abierto la temdtica de presupuestos
abiertos y repiten dentro de un plan de accidn
dominicano iniciativas para atender ..
problematicas en materia de medio ambiente, 2011 Se unic a OGP
empleabilidad, servicios publicos y datos
abiertos. En esta ocasion, el plan presentado
oficialmente ante OGP no incluyd compromisos COMPROMISOS

del sector municipal'.
6 /10 Perspectiva de
gobierno abierto

Por primera vez el plan de accién contara con
un periodo de cuatro afios para implementarse
(2024-2028). Posee cuatro comprorypisos 4/10 Potencial para
considerados como “prometedores” por su resultados sustanciales
pertinencia, caracter innovador y potencial para
generar resultados.

COMPROMISOS PROMETEDORES

El primer compromiso prometedor (Compromiso
1: Herramienta de IA para el acceso a la

informacién) busca aprovechar la inteligencia e Herramienta de IA para el acceso a la
artificial generativa como “Chat GPT”, conocida informacion #|AxTransparencia

como Grandes Modelos Lingtiisticos o LLM por e Monitoreo satelital y comunitario de la
sus siglas en inglés, para mejorar el acceso deforestacion y tala de arboles
ciudadano a informacion publica. El segundo, e Plataforma digital de denuncias de
(Compromiso 5: Monitoreo Satelital y jueces y servidores judiciales del Poder
Comunitario de la Deforestacion y Tala de Judiciai.

Arboles) tiene como objetivo poner a
disposicion de la ciudadania la informacion de
deforestacion del Sistema de Informacion y
Gestion de Iniciativas de Reforestacion (SIGIR)
para fomentar un control ciudadano sobre la
tala ilegal en el pais. El tercer compromiso,
(Compromiso 9: Plataforma Digital de
Denuncias de jueces y servidores judiciales del
Poder Judicial) crearia una plataforma
tecnoldgica segura para presentar denuncias sobre violaciones éticas, conflictos de interés y
malas prdcticas de personas funcionarias judiciales. Finalmente, a través del cuarto compromiso
prometedor (Compromiso 10: Datos Abiertos para una Justicia Transparente) el Poder Judicial
crearia una Politica de Datos Abiertos e iniciaria la publicacion periddica de datos bajo este
formato.

e Datos abiertos para una justicia
transparente

Cumplié con los requisitos minimos de
OGP para la cocreacion : Si
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Un hito importante de este plan de accién es la inclusién de compromisos que seran
implementados por otros poderes de la Republica distintos al Ejecutivo. Correspondera al Poder
Judicial implementar los dltimos tres compromisos del plan de accidn: “Interconexién de datos
en el sistema de justicia y seguridad”, “Plataforma Digital de Denuncias de jueces y servidores
judiciales del Poder Judicial”, y “Datos Abiertos para una Justicia Transparente”. Esto representa
un avance significativo en las intenciones del pais de avanzar hacia un Estado Abierto, en linea
con una de las recomendaciones formuladas por el IRM en el informe de revision del Plan de
Accién 2022-20242.

Republica Dominicana continda mejorando en la redaccidn de la mayoria de sus compromisos
en aspectos como su especificidad, la definicidon de éxito y particularmente la elaboracién de
indicadores cuantificables para medir el progreso y cumplimiento. Sin embargo, aun tiene
oportunidad para identificar formas de atender las problematicas definidas durante el proceso de
cocreacion mediante acciones que resulten mas claramente relevantes para el gobierno abierto.

Segun la valoracion del IRM, cuatro de los diez compromisos no poseen una perspectiva clara de
gobierno abierto. Esto se debe a que a su implementacidon no contempla una dimensidn publica.
En su lugar, se enfocan en actividades internas de la administracion, como el desarrollo de
plataformas digitales de gestidn interna o la gestion de sistemas tecnoldgicos. Por lo tanto, no se
identifica un impacto directo e inmediato en la ciudadania en términos de transparenciay
divulgacion publica, participacion ciudadana o rendicion de cuentas. Si bien estas acciones
pueden constituir pasos preliminares necesarios para futuras iniciativas de gobierno abierto,
alcanzar dichos resultados requerira incorporar medidas adicionales a las previstas en la
redaccion actual de los compromisos, en particular dentro de sus hitos. Este es el caso del
compromiso 3, “SoyYoRD — Mi Carpeta Ciudadana”, el compromiso 6, “Expediente Unico de
Salud, ” el compromiso 7, “#PasantiasPublicasRD” para la gestion del sistema nacional de
pasantias publicas y su respectiva plataforma tecnoldgica, y el compromiso 8, “Interconexidn de
datos en el sistema de justicia y seguridad.” El potencial para generar resultados de gobierno
abierto podria mejorar para estos compromisos al agregar elementos especificos de gobierno
abierto que impacten a la ciudadania directamente. Esto se veria reflejado en la valoracidon de
medio término del plan de accidn.

En el pals, la agenda de gobierno abierto es coordinada por un foro multiactor integrado por seis
miembros del Poder Ejecutivo, tres integrantes de organizaciones de la sociedad civil, una
persona del sector empresarial y dos representantes de la academia. Este foro es liderado desde
el Poder Ejecutivo por la Direccion General de Etica e Integridad Gubernamental (DIGEIG). Sus
integrantes fueron elegidos especificamente para el periodo del actual plan de accién (2024-
2028), mediante un proceso abierto en el que cada sector de la sociedad civil postuld a sus
candidatos. Un comité de expertos encargados de evaluar las postulaciones e integrado por
antiguos miembros del foro, organizaciones de la sociedad civil e integrantes de la academia
seleccionaron a las personas para integrar el foro multiactor®. El grupo, sus alcances,
responsabilidades y caracteristicas fueron legalmente definidas mediante los decretos 713-2021*
y 9-225, del 4 de noviembre de 2021y 17 de enero de 2022 respectivamente.

Miembros de la sociedad civil que participaron del proceso de cocreacion del plan de accién®,
consideraron que el proceso contd con una adecuada divulgacidn, informacion previa para
educar la participacion de los interesados, se dio a conocer el avance del proceso’ y hubo
retroalimentacion para los participantes sobre cdmo se utilizaron todas las propuestas recibidas
o por qué no fueron consideradas®. Todo este contenido fue publicado en el sitio web creado
como repositorio de gobierno abierto a lo largo del proceso de cocreacion®.

! Posterior a la elaboracién del presente informo, el pais incorporé un compromiso adicional propuesto desde el sector
municipal. Berenice Barinas Ubifias, directora ejecutiva, Direccidon General de Etica e Integridad Gubernamental
(DIGEIG). Correspondencia del 22 de julio de 2025.

2 Mecanismo de Reporte Independiente, “Revisidn del Plan de Accidn: Reptiblica Dominicana 2022-2024”, 8 de
agosto de 2024: https://www.opengovpartnership.org/es/documents/dominican-republic-action-plan-review-2022-
2024/
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3 Direccién General de Etica e Integridad Gubernamental Presidencia de la Replblica, Republica Dominicana, VI Plan
de Accién de la Republica Dominicana ante la Alianza para el Gobierno Abierto 2024-2028,
https://www.opengovpartnership.org/wp-content/uploads/2025/01/Dominican-Republic_Action-Plan_2024-
2028_ES.pdf

4 Presidencia de la Republica, Republica Dominicana, Decreto NUMERO: 713-21: https://gobiernoabierto.gob.do/wp-
content/uploads/2022/01/713-21-Fomento-y-la-Creacion-de-un-Foro-Multiactor-para-un-GA.pdf

5 Presidencia de la Republica, Republica Dominicana, Decreto NUMERO: 9-22: https://gobiernoabierto.gob.do/wp-
content/uploads/2022/08/Decreto-9-22-Modifica-el-articulo-6-decreto-713-21.pdf

6 Eduardo Hernandez (director ejecutivo y fundador de la Fundacién Verdad y de la plataforma i-Bids, miembro del
foro multiactor de Republica Dominicana. Entrevista realizada el 10 de marzo de 2025.

7 Cronograma de cocreacioén, VI Plan de Accidn de la Republica Dominicana ante la Alianza para el Gobierno Abierto
2024-2028: https://gobiernoabierto.gob.do/cronograma-co-creacion-del-vi-plan-de-accion-de-la-republica-dominicana-
ante-la-alianza-para-el-gobierno-abierto-2024-2028/

8 Gobierno de la Republica Dominicana, “Respuestas razonadas del proceso de cocreacién del VI Plan de Accidn de la
Republica Dominicana, ante la Alianza para el Gobierno Abierto 2024-2028”, https://gobiernoabierto.gob.do/wp-
content/uploads/2024/12/Respuestas-Razonadas-del-proceso-de-cocreacion-del-VI-Plan-de-Accion-de-la-Republica-
Dominicana-ante-la-Alianza-para-el-Gobierno-Abierto-2024-2028.pdf

9 https://gobiernoabierto.qgob.do/

Open
Government

Partnership

Independent
Reporting
Mechanism


https://www.opengovpartnership.org/wp-content/uploads/2025/01/Dominican-Republic_Action-Plan_2024-2028_ES.pdf
https://www.opengovpartnership.org/wp-content/uploads/2025/01/Dominican-Republic_Action-Plan_2024-2028_ES.pdf
https://gobiernoabierto.gob.do/wp-content/uploads/2022/01/713-21-Fomento-y-la-Creacion-de-un-Foro-Multiactor-para-un-GA.pdf
https://gobiernoabierto.gob.do/wp-content/uploads/2022/01/713-21-Fomento-y-la-Creacion-de-un-Foro-Multiactor-para-un-GA.pdf
https://gobiernoabierto.gob.do/wp-content/uploads/2022/08/Decreto-9-22-Modifica-el-articulo-6-decreto-713-21.pdf
https://gobiernoabierto.gob.do/wp-content/uploads/2022/08/Decreto-9-22-Modifica-el-articulo-6-decreto-713-21.pdf
https://gobiernoabierto.gob.do/cronograma-co-creacion-del-vi-plan-de-accion-de-la-republica-dominicana-ante-la-alianza-para-el-gobierno-abierto-2024-2028/
https://gobiernoabierto.gob.do/cronograma-co-creacion-del-vi-plan-de-accion-de-la-republica-dominicana-ante-la-alianza-para-el-gobierno-abierto-2024-2028/
https://gobiernoabierto.gob.do/wp-content/uploads/2024/12/Respuestas-Razonadas-del-proceso-de-cocreacion-del-VI-Plan-de-Accion-de-la-Republica-Dominicana-ante-la-Alianza-para-el-Gobierno-Abierto-2024-2028.pdf
https://gobiernoabierto.gob.do/wp-content/uploads/2024/12/Respuestas-Razonadas-del-proceso-de-cocreacion-del-VI-Plan-de-Accion-de-la-Republica-Dominicana-ante-la-Alianza-para-el-Gobierno-Abierto-2024-2028.pdf
https://gobiernoabierto.gob.do/wp-content/uploads/2024/12/Respuestas-Razonadas-del-proceso-de-cocreacion-del-VI-Plan-de-Accion-de-la-Republica-Dominicana-ante-la-Alianza-para-el-Gobierno-Abierto-2024-2028.pdf
https://gobiernoabierto.gob.do/

Revision del plan de accién del IRM: Republica Dominicana 2024-2028
Version para comentarios del publico

Seccion Il. Compromisos prometedores

Esta seccidn analiza los compromisos mas prometedores para lograr resultados notables, segun
la evaluacion del IRM. Los compromisos prometedores abordan un area de politica importante
para las partes interesadas o el contexto nacional. Deben ser verificables, tener una perspectiva
de gobierno abierto y un potencial modesto o sustancial de resultados. Esta revision analiza los
desafios, las oportunidades y las recomendaciones para apoyar la implementacion.

Tabla 1. Compromisos prometedores

Compromiso 1: Herramienta de |IA para el acceso a la informacion #lAxTransparencia

Compromiso 5: Monitoreo Satelital y Comunitario de la Deforestacion y Tala de Arboles

Compromiso 9: Plataforma Digital de Denuncias de jueces y servidores judiciales del Poder
Judicial
Compromiso 10: Datos Abiertos para una Justicia Transparente

Compromiso 1: Herramienta de IA para el acceso a la informacion
#1AxTransparencia

Implementadores: Direccién General de Etica e Integridad Gubernamental, Ministerio de
Industria, Comercio y MiPymes (MICM) y VerDat.

Para una descripcion del Compromiso 1véase: https://www.opengovpartnership.org/wp-
content/uploads/2025/01/Dominican-Republic_Action-Plan_2024-2028_ES.pdf

Contexto y objetivos

El objetivo del compromiso es desarrollar una herramienta de inteligencia artificial generativa
que optimice la busqueda y acceso a la informacidn publica, tanto en formato de texto como de
datos abiertos. Su implementacion esta a cargo del Ministerio de Industria, Comercio y MiPymes
(MICM). Se trata del primer compromiso que la institucion incluye dentro de un plan de accion de
gobierno abierto.

La iniciativa surgié del MICM como una alternativa para atender una de las problematicas
planteadas por la sociedad civil dentro de la mesa de Transparencia (creada dentro del proceso
de cocreacion): la necesidad de tener una mejor y mas pronta respuesta a las solicitudes de
informacion.

De acuerdo con las estadisticas publicadas en el Portal Unico de Solicitud de Acceso a la
Informacion Publica (SAIP), para mayo de 2025 se habian recibido mas de 110 mil solicitudes de
informacidn, de las cuales se habian completado mds de 85 mil. De las que seguian pendientes,
unas ocho mil solicitudes se tramitaban con una prérroga al tiempo de respuesta?.

La herramienta usaria algoritmos de inteligencia artificial (IA) generativa conocidos como
“Modelos de lenguaje de gran tamafio”® (LLM, por sus siglas en inglés). A través de un
entrenamiento con amplias bases de datos, estos modelos son capaces de simular una
conversacion natural y responder directamente las consultas y solicitudes de informacion, sin
necesidad de trasladarlas a ningun funcionario o dependencia de la institucién responsable de
atender la solicitud. Esto permitiria agilizar significativamente la atencidn de solicitudes de
informacion y reduciria la cantidad de recursos necesarios para hacer el tramite. Si la
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herramienta no puede responder a una consulta, se prevé que la misma oriente al usuario sobre
como y ddénde solicitar la informacion que requiere por otros medios.

La herramienta vendria a complementar el SAIP (Portal Unico de Solicitud de Acceso a la
Informacidn Publica)?, una plataforma digital lanzada en el afio 2017 que permite a la ciudadania
solicitar informacidn publica en las instituciones de Republica Dominicana y recibir la respuesta
digitalmente®.

En Republica Dominicana el manejo de la informacidn publica se rige por la Ley General de Libre
Acceso a la Informacion Publica, del afio 2004, que “garantizan que cualquier ciudadano o
ciudadana puede solicitar informacidn ante las instituciones y entidades obligadas.... donde
también se establece un plazo de 15 dias para contestar las solicitudes, y de forma excepcional,
el plazo podra ser prorrogado por otros diez (10) dias habiles®.”

Ademas del objetivo de ampliar y mejorar el acceso a la informacion publica, este compromiso
también incorpora una dimensidn de equidad, orientada a la reduccidn de desigualdades. Segun
lo establecido en el plan de accidn, se propone el disefio de una herramienta de inteligencia
artificial accesible y facil de usar para todas las personas, sin importar su nivel educativo, lugar
de residencia o experiencia tecnoldgica, aprovechandola también como un instrumento para
cerrar brechas de género y fomentar el empoderamiento de las mujeres’.

Potencial para alcanzar resultados: Sustancial

Este es un compromiso destacado e innovador con un potencial sustancial para generar
resultados. Busca aprovechar la inteligencia artificial generativa dentro del sector publico para
ofrecer servicios a la ciudadania e incrementar la transparencia. Se centrara en facilitar el
proceso de solicitud de informacidn y reducir significativamente los tiempos que le toma a las
instituciones darles respuesta. También se espera disminuir la tasa de recurrencia en las
solicitudes, incrementar el uso de informacion publica a través de consultas mdas dgiles y
efectivas, adaptar mejor los contenidos al publico meta, ofrecer andlisis de datos a partir de la
informacidén recabada en las solicitudes y medir el desempefio de las instituciones al poner su
informacién disponible. Igualmente, podra ayudar a clarificar dudas y apoyar al personal del
Gobierno en la preparacion de solicitudes de informacion que no puedan ser resueltas a través
de la herramienta.

Desde su creacion en 2017, el SAIP recibe un promedio de entre trece mil y catorce mil
solicitudes de informacion publica al afio?®, dirigidas a las instituciones publicas dominicanas. Para
el aflo 2024, el MICM, donde iniciaria el piloto, recibié unas 300 solicitudes de informacién
publica, para una media de cinco por semana, las cudles tomaron un promedio de dos semanas
para obtener respuesta®.

Desde la perspectiva de la sociedad civil, el valor del compromiso radica en que permitira
aprovechar respuestas a solicitudes pasadas para ser entregas de inmediato a las y los usuarios,
y asi evitar el proceso burocratico que suele requerir dar una respuesta aun cuando ya se ha
dado. Esto beneficiara tanto al Gobierno como a la ciudadania™.

Tras implementar la herramienta como programa piloto en al menos 10 direcciones del Ministerio
de Economia, se buscard que cualquier institucion del Estado la puedautilizar”. La Direccion
General de Etica e Integridad Gubernamental (DIGEIG) sera la encargada de promover su
expansion. Esto ayudard a abrir camino en el uso de estas tecnologias en el sector publico, y su
implementacion probablemente tendra la atencidn de otras instituciones, o incluso paises, para
sacar lecciones y mejores practicas a partir de su experiencia.

Para abordar una de las preocupaciones de la sociedad civil en la mesa de Transparencia
durante el proceso de cocreacidén del plan de accidn, se realizard un analisis para determinar
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cudles son las informaciones mas frecuentemente solicitadas en las instituciones involucradas.
Esto permitira seleccionar la informacién que se priorizard a la hora de entrenar a la herramienta
de IA.

Adicionalmente, se busca compartir informacién en formatos abiertos y dar acceso también a
datos cuantitativos en formatos que permitan el cdlculo y analisis estadistico, como hojas de
célculo o tablas en formatos CSV, lo que facilitara el uso y reuso de la informacién y le dara
mayor utilidad para profundizar en los analisis e investigaciones. Esto podria mejorar
significativamente el acceso ciudadano a los datos e informacion publica al resolver los retos
propios de la “entrega de ultima milla” (requerimientos para poner los datos a disposicion del
usuario y facilitar su acceso), pues una herramienta como un Chat de IA podria ser un gran aliado
para quienes no saben dénde encontrar ni cdmo solicitar la informacién que requieren. Este es
otro de los principales beneficios esperados por miembros de la sociedad civil™.

La herramienta de IA también facilitara a las instituciones el levantamiento de estadisticas sobre
las solicitudes de informacidn, personas solicitantes, tiempos de respuesta por organizacion,
entre otros datos que ayudaran a monitorear el servicio prestado y promover su mejora
constante.

Ademas, dentro de las acciones de implementacion se incluird la capacitacion de las
instituciones en el uso de la herramienta y la actualizacidn de las bases de datos que nutriran la
informacién compartida a través de ella. Esto es un aspecto muy importante que, de acuerdo con
miembros de la sociedad civil, ayudaria a cerrar la brecha tecnoldgica en la sociedad dominicana
y a aprovechar mejor la herramienta®.

Se espera que esta tecnologia de IA, ademas, ayude a llenar un vacio que, desde la perspectiva
de la sociedad civil, existe en la disponibilidad de informacidn en formato de datos sobre
estadisticas operativas de las instituciones del Gobierno™.De acuerdo a su parecer, estos datos
existen en papel, pero no digitalizados ni publicados.

De acuerdo con el plan de accidn, el proceso de implementacidn sera participativo y contara con
el involucramiento de organizaciones de la sociedad civil, grupos académicos y ciudadanos, a
quienes se les solicitaran insumos y retroalimentacion para que el instrumento por desarrollar
satisfaga sus necesidades. Estos grupos serdn consultados en talleres participativos y foros
abiertos.

Con la intencidn de darle un caracter oficial, incentivar el uso de la herramienta IA y prolongar su
impacto en el tiempo, el MICM se apoyara en los decretos presidenciales a través de los que el
Gobierno se compromete a cumplir con lo estipulado en los planes de accién y promovera la
creacion de otro decreto presidencial en que se indique que la herramienta seria la oficial para
transmitir solicitudes de informacidn a las instituciones publicas®™.

Oportunidades, desafios y recomendaciones durante la implementacion

Debido a lo innovador del compromiso y la tecnologia que pretende utilizar, su implementacion
podria enfrentar a una serie de retos. Entre ellos destaca la resistencia al cambio y a desarrollar
las habilidades necesarias para implementar la herramienta y mantenerla actualizada en el
tiempo.

El éxito del compromiso no estara tan sélo en un adecuado desarrollo de la herramienta, sino en
el uso efectivo que las y los usuarios puedan darle y en su eficacia como interfaz para potenciar
un mejor y mas rapido acceso a informacion publica. Para ello serd fundamental darle un
entrenamiento apropiado a la herramienta IA y asegurarse que esta cuente con la informacién
necesaria para dar respuestas adecuadas. También sera muy importante monitorear la calidad
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de las respuestas para identificar fallos, posibles sesgos o en las respuestas ofrecidas, y actuar
en consecuencia con medidas correctivas para garantizar su pertinencia y confiabilidad.

Para atender todos estos retos, los érganos implementadores podrian considerar las siguientes
recomendaciones:

e Crear dentro de la herramienta un medio para recibir retroalimentacion por parte de las
y los usuarios sobre las respuestas e informacién recibida, de manera que se pueda
verificar su pertinencia y calidad, y hacer los ajustes necesarios cuando la informacion
obtenida no sea la esperada, o atente contra valores como la inclusion y la equidad.

e Desarrollar un plan para obtener los recursos necesarios para cubrir adecuadamente las
tres dreas en que suele basarse un desarrollo de IA generativa: capital humano,
capacidad de procesamiento y manejo de la informacidn/datos. Esta ultima es
particularmente importante a la hora de entrenar al algoritmo, pues de esta dependera la
calidad de las respuestas que ofrezca la herramienta y su contribucion a la transparencia
en las instituciones. Una inadecuada alimentacion y entrenamiento podria mds bien hacer
de la herramienta un instrumento que contribuya a la opacidad. Este entrenamiento
debera contemplar la ocurrencia de posibles sesgos en las respuestas, asi como un plan
para detectarlos, mitigarlos o evitarlos.

e Incluir en la estrategia de implementacion un plan para el manejo del cambio en las 10
instituciones que formardn parte del piloto, que podria abordar dreas clave como la
estrategia de manejo de datos, su gobernanza y el manejo de la infraestructura. Estos
aspectos podrian ser fundamentales para la implementacion exitosa del compromiso, ya
que se trata de una tecnologia aun en desarrollo que resultard novedosa para la mayor
parte de las y los funcionarios, y el desconocimiento al respecto podria generar una
particular resistencia al cambio.

e Contar con apoyo y una directriz del mas alto cargo dentro del MICM que ofrezca una
vision clara del rol que tendra la IA dentro de la institucion, para que cada una de las
instituciones que formaran parte del plan piloto le dé la importancia y prioridad
necesarias, asigne los recursos adecuados para poder completar los desarrollos y tareas
de implementacidon dentro de los tiempos establecidos. Este apoyo proveniente de los
lideres del Ministerio se traduciria en delegar su autoridad en una persona reconocida
por todas las instituciones que pueda coordinarlas y llamar a rendir cuentas sobre las
diferentes acciones que corresponda a cada una implementar.

e Para darle sostenibilidad en el tiempo se podrian buscar otras alternativas adicionales a
las planteadas en el plan de acciéon. Ademas de un decreto presidencial para un caracter
oficial para atender solicitudes de informacidn publica, podrian buscarse otros
instrumentos legales que ayuden a expandir el uso de la herramienta en todas las
instituciones del Estado, fomentar su mejora constante y garantizar su continuidad en
futuras administraciones en el Poder Ejecutivo. Con el mismo objetivo de dar continuidad,
serd beneficioso involucrar a la sociedad civil y sectores del &mbito profesional o la
academia en la implementacidn. Estos podran funcionar como memoria histérica y ayudar
a estimular a futuras administraciones a conservar e impulsar la herramienta”

Compromiso 5: Monitoreo Satelital y Comunitario de la Deforestacion y
Tala de Arboles
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Implementadores: Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales, Red Dominicana de
ONG’s Ambientales, Comités de Gestidon Local y universidades locales.

Para una descripcion completa del Compromiso 1 véase:
https://www.opengovpartnership.org/wp-content/uploads/2025/01/Dominican-Republic_Action-
Plan_2024-2028_ES.pdf

Contexto y objetivos

Este compromiso, liderado por el Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales, pretende
desarrollar un mecanismo de participacion ciudadana que empodere a las comunidades locales
para que colaboren con el control y monitoreo de la deforestacion y de tala ilegal en sus
regiones, y promover las acciones comunitarias de reforestacion. Para ello pretende dar acceso
al publico a la informacidn generada por el Sistema de Informacidn y Gestidn de Iniciativas de
Reforestacion (SIGIR), creado en 2023, para identificar, medir y monitorear las dreas criticas
reforestadas y registrar las acciones que ejecutan instituciones publicas, privadas, sin fines de
lucro y de cooperacion internacional para aumentar la superficie arbdrea del pais. Este sistema
ofrece informacién en forma de datos sobre dreas reforestadas'®, incluyendo la publicacion de
informacién geoespacial. El compromiso pretende también desarrollar en él la capacidad de
generar imagenes satelitales y usarlas para identificar patrones de deforestacion, en tiempo real,
a través del uso de inteligencia artificial.

La implementacién también busca poner en prdctica el programa de incentivos econdmicos que
fomenten practicas forestales sostenibles, de manera que los terratenientes cuenten con
incentivos para mantener su flora, similar a los sistemas de servicios ambientales que funcionan
en otros paises. Este programa ya fue creado a través de la ley “que establece pagos por
servicios ambientales™® pero que no se ha implementado a nivel nacional. Hasta ahora, solo se
ha desarrollado un plan piloto a nivel regional.

Esta ambiciosa iniciativa fue sugerida por organizaciones de la sociedad civil en el proceso de
cocreacion del plan. Su meta es aumentar las areas reforestadas del pais en un 15 %, dentro de
los cuatro afios del periodo de implementacidn. Para lograrla el Ministerio de Medio Ambiente
busca aliarse con las comunidades?® y ofrecer a sus comités locales capacitaciones en el uso de
tecnologias de la informacidn y la comunicacidn para el monitoreo de actividades de tala ilegal y
reforestacion. Esto incluye como usar la informacion del SIGIR para ejecutar las acciones de
control ciudadano. Su plan también contempla la realizacion de talleres y charlas para
ciudadanos que promuevan la proteccion de los recursos forestales.

Potencial para alcanzar resultados: Sustancial

La deforestacion es un problema significativo para Republica Dominicana que se ha acentuado
durante las Ultimas décadas. De acuerdo con la organizacion Global Forest Watch, entre los afios
2000y 2020 el pais sufrié un cambio neto de -68.2 kha (-2,5 %) en su cobertura arbdrea y
perdid 25.9 kha de bosque primario himedo. Esto representa 7 % de su pérdida total de
cobertura arbdérea?!. De acuerdo con la misma organizacion, el problema persiste y entre 2021y
2023 se perdieron 44.5 kha de bosque natural, equivalente a 21.6 millones de toneladas de
emisiones de gases de efecto invernadero?2. Las principales causas de la pérdida en cobertura
forestal han sido la expansién agricola via conuquismo (quema de bosques para obtener tierras
para la agricultura) y la tala ilegal. En este sentido, si la herramienta y estrategia contribuye a
atender la problematica, reducir la tala ilegal y aumentar las dreas reforestadas en el 15% que se
pretende, se obtendria un significativo beneficio ambiental para el pais.

El compromiso ofrece también la posibilidad de lograr un impacto importante en la lucha contra
la deforestacion. Es pertinente para gobierno abierto al transparentar informacion en esta
materia y en implicar a las comunidades para utilizarla en beneficio del medio ambiente. La
informacidén que se divulgard permitira tomar medidasoportunas para detener las acciones de
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deforestacion y sancionar a los infractores. Ademas, el compromiso es muy especifico en la meta
que define como objetivo: incrementar las zonas reforestadas un 15 % para el final de los cuatro
afios del plan de accidn (2028), lo cual ayuda a tener claro cdmo se definid el éxito del
compromiso.

Para ayudar en el proceso de rendicidon de cuentas, los hitos incluyen la publicacion de informes
trimestrales sobre actividades de tala ilegal y reforestacion. También contemplan una serie de
acciones, algunas anteriormente mencionadas, con miras a divulgar la informacion y desarrollar
conciencia y capacidades entre la poblacidn sobre la necesidad de proteger el medio ambiente
y cdmo aprovechar la informacidn generada por el SIGIR. Estas incluyen un plan de formacion
para comités comunitarios de monitoreo forestal y una campafia de sensibilizacién y educacion
ambiental, orientada a la reforestacion y conservacion de los bosques.

Por otro lado, el departamento responsable de las capacitaciones y acciones de divulgacion en
materia ambiental cuenta con una trayectoria significativa de trabajar con diferentes
comunidades en acciones similares, lo que le da un nivel de experiencia que podra contribuir a
lograr una implementacién efectiva y un mayor impacto con estos hitos?.

Las capacidades que se pretenden desarrollar en el uso de la informacion del SIGIR continuarian
funcionando luego del periodo de este plan de accidon (2024-2028), en gran parte debido a que
se generarian en la sociedad civil. También se mantendrian durante administraciones posteriores
dentro del Ministerio, ya que el plan es que este se seguird encargando de divulgar la
informacidn y ayudar a la sociedad civil a sacarle provecho?*. Esto ayudaria a prolongar los
beneficios del compromiso a lo largo del tiempo y a generar practicas a mayor escala en favor
del medio ambiente. Todos estos factores son fundamentales para lograr el impacto esperado
con la implementaciéon del compromiso y contribuyen a que este tenga un potencial sustancial
para resultados.

Oportunidades, desafios y recomendaciones durante la implementacion

Para fortalecer este compromiso, se presentan las siguientes consideraciones a los érganos
implementadores:

e Incorporacion de datos de deforestacion y fortalecimento del SIGIR: Los ministerios de
Medio Ambiente y de Economia lanzaron el SIGIR en septiembre de 2023. De acuerdo
con el Ministerio de Medio Ambiente, se centra en capturar informacion sobre
reforestacion y actualmente no contiene informacion relacionada con deforestacion?.
Funciona mediante la recoleccidn de informacion de campo sobre acciones de
reforestacion y la extension de las areas impactadas por estas. Los datos son levantados
por brigadas de cerca de 10 personas, que también se encargan de realizar las acciones
de reforestacion en las zonas que les son asignadas.

Para que el SIGIR incluya datos en materia de deforestacion serd necesario crear un
proceso para recolectar informacién del campo o capturar imagenes satelitales y
ponerlas a disposicion de la ciudadania. Esto permitira a las personas usuarias realizar
tareas de monitoreo, considerando aspectos como la integridad de los datos desde su
levantamiento hasta su publicacidn, su verificacion, el sistema de registro, visualizacion,
utilidad para las y los usuarios y la actualizacion de la informacidn. Estos aspectos y el
desarrollo tecnoldgico requerido para integrarlos al SIGIR no estdn contemplados en las
acciones de implementacion del compromiso en el plan de accidn, y al momento de
realizar la investigacion para este informe, el Ministerio de Ambiente indicé no estar
consciente de la necesidad de este desarrollo, lo que podria atrasar el calendario para su
cumplimiento. Es recomendable concretar estos aspectos e incorporarlos al plan de
accion como parte de la implementacion del compromiso.
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o Necesidades técnicas y coordinacion interinstitucional: El SIGIR debera desarrollar la
capacidad de sistematizar y procesar informacion sobre deforestacion, asi como de
generar contenido geoespacial y presentarlo en formatos que puedan ser utilizados por
la ciudadania. El equipo del Ministerio de Medio Ambiente, encargado de implementar el
compromiso, desconocio el requerimiento y magnitud del desarrollo tecnoldgico
necesario para implementar lo planteado en el compromiso?¢. Al momento de redactar
este informe (primer semestre de 2025), no habia definido cudl seria la manera de
llevarlo a cabo. De acuerdo con lo que indicaron?’, trabajarian con la DIGEIG para alinear
sus expectativas y clarificar los entregables dentro de la iniciativa. Aclarar estos detalles
luego del proceso de cocreacion del plan de accidn ofrece retos y riesgos para la
implementacion del compromiso, como el atrasarse con respecto al cronograma definido
0 encontrar obstaculos no previstos durante la redaccion del compromiso que podrian
afectar su implementacion. Este sera un aspectos a verificar durante la evaluacién de
mitad del periodo tras dos afios de iniciarse la implementacion del plan de accidn.

¢ Ambicion del compromiso en otras materias ambientales: Segun representantes de la
sociedad civil?®, una vez que se definan las nuevas capacidades del SIGIR,
particularmente las relacionadas al manejo de informacion geoespacial del territorio
dominicano, una forma de aumentar el impacto del compromiso seria incluir la captura de
imagenes para monitorear otras actividades ilegales que también impactan
negativamente el ambiente, como la extraccidn ilegal de material de los rios o la
explotaciéon minera no controlada, y crear la oportunidad de aprovecharlas también para
realizar control ciudadano.

Finalmente, seria util asegurar la participacion de toda la comunidad ambiental de la sociedad
civil en los procesos de capacitacion y divulgacion en el compromiso, para establecer alianzas
que enriquezcan los contenidos y validen su eficacia entre la poblacién meta, a la vez que
faciliten las labores de control ciudadano.

Compromiso 9: Plataforma Digital de Denuncias de jueces y servidores
judiciales del Poder Judicial

Implementadores: Poder Judicial de la Republica Dominicana, Participacion Ciudadana,
Fundacion Institucionalidad y Justicia (FINJUS), Observatorio de Derechos Humanos para Grupos
Vulnerabilizados, Mesa de Rectores, Camara Dominicana de las Tecnologias de la Informacién y
Comunicacion, Asociacion de Jévenes Empresarios.

Para una descripcion completa del Compromiso 1, véase:
https://www.opengovpartnership.org/wp-content/uploads/2025/01/Dominican-Republic_Action-
Plan_2024-2028_ES.pdf

Contexto y objetivos

Este es uno de los tres compromisos que incluyd el Poder Judicial en este plan de accidn. Tras
dos afios de trabajar con este objetivo, es la primera vez que este poder de la Republica incluye
iniciativas propias en el plan nacional de gobierno abierto, lo que marca un hito importante en la
evolucion de Republica Dominicana en materia de Justicia Abierta y Estado Abierto.

El compromiso busca crear una plataforma digital que permita a las y los usuarios presentar
denuncias andnimas sobre violaciones éticas, conflictos de interés y malas practicas dentro del
Poder Judicial. Se trata, por tanto, de una herramienta adicional para combatir la corrupcion y
promover la ética e integridad en el Poder Judicial dominicano. De acuerdo con el plan de
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accion, la herramienta sera de facil acceso y ofrecerd una alternativa en linea para presentar las
denuncias de manera andnima y segura. También permitira a las personas denunciantes dar
seguimiento en tiempo real, conociendo exactamente en qué etapa del proceso se encuentra su
denuncia, asi como para dar a conocer a las y los usuarios la resolucion final otorgada. Por otro
lado, con su uso se generard una gran cantidad de datos que se podrén usar para ofrecer
estadisticas agregadas sobre aspectos como el uso y desempefio de la herramienta, cantidad de
denuncias presentadas por drea tematica, tipo de resoluciones ofrecidas entre otros. También
facilitara la medicion de la mora judicial (retraso) de los casos presentados por este medio y
publicar datos al respecto, (uno de los grandes retos en la operacion del Poder Judicial)
divulgando asi informacion que permita conocer el impacto de las iniciativas tomadas para su
reduccion.

La problematica que busca atender el compromiso —definida como la falta, por parte del Poder
Judicial, de medios accesibles y eficientes para denunciar irregularidades o conflictos de interés,
asi como la limitada visibilidad que tienen los denunciantes sobre el tramite dado a sus
denuncias— fue propuesta por personas de la sociedad civil que participaron en la mesa de
Justicia durante el proceso de cocreacion del plan de accidn. El Poder Judicial acogio la
preocupacion y buscé formas de atenderla y priorizarla debido a su alineacidn con varios de sus
pilares estratégicos: lucha anticorrupcion, transparencia y acceso a la informacién?°.

Para implementarla, el Poder Judicial planea usar la plataforma de denuncias del Ministerio del
Interior y adaptarla para incluirle una opcion especifica para recibir denuncias contra las y los
funcionarios judiciales®, canalizandolas directamente a la inspectoria correspondiente. Esta
tendria la responsabilidad de determinar si procede abrir un caso, iniciar una investigacion y,
segun el resultado, presentar cargos ante el comité disciplinario interno o remitir el caso al
Ministerio Publico en caso de posibles delitos penales®. También se desarrollard una version
movil para facilitar su acceso®? que se lanzard con una campafia publica de difusiony
capacitacion para fomentar su uso y sostenibilidad.

Potencial para alcanzar resultados: Sustancial

La plataforma digital de denuncias, que el compromiso busca desarrollar, representa una
oportunidad valiosa para fomentar la probidad en el actuar de quienes trabajan en la institucion,
en todos los niveles. Asimismo, podria generar resultados positivos al mejorar la eficiencia y
eficacia con las que el Poder Judicial tramita las denuncias. La digitalizacidn de estos procesos,
junto con acciones de divulgacion de informacidon y rendicidn de cuentas, podria facilitar el
desarrollo de buenas practicas en su gestion, ademas de permitir la evaluacidn del impacto de
las medidas orientadas a reducir la mora judicial y darlo a conocer a la ciudadania. A su vez,
estas buenas practicas podrian aplicarse al trdmite de otros tipos de denuncias dentro de la
institucion.

A principios del afio 2025 el presidente del Poder Judicial, Luis Henry Molina, sefialé que la mora
judicial es el mayor reto del sistema de justicia dominicano. Durante los ultimos afios el Poder
Judicial logré importantes mejoras en la disminucién de esta mora: de los 11,268 casos
ingresados en 2023, para enero del 2025 el 98 % se habia resuelto, y un 72% de las cortes de
apelacion estaba al dia en la resolucidn de sus casos, contra un 37% el afio anterior. No
obstante, los retos persistian al estar pendientes de resolucién mas de la mitad de los casos
recibidos durante 2024 y un 44% de los casos de jurisdiccion penal, que representan casi la
mitad de los casos judiciales de todo el pais®.

Desde la perspectiva de la sociedad civil el compromiso también ofrecerd mayor justicia a la
ciudadania y tendrd un impacto sustancial al impulsar la digitalizacion de los servicios del Poder
Judicial. De acuerdo con la opinién de una persona de la sociedad civil entrevistada para este
informe, el impacto se dard en el largo plazo, una vez que la ciudadania conozca la plataforma y
tengan la confianza suficiente para usarla. Mientras eso sucede, su expectativa es que existan
alternativas para quienes no tienen acceso a medios digitales y que se trabaje en el desarrollo
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de capacidades tecnoldgicas de quienes cuentan con menos recursos para ello, ayudando a
cerrar la brecha digital®*.

La digitalizacion de los servicios marca un hito importante al ofrecer una gran cantidad de
oportunidades de mejora: generar estadisticas y cuadros de mando (“dashboards”) que permitan
medir la calidad y eficiencia con que los servicios son ofrecidos, de rendir cuentas en esta
materia, de medir aspectos como la mora judicial en estas denuncias y de publicar informacién
que demuestre las mejoras logradas en su reduccion. Este es uno de los cambios y dreas en que
la sociedad civil espera ver mejores resultados generados con la implementacion del
compromiso®®.

Adicionalmente, la existencia de la herramienta podria llegar a inhibir prdcticas corruptas que
puedan estar presentes en la tramitacion de expedientes, en la atencidn judicial o ante
potenciales peticiones de sobornos.

Los resultados que la iniciativa logre en la atencidn a la problematica definida dependeran de
cudnto se use para esos fines, de que la ciudadania conozca de su existencia, se sientan
seguros al utilizarla y confiados en que la denuncia sera atendida, y que se tomaran las acciones
necesarias para darle el trdmite adecuado. Estos aspectos podrian representar retos importantes
para que el compromiso logre los resultados esperados. El potencial para los resultados del
compromiso radica en el uso que se le dé a la plataforma, mas que en su creacion. Es por esta
razon que el hito sobre “Capacitacion y promocidn de la plataforma de denuncias” reviste
especial importancia. El hecho de haberlo incluido en el compromiso, junto con la incorporacion
de un reporte semestral de estadisticas que funcionard como mecanismo de rendicién de
cuentas sobre la eficacia de la herramienta, son elementos que contribuyen a anticipar
resultados sustanciales de la iniciativa.

Todo lo anterior requiere de recursos para lograrse, especialmente al considerar que, de ser
exitosa, existe el riesgo de que la nueva herramienta genere un aumento en la cantidad de casos
por investigar y sobre los cuales ofrecer una resolucion satisfactoria. El plan de implementacion
del compromiso no incluye detalles sobre cdmo podrian obtenerse esos recursos para manejar
un eventual aumento en volumen de denuncias que se podrian recibir por este nuevo medio, lo
que podria afectar el uso de la herramienta y por lo tanto el impacto del compromiso en el largo
plazo.

Oportunidades, desafios y recomendaciones durante la implementacion

A fin de contribuir al fortalecimiento de este compromiso, se comparten a continuacion algunas
consideraciones dirigidas a los dérganos implementadores:

o Desafios culturales: desde la perspectiva del equipo implementador del Poder Judicial,
uno de los principales retos que podrian tener que enfrentar durante la implementacion
del compromiso es cultural: el lograr que las y los funcionarios no vean la plataforma
como un instrumento para perseguirles u obstaculizar su trabajo, sino como una
oportunidad para mejorar la calidad en la prestacion de servicios del Poder Judicial,
fomentar la transparencia y luchar contra la corrupcién?®®. Para enfrentar este desafio la
institucidon contratard una consultoria para la gestion del cambio y el comportamiento
humano que les ayude a impulsar el cambio cultural necesario para que la plataforma sea
exitosa y que apoye también a las y los funcionarios mientras navegan y enfrentan los
retos propios de un cambio de esta naturaleza.

¢ Importancia del uso ciudadano de la plataforma: el éxito de la iniciativa dependera
fundamentalmente del uso que le de la ciudadania a la plataforma, de que sea lo
suficientemente conocida y percibida como segura para que cuando alguien tenga las
bases para poner una denuncia acuda a ella sin dudarlo. Garantizar la posibilidad de
anonimato sera clave. La plataforma de denuncias atendera la problematica que busca
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resolver en la medida en que la ciudadania la use y en que el Poder Judicial corresponda
sus denuncias con una investigacion y resolucion adecuadas, proveida de forma dgil y en
un periodo apegado a la legislacién. Para tal efecto podria ser de gran ayuda incluir
dentro del reporte semestral de estadisticas datos sobre la cantidad de denuncias
recibidas, el tiempo en que se les da resolucidn, el tipo de resolucidén otorgada y cuanto
varian estas estadisticas con respecto el periodo previo al lanzamiento de la herramienta.

La campafia de divulgacion que se incluye entre los hitos del compromiso tiene estos
objetivos, por lo que su cumplimiento podria considerarse tan relevante como la misma
creacion de la plataforma. Una recomendacion en este sentido es que esa campafia de
difusion, ademas del uso de medios de comunicacidon masivos o redes sociales, se dirija
también a grupos de usuarios intensivos de los servicios del Poder Judicial, grupos de
particular interés y a las personas mientras acuden o hacen uso de estos servicios.

Las y los potenciales usuarios de la plataforma deben tener confianza en que se dara
tramite efectivo a la denuncia que vayan a presentar y en que su identidad sera
debidamente resguardada en los casos que lo amerite. En este sentido podria resultar
beneficioso utilizar la campafia de comunicacidn para generar esta confianza entre las y
los usuarios y ofrecer la seguridad de que sus denuncias serdn atendidas de forma
expedita y discreta.

o Protecciéon a denunciantes: alinear la plataforma con las practicas y mecanismos de
proteccion de identidad contemplados en el anteproyecto de ley sobre proteccion de
denunciantes, elaborado por la DIGEIG en colaboracién con el Programa para el
Desarrollo del Derecho Comercial®. El trabajo realizado en el marco de esta iniciativa
podria aprovecharse para fortalecer el sistema de denuncias que el Poder Judicial busca
implementar, y brindar respaldo juridico a las medidas de proteccion de identidad que se
ofrecerian a las personas denunciantes.

¢ Involucramiento de la ciudadania en el desarrollo de la plataforma: una de las
sugerencias recibidas por parte la sociedad civil fue incluir a las y los potenciales
usuarios en el proceso de concepcidn, creacion e implementacion de la plataforma, de
manera que su perspectiva informe todas las etapas del proceso y se facilite el éxito de
la herramienta. Este aspecto ayudaria también a fomentar su adopcién y uso®.

Compromiso 10: Datos Abiertos para una Justicia Transparente

Implementadores: Poder Judicial de la Republica Dominicana, Fundacion Institucionalidad y
Justicia (Finjus), Participacion Ciudadana, Observatorio Politico Dominicano, Centro de Analisis
para Politicas Publicas, Mesa de Rectores, Centro de Estudios Sociales y Demograficos, Cadmara
Americana de Comercio de la Republica Dominicana, Camara Dominicana de las Tecnologias de
la Informacidén y Comunicacién y Asociacion de Jévenes Empresarios.

Para una descripcion completa ver Compromiso 1 véase:
https://www.opengovpartnership.org/wp-content/uploads/2025/01/Dominican-Republic_Action-
Plan_2024-2028_ES.pdf

Contexto y objetivos
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El Poder Judicial busca definir y poner en marcha su politica de datos abiertos3® y un portal
digital en el que se publique informacion de la institucidon en este formato. Esto con la intencion
de promover la transparencia al facilitar el acceso, uso y reutilizacion de los datos judiciales. La
informacion se publicard en una seccidn por crear dentro del sitio electronico del Observatorio
del Poder Judicial®. En esta se subird informacidn tanto en formato de tableros con métricas
clave como los datos crudos, lo que significa que las bases de datos estardn disponibles para
que las y los usuarios puedan realizar sus propios cdlculos y andlisis estadistico®.

De acuerdo con el plan de accidn, la implementacién del compromiso incluird iniciativas que
buscardn divulgar la informacidn publicada y capacitar a la ciudadania en su uso. Estas acciones
incluirdn “hackatones” y concursos de tesis que ayuden a fomentar el uso y reuso de los datos.

El compromiso surgid de las propuestas recibidas dentro del proceso de cocreacidén del plan de
accion. El Poder Judicial y la DIGEI se aliaron para llevar a cabo este proceso con la sociedad
civil, de manera que se realizd un solo proceso de cocreacion con participacion tanto de las
personas y organizaciones involucradas con el Ejecutivo como las interesadas en acciones del
Poder Judicial. Asi se aprovecharon cada una de las sesiones de trabajo y recepcidn de
propuestas para trabajar en los compromisos de ambos Poderes del Estado.

Una vez definidos los compromisos del Poder Judicial que se incluirian en el plan de accidn, se
recibid la colaboracion de la Red Internacional de Justicia de Abierta para completar el disefio y
redaccion de los compromisos seleccionados.

Para procurar la sostenibilidad de la politica y la plataforma digital de datos abiertos, el Poder
Judicial pretende firmar un acuerdo interinstitucional que sirva como sustento juridico de la
iniciativa y en el que todas las instituciones que conforman este Poder se comprometan a darle
seguimiento y a mantener la informacidn y el sitio electrénico actualizados. La intencidn es que
este documento se firme en un acto publico al que se le procuraria dar gran divulgacion, tanto a
través de redes sociales del Poder Judicial como de los principales medios de comunicacion
nacionales. De esta forma, se pretende que el compromiso adquirido por las instituciones sea un
compromiso publico para con la ciudadania.

Potencial para alcanzar resultados: Sustancial

Al momento de redactar este informe, el primer semestre de 2025, la implementacién del
compromiso ya se encontraba adelantada y se habia redactado un primer borrador de la politica
de datos abiertos, sobre el cual se estaba a la espera de las observaciones o aprobacién por
parte de las autoridades de la institucién?®. Los principios que rigieron su contenido fueron los de
justicia abierta por defecto, reusabilidad, exactitud y colaboracién y privacidad*®. El poder
Judicial espera completar su implementacidn para el afio 2026, antes del periodo de cuatro afios
que cubre el plan de accidn.

El siguiente paso sera conseguir las aprobaciones necesarias para la consulta publica del
documento. Parte del cronograma incluye trabajar en su socializacidn con la Sociedad
Dominicana de Diarios, con la que el Poder Judicial ya habia trabajado para su politica de
proteccion de datos y que agrupa a los medios de comunicacion del pais. La intencidn es realizar
una serie de sesiones de trabajo para recoger sus principales intereses y necesidades de
informacién y de datos del Poder Judicial. También se busca compartir el plan sobre la creacidn
de la seccidn de datos abiertos y capacitarles en su uso, de manera que se promueva el
consumo de los datos por parte de los medios de comunicacion. Sectores de la sociedad civil*
esperan que el sitio de datos abiertos sea también valioso para la comunidad estudiantil,
particularmente para las y los alumnos de Derecho, que con frecuencia requieren acceder a
informacién del Poder Judicial para realizar sus trabajos y que podrian sacar provecho de la
informacidn divulgada en su proceso de formacién profesional®.
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Adicionalmente, la politica de datos abiertos podria mejorar el acceso a la justicia para la
ciudadania al poner a su disposicién informacidn sobre procedimientos judiciales, servicios y sus
mismos derechos. Esto resultaria particularmente beneficioso para quienes tienen acceso
limitado a asesoramiento legal y para poblaciones vulnerables.

Lo anterior, sumado a lo adelantado que se encuentran las acciones de implementacién y las
actividades que se realizaran con la sociedad civil para divulgar la informacidn publicada y para
capacitarles en su utilizacién, permiten estimar que el compromiso tiene un potencial sustancial
para alcanzar resultados.

Al igual que con el compromiso anterior, para darle sostenibilidad a la iniciativa, el sitio de datos
abiertos se lanzard en un acto publico al que se invitard a los medios de comunicacidn y grupos
interesados, y contara con una estrategia de comunicacidn y divulgacion a través de redes
sociales. Finalmente, las acciones que se organizardn con la sociedad civil incluirdn actividades
de capacitacién sobre la informacidn divulgada y sus posibles usos*.

Oportunidades, desafios y recomendaciones durante la implementacion

Para potenciar este compromiso, se presentan las siguientes consideraciones a los 6érganos
implementadores:

Fortalecimiento de capacidades tecnoldgicas: segun el Poder Judicial, algunas
entidades dentro de la organizacidn tienen retos en el levantamiento de la informacion, la
captura y el procesamiento de datos?. Tal situacién se puede esperar en una entidad tan
grande que alberga diferentes instituciones que cuentan con distintos niveles de
conocimiento tecnoldgico, disponibilidad de recursos y prioridades diferentes. Tales
diferencias puedan afectar la implementacidon del compromiso, al provocar niveles de
apoyo diferente de parte de cada una de las instancias que deberan facilitar la
informacién que se publicara. Para atender estas diferencias suele ser de gran ayuda el
que la directriz para implementar el compromiso venga desde la mas alta autoridad
dentro del Poder Judicial, de manera que todas las dreas que lo componen reciban el
mandato mas conveniente para asignar los recursos necesarios para cumplir con el
compromiso, en el calendario definido en el plan de accidn.

o Desafios culturales: otro reto importante para la implementacién del compromiso
radicara en el manejo del cambio, ya que implica un cambio en la cultura organizacional
de la institucion al requerir una mayor apertura. Desde hace algunos afios el Poder
Judicial viene trabajando en su transformacion digital, por lo que ya se cuenta con una
valiosa experiencia en procesos de cambio motivados por desarrollos tecnoldgicos, las y
los funcionarios han ido levantando barreras contra la disposicion a transparentar
informacién y han perdido el miedo que pueden tener en estos procesos. Ademas, para
atender debidamente este reto, el Poder Judicial pretende contratar una consultoria para
la gestion del cambio y facilitar la adopcion de practicas de transparencia y del cambio
tecnolégico como parte de la cultura organizacional.

o Utilidad de la informacion para grupos clave: los resultados y el impacto potencial del
compromiso dependerdn en gran medida de cudl informacion se divulgue a través de los
datos abiertos. En este sentido serd valioso el trabajo que se hard con la comunidad de
medios de comunicacion, para identificar sus necesidades informativas y tomarlas en
cuenta a la hora de escoger cudles serdn los datos que se empezaran a publicar. Podria
ser de beneficio trabajar con otras poblaciones meta que sean usuarias frecuentes del
Poder Judicial, como el gremio de abogados, estudiantes de leyes u organizaciones
civiles que con frecuencia requieran de informacidn generada en la institucion.
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¢ Divulgacion de informacion que dé cuenta de la calidad de los servicios ofrecidos: para
profundizar el impacto del compromiso, se debe divulgar informacidn que refleje la
eficiencia del Poder Judicial a la hora de ofrecer cualquiera de los servicios que presta a
la ciudadania: tramite de denuncias, comparacion entre el nimero de denuncias recibidas
y resueltas en determinados periodos de tiempo, datos de demandas de cualquier tipo,
mora judicial (tiempo que tardan los procesos en llegar a una resolucién), cantidad de
procesos atendidos por unidad de tiempo segun el despacho judicial o tipo de demanda
que es atendida, entre otros. Esta fue una de las sugerencias recibidas desde la sociedad
civil, que ve la iniciativa con buenos ojos y que, ademas de datos, esperaria ver cuadros
de mando (“dashboards”) mostrando el desempefio operativo del Poder Judicial, que
ayude a descubrir oportunidades y muestre las mejoras logradas a lo largo del tiempo“e.

o Proteccion de identidades y datos personales: debido a la naturaleza de la informacion
que maneja este poder, la proteccidon de datos personales es particularmente importante.
Para ello podrian aplicarse medidas orientadas a preservar la privacidad y
confidencialidad, como el uso de técnicas de anonimato y la adopcién de estdndares
internacionales en materia de proteccién de datos.

Otros compromisos
Otros compromisos que el IRM no identificé como prometedores se revisan a continuacion:
Compromisos con un potencial incierto para generar resultados de gobierno abierto:

Cuatro de los diez compromisos del plan de accién cuentan con un potencial para resultados
incierto por no tener una perspectiva clara de gobierno abierto. Aunque son iniciativas
importantes y ambiciosas que podrian tener resultados significativos y beneficiosos para la
ciudadania, tal y como se describen en el plan de accidn estan un paso antes de ser
compromisos de gobierno abierto. Se centran en el desarrollo tecnoldgico y lograr la
interoperatividad necesaria para sistematizar informacién, de manera que en un futuro se facilite
compartirla publicamente; o en el entrenamiento y definicidon de procesos internos de las
instituciones, necesarios para aprovechar las nuevas herramientas, pero carecen de
componentes especificos de gobierno abierto en su objetivo central y en los hitos.

Por ejemplo: Compromiso 3: Soy Yo RD — Mi Carpeta Ciudadana tiene como objetivo crear una
plataforma digital que brinde a los ciudadanos acceso centralizado y seguro a su informacion
personal y a servicios publicos, con la intencidn de facilitar tanto la consulta de sus datos como la
realizacion de tramites. En una administracion publica en que la mayoria de los tramites han sido
tradicionalmente presenciales y fragmentados, este compromiso busca evitar que las personas
deban trasladar documentos de una institucion a otra, permitiéndoles obtenerlos de manera
digital y reduciendo los tiempos y costos asociados a la tramitologia estatal. La plataforma
facilitaria el acceso a documentos como actas de nacimiento, certificados de residencia y
licencias de conducir. No obstante, de acuerdo con lo descrito en el plan de accidn, la
informacidn a la que dara acceso “Mi Carpeta Ciudadana” es de cardcter privado y no publico.
En ese sentido, los beneficios que generara el proyecto, aunque evidentes en términos de
eficiencia administrativa y acceso a servicios, no se relacionan de forma directa con los principios
de transparencia, rendicion de cuentas o participacion ciudadana, sino mas bien con el ambito
de gobierno digital. Los aspectos mds vinculados con gobierno abierto que se mencionan
incluyen la realizacidn de planes piloto con grupos de ciudadanos para recoger
retroalimentacion sobre la herramienta, asi como la posibilidad de monitorear en tiempo real el
progreso de los trdmites y verificar la autenticidad de los documentos emitidos por el Estado. Sin
embargo, los hitos del compromiso no hacen referencia explicita a estos elementos —incluyendo
como se utilizara la retroalimentacion recibida—, sino que se concentran principalmente en el
desarrollo tecnoldgico de la plataforma.
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Los compromisos 6, 7 y 8, sobre el desarrollo del expediente unico de salud, el desarrollo de un
programa de pasantias en el sector publico, y el que se centra en conectar bases de datos del
Poder Judicial, de igual forma, no incluyen entre sus acciones de implementacién componentes
dirigidos a transparentar informacion que sea publica, ni a generar canales para que las y los
usuarios participen en la toma de decisiones publicas, ni a rendirles cuentas u a otro valor
vinculado directamente con gobierno abierto. Las acciones e hitos definidos en el plan de accion
corresponden principalmente a las etapas habituales de un proyecto de implementacion
tecnoldgica. No obstante, no se identifican acciones orientadas especificamente a promover
transparencia, participacion ciudadana o rendicion de cuentas, que son elementos centrales del
gobierno abierto. Seria conveniente considerar la inclusion de estos aspectos durante el primer
afio de implementacion.

Durante la entrevista con el Poder Judicial el investigador del IRM fue informado sobre la
intencion de que el compromiso 8 no se limite a generar la interoperabilidad de sistemas, sino
que se considerara completo hasta que esa interoperabilidad genere datos e informacidn que se
pongan a disposicion de la ciudadania, o generen un beneficio directo para las personas
usuarias®. Esto daria al compromiso relevancia en materia de gobierno abierto al transparentar
informacién que anteriormente no estaba disponible. Sin embargo, el texto del compromiso en el
plan de accidén no incluye actividades que aborden dicho aspecto, por lo que no resulta
relevante para gobierno abierto tal y como estd redactado en el plan de accidn. Para hacer el
compromiso relevante podrian incorporarse las actividades que se realizardn para darle esta
cara publica, de manera que sea explicita la forma en que se espera que la iniciativa beneficie a
la poblacidn.

Compromisos con un potencial modesto para generar resultados de gobierno abierto:

El compromiso 2, referente a la Plataforma Nacional de Servicios Municipales, es también una
iniciativa de gobierno digital al centrar buena parte de sus hitos en la implementacion de la
Plataforma Nacional de Servicios Municipales. Sin embargo, este si cuenta con componentes de
gobierno abierto al incluir entre sus hitos una campafia de sensibilizacion para la ciudadania
sobre el uso de la plataforma y contemplar en su disefio un mddulo de participacion para que la
sociedad civil pueda tomar parte en procesos de toma de decisiones de los municipios. Si se
refuerza este componente —particularmente valioso para fomentar la participacion ciudadana a
nivel local—, la iniciativa podria adquirir un potencial significativo que justificaria su revalorizacion
en la revision de medio término que realizara el IRM durante el ciclo de implementacion del plan
de accion.

Por su parte, el compromiso 4 referente a la plataforma virtual de control social al Ciclo
Presupuestario Nacional, aborda un tema relevante para la ciudadania: su participacion en las
diferentes etapas de elaboracidon y aprobacién del presupuesto nacional. No obstante, las
acciones de implementacion descritas en el plan de accidén se enfocan principalmente en el
desarrollo de una plataforma digital por medio de la cual se habilitaran canales de participacion
para la sociedad civil. Segun la redaccidén actual del compromiso, una vez completada la
plataforma, el compromiso se considerara cumplido ya que no se incluyen hitos orientados a
promover su uso ni a garantizar que efectivamente se genere la participacion ciudadana
esperada. Esto implica el riesgo de que la herramienta tecnoldgica no alcance el impacto
previsto si no es utilizada por la poblacién. El compromiso podria fortalecerse si incorporara
acciones y recursos destinados a asegurar que la plataforma sea conocida por un porcentaje
amplio de la ciudadania, asi como actividades de fortalecimiento de capacidades que faciliten su
aprovechamiento efectivo en los procesos del ciclo presupuestario. Asimismo, su impacto
potencial aumentaria si se consideran medidas que respalden su institucionalizacion y
sostenibilidad en el tiempo.
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' Aneudy Berliza Leyba, director de acceso a la informacién, Ministerio de Industria, Comercio y MiPymes. Entrevista
realizada el 3 de marzo de 2025.

2 Portal Unico de Solicitud de Acceso a la Informacién Publica (SAIP). Sitio web visitado el 30 de mayo de 2025:

https://saip.gob.do/estadisticas-generales

3 Tecnologia usada por herramientas como Chat GPT

4 https://saip.gob.do/apps/sip/?step=one

5 Tras elegir a la institucidn a la que se le desea hacer la consulta o solicitar la informacién y completar un formulario,
las y los ciudadanos pueden remitir sus solicitudes, darles trazabilidad y recibir respuesta a través de esta plataforma.
6 Ley No. 200-04, Ley General de Libre Acceso a la Informacién Publica No. 200-04 y el Decreto No. 130-05 que
aprueba su reglamento de aplicacién, Direccién General de Etica e Integridad Gubernamental, abril de 2014:
https://presidencia.gob.do/sites/default/files/statics/transparencia/marco-legal/leyes/Ley-200-04.pdf

7 VI Plan de Accién de la Republica Dominicana ante la Alianza para el Gobierno Abierto 2024-2028
https://gobiernoabierto.gob.do/cronograma-co-creacion-del-vi-plan-de-accion-de-la-republica-dominicana-ante-la-
alianza-para-el-gobierno-abierto-2024-2028/

8 Portal Unico de Solicitud de Acceso a la Informacién Publica (SAIP). Sitio web visitado el 30 de mayo de 2025.

9 Aneudy Berliza Leyba, director de acceso a la informacion, Ministerio de Industria, Comercio y MiPymes. Entrevista
realizada el 3 de marzo de 2025.

10 Osvaldo Larancuent, presidente de Internet Society Capitulo Republica Dominicana y miembro del Foro Multiactor
de Gobierno Abierto desde 2024. Entrevista realizada por el investigador IRM el 21 de abril de 2024.

11 Aneudy Berliza Leyba, director de acceso a la informacién, Ministerio de Industria, Comercio y MiPymes. Entrevista
realizada el 3 de marzo de 2025.

2 Eduardo Hernandez (director ejecutivo y fundador de la Fundacién Verdad y de la plataforma i-Bids, miembro del
Foro Multiactor de Replblica Dominicana. Entrevista realizada el 10 de marzo de 2025.

'3 Osvaldo Larancuent, presidente de Internet Society Capitulo Republica Dominicana y miembro del Foro Multiactor
de Gobierno Abierto desde 2024. Entrevista realizada por el investigador IRM el 21 de abril de 2024.

* Ibidem

'S Aneudy Berliza Leyba, director de acceso a la informacion, Ministerio de Industria, Comercio y MiPymes. Entrevista
realizada el 3 d marzo de 2025.

18 Ibidem

7 Osvaldo Larancuent, presidente de Internet Society Capitulo Republica Dominicana y miembro del Foro Multiactor
de Gobierno Abierto desde 2024. Entrevista realizada por el investigador IRM el 21 de abril de 2024.

'8 Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales, Plan Nacional de Reforestacion 2024:
https://ambiente.gob.do/plan-nacional-de-reforestacion/

9 Ley No. 44-18 Que establece pagos por servicios ambientales, Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales:
https://ambiente.gob.do/wpfd_file/ley-no-44-18-que-establece-pagos-por-servicios-ambientales/

20 Aunque alin no se habia definido la totalidad de las comunidades en que se trabajaria, el plan de accién contempla
desarrollar un plan piloto en la subcuenca del rio Tireo y la cuenca alta del rio Yaque del Norte

2! Global Forest Watch, Sitio web visitado el 23 de febrero de 2025: https://www.globalforestwatch.org/

22 Diéxido de carbono equivalente (CO,e).

23 Michelle Herndndez (Promocién Educativa y Educacion Ambiental, Direccion Ambiental del Ministerio de Medio
Ambiente y Recursos Naturales). Entrevista realizada por investigador del IRM, 6 de marzo de 2025.

24 Maria del Carmen Vargas (directora de Participacién Social, Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales).
Entrevista realizada por investigador del IRM, 6 de marzo de 2025.

25 Ramodn Diaz (director de Bosques y Manejo forestal y de la Direccidn de Proteccidn Forestal, Ministerio de Medio
Ambiente y Recursos Naturales). Entrevista realizada por investigador del IRM, 6 de marzo de 2025.

26 Marzo de 2025

27 Daryelin Torres y Diana Murcia (Direccién de Educacion Ambiental), Maria del Carmen Vargas (directora de
Participacion Social), Ramoén Diaz (director de Bosques y Manejo forestal y de la Direccién de Proteccidon Forestal),
Michelle Herndndez (Promocién Educativa y Educacion ambiental, Direccién Ambiental), Ana Moreno (Division del
Sistema de Informacién Geogréfica), Mariana Pérez (Informacién Ambiental y Recursos Naturales) del Ministerio de
Medio Ambiente y Recursos Naturales. Entrevista realizada por investigador del IRM, 6 de marzo de 2025.

28 Eduardo Hernandez (director ejecutivo y fundador de la Fundacién Verdad y de la plataforma i-Bids, miembro del
Foro Multiactor de Replblica Dominicana. Entrevista realizada el 10 de marzo de 2025.

29 Rosaura Quifiones (directora de Andlisis y Politicas Publicas del Poder Judicial, Republica Dominicana), entrevista
realizada por investigador del IRM, 28 de febrero de 2025.

30 Rosaura Quifiones (directora de Andlisis y Politicas Publicas del Poder Judicial, Republica Dominicana), entrevista
realizada por investigador del IRM, 28 de febrero de 2025.

3! Ibidem

32 |bidem

33 “La mora judicial es el mayor reto del sistema dominicano”, Diario Libre, 08 de enero de 2025. Pdgina visitada el 26
de abril de 2005: https://www.diariolibre.com/actualidad/justicia/2025/01/07/la-mora-judicial-sigue-siendo-un-desafio-
en-rd/2960794

34 La persona entrevistada solicité mantener su anonimato debido cambios laborales y a que al momento de realizar la
investigacion no conservaba la posicion desde la que participd en la construccion del compromiso.
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35 Osvaldo Larancuent, presidente de Internet Society Capitulo Republica Dominicana y miembro del Foro Multiactor
de Gobierno Abierto desde 2024. Entrevista realizada por el investigador IRM el 21 de abril de 2024.

36 Ibidem

37 Presidencia de la Reptiblica Dominicana, comunicado de prensa de 13 de noviembre de 2024. Visitado el 10 de junio
de 2025: https://www.presidencia.gob.do/noticias/trabajan-en-anteproyecto-de-ley-para-proteccion-al-
denunciante-en-rd

38 La persona entrevistada solicitd mantener su anonimato debido cambios laborales y a que al momento de realizar la
investigacion no conservaba la posicion desde la que participd en la construccion del compromiso.

39 «| 3 Politica de Datos Abiertos en el Sistema de Justicia”, 13 de Junio de 2024. Visitado el 22 de marzo de 2025:
https://observatorio.poderjudicial.gob.do/la-politica-de-datos-abiertos-en-el-sistema-de-justicia/

40 https://observatorio.poderjudicial.gob.do/

# Rosaura Quifiones (directora de Anélisis y Politicas Publicas del Poder Judicial, Republica Dominicana) y Carolina

Espinal (analista del Poder Judicial, Reptiblica Dominicana), entrevista realizada por investigador del IRM, 28 de
febrero de 2025.

42 |bidem

43 “politica de Datos Abiertos del Poder Judicial de la Reptblica Dominicana. Una breve explicacidn y su importancia”.
Observatorio del Poder Judicial. Pdgina visitada el 26 de abril de 2025:
https://observatorio.poderjudicial.gob.do/politica-de-datos-abiertos-del-poder-judicial-de-la-republica-dominicana-una-
breve-explicacion-y-su-importancia/

44 La persona entrevistada solicité mantener su anonimato debido cambios laborales y a que al momento de realizar la
investigacion no conservaba la posicion desde la que participd en la construccion del compromiso.

45 Viadel Rosario, estudiante de universitaria Derecho.

46 Carolina Espinal (Analista del Poder Judicial, Republica Dominicana), entrevista realizada por investigador del IRM,
28 de febrero de 2025.

47 Rosaura Quifiones (directora de Andlisis y Politicas Publicas del Poder Judicial, Republica Dominicana) y Carolina
Espinal (Analista del Poder Judicial, Republica Dominicana), entrevista realizada por investigador del IRM, 28 de
febrero de 2025.

48 Osvaldo Larancuent, presidente de Internet Society Capitulo Republica Dominicana y miembro del Foro Multiactor
de Gobierno Abierto desde 2024. Entrevista realizada por el investigador IRM el 21 de abril de 2024.

49 Rosaura Quifiones (directora de Andlisis y Politicas Publicas del Poder Judicial, Republica Dominicana). Entrevista
realizada por investigador del IRM, 28 de febrero de 2025.

20

Open
Government

Partnership

Independent
Reporting
Mechanism


https://www.presidencia.gob.do/noticias/trabajan-en-anteproyecto-de-ley-para-proteccion-al-denunciante-en-rd
https://www.presidencia.gob.do/noticias/trabajan-en-anteproyecto-de-ley-para-proteccion-al-denunciante-en-rd
https://observatorio.poderjudicial.gob.do/la-politica-de-datos-abiertos-en-el-sistema-de-justicia/
https://observatorio.poderjudicial.gob.do/
https://observatorio.poderjudicial.gob.do/politica-de-datos-abiertos-del-poder-judicial-de-la-republica-dominicana-una-breve-explicacion-y-su-importancia/
https://observatorio.poderjudicial.gob.do/politica-de-datos-abiertos-del-poder-judicial-de-la-republica-dominicana-una-breve-explicacion-y-su-importancia/

Revision del plan de accién del IRM: Republica Dominicana 2024-2028
Version para comentarios del publico

Seccion lll. Metodologia

Este producto es una revision técnica concisa e independiente de las caracteristicas del plan de
accion y las fortalezas y desafios que el IRM identifica para informar un proceso de
implementacion mas sdlido. El IRM destaca los compromisos que tienen el mayor potencial de
resultados, representan una alta prioridad para las partes interesadas del pais, son reconocidos
como una prioridad en el contexto nacional de gobierno abierto, o una combinacion de estos
factores.

Los productos IRM proporcionados durante el ciclo de un plan de accién nacional incluyen:

e Informe de cocreacion: Un informe conciso que destaca las lecciones de informes
anteriores del IRM para respaldar el proceso de OGP, el disefio del plan de accidon y el
aprendizaje general de un pals.

e Revision del plan de accion: Una revision técnica de las caracteristicas del plan de
accion y las fortalezas y desafios que el IRM identifica para informar un proceso de
implementacion mas sdlido.

e Revision de medio término: Una revision de los planes de accién de cuatro afios
después de una actualizacion a medio de periodo. La revision evalia compromisos
nuevos o modificados significativamente en el plan de accién actualizado, el
cumplimiento de las reglas de OGP y una actualizacién informal sobre el progreso de la
implementacion.

e Informe de resultados: Una evaluacion general de la implementacion que se centra en
los resultados a nivel de politicas y en codmo se producen los cambios. También verifica el
cumplimiento de las reglas de OGP e informa la rendicién de cuentas y el aprendizaje a
largo plazo.

En la Revision del plan de accidn, el IRM revisa los compromisos utilizando tres indicadores:

1. Verificabilidad: El IRM determina si un compromiso es verificable tal como estd escrito en el
plan de acciodn. El indicador se evalia como:

e Si/No: ;Los objetivos declarados y las acciones propuestas son suficientemente claras e
incluyen actividades objetivamente verificables para evaluar la implementacién?

e |os compromisos que no son verificables se consideran no revisables y no se realiza
ninguna evaluacion adicional.

2. Perspectiva de gobierno abierto: El IRM determina si el compromiso se relaciona con los
valores de gobierno abierto de transparencia, participacion civica y/o responsabilidad publica
segun lo definido por la Declaracién de Gobierno Abierto y los Articulos de Gobernanza de OGP.
Sobre la base de una lectura detallada del texto del compromiso, el indicador se evalda como:
e Si/No: ;El compromiso se propone hacer que un area de politica, institucién o proceso de
toma de decisiones sea mas transparente, participativo o responsable ante el publico?

Las siguientes preguntas para cada valor de OGP se pueden utilizar como referencia para
identificar la perspectiva especifica de gobierno abierto en el andlisis de compromiso:

e Transparencia: ;El Gobierno divulgard mds informacién, mejorard los marcos legales o
institucionales para garantizar el derecho a la informacion, mejorara la calidad de la
informacién divulgada al publico o mejorara la transparencia de los procesos o
instituciones gubernamentales de toma de decisiones?

e Participacion civica: ;El Gobierno creard o mejorard oportunidades, procesos o
mecanismos para que el publico informe, influya o cocree politicas, leyes y/o decisiones?
JEl Gobierno creard, habilitard o mejorard mecanismos de participacion para minorias,
grupos marginados o subrepresentados?
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JEl Gobierno mejorard el entorno propicio para la sociedad civil (Que puede incluir leyes
sobre ONG, mecanismos de financiacidn, impuestos, requisitos de presentacion de
informes, etc.)? ;El Gobierno mejorara las condiciones legales, politicas, institucionales o
practicas relacionadas con el espacio civico, como la libertad de expresion, asociacion y
reunion pacifica, que facilitarian la participacion en la esfera publica? ;Tomard medidas
que contrarresten la informacidn errénea y la desinformacidn, especialmente en linea,
para garantizar que las personas tengan acceso a informacion confiable y objetiva (que
pueden incluir campafias de alfabetizacion digital y mediatica, verificacion de datos o
fomento de un ecosistema de medios de noticias independientes)?

e Rendicidn de cuentas publica: ;El Gobierno creard o mejorard oportunidades para
responsabilizar a las y los funcionarios por sus acciones? jHabilitard marcos legales,
politicos o institucionales para fomentar la rendicidn de cuentas de las y los funcionarios
publicos?

3. Potencial para alcanzar resultados: El IRM analiza los resultados esperados y el potencial que
se verificarian en el Informe de Resultados del IRM después de la implementacion. El potencial
para alcanzar resultados es una indicacion temprana de la posibilidad del compromiso de
producir resultados significativos basandose en su articulacion en el plan de accién en contraste
con la situacion en el area de politica respectiva. El indicador se evalia como:

e Incierto: El compromiso tiene como objetivo continuar con las practicas en curso en linea
con la legislacion, los requisitos o las politicas existentes sin indicacién del valor
agregado o el enfoque mejorado de gobierno abierto en contraste con la practica
existente.

e Modesto: Una iniciativa o cambio positivo pero independiente en procesos, practicas o
politicas. El compromiso no genera cambios vinculantes o institucionalizados en todo el
Gobierno o las instituciones que gobiernan un area de politicas. Algunos ejemplos son
herramientas (por ejemplo, sitios web) o publicacidn de datos, capacitacion o proyectos
piloto.

e Sustancial: Un posible cambio de juego para las prdacticas, politicas o instituciones que
gobiernan un area de politicas, el sector publico o la relacién entre la ciudadania y el
Estado. El compromiso genera cambios vinculantes e institucionalizados en todo el
Gobierno.

El informe enfoca su analisis en compromisos prometedores. Los compromisos prometedores
son verificables, tienen una perspectiva de gobierno abierto y al menos un potencial para
resultados modesto. Los compromisos prometedores también pueden ser una prioridad para las
partes interesadas nacionales o para el contexto especifico. El IRM puede agrupar los
compromisos que tengan un objetivo de politica comun o que contribuyan a la misma reforma o
tema de politica. El potencial para obtener resultados de los compromisos agrupados se evalda
en su conjunto

Este informe fue preparado por el IRM en colaboracidn con Israel Aragdn Matamoros como
investigador y César N. Cruz-Rubio como revisor experto externo del IRM. Durante el proceso de
revision interna, el IRM verifica la exactitud de los hallazgos y recopila mds aportes a través de la
revision por pares, la retroalimentacion de la Unidad de Apoyo de OGP segun sea necesario,
entrevistas y validacion con las partes interesadas del pais, una revision de expertos externos y
la supervision del Panel de Expertos Internacionales (IEP, por sus siglas en inglés)' del IRM. El IEP
supervisa la metodologia IRM, la calidad del producto y el proceso de revision?.

' “Panel Internacional de Expertos,” Open Government Partnership, accedido 15 de julio de 2024,
https://www.opengovpartnership.org/about/who-we-are/international-experts-panel.

2 Para mayor informacion, ver: “Resumen — Mecanismo de Revisién Independiente,” Open Government Partnership,
accedido 15 de julio de 2024, https://www.opengovpartnership.org/irm-guidance-overview.
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Anexo |. Datos de los compromisos

Compromiso 1: Desarrollar herramienta IA para acceso a la informacion
e \Verificable: Si
e ;Tiene una perspectiva de gobierno abierto? Si
e Potencial para resultados: Sustancial

Compromiso 2: Plataforma Nacional de Servicios Municipales
e Verificable: Si
e ;Tiene una perspectiva de gobierno abierto? Si
e Potencial para resultados: Modesto

Compromiso 3: Implementar plataforma digital “Mi Carpeta Ciudadana”
e Verificable: Si
e ,Tiene una perspectiva de gobierno abierto? No
e Potencial para resultados: Incierto

Compromiso 4: Plataforma virtual de control social al ciclo presupuestario
nacional

e Verificable: Si

e ;Tiene una perspectiva de gobierno abierto? Si

e Potencial para resultados: Modesto

Compromiso 5: Monitoreo satelital y comunitario de la deforestacion y tala de
arboles

e Verificable: Si

e ;Tiene una perspectiva de gobierno abierto? Si

e Potencial para resultados: Sustancial

Compromiso 6: Desarrollar expediente digital unico de salud
e Verificable: Si
e ,Tiene una perspectiva de gobierno abierto? No
e Potencial para resultados: Incierto

Compromiso 7: Consolidar el sistema de pasantias publicas
e Verificable: Si
e ,Tiene una perspectiva de gobierno abierto? No
e Potencial para resultados: Incierto

Compromiso 8: Interconexiéon de datos en el sistema de justicia y seguridad
e Verificable: Si
e ,Tiene una perspectiva de gobierno abierto? No
e Potencial para resultados: Incierto

Compromiso 9: Plataforma digital de denuncias de jueces y servidores judiciales
e \Verificable: Si
e ;Tiene una perspectiva de gobierno abierto? Si
e Potencial para resultados: Sustancial
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Compromiso 10: Datos Abiertos para una Justicia Transparente
e Verificable: Si
e ;Tiene una perspectiva de gobierno abierto? Si
e Potencial para resultados: Sustancial

" Nota editorial: Para los compromisos agrupados, la evaluacién del potencial de resultados se realiza a nivel de grupo,
no de compromisos individuales. Es posible que los titulos resumidos del compromiso se hayan editado por motivos
de brevedad. Para obtener el texto completo de los compromisos, consulta: https://www.opengovpartnership.org/wp-
content/uploads/2025/01/Dominican-Republic_Action-Plan_2024-2028_ES.pdf
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Anexo Il. Cocreacion del plan de accion

El IRM utiliza los Estdndares de participacion y cocreacion de OGP para evaluar las practicas
participativas de los paises durante todo el ciclo del plan de accién'. Se anima a los paises a
aspirar a alcanzar la mdxima ambicion de las normas y cumplir los requisitos minimos2.

Tabla 2. Cumplimiento de requisitos minimos

¢Se

R isito Minim .
equisito o alcanzé?

1.1 Espacio para didlogo: Republica Dominicana cuenta con un foro multiactor
integrado por el Ejecutivo, sociedad civil y la academia, que coordina la agenda de
gobierno abierto y la cocreacidon de los planes de accidn en el pais. Este fue creado
mediante los decretos presidenciales 713-2021y 9-223 y sus miembros se eligen para Si
cada plan de accidn por implementar. El grupo multiactor vigente convocé al proceso
de cocreacion del sexto plan de accién y definié y ayudé a divulgar el cronograma“*y la
metodologia®.

2.1 Sitio web de OGP: Se tiene un sitio web de gobierno abierto de Republica
Dominicana® que se actualiza con frecuencia y que contiene la informacion relacionada Si
a la agenda de gobierno abierto del pais, incluyendo el nuevo plan de accidn y todos
los anteriores, minutas del foro multiactor e informes de evaluacion.

2.2 Repositorio: Existe un repositorio de informacién dentro del sitio web de OGP que
se usa para divulgar toda la informacidn relacionada a los procesos de cocreacion e
implementacién de los planes de accion. Cuenta con un tablero’ para dar seguimiento a Si
la ejecucion de los compromisos que, al momento de realizar esta evaluacion, estaba
pendiente de ser actualizado para incluir los compromisos del nuevo plan de accién.

3.1 Notificacion: El cronograma® del proceso de cocreacién, que incluyd una
descripcion general de las oportunidades para que las partes interesadas participaran

de las reuniones presenciales y virtuales y de enviar propuestas mediante un formulario Si
web, se publicé en el sitio web local de OGP dos semanas antes de que iniciara todo el

proceso®.

3.2 Divulgacion: Las actividades relacionadas a gobierno abierto y particularmente a la
cocreacion del plan de accién han contado con una adecuada divulgacion previo a su Si

realizacion. La metodologia que siguid este proceso se publicd dos semanas antes de
iniciar las consultas y fue socializada tanto de forma presencial como virtual®.

3.3 Mecanismo de retroalimentacién: La metodologia incluyd formularios en linea y
ocho mesas tematicas que se trabajaron en nueve reuniones presenciales, llevadas a
cabo en diferentes regiones del pais, y siete reuniones virtuales™". El proceso conté con
la participacion de unas 780 personas que ofrecieron 290 propuestas de soluciones a Si
las problematicas definidas®. El foro multiactor, por su parte, utilizé el repositorio de
informacidn dentro del sitio web local de OGP para compartir informacion de vuelta con
los participantes®™.

4.1 Respuesta razonada: El foro multiactor, y en particular la DIGEIG, ofrecieron una
respuesta razonada a todas las 290 propuestas de soluciones a las problematicas
definidas durante la creacion, indicando el tramite que se le dio a cada una'y Si
justificando por qué no se habian considerado o incluido en el documento final en los
casos en que esa fuera la situacién. El documento se subié al repositorio™.

5.1 Implementacion abierta: El IRM evaluara si se llevaron a cabo reuniones con las
partes interesadas de la sociedad civil para presentar el progreso de la implementacion No aplica
y permitir que la sociedad civil proporcione comentarios al menos dos veces al afio.

' “Estdndares de participacion y cocreacion,” Open Government Partnership. 2021.
https://www.opengovpartnership.org/ogp-participation-co-creation-standards/.

2 “Guia para la evaluacion de requisitos minimos del IRM” Mecanismo de Revisién Independiente, 2022.
https://www.opengovpartnership.org/wp-content/uploads/2022/05/IRM-Guidelines-for-Assessment-of-Minimum-
Requirements_20220531_EN.pdf.
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3 Presidencia de la Republica, Republica Dominicana, Decreto NUMERO: 713-21: https://gobiernoabierto.gob.do/wp-
content/uploads/2022/01/713-21-Fomento-y-la-Creacion-de-un-Foro-Multiactor-para-un-GA.pdf y el Decreto NUMERO:
9-22: https://gobiernoabierto.gob.do/wp-content/uploads/2022/08/Decreto-9-22-Modifica-el-articulo-6-decreto-713-
21.pdf

4 Cronograma de cocreacidn, VI Plan de Accidn de la Replblica Dominicana 2024-2028:
https://gobiernoabierto.gob.do/cronograma-co-creacion-del-vi-plan-de-accion-de-la-republica-dominicana-ante-la-
alianza-para-el-gobierno-abierto-2024-2028/

5 Metodologia cocreacién VI Plan de Accidn de la Republica Dominicana 2024-2028:
https://gobiernoabierto.gob.do/wp-content/uploads/2024/09/Metodologia-cocreacion-VI-Plan-de-Accion-de-la-
Republica-Dominicana-ante-la-Alianza-de-Gobierno-Abierto-2024-2028-2-2.pdf

% https://gobiernoabierto.gob.do/

7 Tablero de seguimiento de los compromisos del plan de accioén:
https://tablero.gobiernoabierto.gob.do/panel/

8 Cronograma de cocreacidn, VI Plan de Accidn de la Republica Dominicana ante la Alianza para el Gobierno Abierto
2024-2028: https://gobiernoabierto.gob.do/cronograma-co-creacion-del-vi-plan-de-accion-de-la-republica-
dominicana—ante—la—aIiaqza—para—el—qobierno—abierto—2024—2028/

° Direccién General de Etica e Integridad Gubernamental, Gobierno de la Reptiblica Dominicana, VI Plan de Accién de
la Replblica Dominicana ante la Alianza para el Gobierno Abierto 2024-2028, pédgina 14:
https://www.opengovpartnership.org/wp-content/uploads/2025/01/Dominican-Republic_Action-Plan_2024-
2028_ES.pdf

10 Cronograma de cocreacion, VI Plan de Accidn de la Republica Dominicana ante la Alianza para el Gobierno Abierto
2024-2028: https://gobiernoabierto.gob.do/cronograma-co-creacion-del-vi-plan-de-accion-de-la-republica-
dominicana-ante-la-alianza-para-el-gobierno-abierto-2024-2028/

11 Cronograma de mesas territoriales y tematicas, proceso de cocreacion del VI Plan de Accién de la Republica
Dominicana ante la Alianza para el Gobierno Abierto 2024-2028:: https://gobiernoabierto.gob.do/wp-
content/uploads/2024/08/Cronograma-co-creacion-del-VI-Plan-de-Accion.pdf

12 Cronograma de cocreacidn, VI Plan de Accién de la Republica Dominicana ante la Alianza para el Gobierno Abierto

2024-2028: https://gobiernoabierto.gob.do/cronograma-co-creacion-del-vi-plan-de-accion-de-la-republica-
dominicana-ante-la-alianza-para-el-gobierno-abierto-2024-2028/

13 https://gobiernoabierto.gob.do/

4 Gobierno de la Republica Dominicana, “Respuestas razonadas del proceso de cocreacién del VI Plan de Accidén de
la Republica Dominicana, ante la Alianza para el Gobierno Abierto 2024-2028”, https://gobiernoabierto.gob.do/wp-
content/uploads/2024/12/Respuestas-Razonadas-del-proceso-de-cocreacion-del-VI-Plan-de-Accion-de-la-Republica-
Dominicana-ante-la-Alianza-para-el-Gobierno-Abierto-2024-2028.pdf
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