Atelier sur le theme de :Innovation et qualité des services communaux &bl Cledsdl 8392 9 JELYI Jg=> dSHLadl ddygll

. B Jlasall S i
Prise en onsidération JlJ! Domaine Objet 32901 z - fdadl N
Proposi-tion
Lglg¥l I3 Llaall ghayg haslusll slusly S gizmell dsliuo (§ AR Lisalg samily pgSl 1
Al @laell iy deload) 850 s A 3810 wlodsd g Al 8)9 40 2
Aslad) 355 45 Jloatl @y oo dxdly 095 dslozl) A9 A4S duare Bl 3
bladl pg59 3,8 e Joad dolazdl) dnl5 354 lu>] 4
el AL L3 G 53 Aland) G 230091 gl ke B Jus phon Jon g ey o e b g S5
T o - o i CN. B Al BleYl duaipg § (oeaYb dols Olagds Glus) 6
el 89 03l o LS ent 2l dgzsall Slakil daulsy Innovation Byiiall Wlelually Cymdl (ol Ludawl dcliuall (2
Aol Slomand] o 3812 5ol (5,0 5 B el Al Sty Sy ol S BB oy gt ’
2 > A Cidlggll ps dargillg Sy Gadas ol 8
ol Ol fasgal Bl oylsly "ehlodl (BUS " QLSS slaimYlg foyghag A8l "l Olyge oudai 9
(525l dagadl] pkall) ol Glskasll Glyandl SIAL alazad) 10
Aakialy "5 e ol ! Ayl s G e Lk e (§ diiad] Bgdelly Cyaidl 11
olad) 0gid sLad Gilu>ly el obead! T G| 12
b)) pasizmell e &S00 Al yall daslazd) Slodd) diad) 13
Slrazl) Gl eahad)) D530 gl (an 7 dred) duate Gl 14
Aclaz) el )l leasdl s a9 15
ol paxg guemtidy dslel &id)l yg g5 e Joald 310 W] § dnelndl o deloandl L 16
Olnazll dgrgall duslazedl olodsdl yam Ly Ghait daddl 7 08y plAIYN oy Taadyl Lclozd! Gy ¢ye dndiall coledsdl gz Jal o 081 Jloralbs dalazedl cilo-g, 1319 oloed) P! 17
3 lblall Bl gabii gerls Lo ppnild ead ) closill o shacly S R o)l Jomall (3 Acland] lerlod (3,85 i ol 18
-oeblgall Gl daus (3 0555 Aed) dyl] Az Blax] g dslazdl o e Oloasdl L) 19
Sl Calizes @un Jalaste pe )b dslazd! me Liad )l yghas Jlme (3 (b)) paizeall 21 5) 20
LBV dasigall Slumazd) 130 &a3 )l Aol dyladal B Glas) 21
Aadllg L S o gy pblgall (£9 553 22
A 50855 o) @l iied) cud Gl Do) Jo= sbax] sl 23
Aiad! Olaglaall piWlg BSLul 1935 dsad Al duoye lu>) 24
. asmsidl ddsall dalaedly UL cpiWl ddlall Wlps e Bolazwdl 25
JAeiill (§ 48l dLedly LAl b gig Sl 26
- Ol pliall me (9l Aiall Apaell 215 deo bl Ohluad] 40d) diain Slu>| 27
e3l-9 b dudicd ddxall OLSlg dalaall dllal 40,41 &) 28
Jelondl grdally Gl SIA grelsd Ol o) 29
)l Agaell S elaY gl S gruedl e B Lk (31 Slaroll g DBL4 dis 30
A3 Sblis byl Sl LSl g 31
< sludVlg Al dpdall (o S o> (63) 195 slaie] 32
A8Lly &8l il Ao giasl 4d (£l dxbuddd ABYI pulnally dolazdly dasldl oo sletiadly BT e o5 Sxlinl Jalass (5 33
5 52Ul 3 I Lt Lot el Baiall 9 8y oAV SlisSe gl | S B9 I B S e B 34
ool B3gm ¢ Bl dantiily il liSe ) el B39 (s G ol | QUalNité des - el e o) byl Sl o Bl 35
: (©lousl) zglgl) i AV 8t JUasY! services Bpud! 09l Ol g &l Ol LW v u.mc,u QIJ.il 36
communaux b luall ot 0938 Junds 37
DB 98y ey B gl Jodd U Laslggdl e iliadas o MLl LBg89 Aasas dwdy Wl-o) 229 38
o)l gaizmall Slirazrg dudoeal) dlalid) o &S0 aSUl Olghs Olrygo sl 39
laedl B3 dcland! yie) a2l ASL e eial G (Wl ,2390) delaadl yie Janall CaSe Eilas 40
Aeleadb (39 AV Janall iSe Bilas) 41
by 09! dmoar go B il Ak e Wb SSYI glly wlegidaally delazdl w))3s Sgdie Jgo5 42
! § dlelall Slunoandl pe S0 Ble] daupg (3 oot il bty dslazdl BB dunsg Jgo (33,1 Aoy (ausedd slis) 43
el dap glly ($lazdl il dilasall YN do ) el Ol ol 44
L AbyS)l et s Gl e 45058 Syl dslazdl 5Ll 45
. dungandl luwall sl Lis « auto vérification » I 3841 eresar] Al Gudigall 02485 duol3)] @ (2040 S giunall e 23101 46
LAelaadb dlised) &Sl Silds) 47




