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PRESENTACION INSTITUCIONAL

DESDE Accion Colectiva apostamos a dar una respuesta colectiva a la construccion de una democracia activa
y centrada en las personas, donde las politicas publicas trascienden las gestiones y son resultado de la parti-
cipacion ciudadana diversa e inclusiva. Es por eso que buscamos fortalecer e incrementar la participacion de
la sociedad civil en los procesos de co-creacion con el estado, para la definicion, implementacion y evaluacion
de politicas publicas. Este documento es parte de ese fortalecimiento y busca brindar elementos concretos
para la ciudadania activa.

EN nuestra exploracion del paradigma de Gobierno Abierto, nos ponemos en accidn desde la pregunta y la
interpelacion, para pensar lo como un medio para resolucién a problematicas tradicionales. ; Los espacios de
interaccion entre el Estado y la sociedad civil son representativos, plurales e inclusivos? ;Son los Datos Abier-
tos la respuesta a la preocupacion por la transparencia y a la rendicién de cuentas? ;Puede la informacion
publica ser insumo y fuente de soluciones y mejoras de politicas publicas? ; Un gobierno puede ser abierto sin
promover la participacion activa de la sociedad civil? Creemos que estas y otras preguntas son las que debe-
mos hacernos para entender cual es la brecha entre un modelo novedoso y uno innovador, de la delegacién
pasiva a la participacion activa e inclusiva.

CON este trabajo expresamos el compromiso de construccion de lo publico desde la ciudadania y ratificamos
nuestro aporte a la ciudad de Rosario para el fortalecimiento de los valores de transparencia, colaboracion,
participacion ciudadana, diversidad y derechos humanos.
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INTRODUCCION

El documento que estamos presentando fue desarrollado en el marco del Proyecto Participes, financiado por
Unidn Europa y ejecutado en Argentina a través de Avina en coordinacion con otras organizaciones ejecutoras
de nuestro pais.

Desde el inicio nos guid la doble intencién: por un lado la voluntad de producir conocimiento para caracterizar
el estado de situacién de los instrumentos del gobierno abierto en Rosario; por otro, realizar un llamado a la ac-
cion para una ciudadania cada vez mas comprometida. El desafio no resultd sencillo. Implicé tomar definiciones
conceptuales y articular técnicas de investigacion, con la intencidn de incidir por parte de las organizaciones de
la sociedad civil. En efecto, buscamos desde el rigor técnico producir informacion que salga de los claustros,
circule y llegue a otros ambitos. El esfuerzo no esta carente de riesgos, pero nada en la vida lo esta.

Este documento es fruto de un trabajo en equipo que requirié de consensos y decisiones, pero también asumir
disensosy entender que todo lo que aqui expresamos puede ser discutido. Este diagndstico no representa ni mas
ni menos que un primer paso para un estudio y seguimiento de la politica de gobierno abierto local, que enten-
demos debera ser cada vez mas riguroso.

Para comenzar, desarrollamos algunas definiciones cruciales y luego introducimos a Rosario y al ecosistema de
instrumentos de gobierno abierto de la ciudad. En lo que sigue, presentamos los resultados, describimos uno a
uno cada instrumento y cerramos el trabajo con 10 conclusiones y 5 recomendaciones para el activismo. Somos
realistas y pedimos lo imposible: creemos que los instrumentos de gobierno abierto tienen el potencial de ser
armas de construcciéon masiva. Esperamos, humildemente, que este trabajo contribuya en este sentido.
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PRIMERA PARTE

LAS CIUDADES Y EL GOBIERNO ABIERTO

PILARES DEL GOBIERNO ABIERTO

TRANSPARENCIA PARTICIPACION COLABORACION
QUEES Se vincula con el acceso Es considerada como una herramienta Refiere a la cooperacion entre
a la informacion publica para mejorar la eficacia y la calidad de las distintas jurisdicciones y niveles de,
y la rendicién de cuentas decisiones de gobierno, ya que permite que | gobierno, asi como también con la
del gobierno. éste obtenga, a partir de dispositivos sociedad civil y los ciudadanos en general.
de participacion ciudadana, informaciony
conocimientos que posee la sociedad.
QUE Pedagogia Monitoreo Consulta Deliberacion Co-diseno Derribo Trabajo Promocidn
ABARCA  ciudadana de politicas ciudadana | conlos de politicas | desilosy horizontal | de asocia-
(derechosy publicas ciudadanos publicas estructuras ciones
deberes de la con los piramidales
ciudadania). ciudadanos.
Datos abiertos
(informacién
publica)”
COMO Informacion Estrategias Identifica- | Organizacion de debatesy Dentroy Entre Dentroy
SELOGRA accesibley de comuni- cion de eventos publicos entre las organiza- entre ONGs,
facil de cacion, criticas, organiza- cionesy autoridades
comprender, indicadores sugeren- ciones enel publicasy el
infografias, de impacto, ciase territorio sector
publicidad de fechas ideas con herra- | privado
los procesos limite mientas de
de gobernanza diseno,
metodologi-
as flexibles
mediante
implicacion
ciudadanay
promocion
dela
cooperacion

¢DE QUE HABLAMOS CUANDO HABLAMOS DE GOBIERNO ABIERTO0?

El Gobierno Abierto es una forma de entender las relaciones entre el Gobierno y los ciudadanos (individuos, activis-
tas, organizaciones...) cuyos pilares son la transparencia, la participacion y la colaboracion. ;Qué implica cada una

de ellas?

El Gobierno Abierto intenta dar una respuesta al agotamiento de las formas tradicionales de gobierno en un mun-
do en transformacion. Representa una nueva mirada: de los modelos en los que gobernar se consideraba como algo
unidireccional de los gobernantes hacia los gobernados, se pasa hacia un modelo bidireccional de iday vuelta entre
Gobiernoy sociedad, a partir de una forma de gobierno interactiva.

Es algo relativamente nuevo: en términos histdricos, el paradigma cobra protagonismo a partir del afno 2009, con
el Memorandum de Transparencia y Gobierno Abierto impulsado por el entonces presidente de Estados Unidos,

Barack Obama.
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El Memorandum de Transparencia y Gobierno Abierto fue un documento a través del cual el gobierno
de los EE. UU. se comprometia a impulsar agendas de transparencia, participacion y colaboracion en la
administracion publica. De acuerdo con Oscar Oszlak, esta iniciativa formalizaba la intencién de generar
en el gobierno un nivel de apertura sin precedentes, y de trabajar de manera conjunta con la ciudadania
para asegurar la confianza publica estableciendo mecanismos de transparencia, participacion publica y
colaboracidn.

Dos afios después, en 2011, toma peso internacional con la creacion de la Alianza para el Gobierno Abierto (AGA,
presentada en la Asamblea General de las Naciones Unidas promovida por lideres gubernamentales como el mis-
mo Obama o la entonces presidenta de Brasil, Dilma Rousseff, y referentes de la sociedad civil.

/
«0<

La AGA se propone promover politicas de apertura a partir de los principios de confianza publica, trans-
parencia, participacion y colaboracion de la ciudadania en el gobierno. Segun su portal web, hoy en dia
“setenta y nueve paises y un nimero creciente de gobiernos locales, que representan a mas de dos mil
millones de personas, junto con miles de organizaciones de la sociedad civil, son miembros [de la Alianza]".

A diez anos del Memorandum de Obama, el Gobierno Abierto ha alcanzado un papel protagénico como modelo
de gestion y como base para las relaciones entre el Estado y la sociedad civil. Durante esta ultima década, varios
paises de la region impulsaron iniciativas en la misma sintonia, como la Carta Iberoamericana de Participacién Ciu-
dadana en la Gestion Publica - aprobada a mediados de 2009-, la Declaracion sobre Gobierno Abierto - que conté
con el compromiso de mas de 50 paises en el ano 2011-, o la Carta Iberoamericana de Gobierno Abierto impulsada
por el CLAD en 2016, que suma a los tres pilares del paradigma de Gobierno Abierto -transparencia, participaciony
colaboracién- ideas de accountability, innovacidn publica, calidad de los servicios y desarrollo sostenible.
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Segun la Carta Iberoamericana de Gobierno Abierto, el Gobierno Abierto se entiende como “el conjunto de
mecanismos y estrategias que contribuye a la gobernanza publica y al buen gobierno, basado en los pilares de
la transparencia, participacion ciudadana, rendicion de cuentas, colaboracion e innovacion, centrando e inclu-
yendo a la ciudadania en el proceso de toma de decisiones, asi como en la formulacion e implementacion de
politicas publicas, para fortalecer la democracia, la legitimidad de la accion publica y el bienestar colectivo”.

Asi, podemos afirmar que la idea de Gobierno Abierto se ha vuelto un poco mas compleja y completa, ya que
hoy en dia incluye temas de rendicion de cuentas, innovacion, desarrollo sostenible, cooperacién publico-pri-
vada, etc. ALmismo tiempo, la tecnologia ha desarrollado un rol central, por su potencial a la hora de la puesta
en practica del Gobierno Abierto (pensemos, por ejemplo, en las posibilidades de Internet para la difusién de
informacion publica o para la digitalizacion de algunas interfaces de participacion ciudadana).

Sin embargo, es preciso poner atencion en una distincion. Gobierno Abierto no es lo mismo que gobierno
digital o electrdnico. Este Ultimo busca fomentar la introduccidn y uso de tecnologias de informacion y comu-
nicacion en la gestion estatal, a partir de principios de eficiencia y transparencia. A diferencia del Gobierno
Abierto, el gobierno electronico se orienta a cuestiones de gestidn. Asi como un Gobierno Abierto podria serlo
sin contar necesariamente con el auxilio de la informatica, un gobierno electrénico no es necesariamente
abierto.
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Son dos conceptos diferentes, que pueden presentarse de manera simultanea -y suelen hacerlo- pero
atienden a intenciones distintas. Mientras que el Gobierno Abierto busca mas transparencia, participacion
y colaboracion; el gobierno electronico o digital busca la incorporacion de las tecnologias de informacion y
comunicacion. A veces eso redunda en mayor transparencia, pero otras veces lo que hace es simplificar, tec-
nificar o eficientizar un proceso; que adn digital continGa “cerrado”.
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Tenemos que distinguir entre politicas de Gobierno Abierto y tecnologias de gobierno electronico o
digital: la tecnologia puede transparentar la informacidn publica, empoderando a terceros para que
contribuyan y colaboren; pero ni los avances tecnoldgicos por si solos resuelven los debates en torno
a lavida civica, ni las mejoras tecnoldgicas son sustitutas de los mecanismos de rendicion de cuentas.

RENDICION DE CUENTAS Y GOBIERNO ABIERTO COMO HERRAMIENTAS PARA UNA MEJOR DEMOCRACIA

Esta idea de bidireccionalidad (de ida y vuelta) en la relacién entre el Gobierno y la ciudadania no es una nove-
dad especifica del Gobierno Abierto.

7
-
0=
El derecho de acceso a la informacion publica se encuentra reconocido en los arts. 13 de la Convencion Ame-

ricana de Derechos Humanos, 19 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, 19 de la Declaracion
Universal de Derechos Humanos, 1, 14, 41y 75 inc. 22 de la Constitucion Nacional y la Ley Nacional 27275.

El Gobierno Abierto se nutre de antecedentes histéricos relacionados al rol crucial de la sociedad civil en
el control de los gobernantes, la defensa y promocion de la participacion ciudadana, la rendicion de cuen-
tas, la transparencia en la gestidn publica, la responsabilidad del accionar estatal. En definitiva, existe una
historia de defensa de la democracia, entendida en sentido amplio y mas alla de las elecciones periddicas,
que en el contexto particular de hoy con las caracteristicas especificas del siglo XXI, asume la forma de
Gobierno Abierto.

7
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Dice John Gaventa: “la democracia no constituye sélo un conjunto de normas, procedimientos y disefios
institucionales ni se limita a la competencia electoral, sino por el contrario, es o debe ser el proceso a tra-

vés del que los ciudadanos ejercitan el control de las decisiones que afectan sus vidas, y como tal, permite
materializar el principio del autogobierno que la democracia lleva implicito”.

iY qué es, entonces, democratizar? Democratizar implica:

B Hacer visibles las verdaderas formas de las decisiones de los gobiernos,
m Considerando a los fendmenos politicos como relacionales,
m Conun gran protagonismo de...

m El poder del capital social, m La participaciony m La deliberacién.

Asi, podemos definir a la rendicion de cuentas como un proceso que involucra a los agentes del Estado y también
a la sociedad en una relacion que permite poner limites al poder y su ejercicio, mejorar la transparencia y la legi-
timidad de las decisiones y acciones del Estado, asi como mejorar también las condiciones para la participacidn.
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La rendicién de cuentas consiste en un conjunto de normas, procedimientos y practicas que obligan a los
agentes publicos a informar sobre sus decisiones y a justificarlas en publico. Algunos ejemplos son: la se-
paracion de poderes, las elecciones periddicas y competitivas, el control informal e indirecto, etc. También
incluye a todas las instancias de interaccion entre el gobierno y la ciudadania, por lo que no sélo implica las
instituciones formales [y su disefio] sino también a las practicas politicas por medio de las cuales se toman,
se implementan y evaldan las decisiones que afectan al interés publico.

¢POR QUE LAS CIUDADES SON EL MEJOR LUGAR PARA EL GOBIERNO ABIERTO0?

Las ciudades de hoy en dia pueden ser definidas a partir de tres grandes rasgos: complejidad, diversidad e incertidum-
bre. Complejidad, porque entendemos a las ciudades como sistemas complejos en términos de nimero y variedad de
elementos, relaciones y dindmicas que se relacionan entre si. Diversidad, al entender a las decisiones politicas como
resultado de la influencia de multiples grupos, los cuales poseen diferentes grados de influencia y poder. Y por ultimo,
incertidumbre como caracteristica que acompana a la mayoria de los fenémenos urbanos.

Gran parte de los resultados innovadores que muestran los beneficios del Gobierno Abierto han surgido tanto desde
el nivel municipal como del regional, producto de la influencia que tienen los territorios locales para influir rdpidamente
en la vida diaria de la ciudadania. Por eso se sostiene que el Gobierno Abierto en las ciudades tiene las mejores condi-
ciones para su concrecion, ya que asi se logra el marco mas apropiado para convocar a los actores necesarios para la
gestion colaborativa y participativa de los territorios.

Segun la OEA: “La esencia del Gobierno Abierto a nivel local [es] aprovechar las ventajas comparativas de su proxi-
midad con la ciudadania para profundizar la interaccién y mejorar la gestion de las administraciones locales”.

En las ciudades, entonces, existen las mejores oportunidades para la innovacion politica. La capacidad de respuesta
que puede tener un gobierno u organizacion local es mucho mayor que la de un gobierno u organizacion nacional, por
tres motivos:

m Mayor conocimiento de la diversidad de realidades y necesidades m Mayor accesibilidad de la ciudadania a sus re-
presentantes m Mayores incentivos de las autoridades electas para desarrollar acciones de consulta e interlocucion.

Sigue la OEA: “[la ciudad] se presenta como actor esencial en la articulacion de esfuerzos colectivos para el mejora-
miento de la vida publica de su territorio. Por lo mismo, a casi treinta anos de iniciados los procesos de descentrali-
zacion, es necesario aprovechar al maximo las ventajas de la proximidad administrativa y establecer mecanismos de
colaboracién activa entre el gobiernoy sus comunidades, consolidando una gobernanza democraticay participativa que
permita desarrollar proyectos locales de interés comun”.

Un ejemplo es el de los Planes de Metas: normativas locales que obligan a las autoridades al iniciar sus gestiones, a
presentar programas de gobierno expresados en metas medibles y a rendir cuentas periddicamente por el estado de
avance de ellas. Apuntan a:

m Generar mejores condiciones para lograr procesos de rendicion de cuentas mas interactivos m Favorecer la interac-
cion entre gobernantes y ciudadanos m Permitir disponer de mejor informacion para el monitoreo y la evaluacion de
politicas publicas m Construir una opinion publica formada m Facilitar el involucramiento y la participacion ciudadana
en los procesos politicos de las ciudades.

Sin embargo, el alcance de su implementacion depende del contexto y la dindmica sociopolitica de cada ciudad, del
enfoque y practicas de gestion de los gobiernos municipales, de las caracteristicas de la sociedad civil, y las formas de
interaccion entre gobierno y ciudadania.
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EL ECOSISTEMA DE GOBIERNO ABIERTO EN ROSARIO

La ciudad de Rosario esta ubicada en la zona sur de la provincia de Santa Fe, Argentina. Se encuentra en una
posicion geoestratégica en relacion al Mercosur, en el extremo sur del continente americano. Es el centro del
Area Metropolitana Rosario y se sittia a 300 km de la ciudad de Buenos Aires. El municipio ocupa una superficie
total de 178,69 km2, de la cual la superficie urbanizada es de 120,37 km2. A 2017 la estimacion poblacional es de
992.323 habitantes.
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La ciudad de Rosario es considerada pionera en términos de innovacion y participacion en la region,
especialmente a partir de dos iniciativas: la descentralizacidn de la ciudady el presupuesto participativo,
impulsadas desde el gobierno local con el apoyo y participacion de la universidad, las organizaciones
sociales, activistas y ciudadania.

El proceso de descentralizacidn en la ciudad de Rosario comenz6 en el ano 1995. La piedra angular del proceso
fue la division de la ciudad en seis distritos (norte, noroeste, oeste, suroeste, sur, y centro), cada uno con un Cen-
tro Municipal de Distrito (CMD], espacio en el que vecinos y vecinas pueden realizar tramites y obtener servicios
que antes se encontraban centralizados en el centro de la ciudad.

El proceso de descentralizacion tuvo como norte cambiar la relacion entre el Estado municipal y la ciudadania,
mediante la construccién de un Estado mas cercano, mas proximo.

La sociedad civil, organizaciones sociales, activistas y la propia ciudadania han protagonizado estos proce-
sos de participacion e innovacion. Se los han apropiado, resignificado y mejorado, fortaleciendo un tejido social
abierto, transparente y colaborativo que no se agota en iniciativas o méritos solamente gubernamentales.

Como antecedente, ademas del proceso de descentralizacion, es preciso mencionar los Planes Estratégicos
Locales, resultados de consultas y procesos participativos que definen orientaciones generales de politicas
publicas.

Actualmente la ciudad cuenta con un variado conjunto de mecanismos e instrumentos de gobierno abierto
que conforman un ecosistema vivo y en constante mutacion. A los fines de este trabajo consideramos como
instrumentos de Gobierno Abierto a aquellas iniciativas implementadas en la ciudad de Rosario desde el estado
(politicas, planes, programas, proyectos, herramientas juridicas, instituciones, etc.), que dentro de sus objetivos
contemplen alguno de los tres pilares de Gobierno Abierto: transparencia, participacion, colaboracion.

Con estas consideraciones, presentamos un esquema del ecosistema de Gobierno Abierto y Gobierno digital
de la ciudad de Rosario con los 23 instrumentos que estudiamos en este trabajo.

! Esta definicion nos ha dejado algunas herramientas, politicas publicas, instituciones e iniciativas fuera:

W por un lado, aquellas que favorecen alguno de los pilares del Gobierno Abierto pero no es su objetivo la transparencia, participacion
o colaboracion sino mas bien resultan un efecto secundario, un componente o una herramienta para lograr otros propésitos.

M también entendemos que existen y resultan relevantes pero quedan excluidos de nuestro alcance, los mecanismos informales de
apertura gubernamental y rendicién de cuentas.

B APPs gubernamentales que no tienen dentro de sus objetivos alguno de los pilares del gobierno abierto no se considera como
instrumentos del gobierno abierto. No homologamos interaccidn electrénica (apps, trédmites online, atencién digital, etc.] con
participacion ciudadana o colaboracion. Por eso, una aplicacion para efectuar reclamos - por ejemplo - es considerada en este trabajo
como un instrumento del gobierno digital pero no del gobierno abierto.

Para mas detalles sobre la metodologia ANEXO 1: Aspectos metodoldgicos y matriz de investigacion
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INSTRUMENTOS SEGUN CONOCIMIENTO DE LA CIUDADANIA

INSTRUMENTO DEL GOBIERNO ABIERTO % M |P|N LocoNocEMucHo I ‘ POCO.‘ naoa [l

PRESUPUESTO PARTICIPATIVO 76% 24% 0%

ROSARIO PARTICIPA: IDEAS CIUDADANAS

USO DE LOS INSTRUMENTOS DEL GOBIERNO ABIERTO
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OPINION DE LA UTILIDAD DE LOS INSTRUMENTOS DEL GOBIERNO ABIERTO

INSTRUMENTO DEL GOBIERNO ABIERTO

% 0 1 2 3 4 5 OPINIONDEUTILIDAD DEL MENOR A MAYOR

CONSEJO DE C.P.D. DE PUEBLOS ORIGINARIOS 8% 31% 62%

33% 0%

INSTRUMENTO DE AUDIENCIA PUBLICA

0% 43%
BASTANTI\E\\ ALGUNA POCA MUY POCA NINGUNA
13,5% 10,1% 3,4% 27,8%

0,2%
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CREACION DE LOS INSTRUMENTOS DEL GOBIERNO ABIERTO EN EL TIEMPO

ANTES DE 2000 @ 313
2000 . 114
2001 o 014
2002 . 216
2003 ‘ 0lé6
2004 ‘ 117
2005 ‘ 017
2006 ‘ 017
2007 ‘ 017
2008 . 017
2009 ‘ 219
2010 . 1110
2011 ‘ Tn
2012 ‘ 011
2013 ' 2113
2014 ‘ 1114
2015 ‘ 0114
2016 ‘ 2116
2017 ‘ 61 22
2018 ‘ 0122
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INSTRUMENTOS SEGUN MOMENTOS DE LA POLITICA PUBLICA EN LOS QUE INTERVIENEN

; o [ J
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ROSARIO i ROSARIO
PARTICIPA: ! PARTICIPA:
IDEAS ! HERRAMIENTA
CIUDADANAS | DECONSULTAS

PRESUPUESTO PARTICIPATIVO

PRESUPUESTO PARTICIPATIVO JOVEN

CONCEJO TRANSPARENTE:
INICIATIVA CIUDADANA

CONCEJO TRANSPARENTE:
SESIONES ON-LINE

CONSEJOS BARRIALES

INSTRUMENTO DE AUDIENCIA PUBLICA

MESAS DE GESTION
BARRIAL (PLAN ABRE)

CONSEJO DEC.P.D.DE
PUEBLOS ORIGINARIOS

CONCEJOT!

POR

DISPONIBILI

CONS
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TIPO DE INTERACCION QUE PERMITEN LOS INSTRUMENTOS

7
(30%)

(17%)
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PERIODICIDAD DE LA DINAMICA PROPUESTA DE LOS INSTRUMENTOS
INSTRUMENTOS ~ PERIODICIDAD

Sl e R VN [¢=NN=Ee:CIN[CN ©©©000000000000000000000000000

[ ] [ ]
_CONCEJO TRANSPARENTE: INICIATIVA CIUDADANA  [pd :
[ ] [ ]
-CONCEJO TRANSPARENTE: DATOS ABIERTOS (3 .
-PORTAL DE DATOS ABIERTOS [ .
[ ] [ ]
-INFRAESTRUCTURA DE DATOS ESPACIALES S S i e I LI T I I I
000000 0000000000000000000O0OC
"ROSARIO PARTICIPA: IDEAS CIUDADANAS [P
[ ] ;
-DISPONIBILIDAD DE INFORMACION PUBLICA DINAMICA DIARIA: )
LAS 365 JORNADAS DEL ANO

-PORTAL DE GA: SOFTWARE PUBLICO, CODIGO ABIERTO PUBLICADO

DINAMICA SEMANAL: 1 VEZ CADA 7 DIAS

~CONCEJO TRANSPARENTE: SESIONES ON-LINE ~ [PpSd ittt ddddd
~CONSEJO DE C.P.D. DE PUEBLOS ORIGINARIOS  RIIIIIIII L DINAMICA MENSUAL:
1 VEZ POR MES

-PRESUPUESTO PARTICIPATIVO

-PRESUPUESTO PARTICIPATIVO JOVEN
S B GO BN SesEs . @ —» DINAMICA ANUAL: 1 VEZ POR ANO

-CONSEJOS BARRIALES

-MESAS DE GESTION BARRIAL (PLAN ABRE)

-INSTRUMENTO DE AUDIENCIA PUBLICA

-PORTAL DE GA MUNICIPAL: AGENDA DE LA INTENDENCIA
-ACCESO TRANSPARENTE A LA FUNCION PUBLICA (RUP)
-ROSARIO PARTICIPA: HERRAMIENTA DE CONSULTAS

SN BlE b= e @ — DINAMICA EVENTUAL: 1 VEZ CADA TANTO

-DIR. GRAL. DE INVESTIGACION, ETICA PUBLICA Y TRANSPARENCIA

-CONSEJQ ECONGOMICO Y SOCIAL

-ROSARIO PARTICIPA: DESAFIOS
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INSTRUMENTOS DEL GOBIERNO ABIERTO

Si
NO

. CANTIDAD
CATEGORIA DE PILARES

PRESUPUESTO 3
PARTICIPATIVO

INSTRUMENTO DE 1
AUDIENCIA PUBLICA

PORTAL DE GA:
,SOFTWARE PUBLICO, 2
CODIGO ABIERTO PUBL.

PORTAL DE 1
DATOS ABIERTOS

MESAS DE GESTION 2
BARRIAL (PLAN ABRE])

CONSEJOS BARRIALES 3

PRESUPUESTO 3
PARTICIPATIVO JOVEN

PORTAL DE GA MUNICIPAL: 1
AGENDA DE LA INTENDENCIA

CONCEJO TRANSPARENTE:
DATOS ABIERTOS

ACCESO TRANSPARENTE A
LA FUNCION PUBLICA (RUP) L

ROSARIO PARTICIPA:
HERRAMIENTA 2
DE CONSULTAS

INSTRUMENTOS DE )
CONTROL ENTRE PODERES

CONCEJO TRANSPARENTE:
INICIATIVA CIUDADANA

TRIBUNAL DE CUENTAS 1

INFRAESTRUCTURA 1
DE DATOS ESPACIALES

DIR. GRAL. DE
INVESTIGACION, ETICA 1
PUBLICA Y TRANSP

DISPONIBILIDAD DE 1
INFORMACION PUBLICA

CONCEJO TRANSPARENTE: 1
SESIONES ON-LINE

CONSEJO DE C.P.D.
DE PUEBLOS ORIGINARIOS

CONSEJO ECONOMICO
Y SOCIAL 2

BOLETIN OFICIAL 1
MUNICIPAL ELECTRONICO

ROSARIO PARTICIPA:
DESAFIOS 2

ROSARIO PARTICIPA:
IDEAS CIUDADANAS 3

DIMENSION FORMAL/LEGAL

o
Q =
= o oz o
== a i =F
<<E ns ol
Z<z I.I.I: o359
SES z3t <53
I.u_z =D
Zox Fo3 E3z
z82 | 233 B
ISZ LnZ 354
S/D
S/D

CUENTA CON ALGUN
LUGAR EN LA

ESTRUCT. FUNCIONAL



CATEGORIA

PRESUPUESTO
PARTICIPATIVO

INSTRUMENTO DE
AUDIENCIA PUBLICA

PORTAL DE GA:
SOFTWARE PUBLICO,
CODIGO ABIERTO PUBL.

PORTAL DE
DATOS ABIERTOS

MESAS DE GESTION
BARRIAL (PLAN ABRE]

CONSEJOS BARRIALES

PRESUPUESTO
PARTICIPATIVO JOVEN

PORTAL DE GA MUNICIPAL:
AGENDA DE LA INTENDENCIA

CONCEJO TRANSPARENTE:
DATOS ABIERTOS

ACCESO TRANSPARENTE A
LA FUNCION PUBLICA (RUP)

ROSARIO PARTICIPA:
HERRAMIENTA
DE CONSULTAS

INSTRUMENTOS DE
CONTROL ENTRE PODERES

CONCEJO TRANSPARENTE:
INICIATIVA CIUDADANA

TRIBUNAL DE CUENTAS

INFRAESTRUCTURA
DE DATOS ESPACIALES

DIR. GRAL. DE
INVESTIGACION, ETICA
PUBLICA Y TRANSP

DISPONIBILIDAD DE
INFORMACION PUBLICA

CONCEJO TRANSPARENTE:
SESIONES ON-LINE

CONSEJO DE C.P.D.
DE PUEBLOS ORIGINARIOS

CONSEJO ECONOMICO
Y SOCIAL

BOLETIN OFICIAL
MUNICIPAL ELECTRONICO

ROSARIO PARTICIPA:
DESAFIOS

ROSARIO PARTICIPA:
IDEAS CIUDADANAS

INSTRUMENTOS DE GOBIERNO ABIERTO EN ROSARIO UN ARMA DE CONSTRUCCION MASIVA

DIMENSION FUNCIONAMIENTO

FECHA DE
CREACION

2002
2000

2010

2016
2014

2016
2004

S/D
2017
2011

2017

1939

2017

2009

2013

2002
2017
2013
1990
2009
2017

2017

TIPODE |
INTERACCION
QUE SE
PERMITE

AMBAS
PRESENCIAL

DIGITAL

DIGITAL
PRESENCIAL

PRESENCIAL
AMBAS

DIGITAL

DIGITAL

DIGITAL

DIGITAL

PRESENCIAL

AMBAS

DIGITAL

PRESENCIAL

DIGITAL
DIGITAL
PRESENCIAL
PRESENCIAL
DIGITAL
DIGITAL

DIGITAL

MOMENTO,

DE LA POLITICA
PUBLICA EN
QUE APARECE

DISENO
DISENO/IMPLEM.

IMPLEMENTACION

TODOS
DISENO

DISENQ
DISENO

TODOS

IMPLEMENTACION

DISENO

TODOS

TODOS

LA HERRAMIENTA
SE MANTIENE
ACTIVAPOR
DEFECTO i
0 COMO REACCION
EN SITUACIONES
ESPECIFICAS

ACTIVO
REACTIVO

ACTIVO

ACTIVO
ACTIVO

ACTIVO
ACTIVO

ACTIVO

ACTIVO

REACTIVO

ACTIVO

ACTIVO

ACTIVO

IMPLEM/EVENTUAL ACTIVO

IMPLEM/EVALUA.

TODOS
DISENO/IMPLEM.
DISENO

TODOS
IMPLEMENTACION
NINGUNO

NINGUNO

ACTIVO

ACTIVO

ACTIVO

ACTIVO

ACTIVO

ACTIVO

ACTIVO

ACTIVO

PERIODICIDAD
CON LA QUE
SELLEVA
ADELANTE

ANUAL

EVENTUAL

DIARIA

DIARIA

ANUAL

ANUAL
ANUAL

EVENTUAL

DIARIA

EVENTUAL

DIARIA

ANUAL/EVENT.

DIARIA

DIARIA

EVENTUAL

DIARIA

SEMANAL

MENSUAL

EVENTUAL

DIARIA

EVENTUAL

DIARIA

ULTIMA
VEZQUE ,
FUNCIONG

VIGENTE
DESCON.

2016

VIGENTE
VIGENTE

VIGENTE
VIGENTE

VIGENTE

VIGENTE

2017

2018

VIGENTE

DESCON.

VIGENTE

VIGENTE

VIGENTE
2018

DESCON.
VIGENTE
VIGENTE
VIGENTE

VIGENTE
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-Presupuesto Participativo

-Presupuesto Participativo Joven

-Disponibilidad de informacion publica

-Acceso transparente a la funcion publica (RUP)

-Infraestructura de Datos Espaciales

-Portal de Datos Abiertos

-Rosario Participa: herramienta de consultas

-Rosario Participa: desafios

-Rosario Participa: ideas ciudadanas

-Tribunal de Cuentas

-Concejo Transparente: Datos Abiertos

-Concejo Transparente: iniciativa ciudadana

-Concejo Transparente: sesiones on-line

-Portal de GA municipal: agenda de la intendencia

-Portal de GA: software publico, cédigo abierto publicado

-Boletin Oficial Municipal Electrénico

-Instrumento de Audiencia Publica

-Consejo Econémico y Social

-Instrumentos de control entre poderes: presentacion periddica de informes del Ejecutivo al Legislativo
-Consejos Barriales

-Mesas de gestion barrial (Plan ABRE])

-Direccién General de Investigacion, Etica Pablica y Transparencia
-Consejo de Coordinacion y Participacion de la Direccion de Pueblos Originarios
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PRESUPUESTO PARTICIPATIVO

DESCRIPCION
Es un mecanismo de participacion que permite destinar una parte del Presupuesto Municipal

a la realizacion de propuestas y proyectos que las personas consideren necesarios para su Distrito.

OBJETIVOS
-Promover la participacion directa de vecinas y vecinos en la distribucion de los recursos publicos.
- Consolidary fortalecer la relacién Estado-Sociedad Civil mediante mecanismos participativos.
-Transparentar el destino de los fondos publicos y las acciones del Estado local.
-Incubar en la ciudadania una apropiacion territorial en base al defender el rol del vecino y la vecina

como voz autorizada para diagnosticar y valorar las prioridades barriales.

PILARES DEL GOBIERNO ABIERTO
ANTES DE 2000 —
Transparencia 2000 —
Participacion 2001 —
Colaboracién 2002 @

2003 —
2004 —
Existe normativa (leyes, ordenanzas, Ordenanza 7326/2002 2005 —

decretos, etc) que crea al instrumento
. . . . 2006 —

Existen sanciones por su incumplimiento
2007 —

Cuenta con presupuesto asignado
2008 —

Cuenta con algun lugar en la estructura funcional 2009
Fecha de creacion —» 2010 —
Tipo de interaccién que se permite —» Ambas 2011 —
Momento de la politica publica en que aparece —» Agenda y Disefio 2012 —
La herramienta se mantiene activa por defecto —» Activo 2013 —
0 como reaccién en situciones especificas 014
Periodicidad con la que se lleva adelante —» Anual 2015 _
Ultima vez que funcioné —» Vigente 2016 —
Cuenta con criterios de inclusion —» La ordenanza establece 2017 —
(etaria, género,discapacidad) una participacion paritaria (50%-50%)
entre varones y mujeres 2018 —
2019 —
Enlaces

Fuente: https://www.rosario.gob.ar/web/gobierno/presupuestos/presupuesto-participativo

Sl NO
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PRESUPUESTO PARTICIPATIVO JOVEN

DESCRIPCION
"EL PP Joven es un espacio de encuentro, discusion y debate sobre temas de interés para las y los j6venes,

a través del cual pueden proponer, pensar, transitar y habitar la ciudad desde de su mirada”.

OBJETIVOS

Encontrarse con pares a pensar, construir y elegir proyectos para llevar adelante en el barrio.

PILARES DEL GOBIERNO ABIERTO
ANTES DE 2000 —
Transparencia 2000 —
Participacion 2001 —
Colaboracion 2002 —
2003 —
2004 @@

Existe normativa (leyes, Qrdenanzas, Ordenanza N° 7.326 2005 —

decretos, etc) que crea al instrumento
. . i o 2006 —

Existen sanciones por su incumplimiento
2007 —

Cuenta con presupuesto asignado
2008 —
Cuenta con algun lugar en la estructura funcional 009
Fecha de creacion —» 2010 —
Tipo de interaccién que se permite —» Ambas 2011 —
Momento de la politica publica en que aparece —» Diseno 2012 —
La herramienta se mantiene activa por defecto — Activo 2013 —

0 como reaccion en situciones especificas 014
Periodicidad con la que se lleva adelante —» Anual 2015 —
Ultima vez que funcioné6 —» Vigente 2016 —
Cuenta con criterios de inclusién —» Sij 2017 —
2018 —
2019 —
Enlace

Fuente: https://www.rosario.gob.ar/web/ciudad/jovenes/presupuesto-participativo-joven

Sl NO
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DISPONIBILIDAD DE INFORMACION PUBLICA

DESCRIPCION
Consiste en la publicacion periddica de los actos, datos, documentos y normativas de la Municipalidad

de Rosario tales como: licitaciones, boletin oficial, concesiones, presupuestos y sueldos.

OBJETIVOS
Garantizar la transparencia en la gestién -Promover la rendicién de cuentas y la posibilidad del control

social por parte de la ciudadania.

PILARES DEL GOBIERNO ABIERTO
ANTES DE 2000 —
Transparencia
2000 —
Participacion 2001 —
Colaboracién 2002 @
2003 —
2004 —
Existe normativa (leyes, ordenanzas, Ordenanza N° 7303/2002 2005
decretos, etc) que crea al instrumento -
. . . . 2006 —
Existen sanciones por su incumplimiento
2007 —
Cuenta con presupuesto asignado
2008 —
Cuenta con algun lugar en la estructura funcional 2009
Fecha de creacién —» 2010 —
Tipo de interacciéon que se permite —» Digital 2011 —
Momento de la politica publica en que aparece —» Todos 2012 —
La herramienta se mantiene activa por defecto —» Activo 2013 —
0 como reaccion en situciones especificas S0t
Periodicidad con la que se lleva adelante —» Diaria 2015
Ultima vez que funcioné —» Vigente 2016 _
2017 —
2018 —
2019 —
Enlace

https://www.rosario.gob.ar/web/gobierno/intendenta/gestion/transparencia

Sl NO
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ACCESO TRANSPARENTE A LA FUNCION PUBLICA (RUP)

DESCRIPCION
Procedimiento para la seleccidn de aspirantes a ingresar como personal de la

Municipalidad de Rosario publicado por internet

OBJETIVOS
Establecer un orden de postulantes para cubrir las vacantes que se produjeran debido a las bajas genuinas

(renuncias, jubilaciones y fallecimientos] en las diferentes reparticiones del municipio.

PILARES DEL GOBIERNO ABIERTO
ANTES DE 2000 —
Transparencia
2000 —
Participacion 2001 —
Colaboracioén 2002 —
2003 —
2004 —
Existe normativa (leyes, ordenanzas, Decretos N° 73/2011 - N° 0713/2014 - 2005
decretos, etc) que crea al instrumento N© 2306/2016: Prérroga proceso RUP -
. . . . 2006 —
Existen sanciones por su incumplimiento
2007 —
Cuenta con presupuesto asignado
2008 —
Cuenta con algun lugar en la estructura funcional 2009
Fecha de creacion —» 2010 —
Tipo de interaccidn que se permite —» Digital 2011 -@
Momento de la politica publica en que aparece —» Implementacién 2012 —
La herramienta se mantiene activa por defecto —» Reactivo, se abre la convocatoria en 2013 —
0 como reaccién en situciones especificas determinados momentos (2011. 2014) 01
Periodicidad con la que se lleva adelante —» Eventual 015 _
Ultima vez que funcioné —» 2017 2016 —
2017 —
2018 —
2019 —
Enlaces

Fuente: https://postulantes.rosario.gob.ar/condiciones/
Fuente: https://www.rosario.gob.ar/web/gobierno/personal/registro-unico-de-postulantes

Sl NO
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INFRAESTRUCTURA DE DATOS ESPACIALES

DESCRIPCION
Las Infraestructuras de Datos Espaciales son el conjunto de politicas, estandares,
procedimientos y recursos tecnolégicos destinados a facilitar la disponibilidad y el acceso

a informacion geografica del municipio.

OBJETIVOS
Reunir datos y atributos geograficos documentados asegurando su aplicabilidad y confiabilidad, un medio
sencillo para su blUsqueda, visualizacion y evaluacion. - Aportar un marco comun a las organizaciones para
producir, actualizar, gestionar y difundir la informacién geograficamente referenciada en base a estandares
de produccidn, control de calidad, mantenimiento y digitalizacién de datos de acuerdo a las politicas y

normas internacionales.

PILARES DEL GOBIERNO ABIERTO

ANTES DE 2000 —
Transparencia 2000 —
Participacion 2001 —
Colaboracion 2002 —
2003 —
2004 —
Existe normativa (leyes, ordenanzas, Decreto N° 951/2009 2005 —

decretos, etc) que crea al instrumento
. . . . 2006 —

Existen sanciones por su incumplimiento
_ 2007 —

Cuenta con presupuesto asignado
2008 —

Cuenta con algln lugar en la estructura funcional

9 g 2009 @
Fecha de creacion —» 2010 —
Tipo de interaccion que se permite —»  Digital 2011 —
Momento de la politica publica en que aparece —» Implementacidn/evaluacion 2012 —
La herramienta se mantiene activa por defecto —» Activo 2013 —
0 como reaccion en situciones especificas 014
Periodicidad con la que se lleva adelante —» Diaria 2015 _
Ultima vez que funcioné —» Vigente 2016 —
2017 —
2018 —
2019 —
Enlace

https://www.rosario.gob.ar/web/gobierno/gobierno-abierto/infraestructura-de-datos-espaciales-ide

Sl NO
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PORTAL DE DATOS ABIERTOS

DESCRIPCION

Brinda datos sin restricciones técnicas ni legales permitiendo que la informacion

pueda ser redistribuida y reutilizada por los ciudadanos.

OBJETIVOS

-Acercarse a la transparencia de la gestién e impulsar el desarrollo de nuevos

servicios

que beneficien a los ciudadanos. - Informar a la ciudadania para que pueda tomar un rol mas activo en los

asuntos publicos/mejores decisiones. - Contribuir a la igualdad de oportunidades en

fomentar practicas de participacién y colaboracién.

PILARES DEL GOBIERNO ABIERTO

Transparencia
Participacion
Colaboracidn
Existe normativa (leyes, ordenanzas, Ordenzanza N°© 9.279
decretos, etc) que crea al instrumento
Existen sanciones por su incumplimiento
Cuenta con presupuesto asignado
Cuenta con algun lugar en la estructura funcional La autoridad de aplicacidn es la
Secretaria deGobierno.
Fecha de creacion —»
Tipo de interaccién que se permite —» Digital
Momento de la politica publica en que aparece —» Todos
La herramienta se mantiene activa por defecto —» Activo
0 como reaccidn en situciones especificas
Periodicidad con la que se lleva adelante —p Diaria
Ultima vez que funcioné —» Vigente
Enlace

https://datos.rosario.gob.ar

Sl NO

la comunidad y

ANTES DE 2000 —
2000 —
2001 —
2002 —
2003 —
2004 —
2005 —
2006 —
2007 —
2008 —
2009 —
2010 —
2011 —
2012 —
2013 —
2014 —
2015 —
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2017 —

2018 —

2019 —
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ROSARIO PARTICIPA: HERRAMIENTAS DE CONSULTA

DESCRIPCION

Portal donde se consulta la opinién acerca de diversos temas de la ciudad.

OBJETIVOS

No se encuentran explicitados en ninguna norma pero se puede inferir que su objetivo es obtener

informacion sobre las preferencias de los ciudadanos entre distintas opciones preestablecidas.

PILARES DEL GOBIERNO ABIERTO

Transparencia
Participacion

Colaboracion

Existe normativa (leyes, ordenanzas,
decretos, etc) que crea al instrumento

Existen sanciones por su incumplimiento
Cuenta con presupuesto asignado

Cuenta con algun lugar en la estructura funcional

Fecha de creacidn
Tipo de interaccién que se permite
Momento de la politica publica en que aparece

La herramienta se mantiene activa por defecto
0 como reaccidn en situciones especificas

Periodicidad con la que se lleva adelante

Ultima vez que funciond

vovovoy

v v

Digital
Diseno

Activo

Diaria

2018

Enlace

https://participa.rosario.gob.ar/
https://participa.rosario.gob.ar/consultas

Sl

NO

ANTES DE 2000 —
2000 —
2001 —
2002 —
2003 —
2004 —
2005 —
2006 —
2007 —
2008 —
2009 —
2010 —
2011 —
2012 —
2013 —
2014 —
2015 —
2016 —

2017 @

2018 —

2019 —
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ROSARIO PARTICIPA: DESAFi0S

DESCRIPCION

No existe una descripcién explicita. Se puede inferir que mediante esta herramienta se

publicitan intervenciones especificas apuntando a la participacion ciudadana.

OBJETIVOS

No se encuentran explicitados. Se puede inferir que su objetivo es difundir actividades e intervenciones

para convocar a los ciudadanos a participar en ellas.

PILARES DEL GOBIERNO ABIERTO

Transparencia
Participacién

Colaboracién

Existe normativa (leyes, ordenanzas,
decretos, etc) que crea al instrumento

Existen sanciones por su incumplimiento
Cuenta con presupuesto asignado

Cuenta con algun lugar en la estructura funcional

Fecha de creacion
Tipo de interaccion que se permite
Momento de la politica publica en que aparece

La herramienta se mantiene activa por defecto
0 como reaccién en situciones especificas

Periodicidad con la que se lleva adelante

,

Ultima vez que funcioné

Digital

Implementacidn

vovovoy

Activo

Eventual

v v

Vigente

Enlace

https://participa.rosario.gob.ar/desafios

Sl

NO

ANTES DE 2000 —
2000 —
2001 —
2002 —
2003 —
2004 —
2005 —
2006 —
2007 —
2008 —
2009 —
2010 —
2011 —
2012 —
2013 —
2014 —
2015 —
2016 —

2017 @

2018 —

2019 —
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ROSARIO PARTICIPA: IDEAS CIUDADANAS

DESCRIPCION
No se encuentra explcitada una descripcién acerca de esta herramienta. Puede inferirse que se trata de un

portal donde la ciudadania puede publicar y/o apoyar ideas de otras personas sobre la ciudad.

OBJETIVOS
No se encuentran explicitados. Puede inferirse que su objetivo es habilitar un espacio virtual para que la

gente vuelque ideas para llevar adelante en Rosario.

PILARES DEL GOBIERNO ABIERTO

ANTES DE 2000 —
Transparencia 2000 —
Participacion 2001 —
Colaboracién 2002 —
2003 —
2004 —
Existe normativa (leyes, ordenanzas, 2005 —

decretos, etc) que crea al instrumento
2006 —

Existen sanciones por su incumplimiento
2007 —

Cuenta con presupuesto asignado
2008 —
Cuenta con algun lugar en la estructura funcional 2009
. 2010 —

Fecha de creacién —»
: : L : . 201 —
Tipo de interaccion que se permite —» Digital
2012 —
Momento de la politica publica en que aparece —» Agenda 2013
La herramienta se mantiene activa por defecto —» Activo 2014
0 como reaccién en situciones especificas -
L . 2015 —
Periodicidad con la que se lleva adelante —» Diaria
- ., : 2016 —
Ultima vez que funcion6 —» Vigente
2017 @
2018 —
2019 —
Enlace

https://participa.rosario.gob.ar/ideas

Sl NO
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TRIBUNAL DE CUENTAS

DESCRIPCION

OBJETIVOS

PILARES DEL GOBIERNO ABIERTO ‘L
. ANTES DE 2000 (1993)

Transparencia -,?\- 2000 —
Participacion - @ - 2001 —
\,l
Colaboracién -@ - 2002 —
L 4
2003 —
. 2004 —
Existe normativa (leyes, ordenanzas, -@- Si, Creado por Ordenanza N° 5689/93.
. A - e 2005 —
decretos, etc) que crea al instrumento  “*° Posteriormente modificada por las
Ordenanzas N° 5728/93, 6199/96 y 2006 —
7767/2004
. . . L. N 2007 —
Existen sanciones por su incumplimiento - @ -
H 2008 —
Cuenta con presupuesto asignado -@ -
presup g @ 2009 —
, . W1,
Cuenta con algun lugar en la estructura funcional @' 2010
‘e -
., 2011 —
Fecha de creacién —»
) ) » ) 2012 —
Tipo de interaccién que se permite —» Ambas
2013 —
Momento de la politica publica en que aparece —» Evaluacion 014
La herramienta se mantiene activa por defecto —» Activo 2015
0 como reaccion en situciones especificas -
S 2016 —
Periodicidad con la que se lleva adelante —» Eventual
p 2017 —
Ultima vez que funcion6 —» Vigente
2018 —
2019 —
Enlace

Fuente: Ordenanza N° 7.767

sl -@--@- No
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CONCEJO TRANSPARENTE: DATOS ABIERTOS

DESCRIPCION

El Concejo Municipal de Rosario posee un portal de datos abiertos a la comunidad como un

esfuerzo por transparentar su funcionamiento.

OBJETIVOS

No se encuentran explicitados. Puede inferirse que conciste en publicar y hacer accesible las sesiones

junto a otros datos del funcionamiento del Concejo Municipal.

PILARES DEL GOBIERNO ABIERTO

Transparencia
Participacion

Colaboracion

Existe normativa (leyes, ordenanzas,
decretos, etc) que crea al instrumento

Existen sanciones por su incumplimiento
Cuenta con presupuesto asignado

Cuenta con algun lugar en la estructura funcional

Fecha de creacién
Tipo de interaccion que se permite
Momento de la politica publica en que aparece

La herramienta se mantiene activa por defecto
0 como reaccién en situciones especificas

Periodicidad con la que se lleva adelante

,

Ultima vez que funcion6

ANTES DE 2000 —
2000 —
2001 —
2002 —
2003 —
2004 —
No se pudo establecer. El portal oficial 2005 —
del Concejo establece que existe un
convenio entre el Concejo Municipal 'y 2006 —
la Asociacion Civil Polo Tecnolégico
Rosario (Expte. N° 235.758-R-2017) 2007 —
pero el mismo no se encuentra
disponible en internet 2008 —
2009 —
2010 —
2011 —
2012 —
2013 —
—>
2014 —
—» Dlgital 2015
—» Activo 2017 @
2018 —
—» Diario
2019 —
—» Vigente
Enlace

Fuente: http://www.concejorosario.gov.ar/plan-concejo-transparente

Sl

NO
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CONCEJO TRANSPARENTE: INICIATIVA CIUDADANA

DESCRIPCION

Herramienta para realizar todo tipo de trdmites y propuestas ante el Departamento Ejecutivo,

gestionandolas desde el Concejo Municipal.

OBJETIVOS

Permitir la presentacion y seguimiento de proyectos a través de la Web del Concejo Municipal.

PILARES DEL GOBIERNO ABIERTO

Transparencia
Participacion

Colaboracion

Existe normativa (leyes, ordenanzas,
decretos, etc) que crea al instrumento

Existen sanciones por su incumplimiento
Cuenta con presupuesto asignado

Cuenta con algun lugar en la estructura funcional

Fecha de creacion

Tipo de interaccién que se permite

Momento de la politica publica en que aparece

La herramienta se mantiene activa por defecto
0 como reaccidén en situciones especificas

Periodicidad con la que se lleva adelante

Ultima vez que funciond

ANTES DE 2000 —
2000 —
2001 —
2002 —
2003 —
2004 —
- . 2005 —
El portal oficial del Concejo establece
que existe un convenio entre el Concejo la g4 —
Asociacion Civil Polo Tecnoldgico Rosario
(Expte. N© 235.758-R-2017) pero el mismo 2007 —
no se encuentra disponible en internet
2008 —
2009 —
2010 —
2011 —
2012 —
S 2013 —
—» Ambas, incorpora este tipo de interacciéon 2014 —
a la Mesa de Entrada fisica del Concejo .0
—» Todos 2016 —
—» Activo 2017 @
2018 —
—» Diaria
2019 —
_» Sedesconoce si actualmente no funciona
Enlaces

Fuente: http://www.concejorosario.gov.ar/IPR/acerca.php
Fuente: http://www.concejorosario.gov.ar/parlamento-abierto-y-digital/

Sl

NO
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CONCEJO TRANSPARENTE: SESIONES ONLINE

DESCRIPCION

No se explicita una descripcion. Consiste en la transmisién en vivo de las sesiones del Concejo.

OBJETIVOS

No existen objetivos explicitos de esta herramienta. Puede inferirse que busca hacer publicas las

sesiones del Concejo Municipal de Rosario. Existe normativa (leyes, ordenanzas, decretos, etc) que

crea al instrumento.

PILARES DEL GOBIERNO ABIERTO

Transparencia
Participacion

Colaboracion

Existe normativa (leyes, ordenanzas,
decretos, etc) que crea al instrumento

Existen sanciones por su incumplimiento
Cuenta con presupuesto asignado

Cuenta con algun lugar en la estructura funcional

Fecha de creacién
Tipo de interaccién que se permite
Momento de la politica publica en que aparece

La herramienta se mantiene activa por defecto
0 como reaccién en situciones especificas

Periodicidad con la que se lleva adelante

Ultima vez que funciond

vovov oy

v

v

Digital

Agenda / Disefo

Activo

Semanal, durante el periodo
de sesiones del Concejo

2018, ultima
transmisién 6/12/2018

Enlace

http://www.concejorosario.gov.ar/sesion-on-line/

Sl

NO

ANTES DE 2000 —
2000 —
2001 —
2002 —
2003 —
2004 —
2005 —
2006 —
2007 —
2008 —
2009 —
2010 —
2011 —
2012 —
2013 —
2014 —
2015 —
2016 —

2017 -@

2018 —

2019 —
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PORTAL DE GA MUNICIPAL: AGENDA DE LA INTENDENCIA

DESCRIPCION

No existe una descripcién explicitada acerca de este instrumento. Puede inferirse que se trata de un portal

donde se vuelcan algunas de las actividades que realiza el/la intendente/a de Rosario.

OBJETIVOS

No existen objetivos explicitos. Se puede deducir que mediante este instrumento se busca hacer publicas

actividades programadas del/de la intendente/a.

PILARES DEL GOBIERNO ABIERTO

Transparencia
Participacion

Colaboracion

Existe normativa (leyes, ordenanzas,
decretos, etc] que crea al instrumento

Existen sanciones por su incumplimiento
Cuenta con presupuesto asignado

Cuenta con algun lugar en la estructura funcional

Fecha de creacion
Tipo de interaccidn que se permite
Momento de la politica publica en que aparece

La herramienta se mantiene activa por defecto
0 como reaccion en situciones especificas

Periodicidad con la que se lleva adelante

Ultima vez que funciond

Sl

vovovow

v v

Se desconoce
Digital
Agenda y diseno

Activo

Eventual

Vigente

Enlace

https://www.rosario.gob.ar/web/gobierno/intendenta/agenda-de-la-intendenta

NO
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PORTAL DE GA MUNICIPAL: SOFTWARE PUBLICO, CODIGO ABIERTO PUBLICADO

DESCRIPCION
“La Municipalidad pone a disposicién de los ciudadanos en general y de los municipios y administraciones en
particular, herramientas desarrolladas a los fines de que las mismas puedan ser utilizadas de forma libre y

gratuita, aplicando las particularidades definidas en el uso de software libre”.

OBJETIVOS
“Compartir con otras administraciones aplicaciones de cédigo abierto que fueron desarrolladas

0 adquiridas por la Municipalidad de Rosario”.

PILARES DEL GOBIERNO ABIERTO
ANTES DE 2000 —
Transparencia

2000 —

Participacion 2001 —

Colaboracién 2002 —

2003 —

2004 —

Existe normativa (leyes, Qrdenanzas, 2005 —

decretos, etc) que crea al instrumento 2006 —

Existen sanciones por su incumplimiento 2007 —

Cuenta con presupuesto asignado 2008 —

Cuenta con algun lugar en la estructura funcional 2009 —
2010 @

., Liberacion

Fecha de creacion —p delSIAT 2011 —

Tipo de interaccion que se permite —p  Digital 2012 —

Momento de la politica publica en que aparece —» Implementacién 2013 —

La herramienta se mantiene activa por defecto —» Activo 2014 —

0 como reaccidn en situciones especificas 2015

Periodicidad con la que se lleva adelante —p Diario 2016

Ultima vez que funciond —» Vigente 2017 —

2018 —

2019 —

Enlace

Fuente: https://www.rosario.gob.ar/web/gobierno/transparencia/software-publico/que-es-software-publico

S| NO
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BOLETIN OFICIAL MUNICIPAL ELECTRONICO

DESCRIPCION
No existe una descripcion explicita de este instrumento. Puede deducirse que se trata de un portal desde el

cudl se pueden visualizar y descargar los Boletines Oficiales de la Municipalidad de Rosario.

OBJETIVOS
No existen objetivos explicitos acerca de este instrumento. Puede deducirse que su objetivo consiste en

hacer publicos los Boletines Oficiales de la Municipalidad de Rosario.

PILARES DEL GOBIERNO ABIERTO
ANTES DE 2000 —
Transparencia 2000 —
Participacion 2001 —
Colaboracién 2002 —
2003 —
2004 —
. . , o 2005 —

Existe normativa (leyes, ordenanzas, Si, Ordenanza (N° 8.460)
decretos, etc) que crea al instrumento 2006 —
Existen sanciones por su incumplimiento 2007 —
Cuenta con presupuesto asignado 2008 —
Cuenta con algun lugar en la estructura funcional 2009 -@
2010 —
Fecha de creaciéon —» 2011 —
Tipo de interaccién que se permite —» Digital 2012 —
Momento de la politica publica en que aparece —» Implementacién 2013 —
La herramienta se mantiene activa por defecto —» Activo 2014 —
o como reaccidn en situciones especificas 2015 _
Periodicidad con la que se lleva adelante —» Diariamente, dias habiles 2016 —
Ultima vez que funcioné —» Vigente 2017 —
2018 —
2019 —
Enlace

http://www.rosario.gov.ar/normativa/ver/boletin/nome.do?accion=inicializar

Sl NO
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INSTRUMENTO DE AUDIENCIA PUBLICA

DESCRIPCION

Instancia de participacidn en el proceso de toma de decisiones administrativas o legislativas para todos

aquellos que pueden verse afectados o tengan un interes particular o sectorial puedan expresar su opinion.

OBJETIVOS

“El objetivo de esta instancia es que la autoridad responsable de tomar la decision acceda a los distintos

puntos de vista sobre el tema en forma simultdnea y en condicion de igualdad a través del contacto directo

con los interesados”.

PILARES DEL GOBIERNO ABIERTO

Transparencia
Participacion

Colaboracion

Existe normativa (leyes, ordenanzas,
decretos, etc) que crea al instrumento

Existen sanciones por su incumplimiento
Cuenta con presupuesto asignado

Cuenta con algun lugar en la estructura funcional

Fecha de creacion
Tipo de interaccion que se permite
Momento de la politica publica en que aparece

La herramienta se mantiene activa por defecto
0 como reaccién en situciones especificas

Periodicidad con la que se lleva adelante

Ultima vez que funcioné

—>
—» Presencial
—» Disefo / Implementacion
—» Reactivo
—» Eventual
—» Desconocido

Enlaces

ANTES DE 2000 —

2000 @

2001 —
2002 —
2003 —
2004 —
2005 —
2006 —
2007 —
2008 —
2009 —
2010 —
2011 —
2012 —
2013 —
2014 —
2015 —
2016 —
2017 —

2018 —

2019 —

Fuente: Ordenanza Municipal n® 7.040 https://www.rosario.gob.ar/normativa/verArchivo?tipo=pdf&id=18444&modo=attachment

Sl

NO
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CONSEJO ECONOMICO SOCIAL

DESCRIPCION
"El Consejo Econémico y Social de Rosario (CEyS) es una plataforma de consenso para el abordaje de los
temas trascendentes de la ciudad. Es un espacio de didlogo y participacion activa entre el Gobierno local e
instituciones econémicas y sociales”.

OBJETIVOS
"Su objetivo es consolidary perfeccionar una democracia participativa, construyendo un a@mbito de didlogo
permanente entre los sectores de la comunidad. EL CEyS permite intercambiar y convenir distintas miradas e

intereses que contribuyan a la definicion de politicas de Estado y su sostenimiento”.

PILARES DEL GOBIERNO ABIERTO
ANTES DE 2000 (1990) —

Transparencia Sin acceso al 2000 @
o . decreto N° 566
Participacion en 1990 que fue 2001 —
. readecuado en
Colaboracion el afo 2014 2002 —
2003 —
2004 —
. . , . 2005 —
Existe normativa (leyes, ordenanzas, Si, Decreto 566 del ano 1990/
decretos, etc) que crea al instrumento Decreto 1268 ano 2014 2006 —
2007 —
Existen sanciones por su incumplimiento

2008 —

Cuenta con presupuesto asignado No se verifica que cuente con 2009
un presupuesto particular -
, . , . -y 2010 —

Cuenta con algun lugar en la estructura funcional Si, una coordinacion
nombrada por intendencia 2011 —
2012 —
Fecha de creacién —»

2013 —

Tipo de interaccién que se permite —» Presencial 2014
Momento de la politica publica en que aparece —» Todos 2015 —
La herramienta se mantiene activa por defecto —» Activo 2016 —

0 como reaccién en situciones especificas

2017 —

Periodicidad con la que se lleva adelante —» Eventual o018
18 —

Ultima vez que funcioné —» Vigente 2019

Otras observaciones —® Instituciones participantes: 443,
1.200 personas conforman la
asamblea general

Enlace
https://www.rosario.gob.ar/web/ciudad/distritos/participacion-ciudadana/consejo-economico-y-social-rosario

Sl NO
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INSTRUMENTO DE CONTROL ENTRE PODERES
PRESENTACION PERIODICA DE INFORMES DEL EJECUTIVO AL LEGISLATIVO
DESCRIPCION
Una de las atribuciénes del Intendente consiste en informar anualmente al Concejo en la apertura del periodo
de sesiones ordinarias, del estado general de la administracion durante el ejercicio fenecido Asimismo, es

potestad del Concejo la de requerir informes al Departamento Ejecutivo cuando sea necesario.

OBJETIVOS
No se encuentran explicitados los objetivos. Puede inferirse que pretende fortalecer el control del desempeno

del Departamento Ejecutivo por parte del Cocejo Municipal.

PILARES DEL GOBIERNO ABIERTO $
ANTES DE 2000 (1939)

Transparencia _
1939, Ley 2756 2000
Participacion Ley Organica de 2001 —
Municipalidades
Colaboracion 2002 —
2003 —
2004 —
Existe normativa (leyes, ordenanzas, 2005 =
decretos, etc) que crea al instrumento 2006 —
Existen sanciones por su incumplimiento 2007 —
Cuenta con presupuesto asignado 2008 —
Cuenta con algun lugar en la estructura funcional 2009 —
.y 2010 —
Fecha de creacion —»
. . ., . . 2011 —
Tipo de interaccidén que se permite —» Presencial
2012 —
Momento de la politica publica en que aparece —» Todos
2013 —
La herramienta se mantiene activa por defecto —» Activo
0 como reaccion en situciones especificas 2014 —
L 2015 —
Periodicidad con la que se lleva adelante —» Anual / Eventual
, 2016 —
Ultima vez que funcioné —» Vigente
2017 —
2018 —
2019 —
Enlaces

Fuente: Ley provincial n® 2756 art. 41

Sl NO
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CONSEJOS BARRIALES

DESCRIPCION
“Los Consejos Barriales se plantean como un espacio de didlogo permanente entre vecinos, institucionesy

Estado municipal. Son lugares de debate, planificacidn participativa y toma de decisiones de forma colectiva”.

OBJETIVOS
Posibilitar el encuentro entre los vecinos, facilitar la formulacién de inquietudes y proyectos comunes y

promover un mayor acercamiento a los equipos de trabajo de la Municipalidad.

PILARES DEL GOBIERNO ABIERTO
ANTES DE 2000 —
Transparencia 2000 —
Participacion 2001 —
Colaboracion 2002 —
2003 —
2004 —
Existe normativa (leyes, ordenanzas, 2005 =
decretos, etc] que crea al instrumento 2006 —
Existen sanciones por su incumplimiento 2007 —
Cuenta con presupuesto asignado 2008 —
Cuenta con algun lugar en la estructura funcional 2009 —
Fecha de creacion —» 2010 =
. . ., . . 2011 —
Tipo de interaccion que se permite —» Presencial
2012 —
Momento de la politica publica en que aparece —» Disefo
2013 —
La herramienta se mantiene activa por defecto —» Activo
0 como reaccidn en situciones especificas 2014 —
Periodicidad con la que se lleva adelante —» Anual 2015 =
2016 @
Ultima vez que funcioné —» Vigente, funciona parcialmente, 2017 —
no todos los distritos cuentan con
Consejos Barriales por mas que se 2018 —
estipulen entre 6y 7 para cada uno 2019
Enlace

Fuente: https://www.rosario.gob.ar/web/ciudad/distritos/participacion-ciudadana/consejos-barriales

Sl NO
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MESAS DE GESTION BARRIAL (PLAN ABRE)

DESCRIPCION
“Dispositivo de participacion que permite implementar acciones sobre los espacios comunes en el
barrio con la participacién de representantes de ministerios de Gabinete Social, agentes y funcionarios

municipales, organizaciones de la sociedad civil y vecinos del barrio implicado”.

OBJETIVOS
“Las mesas son espacios de participacion que tienen como objetivo articular esfuerzos
entre las instituciones publicas y privadas con el propésito de mejorar las condiciones de vida del barrio, en el

marco del Plan Abre, Programa de Intervencion Integral en Barrios”.

PILARES DEL GOBIERNO ABIERTO

ANTES DE 2000 —
Transparencia
2000 —
Participacion 2001 —
Colaboracion 2002 —
2003 —
2004 —
Existe normativa (leyes, ordenanzas, 2005 —
decretos, etc) que crea al instrumento 2006 —
Existen sanciones por su incumplimiento 2007 —
Cuenta con presupuesto asignado 2008 —
Cuenta con algun lugar en la estructura funcional 2009 —
Fecha de creacién —» 2010 —
. . ., . . 2011 —
Tipo de interaccidén que se permite —» Presencial
2012 —
Momento de la politica publica en que aparece —» Disefo
2013 —
La herramienta se mantiene activa por defecto —» Activo
0 como reaccién en situciones especificas 2014 @
Periodicidad con la que se lleva adelante —» Anual 2015 —
s L . 2016 —
Ultima vez que funcioné —» Vigente
2017 —
2018 —
2019 —
Enlaces

Fuente: Documento "La participacion ciudadana en el disefio de politicas publicas. El proceso de reforma
y modernizacién del estado en la provincia de Santa Fe". https://www.santafe.gov.ar/index.php/rmyc/content/down-
load/216479/1124153/file/Dossier%2011%20completo%20para%20plataforma.pdf

Sl NO
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DIRECCION GENERAL DE INVESTIGACION, ETICA PUBLICA Y TRANSPARENCIA

DESCRIPCION
Dependencia municipal a cargo de investigar, prevenir y capacitar en politicas de

transparencia de la gestion publica.

OBJETIVOS
Disenary asesorar en programas de prevencion de la corrupcion y de promocion de la transparencia en la
gestion publica; capacitar a funcionarios y agentes publicos, y divulgar los temas relacionados con la transpa-
rencia y lucha contra la corrupcién; implementar las recomendaciones de la Convencion Interamericana contra

la Corrupcidén sobre conflicto de intereses, cédigos de conducta, promocidn de la participacion ciudadana.

PILARES DEL GOBIERNO ABIERTO

ANTES DE 2000 —

Transparencia 2000 —

Participacion 2001 —

Colaboracion 2002 —

2003 —

2004 —

Existe normativa (leyes, ordenanzas, Si, Decreto N° 1536/2013 2005 =

decretos, etc) que crea al instrumento 2006 —

Existen sanciones por su incumplimiento 2007 —

Cuenta con presupuesto asignado 2008 —

Cuenta con algun lugar en la estructura funcional 2009 —

Fecha de creacion —» 2010 =

. . . . . 2011 —

Tipo de interaccidn que se permite —» Presencial
2012 —
Momento de la politica publica en que aparece —» Implentacién/Evaluacidn
2013 @
La herramienta se mantiene activa por defecto —» Activo

0 como reaccién en situciones especificas 2014 —

Periodicidad con la que se lleva adelante —» Eventual 2015 —

e ., . 2016 —

Ultima vez que funcion6 —» Vigente

2017 —

2018 —

2019 —

Enlaces

Fuente: Decreto 1536/2013

Sl NO
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MESAS DE GESTION BARRIAL (PLAN ABRE)

DESCRIPCION
“Dispositivo de participacion que permite implementar acciones sobre los espacios comunes en el
barrio con la participacién de representantes de ministerios de Gabinete Social, agentes y funcionarios

municipales, organizaciones de la sociedad civil y vecinos del barrio implicado”.

OBJETIVOS
“Las mesas son espacios de participacion que tienen como objetivo articular esfuerzos
entre las instituciones publicas y privadas con el propésito de mejorar las condiciones de vida del barrio, en el

marco del Plan Abre, Programa de Intervencion Integral en Barrios”.

PILARES DEL GOBIERNO ABIERTO

ANTES DE 2000 —
Transparencia
2000 —
Participacion 2001 —
Colaboracion 2002 —
2003 —
2004 —
Existe normativa (leyes, ordenanzas, 2005 —
decretos, etc) que crea al instrumento 2006 —
Existen sanciones por su incumplimiento 2007 —
Cuenta con presupuesto asignado 2008 —
Cuenta con algun lugar en la estructura funcional 2009 —
Fecha de creacién —» 2010 —
. . ., . . 2011 —
Tipo de interaccidén que se permite —» Presencial
2012 —
Momento de la politica publica en que aparece —» Disefo
2013 —
La herramienta se mantiene activa por defecto —» Activo
0 como reaccién en situciones especificas 2014 @
Periodicidad con la que se lleva adelante —» Anual 2015 —
s L . 2016 —
Ultima vez que funcioné —» Vigente
2017 —
2018 —
2019 —
Enlaces

Fuente: Documento "La participacion ciudadana en el disefio de politicas publicas. El proceso de reforma
y modernizacién del estado en la provincia de Santa Fe". https://www.santafe.gov.ar/index.php/rmyc/content/down-
load/216479/1124153/file/Dossier%2011%20completo%20para%20plataforma.pdf

Sl NO
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A MODO DE CIERRE
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

10 CONCLUSIONES SOBRE LOS INSTRUMENTOS DE GOBIERNO ABIERTO EN ROSARIO

1. En coherencia con las tendencias mundiales, los ultimos diez afios fueron de proliferacion de instrumentos
para el Gobierno Abierto en nuestra ciudad.

2. Un Gobierno Abierto genera redes y lazos con su entorno: impulsa redes de trabajo entre Estado, sociedad
civil, academia y sector privado, facilita contactos, espacios, financiamiento, capacidades, recursos, etc., todo
en un marco de transversalidad, multidisciplinariedad y horizontalidad. Cuanto y en qué medida sucede esto en
Rosario es un interrogante que queda planteado.

3. Entre los objetivos que se proponen los instrumentos de gobierno abierto en Rosario, la transparencia es el
principal.

4. Hoy en dia la transparencia adquiere una nueva dimension a partir del trabajo con datos abiertos y el potencial
de las nuevas tecnologias. Ademas de la imprescindible voluntad politica, es preciso impulsar la actualizacion de
datos permanente, la facilitacion del acceso y su visualizacion. Es importante la formacién y capacitacion tanto
de los cuadros técnicos encargados de sostener actualizados los datos, como de la ciudadania para que pueda
acceder, comprender y utilizarlos.

5. No pudo verificarse la vigencia del 30% de los instrumentos. El dato es alarmante porque la duda sobre su
vigencia senala o bien que no funcionan, o bien que funcionan mal.

6. Mas del 80% de los instrumentos intervienen solo en uno o dos momentos de la politica publica. El Consejo
Econdmico y Social es uno de los mas integrales, es decir, que permite una incidencia en todo el ciclo de la po-
litica publica

7. La colaboracion ciudadana, a partir de la co-identificacion de desafios y la co-creacion y el co-disefio de ideas
y respuestas es una innovacion con un gran potencial que ha llegado a los gobiernos de la mano del Gobierno
Abierto. Sin embargo en Rosario, las experiencias de colaboracion parecen ser muy puntuales, acotadas, sin
escala, ni sostenidas. La sociedad civil debe seguir exigiendo la apertura de los ciclos de politica publica, no sélo
en términos de transparencia, sino también porque esto implica la mejora de las capacidades del Estado a partir
de la incorporacion de la valiosa vision de la ciudadania.

8. En general, no se detectan criterios explicitos de inclusion de género, etarea, etc, en los instrumentos proce-
sos de Gobierno Abierto. Ni en la conformacion de sus equipos, ni en la definicién de objetivos y agendas, ni en el
desarrollo de las actividades existen mecanismos puntuales de incentivos o discriminacion positiva.

9. Existen instrumentos de Gobierno Abierto de los que, paraddjicamente, ha sido muy dificil o imposible obtener
informacion publica, accesible y completa.

10. La mayoria de los instrumentos (57%) cuentan con un respaldo institucional - normativo; de aqui podria in-
ferirse que su continuidad no depende de la voluntad politica de un gobierno ejecutivo. Sin embargo, al no existir
sanciones por su incumplimento en casi la totalidad de los casos (96%], en los hechos su sostenibilidad es fragil.
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5 RECOMENDACIONES PARA EL ACTIVISMO
1. Informate sobre los instrumento que existen y estan vigentes en tu ciudad.

2. Reclama por la vigencia de los instrumentos de gobierno abierto que no estan funcionando como corresponde.
Es tu derecho (algunas ideas: mandar un mail a la persona responsable, publica el problema que tenés en tus
redes sociales, envid una carta de lectores al diario).

3. Cuando algo no te guste en tu barrio o tengas una idea que quieras implementar, usa las herramientas que
tenés a disposicion! Participa de las instancias que existen y estan vigentes. Los espacios son de quienes los
habitan.

4. Si bien falta mucho, hay datos relevantes publicados y ya disponés de informacion importante en internet.
Segui de cerca los temas que te importan.

5. Tejé redes de colaboracion con o sin el estado, desde donde estés y para lo que sea que tengas ganas de ha-
cer. Cuando nos encontramos a construir con otros crecemos como comunidad.

Ve
0=

El gobierno abierto puede ser un

ARMA DE CONSTRUCCION MASIVA
jdepende también de vos!
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ANEXO0S
ANEXO 1

El abordaje supuso dos acercamientos: uno cualitativo, que consistio en la recoleccion, el andlisis documental
y bibliografico de sitios web, informacién institucional, normativa, notas periodisticas, opinion de la ciudadania
en talleres; y uno cuantitativo, que buscé - a través del desarrollo de indicadores- generar resultados medibles
y comparables. La sistematizacion y analisis de la informacidn recolectada permitié identificar similitudes, dife-
rencias y regularidades entre los instrumentos, asi como para el desarrollo de informacién agregada (sobre el
total de los instrumentos).

Ala hora de llevar adelante el diagndstico se construyeron dimensiones de analisis. Tomando como marco gene-
ral el trabajo de Pamela Caceres (2018) en el que se resaltan los aspectos mas relevantes de estos instrumentos
para la democratizacion de las sociedades.

Luego de una caracterizacion general se trabajé en la siguientes dimensiones:

m Formal-legal: refiere al nivel de institucionalizacién del instrumento luego de verificar la existencia o no de nor-
mativa que regula su estructura, capacidad de sancion, etc.

m Funcionamiento: donde se miden diversas caracteristicas relativas al desempenio y la dindmica del instrumento.
m Percepcidn de la ciudadania: refleja la perspectiva de la ciudadania relevada en el marco de los talleres “GGGSSSS-
JKKL" sobre el conocimiento de la existencia de cada instrumento y cdmo se valoran a los mismos.

Ve
0=

“La sistematizacion y analisis de la informacion recolectada permitié identificar
similitudes, diferencias y regularidades entre los instrumentos”
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MATRIZ DE INVESTIGACION

DIMENSIONES

INDICADORES

METODOLOGIA
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FUENTES DE INVESTIGACION

Caracteristicas generales

Pilares del
gobierno abierto

Se determina mediante
analisis cualitativo de
normativa u otros
documentos oficiales que
regulan la creacion o el
funcionamiento del
instrumento

Texto legal

Descripcién
del instrumento

Se construye mediante
investigacion de tipo
cualitativa con uso de fuentes
bibliograficas oficiales,
ordenanzas, leyes, material
de difusion y portales digitales
gubernamentales

Texto legal/portales
gubernamentales

Objetivos del instrumento

Se obtienen mediante investigacion
de tipo cualitativa a partir de la
revision de decretos, ordenanzas,
leyes y portales oficiales

Texto legal/portales
gubernamentales

Formal-Legal Existe normativa (leyes, A partir de indicadores y categorias Texto legal
ordenanzas, decretos, etc)
que crea al instrumento
Existen sanciones por su A partir de indicadores y categorias Texto legal
incumplimiento
Cuenta con presupuesto A partir de indicadores y categorias Texto legal
Cuenta con algun lugar A partir de indicadores y categorias Analisis de textos legales
en la estructura funcional e informacion publica
gubernamental
Funcionamiento Fecha de creacién A partir de indicadores y categorias Andlisis de textos legales
e informacion publica
gubernamental
Tipo de interaccion A partir de indicadores y categorias Analisis de textos legales
que se permite e informacion publica
gubernamental
Momento de la politica A partir de indicadores y categorias Andlisis de textos legales
publica en que aparece e informacion publica
gubernamental
La herramienta se mantiene A partir de indicadores y categorias Andlisis de textos legales
activa por defecto o como e informacion publica
reaccion en situaciones gubernamental
especificas
Periodicidad con la A partir de indicadores y categorias Andlisis de textos legales e
que se lleva adelante informacidn publica
gubernamental
Ultima vez que funcioné A partir de indicadores y categorias Informacion publica
gubernamental
Percepcion de Conocimiento que posee Através de taller participativo Resultados del taller

la ciudadania

la ciudadania sobre su
existencia y funciones

con la ciudadania

participativo

Opinién/valoracion de la
utilidad del instrumento

Através de taller participativo
con la ciudadania

Resultados del taller
participativo
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