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1. Uvod a téel hodnotenia

Mesto Banska Bystrica spustilo v januari 2025 participativny proces tvorby strategického dokumentu Program rozvoja byvania mesta Banska Bystrica
2035 (PRB 2035). Potreba nového dokumentu nadviazala na skoncenie platnosti predchadzajlicej koncepcie v roku 2020. Cielom bolo nastavit
efektivny a regulovany rozvoj réznych typov byvania tak, aby reflektoval potreby obyvatelov mesta, moznosti Uzemného rozvoja, ndjomné a dostupné
byvanie, ako aj energeticku udrzatelnost a inovativne rieSenia.

Téato sprava hodnoti nastavenie, priebeh, vystupy a prinosy participativheho procesu. Vychadza z dokumentacie procesu, monitoringu pracovnych
stretnuti, zaverecného evaluacného dotaznika, internej fokusovej evaluacie gestorov procesu a zaznamenanej kvalitativhej spatnej vazby ucastnikov.

Zaveretna hodnotiaca spréava participativneho procesu k PRB 2035 je zaroven naplnenim zavazku, ktory vyplyva referatu PIOS z implementacie 2.
akéného pléanu otvoreného vladnutia na roky 2024 - 2026. Plnenim akéného planu mesto Banska Bystrica naplifia zavazky vyplyvajice z élenstva v
medzindrodnej iniciative OGP Local.

2. Riadenie a organizacné zabezpecenie procesu

V rdmci Mestského Uradu Banska Bystrica bol vytvoreny koordinaény tim a prierezova interna pracovna skupina. Politickym vedenim tvorby PRB 2035 bol
povereny viceprimatorom Martin Majling, odbornou garantkou tvorby dokumentu bola Ivica Gasparovicova z Oddelenia Uzemného planovania a garantkou
participativneho procesu Sona Karikova z Referdtu participdcie a inovacii v oblasti otvoreného spravovania (dalej ako referat PIOS). Externym spracovatelom
bol Institut aktivneho byvania (IAB) pod vedenim Maridna Bacu; facilitaciu participativneho procesu zabezpecoval Michal Smetanka z IAB v spolupréci s
mestskym referatom PIOS.

Proces bol realizovany v ramci Spolupracovne — mestskej platformy zameranej na spolupracu a budovanie medzisektorovych vztahov, sieti a partnerstiev.
Spolupracovna je zivé mestské laboratérium a politicky neutralny nastroj spoluprace a participacie mestskych aktérov, vytvoreny na spolo¢né hladanie rieseni
komplexnych a polarizujucich mestskych tém. Vytvara bezpecny priestor pre otvoreny dialég mimo tlaku socidlnych médii a vyuZiva profesionalnu facilitaciu a
overené participativne a dialégové metddy.
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3. Zapojeni aktéri a pracovné skupiny

Pred vytvorenim externej pracovnej skupiny mesto spracovalo analyzu aktérov bytovej politiky. Pracovna skupina mala 62 ¢lenov. Zastupené boli
neziskové organizacie pracujuce so skupinami ohrozenymi nedostupnostou byvania, odbornd a akademicka obec, Statna a regiondlna verejna sprava,
mestsky Urad, poslanci a ¢lenovia komisii MsZ, sukromny sektor a aktivni obyvatelia. Verejnost reprezentovali traja obcania.

Ugast aktérov pracovnej skupiny sa na jednotlivych pracovnych stretnutiach v priebehu procesu prirodzene menila a postupne sa stabilizovala na
uzSom jadre priblizne 20 aktivnych ucastnikov, ktori sa do tvorby Programu rozvoja byvania zap4djali kontinudlne aj v jeho neskorSich fazach. Zavere¢ny
evaluacny dotaznik bol distribuovany 20 aktivnym ¢lenom pracovnej skupiny. Odpovedalo 5 os6b, ¢o predstavuje navratnost 25 %. Vysledky
dotaznikového zistovania je preto potrebné interpretovat predovSetkym ako spatnu vazbu aktivneho jadra pracovnej skupiny a ako kvalitativny doplnok
k hodnoteniu celého participativheho procesu, nie ako reprezentativny prieskum vSetkych 62 pévodne zaradenych &lenov pracovnej skupiny.

Sektor / skupina Priklady zastipenia

Mestsky Urad a mestské organizacie uzemné planovanie, socialne veci, ekonomika,
majetok, projekty, MBB a.s., participacia

Neziskovy sektor organizacie zastupujuce seniorov, mladych, ludi

bez domova, ludi so zdravotnym znevyhodnenim a
romske komunity

Odborna a akademicka obec UMB, odbornici na architekturu, socialnu politiku a
byvanie

Statna a regionélna sprava SFRB, USVRK, BBSK

Sukromny sektor developeri a realitny sektor

Samospravna politika a verejnost poslanci, ¢lenovia komisii MsZ, aktivni obyvatelia

4. Priebeh participativneho procesu

V roku 2024 prebiehala pripravna faza tvorby PRB 2035, ktora zahfnala formulovanie zadania, zistovanie moznosti externého spracovania dokumentu,
rokovania s potencialnymi spracovatelmi, vyber externého spracovatela, pripravu zmluvy, vytvorenie internej pracovnej skupiny a analyzu relevantnych
aktérov.

V januari 2025 nasledoval pozyvaci proces a 23. janudra 2025 sa uskutocnilo Uvodné stretnutie pracovnej skupiny.

V procese prebehli stretnutia externej aj internej pracovnej skupiny, pripravné a odborné stretnutia a interné tematické ranajky. Z monitoringu stretnuti
sa uvadza spolu 25 stretnuti. Jadro participacie tvorili pravidelné pracovné stretnutia od januara do jula 2025 a zavere¢né stretnutie 27. novembra
2025.
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Faza

Hlavné ¢innosti

Priprava (2024)

zadanie, vyber externého spracovatela, interna skupina,
stakeholder analyza

Januér -februar 2025

pozyvanie aktérov, predstavenie procesu, tvorba vizie, SWOT -
silné/slabé stranky, prilezitosti a hrozby

Marec - april 2025

formulovanie problémov, hladanie rieSeni, konferencia o
inovativnych pristupoch v byvani

Ma&j - jul 2025

navrh strategickej ¢asti, interné a externé pripomienkovanie,
implementacna ¢ast, zodpovednosti a terminy

Jul-november 2025

vyhodnotenie pripomienok, finalizacia dokumentu, zaverecné
predstavenie navrhu

Februar 2026

predlozenie a schvalenie dokumentu mestskym zastupitelstvom

Z kazdého stretnutia boli spracované vystupy/zapisy a prezencné listiny; zapisy boli zverejiiované na webe mesta a proces bol dokumentovany aj

fotograficky. Sucastou procesu bolo aj Sest online diskusii na platforme Decidim, ktoré umoznili pokracovat v témach, na ktoré nebol dostatok ¢asu

pocas prezencnych stretnuti. https://www.banskabystrica.sk/samosprava/otvorena-samosprava-ogp-local/participativhe-planovanie/program-
rozvoja-byvania-mesta-banska-bystrica-2024-2030/pracovne-skupiny-a-ich-stretnutia/

Marec - December 2024

Zadanie pre
vytvorenie nového
PRB BB 35

Prieskum trhu,
vyber a rokovania
s potencidlnymi
spracovatelmi PRB
BE 35 2035

Priprava a
podpisavanie
zmluvy s externym
spracovatelom

Wytvorenie
internej skupiny
Ms(i k tvorbe PRE

BB 35

Analjza aktérov
pracovnej skupiny
PRE BE 2035

Casovy harmonogram participativheho procesu tvorby PRB BB 2035

Januar 2025 1 Februar 2025 1 Marec 2025
Pozjvaci proces 06.02.2025 11.03.2025
aktérov do €lenstva i i
pracovnej skupiny pracovnej skupiny pracovnej skupiny
PRB BB 2035 PRE BB 2035 PRE BB 2035
23.01.2025 11.02.2025 18.03.2025
3.stretnutie i
pracovnej skupiny pracovnej skupiny pracovnej skupiny
BRE BB 2035 ERE BB 2035 PRE BB 2035
18.02.2025
4.stretnutie
pracovnej skuping
PRB BB 2035
25.02.2025
S.stretnutie
pracovnej skuping
PRB BB 2035

April2025

01.04.2025
& stretnutie
pracovnej skupiny
PRE BB 2035

09.04.2025

Konferencia

Inovativne pristupy v
oblasti rozvoja
byvania

15.04.2025
9, stretnutie
fracovne] skuping
PRE BB 2035
25.04.2025
A0, stretnutie
pracovne) skupiny
EEB BR 2035

M3j 2025 Jun 2025 - Juil - August 2025 September 2025 Oktéber 2025
pripomienkovanie 17.2025 pripomienkovanie finalizhcia
priprava prvého Sirgim okruhom interné stretnutie k strategickej a CHiS I EEEED
pracovného navrhu externych navrhu strategickej implementacnej oo
odbornikowv Easti PRB BB Easti verejnostou
pripomienkovanie a interny 9.7.2025 priebeiné
kentrala navrhu pripamisnkovaci stretnutie pracovnej vyhodnotenie
Elenmi pracavnej proces v rémei Msti ML viatkjch
skupiny PRE BB névrhu strategickej pripomienok
2035 tasti
2562025 priebeiné
interné stretnutie k vyhodnotenie
névrhu strategickej vietkych
Zasti PRB BB pripemienck
25.6.2025 finalizécia
stretnutie implementaénej

pracounej skupiny Easti dokumentu
PRB k navrhu

strategicke] Zasti
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5. Pouzité participativhe metody

e cely proces bolrozdeleny na divergentnu a konvergentnu fazu participativneho procesu; v ramci divergentnej fazy prebehli body po SWOT analyzu
avramci konvergentnej fazy body od ,,formulovania problémov“ po zavere¢né spracovanie dokumentu;

stakeholder analyza a cielené pozyvanie relevantnych aktérov;

facilitované pracovné skupiny s internymi a externymi aktérmi;
brainstorming a spolo¢na tvorba vizie;

SWOT analyza;

formulovanie problémov a hladanie rieSeni;

pripomienkovanie strategickej a implementacnej Casti;

online diskusie na platforme Decidim;

tematicka konferencia a prenos inSpirativnych rieSeni do tvorby dokumentu;

zaverecCny evaluacny dotaznik, interna fokusova evaluacia gestorov procesu a kvalitativha spatna vazba.

6. Hlavné vystupy a prinosy

vytvoreny Program rozvoja byvania mesta Banska Bystrica 2035;
zadefinovanie piatich strategickych zamerov;

vytvorenie pracovnej skupiny a zakladu buducej Platformy PRB 2035;
subor podnetov a odporucani od zapojenych aktérov;

vytvorenie a posilnenie odbornych a pracovnych vazieb medzi sektormi;
zdielanie odbornych poznatkov a lepSie poznanie potrieb mesta;
posilnenie participativheho spdsobu tvorby verejnych politik;

vytvorenie zékladu pre spolupracu priimplementacii programu.

7. Vyhodnotenie participativneho procesu

Pri spracovani a analyze vysledkov zavere¢ného dotaznika boli vyuzité nastroje Al.

7.1 Zaverecny evaluacny dotaznik — metodika a limity
Zaverecny evaluacény dotaznik bol cielene zaslany 20 aktivnym ¢lenom pracovnej skupiny, ktori sa do procesu zapajali aj v jeho neskorsich fazach;
nebol distribuovany vSetkym 62 pévodne zaradenym ¢lenom pracovnej skupiny. Dotaznik vyplnilo 5 u€astnikov, ¢o predstavuje navratnost 25 %.
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Vyhodnotenie kombinuje deskriptivnu kvantitativnu analyzu uzavretych otazok a kvalitativnu obsahovu analyzu otvorenych odpovedi v ramci mixed-
methods evaluacie participativneho procesu.

Vzhladom na absolutny pocet respondentov n =5 nemozno vysledky povazovat za reprezentativne pre celu pracovnu skupinu. Kazda odpoved
predstavuje 20 % suboru respondentov, preto sa vysledky interpretuju ako orientacna spatna vazba aktivneho jadra pracovnej skupiny a percentualne
Udaje sa posudzuju spolu s absolutnymi poc¢tami. Cielenie dotaznika na aktivnych Gc¢astnikov zvySuje relevanciu ich skisenosti s priebehom procesu,
neumoznuje vSak generalizovat zistenia na vSetkych 62 pévodne zaradenych ¢lenov pracovnej skupiny.

7.2 Profil respondentov

Rola respondenta Pocet
Zastupca organizacie 1
Poslankyna MsZ / predsednicka komisie 1
Obcan / obyvatel 1
Odbornik 1
Zastupca USVRK 1

7.3 Organizacia, facilitacia a priestor na vyjadrenie

Facilitaciu hodnotili pozitivhe 4 z 5 respondentov (80 %), pricom jeden respondent ju hodnotil skér negativne. Pri organizacii stretnuti boli zo Styroch
jednoznacne Skalovo zakédovanych odpovedi tri pozitivne a jedna neutralna; pri jednej odpovedi export obsahoval otvoreny komentar namiesto
Skalovej hodnoty, preto nebola dodatoCne preklasifikovana.

NajsilnejSim vysledkom je priestor na vyjadrenie nazoru: vSetkych 5 respondentov (100 %) uviedlo ,,urCite ano“ alebo ,,skor ano“. Ako moznosti
zlepSenia organizacie sa objavili lepSie Casové planovanie, jasnejSia Struktlra programu, viac ¢asu na diskusiu a SirSie zastupenie relevantnych
stakeholderov.

7.4 Komunikacia, transparentnost a vnimany vplyv

Komunikaciu organizatorov hodnotili pozitivne 4 z 5 respondentov (80 %), jeden respondent neutralne. Transparentnost procesu hodnotilo pozitivhe
v§etkych 5 respondentov. Styria z piatich respondentov (80 %) suhlasili, Ze ich nazor bol vypoéuty, a rovnaky podiel uviedol, 7e podnety i&astnikov boli
zohladnené.

Zaverecna hodnotiaca sprava | PRB Banska Bystrica 2035 | 6



(SPOLUPRACOVNA ZAVEREGNA HODNOTIACA SPRAVA

Vybrané ukazovatele hodnotenia participativheho procesu

Priestor vyjadrit nazor 100(%

Facilitacia

Komunikacia organizatorov

N&zor bol vypocuty

Podnety boli zohl'adnené

100|%

Transparentnost procesu

Prinosnost vysledkov

Rézne nazory vo vystupoch

Rozumiem vyuzitiu vysledkov

Zvysenie dévery v urad 40 %

0 20 40 60 80 100
Podiel pozitivnych odpovedi (%)

Graf 1. Podiel pozitivnych odpovedi pri vybranych ukazovateloch (n = 5). Vytvorené pomocou Al.

Pri otazke, ¢o by zlepSilo komunikaciu, dominovala poZiadavka na viac komunikaénych kanélov. Opakovane sa objavila aj potreba jasnejSie vysvetlit
ciele a o¢akavané vystupy a lepSie informovat o tom, ako budu podnety ucastnikov vyuzité.
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Co by podla respondentov zlepsilo komunikaciu

Viac komunika¢nych kanélov

Jasnejsie ciele a vystupy

Informacie o vyuZiti podnetov

Prehladnejsie informacie

Zrozumitelnejsie zadania

Priebezna spatna vazba

0 1 2 3 4 5
Pocet zmienok

Graf 2. NajéastejSie uvddzané moZnosti zlepSenia komunikacie (pocet zmienok). Vytvorené pomocou Al.

7.5 Vysledky procesu a dovera v samospravu

Prinosnost vysledkov a schopnost vystupov reflektovat rézne nazory hodnotili pozitivne 4 z 5 respondentov (80 %). Pri tvrdeni, ze vysledky su realistické
a realizovatelné, zvolilo vSetkych 5 respondentov neutralnu odpoved. Tento vysledok je vhodné chapat ako neistotu vo vztahu k nasledne;j
implementacii, nie ako jednoznacne negativne hodnotenie.

Pri otazke, ¢i proces zvysil doveru v otvorenost mestského tradu, boli odpovede diferencované: 2 respondenti suhlasili, 2 boli neutralni a 1 skér
nesuhlasil. Pozitivne hodnotenie participativheho procesu sa teda automaticky nepremietlo do zvySenia inStitucionalnej dovery.

Zaverecna hodnotiaca sprava | PRB Banska Bystrica 2035 | 8



(SPOLUPRACOVNA ZAVEREGNA HODNOTIACA SPRAVA

Prispevok procesu k zvyseniu dovery v otvorenost mestského Uradu
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Graf 3. Vnimany prispevok procesu k zvyseniu dbvery v otvorenost mestského tradu (n = 5). Vytvorené pomocou Al.

Otvorené odpovede zaroven upozornili na potrebu doslednejSieho informovania o zmenach vo vyslednom dokumente. Jeden respondent vyjadril
pochybnost o Uplnosti a otvorenosti informovania a dalsi kritizoval vypustenie dblezitého opatrenia bez informovania ¢lenov pracovnej skupiny. Tieto
podnety podporuju potrebu systematicky uzatvarat spatnovazbovu slucku — vysvetlit, ktoré navrhy boli prijaté, ktoré nie a z akého dévodu.

7.6 Interna fokusova evaluacia gestorov procesu

Externy dotaznik bol doplneny internou fokusovou evaluaciou, na ktorej sa zU¢astnili Styria ¢lenovia timu, ktori na priprave a vedeni PRB 2035 aktivne
pracovali v rolach gestorov procesu. Spolo¢ne hodnotili nastavenie cielov a o¢akavani, komunikaciu, zapojenie aktérov, priebeh participativnych faz,
internu spolupracu a kapacity mesta. Interna evaluacia ma reflexivny charakter a nepredstavuje nezavislé externé hodnotenie; jej prinosom je
zachytenie skusenosti ludi, ktori proces riadili a mali pristup k jeho organizacnému a obsahovému priebehu.

Za funkéné prvky boli oznacené najma jasné rozdelenie uloh v koordina¢nom time medzi politicky, odborny a participativno-koordinaény rozmer a
tematicka konferencia v strede procesu. Konferencia zamerana na inovativne rieSenia v oblasti byvania bola vnimana ako in$pirativny zdroj podnetov
vyuzitelnych pri tvorbe samotného dokumentu PRB 2035.
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Za hlavné vyzvy interna evaluacia oznacila nedostato¢ne presné definovanie ciela dokumentu na zaciatku procesu a chybajlice systematické
zosUladenie o¢akavani vedenia mesta, poslancov mestského zastupitelstva, odbornych Utvarov a externych partnerov. Poukazala tiez na potrebu
silnej$ej internej participacie a priebeznej komunikacie rozpracovanych vystupov smerom k odbornym Gtvarom a vedeniu mesta. Cast interne;j
komunikacie sa uskuto¢niovala az vo faze, ked boli navrhy vyrazne rozpracované, ¢o stazovalo ich spolo¢né doladovanie.

V procesnom nastaveni bola identifikovana aj potreba pevnejSie metodicky viest prechod z divergentnej do konvergentnej fazy a doslednejSie prepajat
analytické zistenia, viziu, ciele a navrhované opatrenia. Dal§imi témami boli ndroéné &asové zosuladenie Ugastnikov, réznorodost zastipenych
sektorov a otazka dovery vzmieSanej skupine aktérov s odliSnymi zaujmami. Ako vhodny doplnok hlavnej pracovnej skupiny boli identifikované cielené
rozhovory a dialdgy s menej zastupenymi sektormi. Interna evaluacia zaroven zd6raznila potrebu udrziavat komunikaciu s externou pracovnou
skupinou aj pocas schvalovania dokumentu v komisiach MsZ a na mestskom zastupitelstve a informovat jej Elenov o moznostiach zucastnit sa tychto
rokovani.

Zistenia internej evaluacie sa v niektorych bodoch prekryvaju s externym dotaznikom, najma v potrebe jasnejSie komunikovat ciele, oCakavané
vystupy, sposob vyuzitia podnetov a zmeny vo findlnom dokumente. Zaroveri externt spatnui vazbu dopliiiaji o organizaéné a institucionélne aspekty
procesu, ktoré ucastnici pracovnej skupiny nemuseli priamo vidiet.

8. Silné stranky participativheho procesu

jasne nastaveny koordinacny tim a rozdelenie roli politického, odborného a participativno-koordinaéného garanta;
medzisektorové zloZzenie pracovnej skupiny a prepojenie aktérov, ktori predtym nemuseli spolupracovat;

spolo¢na ucast internych a externych aktérov, ktora umoznovala promptne vysvetlovat kompetencie a existujlce aktivity mesta;
pozitivhe hodnotena facilitacia, komunikacia a priestor na vyjadrenie nazorov;

transparentnost podporena zverejiiovanim zapisov a vystupov zo stretnuti;

prepojenie prezencnych stretnuti s online diskusiami na Decidime;

konferencia uprostred procesu ako zdroj inSpiracie pre inovativne rieSenia v oblasti byvania;

vytvorenie vztahov a platformy vyuzitelnej aj pri implementacii programu.

Zaznamenana kvalitativna spatna vazba ucastnikov opisovala atmosféru stretnuti ako ziva a tvorivu, s dostatkom priestoru na vyjadrenie. Druha
reakcia ocenila korektnu a profesionalnu komunikaciu a zvladnutie pripadnych polarizacnych nazorov bez emoc&ného vyhrotenia.
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9. Slabé stranky, rizika a poucenia

odlisné metodické postupy participacie externého facilitatora a Referatu PIOS, resp. Spolupracovne spdsobili niektoré nedostatky
participativneho procesu, vratane niZzSie uvedenych bodov:

na zacCiatku procesu nebol dostato¢ne jednoznac¢ne definovany ciel dokumentu a neprebehlo systematické zosuladenie o¢akavani vedenia mesta,
poslancov MsZ, odbornych Utvarov a externych partnerov;

nedostatoCne priebeznd interna participacia a komunikacia rozpracovanych vystupov smerom k odbornym dtvarom a vedeniu mesta; ¢ast
interného pripomienkovania sa uskuto¢novala az pri vyrazne rozpracovanych navrhoch;

prechod z divergentnej do konvergentnej fazy si vyzadoval pevnejSie metodické vedenie a jasnejSie prepojenie analytickych zisteni, vizie, cielov a
navrhovanych opatreni;

naro¢né ¢asové zosuladenie Ucastnikov — ¢ast sa mohla zapajat pocas pracovného ¢asu, ini skor popoludni;

rozdielne ¢asové a kapacitné moznosti externého spracovatela a internych pracovnikov mesta, ktoré vyplyvaju aj zo si¢asného nastavenia a
vnimania participacie zo strany internych pracovnikov mesta, pri€om participativne aktivity su ¢asto vnimané ako €innosti nad ramec ich beznych
pracovnych povinnosti a dostupnych kapacit;

zastupenie sektorov v aktivnom jadre pracovnej skupiny nebolo pocas celého procesu rovnomerné; ako doplnok hlavnej skupiny by boli vhodné
cielené rozhovory alebo dialégy s menej zastupenymi aktérmi;

otazka miery dévery a otvorenosti vzmieSanej skupine aktérov s odliSnymi zaujmami, napriklad medzi developermi a aktérmi presadzujucimi
socialne byvanie;

obmedzeny absolutny pocet odpovediv zadvereénom evaluacnom dotazniku (5 z 20 oslovenych; navratnost 25 %), ktory neumoziuje generalizovat
vysledky na celu pracovnu skupinu;

potreba lepSie uzatvarat spatnovazbovu sluc¢ku — priebezne komunikovat sposob vyuZzitia podnetov, vyznamné zmeny medzi pracovnymi navrhmi a
finalnym dokumentom a dalSi postup pri schvalovani;

neistota respondentov v otazke realistickosti a realizovatelnosti vysledkov, ktora poukazuje na vyznam naslednej implementacie a monitoringu.

10. Schvalenie dokumentu a reakcie

Finalny dokument bol zverejneny na webe mesta a nasledne predlozeny mestskému zastupitelstvu 10. februara 2026. Z 29 pritomnych poslancov

hlasovalo 26 za, nikto nehlasoval proti ani sa nezdrzal a 3 poslanci nehlasovali. Na rokovani bola podla podkladov slovne vyjadrena velmi pozitivna

spatna vazba zo strany vedenia mesta aj poslancov na findlny dokument a na spolupracu uc¢astnikov procesu.

Hlasovanie MsZ Pocet
Za 26
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Proti 0
Zdrzali sa 0
Nehlasovali 3
Pritomni 29

11. Zaverecné hodnotenie

Participativny proces tvorby PRB 2035 mozno na zaklade dostupnej procesnej dokumentacie a ziskanej spatnej vazby hodnotit ako rozsiahly
medzisektorovy proces, ktory vytvoril priestor na spolutvorbu strategickej verejnej politiky v oblasti byvania. Jeho vyznamnym prinosom bolo
prepojenie odbornych utvarov mesta s aktérmi neziskového, akademického, Statneho, sukromného a obcCianskeho prostredia a vytvorenie pracovnych
vazieb vyuzitelnych aj po schvaleni dokumentu.

Zaverecny dotaznik, adresovany 20 aktivnym ¢lenom pracovnej skupiny, dosiahol navratnost 25 % (5 odpovedi). Vzhladom na maly absolutny pocet
respondentov nejde o reprezentativhe hodnotenie, odpovede vSak naznacuju vysokd mieru spokojnosti s priestorom na vyjadrenie, transparentnostou,
facilitaciou a komunikaciou. Slabs§im miestom je istota ucastnikov, Ze vysledky budu realizovatelné a Ze je zrozumitelné, ako sa jednotlivé podnety
premietli do finalneho dokumentu. Pre dalSie participativhe procesy je preto klu€ové venovat rovnaku pozornost nielen zberu vstupov, ale aj
uzatvoreniu spatnej vazby a komunikacii implementacie.

Internd fokusova evaluécia $tyroch gestorov procesu tento obraz dopliia. Za silné prvky oznagila fungovanie koordinaéného timu a tematicku
konferenciu, zaroven vSak poukazala na potrebu presnejsie definovat ciel a o€akavania uz na zaCiatku procesu, posilnit internu participaciu a
priebezné informovanie, metodicky pevnejSie viest konvergentnu fazu a déslednejsie komunikovat prechod od spolutvorby k finalnemu rozhodnutiu.
Celkovo mozno proces hodnotit ako prinosny a ambiciézny medzisektorovy proces; hlavné poucenia sa tykaju najma jeho riadenia, vnutornej
koordinacie, priebeznej komunikacie a nadvaznosti participacie na schvalovanie a implementaciu.

12. Odporucania pre dalSie participativne procesy

e nazacCiatku procesu spoloéne s kli¢ovymi skupinami presne definovat ciel dokumentu, o¢akavané vystupy, rozsah participacie, rozhodovacie
kompetencie a hranice toho, ¢o je mozné spolutvorit;

e pred spustenim hlavnej participativnej fazy zosuladit o€akavania vedenia mesta, poslancov MsZ, odbornych utvarov, externého spracovatela a
klu€ovych externych partnerov;

e viestinternu participaciu paralelne s externym procesom a zaviest pravidelné interné kontrolné body, na ktorych sa priebezné vystupy prerokuju s
relevantnymi odbornymi Utvarmi a vedenim;
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e v konvergentnejfaze transparentne prepajat analytické zistenia a SWOT, viziu, ciele a navrhované opatrenia a priebezne dokumentovat dévody
vyznamnych zmien;

e nastavit realistické casové a kapacitné ocakavania internych Utvarov a externého spracovatela;
pri pldnovani terminov kombinovat r6zne ¢asové moznosti a podla potreby vyuzivat hybridné alebo online formaty;

e hlavnu pracovnt skupinu podta potreby dopliiat cielenymi rozhovormi alebo dialégmi s menej zasttipenymi sektormi, aby sa zvysila réznorodost
vstupov;

e priebezne informovat U¢astnikov o tom, ako boli ich podnety spracované, a pri vyznamnej zmene alebo vypusteni navrhu poskytnut stru¢né
zdovodnenie; po finalizacii dokumentu pokracovat v komunikacii o jeho prerokovaniv komisiach MsZ a na mestskom zastupitelstve;

e pokracovat v profesionalnej facilitacii pri zmieSanych skupinach s potencialne protichodnymi zaujmami a vedome pracovat s podmienkami dévery
a bezpecného dialogu;

e posilfovat kapacity a porozumenie zamestnancov MsU pre participativnu tvorbu verejnych politik a jasne komunikovat prakticky vyznam a dopad
ich zapojenia;

® prizavereCnej evaluacii podporit vyssi poCet odpovedi pripomienkami, vyhradenim €¢asu na vyplnenie dotaznika priamo na poslednom stretnuti
alebo kratkou naslednou vyzvou;

® prepojit participaciu s implementacnym monitoringom a pravidelne informovat pracovnu skupinu alebo nadvéazujucu Platformu PRB o plneni
opatreni;

e vytvorenie smernice, $tandardov a metodiky participativnych procesov na MsU, ktoré, okrem iného, zabezpedia pozadovanu kvalitativhu troven
participativnych procesov aj v pripadoch, kedy bude participaciu (spolu) zabezpecovat externy dodavatel;

e zabezpecenie priebezného vyhodnocovania participativnych procesov zo zapojenim vSetkych zi¢astnenych aktérov.

13. Dalsie kroky

Spolutvorba sa neskoncila schvalenim PRB 2035. Na september 2026 je planované stretnutie subjektov, ktorym dokument priradil zodpovednosti za
plnenie nastrojov. Cielom je rozdelit dalSie Ulohy a pokracovat v aktivnej spolupraci pri implementacii. Podklady zaroven pocitaju s vytvorenim
Platformy PRB, ktord ma tému dalej rozvijat.

Medzi spolupracujuce subjekty patria MBB, a.s., Odbor architekta mesta, Ekonomicky odbor, Odbor rozvojovych aktivit mesta, Odbor socialnych veci,
Oddelenie evidencie a spravy majetku mesta, Oddelenie technicko-prevadzkové, Oddelenie socidlnej a krizovej intervencie a Referat participacie a
inovacii v oblasti otvoreného spravovania.

Zaverecna hodnotiaca sprava | PRB Banska Bystrica 2035 13



(SPOLUPRACOVNA  ZAVEREGNA HODNOTIACA SPRAVA

14. Prilohy

e Casova os participativneho procesu dostupna na nasledovnom odkaze:
https://www.banskabystrica.sk/samosprava/otvorena-samosprava-ogp-local/participativhe-planovanie/program-rozvoja-byvania-mesta-banska-

bystrica-2024-2030/etapy-participativheho-procesu/

e zoznam pracovnych stretnuti, odkazy na zverejnené zapisy, fotodokumentaciu a menny zoznam ¢lenov internej pracovnej skupiny:

https://www.banskabystrica.sk/samosprava/otvorena-samosprava-ogp-local/participativhe-planovanie/program-rozvoja-byvania-mesta-banska-
bystrica-2024-2030/pracovne-skupiny-a-ich-stretnutia/

https://tvormespolu.banskabystrica.sk/processes/prbbb2035

® zoznam zapojenych organizacii a stakeholderov:
dostupny vo finalnom dokumente PRB 2035 na strane 52

e dotaznik spatnejvazby:
https://docs.google.com/document/d/1TmDjkGjcM10m-
wdhUBms54eSnWIHXHkhr/edit?usp=drive_link&ouid=108364054809083788780&rtpof=true&sd=true

e suhrnvysledkov dotaznika:
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1xeA1vWmp7hR4lygzv-9-sDSJP-
25ImXZ/edit?usp=drive_link&ouid=108364054809083788780&rtpof=true&sd=true
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